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Clan 1.
(Predmet zakona)

Ovim zakonom ureduju se racuni za plac¢anje i usluge povezane sa racunima za placanje,
vrste rauna, osnovni ra¢un, prebacivanje racuna fizickih lica, registri raCuna i registri sefova,
prinudna naplata i transparentnost i uporedivost naknada povezanih sa racunima za pla¢anje
na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Federacija).

Clan 2.
(Uskladenost sa propisima Evropske unije)

Ovim se Zakonom vrsi djelimi¢no uskladivanje sa sljede¢im sekundarnim izvorima prava EU:

- Direktiva 2014/92/EU Evropskog parlamenta i Vije¢a od 23. jula 2014. godine o uporedivosti
naknada povezanih s raCunima za placanje, prebacivanju rauna za placanje i pristupu
racunima za pla¢anje s osnovnim uslugama;

- Direktiva 2018/843/EU Evropskog parlamenta i Vije¢a od 30. maja 2018. godine o izmjeni
Direktive (EU) 2015/849 o sprjeCavanju koristenja finansijskog sistema u svrhu pranja novca
ili finansiranja terorizma i o izmjeni direktiva 2009/138/ES i 2013/36/EU;

- Uredba 2016/679/EU Evropskog parlamenta i Vije¢a od 27. aprila 2016. godine o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom licnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju van snage Direktive 95/46/EZ;

- Uredba 2015/751/EU Evropskog parlamenta i Vije¢a od 29. aprila 2015. godine o
medubankarskim naknadama za platne transakcije na osnovu kartica.

Clan 3.
(Pojmovi)

(1) Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu imaju sljedeéa znacenja:

a) imaoci racuna za pla¢anje (u daljem tekstu: imaoci) su: pravna lica i dijelovi pravnih lica,
odnosno privredna drustva, javna preduzeca, banke i druge finansijske organizacije, platne
institucije, udruzenja, javne institucije, organi uprave, organi jedinica lokalne samouprave,
te ostali oblici organizovanja Cije je osnivanje registrovano kod nadleznog organa ili
osnovano zakonom, fizi¢ka lica koja samostalno obavljaju registrovanu poslovnu djelatnost
(u daljem tekstu: poslovni subjekti), kao i fizitka lica koja u skladu sa propisima vrse
placanja preko racuna te strana pravna i fizicka lica;

b) banka je pravno lice Cije je osnivanje, poslovanje, upravljanje, nadzor i prestanak rada
uredeno propisima o poslovanju banaka;

¢) pruzalac platnih usluga je pravno lice Cije je osnivanje, poslovanje, upravljanje, nadzor i
prestanak rada uredeno propisima o platnim uslugama i koja ima dozvolu Agencije za
bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija);



d) raCun za plaéanije je raun kojeg otvara pruzalac platnih usluga u ime imaoca i koji se koristi
za izvrSavanije platnih transakcija;

e) trajni nosac podataka je sredstvo koje imaocu omoguéava Cuvanje podataka upuéenih liéno
njemu, na naéin da mu ti podaci ostanu dostupni za buducu upotrebu tokom perioda
primjerenog svrsi podataka i koji omogucava reproduciranje sacuvanih podataka u
nepromijenjenom obliku;

f) postanski racun za plaéanje je raCun za pla¢anje koji vodi javni postanski operater, iskljucivo
radi pruzanja osnovnih platnih usluga u skladu s ovim zakonom, a koji ne predstavlja
depozitni racun, ne nosi kamatu i ne omogucava kreditiranje;

g) pasivna kamatna stopa jeste svaka stopa po kojoj se placaju kamate imaocu u pogledu
novCanih sredstava koja se nalaze na racunu za placanje.

(2) Pojedini pojmovi koji su definirani u propisu o platnim uslugama, imaju isto znacenje i u
ovom zakonu, ako nije drugacije odredeno ovim zakonom.

(3) Izrazi koji se koriste u ovom zakonu, a imaju rodno znacenje, odnose se jednako na muski
i Zenski rod.

Clan 4.
(Primjena drugih propisa)

Pri obavljanju poslova povezanih sa raCunom za placanje primjenjuju se propisi koji ureduju
platne usluge, zastitu prava i interesa korisnika finansijskih usluga, kao i odredbe propisa
kojima se ureduju obligacioni odnosi i izvrSni postupci.

Clan 5.
(Bankarske usluge)

Banka je, pored obavljanja platnih usluga u skladu sa propisom o platnim uslugama, ovlastena
za sljedece usluge povezane sa raCunom za plac¢anje:

a) otvaranje, vodenje i zatvaranje raCuna ucesnika,

b) vodenje evidencija racuna imalaca,

c) vodenje evidencije o redoslijedu placanja te drugih propisanih evidencija, dostavljanje
podataka i izvjeStaja u skladu sa ovim zakonom i drugim propisima i

d) izvrSavanje naloga prinudne naplate u skladu sa propisima.
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POGLAVLJE I. RACUNI IMALACA
Odjeljak A. Racuni za plaéanje

Clan 6.
(Racun za pla¢anje)

(1) Racun za pla¢anje moze biti tekuéi racun ili drugi platni raun, otvoren na osnovu
ugovornog odnosa ili na osnovu propisa koji namecCe obavezu otvaranja raCuna za
placanje bez zahtjeva imaoca.



(2) Mikrokreditna drudtva, platne institucije i drudtva za izdavanje elektronskog novca mogu
voditi samo racune za placanje koiji se koriste isklju€ivo za izvr§avanje platnih transakcija
u skladu sa propisom o platnim uslugama, a Javni postanski operateri mogu, uz
prethodnu saglasnost i pod nadzorom nadleZnog regulatora, voditi poStanske raéune za
plac¢anje u skladu s ovim zakonom i posebnim propisima.

(3) Pruzalac platnih usluga duzan je, prije zaklju¢enja ugovora, imaocu dostaviti ili staviti na
raspolaganje, u pisanoj formi ili elektronskom obliku informacije o svim vaznim uslovima
koriStenja usluga povezanih sa raCunom za plac¢anje.

(4) Racuni za plac¢anje koji ulaze u sistem Jedinstvenog racuna trezora, u skladu sa propisima
iz oblasti budzeta i trezora, smatraju se tekuéim racunima.

(5) Prilikom otvaranja racuna za plaéanje fizickom licu koji ima zakonit boravak u Federaciji,
uklju€ujuci i pristup osnovnom racunu iz ¢lana 9. ovog zakona, zabranjena je svaka
diskriminacija, neposredna ili posredna, a narocito po osnovu rase, spola, genetskih
osobina, nacionalne pripadnosti, socijalnog porijekla, rodenja, vjeroispovijesti, politickog ili
drugog uvjerenja, imovinskog stanja, mjesta boravka, kulture, jezika, starosti, seksualnog
opredjeljenja i psihickog ili fizickog invaliditeta.

(6) Pruzaoci platnih usluga duzni su voditi evidenciju svih racuna za plac¢anje.

(7) Strana fizi¢ka i pravna lica otvaraju nerezidentne ra¢une i vr§e poslovanje preko tih racuna
u skladu s odredbama ovog zakona i drugim propisima.

(8) Zabranjeno je pruzaocu platnih usluga da imaocu otvori skrivene racune za plac¢anije ili
pruzi druge usluge koje omogucéavaju, posredno ili neposredno, prikrivanje identiteta
imaoca.

(9) Federalni ministar finansija (u daljem tekstu: Ministar) podzakonskim aktom propisuje
uslove i nacin otvaranja, vodenja i zatvaranja raCuna za pla¢anje koji nisu tekuci racuni.

Clan 7.
(Tekuéi racun)

(1) Teku¢i raCun je platni radun kojeg otvara i vodi banka u ime imaoca, za namjenu
izvrSavanja platnih transakcija i za druge namjene vezane za usluge koje banka pruza
imaocu.

(2) Banka otvara i zatvara tekuce raune imaocima pod uslovima utvrdenim drugim pozitivnim
propisima odnosno na osnovu ugovornog odnosa.

(3) Banka je duzna, prije zaklju€enja ugovora o tekuéem ra¢unu, imaocu dostaviti ili staviti na
raspolaganje, u pisanoj formi ili elektronskom obliku informacije o svim vaznim uslovima
koriStenja usluga povezanih sa teku¢im raunom.

(4) Banka moze mijenjati odredbe ugovora zaklju¢enog na osnovu odredbi iz stava (2) ovog
¢lana, a u skladu sa izmjenama propisa koji ureduju poslovanje banaka, zastitu korisnika
finansijskih usluga, obligacione odnose i platne usluge.

(5) Imaoci mogu imati viSe tekuc¢ih racuna kod viSe banaka, prema svom izboru, a u skladu sa
odredbama ovog zakona. Kod jedne banke imalac moze imati otvoren samo jedan tekuci
racun.



(6) Sredstva koja se vode na tekuéem racunu smatraju se depozitom po videnju.

(7) Banka je jedina ovlastena za otvaranje i vodenje tekucih racuna. Ostali pruzaoci platnih
usluga ne smiju otvarati i voditi tekuc¢e racune.

(8) Banci je zabranjeno da imaocu otvori skrivene tekuce racune i izda Stedne knjizice ili pruzi
druge usluge koje omogucavaju, posredno ili neposredno, prikrivanje identiteta imaoca.

(9) Ministar podzakonskim aktom propisuje uslove i nacin otvaranja, vodenja i zatvaranja
teku¢ih raduna, kao i njihovu jedinstvenu strukturu, a moZe propisati i uslove i nacin
otvaranja, vodenja i zatvaranja tekucih raCuna za izvrSavanje medunarodnih platnih
transakcija, kao i jedinstvenu strukturu tih racuna.

Odjeljak B. Racuni fizickih lica

Clan 8.
(Otvaranje i evidencija)

(1) Fizicka lica kod banaka mogu otvoriti teku¢e racune, raCune za polaganje nov&anih
depozita i uloga na Stednju, devizne racune i druge racune u skladu sa zaklju¢enim
ugovorom, propisima koji ureduju obligacione odnose i s ovim zakonom.

(2) Fizicka lica koriste usluge povezane sa racunom za plac¢anje u svrhe koje nisu namijenjene
njihovoj poslovnoj ili drugoj komercijalnoj djelatnosti.

(3) Banka je duzna voditi evidenciju rauna iz stava (1) ovog €lana, koji su otvoreni u toj banci,
a ta evidencija se objedinjava u Registru racuna fizi¢kih lica (u daljem tekstu: Registar).

(4) Fizicko lice je duzno obavijestiti banku o svakoj promjeni podataka koji se vode u evidenciji
rauna banke, u roku od osam dana od dana promjene izvrSene u odgovaraju¢im
evidencijama.

Clan 9.
(Osnovni ra¢un)

(1) Racun sa osnovnim uslugama (u daljem tekstu: osnovni racun) je tekuc¢i racun koji se
koristi za izvr§8avanje platnih transakcija u konvertibilnim markama i obuhvata:

a) usluge otvaranja, vodenja i zatvaranja tog racuna;

b) usluge koje omogucavaju uplatu gotovog novca na racun za plaéanje i primanje uplata od
trecih lica;

c¢) usluge koje omogucavaju isplatu gotovog novca s raCuna na Salterima ili na bankomatima
i drugim sli¢nim uredajima;

d) usluge prijenosa nov€anih sredstava s racuna i to:

1) direktnim zaduzenjem,

2) koristenjem platne kartice, ukljuCujuéi pla¢anja putem interneta, u sluaju kada je takva
placanja moguce izvrsiti platnom karticom koju banka izdaje fiziCkom licu,

3) odobrenja, uklju€ujudi trajni nalog, na terminalima i na Salterima i putem sistema internet
bankarstva.

(2) Banka je duzna fizickom licu koje ima zakonit boravak u Federaciji, a nema otvoren drugi
tekuci raCun - na njegov zahtjev omoguciti otvaranje i koristenje osnovnog ra¢una.



(3) Zakonit boravak u Federaciji u vezi sa stavom (2) ovog ¢lana oznacCava boravak fizickog
lica u Federaciji u skladu s propisima kojima se ureduju prebivaliste i boraviste gradana,
odnosno boravak stranaca u skladu sa propisom o strancima, ukljuCujucéi i stranca koji
boravi u Federaciji u skladu sa propisima kojima se ureduju azil i izbjeglice ili na osnovu
medunarodnog ugovora.

(4) Banka ne smije fizickom licu iz stava (2) ovog €¢lana nuditi usluge iz stava (1) ovog ¢lana u
okviru osnovnog ra¢una u obimu koji je manji od onog u kojem ih inaée nudi u okviru racuna
za placanije koji nije osnovni racun. Sve banke koje vode platne raune moraju da fiziCkom
licu ponude osnovni racun d&ije otvaranje i koristenje ne smiju da ograni€e ili uslove
ugovaranjem dozvoljenog prekoracenja ili kreditne kartice, odnosno ugovaranjem druge
dodatne usluge, o ¢emu su duzne objavljivati informacije o dostupnosti osnovnog platnog
rauna, naknadama, uslovima i nacinu ostvarivanja prava na osnovni raéun i pravo
prigovora.

(5) Banka je duzna na zahtjev fiziCkog lica iz stava (2) ovog ¢lana otvoriti osnovni racun, ili taj
zahtjev odbiti, bez odlaganja, a najkasnije u roku od deset radnih dana od dana prijema
urednog zahtjeva.

(6) U vezi sa stavom (5) ovog ¢lana, banka je duzna prethodno provijeriti da li fizicko lice ima
otvoren tekuci racun kod druge banke ili, ako ne izvr§i ovu provjeru, pribaviti izjavu u pisanoj
formi o tome da li kod druge banke ima otvoren raun koji mu omogucava koristenje usluga
iz stava (1) ovog ¢lana.

(7) Banka ¢e odbiti zahtjev za otvaranje osnovnog racuna ako fizi¢ko lice kod druge banke
vec¢ ima otvoren tekucéi racun koji mu omoguéava koristenje usluga iz stava (1) ovog €¢lana,
osim u slu€aju da je dao izjavu u pisanoj formi i dostavio obavjestenje druge banke da ée
isti racun biti ugaSen nakon otvaranja osnovnog rauna te ako fizicko lice odbije dati
pismeni pristanak za provjeru i koridtenje neophodnih podataka.

(8) Banka je duzna odbiti zahtjev fizickog lica za otvaranje osnovnog raéuna samo ako bi,
zbog nemoguénosti da izvrSava obaveze identifikacije i pracenja klijenata, a time i
uspostavljanja poslovhog odnosa s njim, utvrdenim propisima kojima se ureduje
sprjeCavanje pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti, otvaranje takvog platnog
racuna imalo za posljedicu krSenje, odnosno povredu tih propisa, i duzna je da postupa u
skladu sa tim propisima, kao i u slu¢aju da uspostavljanje poslovnog odnosa sa klijentom
moze da dovede do znacajnog povecanja reputacijskog rizika po banku.

(9) U slucaju odbijanja iz stava (8) ovog ¢lana banka je duzna obavijestiti nadleznu policijsku
upravu i provesti druge postupke u skladu s propisima kojima je uredeno sprjeCavanje
pranja novca i finansiranja teroristi¢kih aktivnosti.

(10) Ako banka odbije zahtjev fizitkog lica za otvaranje osnovnog racuna zbog razloga
navedenih u st. (7) ili (8) ovog ¢lana, duzna je bez odgadanja i bez naknade, pisanim
putem, obavijestiti fizicko lice o toj odluci i razlogu odbijanja, o ¢emu je duzna da Cuva
dokumentaciju najmanje pet godina, osim ako bi otkrivanje razloga bilo suprotno ciljevima
nacionalne sigurnosti, javnom interesu ili propisima kojima je uredeno sprje€avanje pranja
novca i finansiranja teroristi¢kih aktivnosti.

(11) Banka je duzna, u slu€aju odbijanja zahtjeva za otvaranje osnovnog racuna fizickom licu,
u obavijesti iz stava (10) ovog ¢&lana posebno naznaciti uputu o pravu na prigovor i
mogucnost vansudskog rjeSavanja spora u vezi sa otvaranjem osnovnog racuna, a u
skladu sa propisom kojim se ureduje zastita korisnika finansijskih usluga.



(12) Banke su duzne da medusobno saraduju u postupku provjere iz stava (6) ovog Clana.
Podaci koje banke prikupljaju i razmjenjuju u postupku te provjere mogu se pribavljati ako
je lice na koje se ovi podaci odnose prethodno dalo pismeni pristanak za koristenje istih
u navedenu svrhu, a u skladu s propisima o zastiti licnih podataka.

Clan 9a.
(Postanski ra¢un za pla¢anje i ograni¢enja i zastita sredstava)

(1) Postanski racun za pla¢anje moze se koristiti isklju€ivo za osnovne platne usluge:

a) primitak penzija i socijalnih davanja,

b) placanje raduna i javnih davanja,

c) podizanje i polaganje gotovine,

d) izvrS8avanje osnovnih bezgotovinskih platnih transakcija i javnih obaveza.

Odredbe iz ¢lana 9. st. (1) do (12) ne primjenjuju se na postanski raCun za pla¢anje.
(2) Sredstva na postanskom racunu za plaéanje ne predstavljaju depozit.

a) Na sredstva s postanskog raCuna ne obraCunava se kamata niti se ista mogu koristiti za
kreditiranje.
b) Sredstva korisnika moraju biti u potpunosti odvojena od imovine javnog postanskog
operatera.
c) Nadlezni regulator propisuje dodatne mjere radi zastite korisnika i oCuvanja finansijske
stabilnosti.
Clan 10.
(Naknada za osnovni racun)

(1) Banke pruzaju usluge vezane za osnovni racun uz razumnu naknadu uzimajuéi u obzir
njene stvarne troSkove.

(2) 1zuzetno od stava (1) ovog €lana, naknada za usluge osnovnog ra¢una za fizi¢ka lica koji
su socijalno osjetljive kategorije korisnika finansijskih usluga ne moze biti ve¢a od 0,15%
prosjeCne mjesetne neto place isplacene u Federaciji, prema podacima Federalnog
zavoda za statistiku, za prethodnu kalendarsku godinu.

(3) Naknada po osnovu usluge osnovnog racuna obuhvata:

a) sve usluge osnovnog platnog rauna iz ¢lana 9. stav (1) ovog zakona koje nisu usluge
izvrSavanja platnih transakcija, to jest usluge prijenosa nov&anih sredstava,

b) usluge izvrSavanja platnih transakcija, to jest prijenosa nov€anih sredstava upotrebom
debitne platne kartice koja je vezana za osnovni racun,

c) sedam usluga izvrSavanja platnih transakcija, to jest prijenosa novC€anih sredstava
mjesecno u pojedinacnom iznosu do 100 KM, koje banka inace naplacuje fizickim licima u
skladu sa svojom poslovnom politikom i tarifom, a $to ne uklju€uje pla¢anja banci po osnovu
koriStenja njenih drugih usluga.

(4) Za izvrSenje platnih transakcija koje nisu obuhvaéene stavom (3) ovog Clana banke
naplacuju naknade u skladu sa ugovorom i odgovaraju¢om tarifom banke, a koje ne mogu
biti ve€e od onih koje one uobicajeno napla¢uju za izvrSavanje takvih platnih transakcija.



(5) Vlada Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Vlada) ¢e na prijedlog Ministra
podzakonskim aktom utvrditi listu korisnika finansijskih usluga koji pripadaju socijalno
osjetljivim kategorijama iz stava (2) ovog ¢lana.

Clan 11.
(Raskid ugovora o osnovnom ra¢unu)

(1) Banka moze jednostrano raskinuti ugovor o osnovnom rac¢unu ako je ispunjen najmanje
jedan od sljedecih uslova:

a) osnovni racun je namjerno koristen u nezakonite svrhe,

b) na osnovnom racdunu nije izvrSena nijedna platna transakcija duze od 24 uzastopna
mjeseca,

¢) korisnik je pravo na osnovni racun ostvario na osnovu neistinitih informacija,

d) korisnik je naknadno otvorio drugi raun pomocéu kojeg moze vrsiti placanje i koji mu
omogucava da koristi usluge banke u skladu sa ovim zakonom,

e) korisnik viSe nema zakonito boraviste u Federaciji,

f) pod uslovima za raskid ugovora utvrdenim drugim zakonom.

(2) Ako banka namjerava raskinuti ugovor o osnovnom racunu zbog ispunjenosti jednog ili
viSe uslova iz stava (1) tac. b), d) i e) ovog €lana, duzna je fizickom licu bez naknade, u
pismenoj formi, na papiru ili na drugom trajnom nosacu podataka, dostaviti obavijest o
razlozima za taj raskid i pozvati ga da taj razlog otkloni u roku od najmanje dva mjeseca,
osim ako bi navodenje razloga bilo suprotno ciljevima nacionalne sigurnosti ili javnom
interesu.

(3) Ako korisnik ne otkloni razlog raskida i to ne dokaze u roku iz stava (2) ovog €lana, ugovor
o osnovnom racunu raskida se istekom tog roka.

(4) Ako banka raskine ugovor o osnovnom racunu zbog ispunjenosti jednog ili oba uslova iz
stava (1) tac. a), c) i f) ovog C€lana, raskid tog ugovora proizvodi pravni u¢inak odmah u
trenutku dostave fizickom licu obavijesti o raskidu. Obavijest o raskidu ugovora dostavlja
se shodno stavu (2) ovog ¢lana, bez naknade.

(5) Banka je duzna u obavijesti o raskidu ugovora o osnovnom racunu posebno naznaditi
uputu o pravu korisnika na prigovor i moguc¢nost vansudskog rjeSavanja spora u skladu sa
odredbama propisa o platnim uslugama i zastiti korisnika finansijskih usluga.

(6) Na pitanja raskida ugovora o osnovnom racunu koja nisu uredena ovim zakonom
primjenjuju se odredbe propisa o obligacionim odnosima.

(7) Odredbe stava (1) tac. a) i ¢) i stava (6) ovog €lana shodno se primjenjuju i na jednostrani
raskid ostalih ugovora o ra€unu za pla¢anje koji su zaklju€eni sa fizi¢kim licem.

Odjeljak C. Prebacivanje racuna za pla¢anje

Clan 12.
(Pruzanje usluge prebacivanja ra€una za pla¢anje)



Pruzalac platnih usluga duzan je pruzati uslugu prebacivanja rauna za placanje u istoj valuti
svakom fizickom licu koji otvori ili ima racun za placanje kod pruzaoca platnih usluga koji se
nalazi na teritoriji Federacije.

Clan 13.
(Usluga prebacivanja racuna za pla¢anje)

(1) Radi prebacivanja raCuna za placanje, fizicko lice podnosi zahtjev pruzaocu platne usluge
(u daljem tekstu: pruzalac platne usluge - primalac).

(2) Prilikom prebacivanja raCuna za plaéanje, pruzalac platnih usluga kod kojeg fizi¢ko lice
otvori iliima racun za pla¢anje koji zeli da prebaci (u daljem tekstu: pruzalac platnih usluga
- prenosilac) duzan je da pruzaocu platnih usluga - primaocu:

a) prenese informacije o svim ili pojedinim trajnim nalozima za kreditne transfere,
ponavljajué¢im direktnim zaduzenjima i ponavljaju¢im dolaznim kreditnim transferima koji
se izvrSavaju na racunu za plac¢anje, i/ili

b) prenese raspoloziva nov€ana sredstva sa racuna za plaéanje koji fizicko lice ima kod
pruzaoca platnih usluga - prenosioca na racun za plac¢anje kaji fizicko lice otvori ili ima kod
pruzaoca platnih usluga - primaoca, uz zatvaranje ili bez zatvaranja ra¢una za pla¢anje kod
pruzaoca platnih usluga - prenosioca.

(3) Prilikom prebacivanja rauna za pla¢anje ne prenosi se broj racuna za placanje koji je
fizicko lice imalo kod pruZaoca platnih usluga - prenosioca na racun za plaéanje koiji
fizicko lice otvori ili ima kod pruzaoca platnih usluga - primaoca.

(4) Odredbe ovog zakona kojima se ureduje promjena raCuna primenjuju se shodno i na
promjenu racuna za placanje fiziCkog lica kod istog pruzaoca platnih usluga, tj. na
promjenu racuna za placanje kada je isti pruzalac platnih usluga istovremeno i prethodni
i novi pruzalac platnih usluga.

Clan 14.
(Ovlastenje)

(1) Pruzalac platnih usluga - primalac duzan je zapoceti sa poduzimanjem radnji koje se
odnose na prebacivanje raCuna za placanje po prijemu ovlastenja fiziCkog lica za
prebacivanje racuna za pla¢anje (u daljem tekstu: ovlastenje).

(2) Ovlastenje se sastavlja u pisanoj formi, na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i
Hercegovini, pri Eemu je pruzalac platnih usluga - primalac duzan, odmah nakon prijema
tog ovlastenja, fizickom licu dostaviti njegov primjerak ili kopiju.

(3) Ovlastenjem fizicko lice daje saglasnost pruzaocu platnih usluga - prenosiocu i pruzaocu
platnih usluga - primaocu za poduzimanje svih ili pojedinih radnji kod prebacivanja raCuna
za plac¢anje koje su ti pruzaoci platnih usluga duzni provoditi u skladu sa ovim zakonom.

(4) Ovlastenjem se odreduju:



a) trajni nalog, saglasnost za direktna zaduZenja, dolazecéi kreditni transferi i druge platne
usluge Cije se izvrSenje prenosi na racun za placanje kod pruzaoca platnih usluga -
primaoca,

b) dan pocetka izvr§avanja trajnih naloga i direktnih zaduzenja sa racuna za pla¢anje kod
pruzaoca platnih usluga - primaoca, pri ¢emu ovaj rok ne moze biti krac¢i od Sest radnih
dana od dana kada je pruzalac platnih usluga - primalac primio dokumentaciju od pruZzaoca
platnih usluga — prenosioca i

¢) dan zatvaranja platnog rauna, ako zeli zatvaranje tog racuna kod prethodnog pruzaoca
platnih usluga.

Clan 15.
(Obaveze pruzaoca platnih usluga — primaoca)

Pruzalac platnih usluga - primalac duzan je, u roku od dva radna dana od dana prijema
ovlastenja, podnijeti zahtjev pruzaocu platnih usluga - prenosiocu da, u skladu sa tim
ovlastenjem izvrsi sljedece radnje:

a) dostavi pruzaocu platnih usluga - primaocu i fizickom licu, ako je ono to izri¢ito zatrazilo,
popis postojecih trajnih naloga za kreditne transfere i dostupne informacije o ovlastenju za
direktna zaduZenja, koji se prebacuju u roku od pet radnih dana od dana prijema ovog
zahtjeva;

b) dostavi pruzaocu platnih usluga - primaocu i fizi€kom licu, ako je ono to izri¢ito zatrazilo,
dostupne informacije o ponavljaju¢éim dolaznim kreditnim transferima i direktnim
zaduzenjima kojima upravlja povjerilac koja su izvr§ena na raCunu za pla¢anje u prethodnih
13 mjeseci u roku od pet radnih dana od dana prijema ovog zahtjeva,;

c) ako pruzalac platnih usluga - prenosilac nema uspostavljen sistem za automatsko
preusmjeravanje dolaznih kreditnih transfera i direktnih zaduzenja na racun za pla¢anje koji
je fiziCko lice otvorilo ili ima kod pruzaoca platnih usluga - primaoca, prestaje primati
direktna zaduzenja i dolazne kreditne transfere od dana navedenog u ovlastenju;

d) obustavi izvrS§avanje trajnih naloga od dana navedenog u ovlastenju;

e) prenese raspoloZiva nov€ana sredstva sa racuna za placanje koji je fiziCko lice otvorilo ili
koji ima kod pruzaoca platnih usluga - primaoca, na dan koji je fizi¢ko lice odredilo i

f) zatraZi zatvaranje ra¢una za plaé¢anje kod pruzaoca platnih usluga - prenosioca na dan koji
je fizi€ko lice odredilo.

Clan 16.
(Obaveze pruzaoca platnih usluga — prenosioca)

(1) Nakon prijema zahtjeva iz ¢lana 15. ovog zakona od pruzaoca platnih usluga - primaoca,
pruzalac platnih usluga - prenosilac duzan je, u skladu sa ovlastenjem izvrsiti sljedece
radnje:

a) ako pruzalac platnih usluga - prenosilac nema uspostavljen sistem za automatsko
preusmjeravanje dolaznih kreditnih transfera i direktnih zaduzenja na racun za pla¢anje koji
je fizi€ko lice otvorilo ili ima kod pruzaoca platnih usluga - primaoca, prestaje prihvatati
dolazne kreditne transfere i direktna zaduzenja na racunu za pla¢anje od dana navedenog
u ovlastenju, o ¢emu obavjeStava platioce i primaoce pladanja koji ucestvuju u tim
transakcijama;

b) obustaviti trajne naloge od dana navedenog u ovlastenju;
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c) prenijeti raspoloziva nov€ana sredstva sa racuna za pla¢anje na racun za placanje koiji je
fiziCko lice otvorilo ili koji posjeduje kod pruzaoca platnih usluga - primaoca na dan odreden
u ovlastenju i

d) ne dovodecdi u pitanje odredbe ovog zakona i propisa o platnim uslugama koje se odnose
na otkazni rok fizickog lica, zatvoriti racun za plac¢anje na dan odreden u ovlastenju ako
fizicko lice nema neizmirenih obaveza na tom ra¢unu za plaéanje i pod uslovom da su
izvrSene radnje iz ta€. a), b) i d) ovog stava i odmah obavijestiti fizicko lice ukoliko
neizmirene obaveze sprjeCavaju zatvaranje njegovog racuna za placanje.

(2) Pruzalac platnih usluga - prenosilac ne moze blokirati platni instrument prije dana
utvrdenog u ovlastenju fizickog lica, kako pruzanje tih platnih usluga fizickom licu ne bi
bilo prekinuto tokom prebacivanja racuna za pla¢anje.

(3) Odredbe stava (2) ovog ¢lana ne uti€u na primjenu odredbi propisa o platnim uslugama
koje se odnose na ograni¢enje koristenja platnog instrumenta.

Clan 17.
(Obaveze pruzaoca platnih usluga — primaoca nakon prijema zatrazenih informacija)

(1) U roku od pet radnih dana, od dana prijema informacija zatrazenih od pruzaoca platnih
usluga - prenosioca, pruzalac platnih usluga - primalac duzan je, u skladu sa ovladtenjem
izvrsiti sliedece radnje:

a) aktivirati trajne naloge koje je fizi€ko lice odredio u ovlastenju i izvrSava ih poCev od dana
utvrdenog u ovlastenju;

b) osigurati uslove za izvr§avanje direktnih zaduzenja koje je fizi¢ko lice odredilo u ovlastenju
pocev od dana utvrdenog u ovlastenju;

c) obavijestiti fiziCko lice i o drugim pravima u vezi sa izvrS§avanjem direktnih zaduzenja koja
su ugovorena u skladu sa propisom kojim se ureduje jedinstveno podrudje placanja u
eurima (SEPA platne transakcije - npr. pravo da se umaniji iznos direktnih zaduzenja, pravo
davanja saglasnosti na svako pojedinacno direktno zaduzenje, pravo da blokira direktno
zaduzenje);

d) obavijestiti platioce koiji iniciraju izvrSenje ponavljajuéih dolazeéih kreditnih transfera, koji su
utvrdeni u ovlastenju, o raéunu za plac¢anje fizi€kog lica otvorenom kod pruzaoca platnih
usluga - primaoca i dostavlja platiocima kopiju ili primjerak ovlastenja fizi¢kog lica, a ako
pruzalac platnih usluga - primalac nema sve informacije koje su mu potrebne da obavijesti
platioce, nedostajuce informacije trazi od fiziCkog lica ili pruzaoca platnih usluga -
prenosioca i

e) obavijestiti primaoce pla¢anja koji iniciraju platnu transakciju za direktno zaduzenje raCuna
za plac¢anje fizi¢kog lica, a koji su utvrdeni u ovlastenju, o racunu za placanje kod pruzaoca
platnih usluga - primaoca i o danu od kada ¢e se direktna zaduzenja izvrSavati sa tog
raCuna za placanje i dostavi primaocima plaé¢anja kopiju ili primjerak ovlastenja fizi¢kog
lica, a ako pruzalac platnih usluga - primalac nema sve informacije koje su mu potrebne da
obavijesti primaoce placanja, nedostajuc¢e informacije trazi od fizickog lica ili pruzaoca
platnih usluga - prenosioca.

(2) U slucaju da fizi¢ko lice odlu€i samo dati platiocima i/ili primaocima pla¢anja podatke iz
stava (1) tac. d) i e) ovog €lana, pruzalac platnih usluga - primalac duzan je tom fizickom
licu, u roku iz stava (1) ovog Clana, dostaviti obavjeStenje u pisanoj formi, koje mora
sadrzavati podatke o racunu za pla¢anje i danu utvrdenom u ovlastenju fizi¢kog lica od
kada ¢e pruzalac platnih usluga - primalac otpoceti izvrSavanje ponavljajuéih dolaznih
kreditnih transfera i direktnih zaduzenja.
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Clan 18.
(Naknade povezane sa prebacivanjem racuna za plac¢anje)

(1) Pruzalac platnih usluga - prenosilac i pruzalac platnih usluga - primalac duzni su osigurati
fizickom licu bez naknade pristup svim raspolozivim podacima o postojeéim trajnim
nalozima i direktnim zaduzenjima koje ima kod tih pruzalaca platnih usluga.

(2) Pruzalac platnih usluga - prenosilac ne smije naplatiti naknadu fizickom licu ili pruzaocu
platnih usluga - primaocu za davanje podataka koje od njega, u skladu sa ¢lanom 15. ovog
zakona, zatraZi pruzalac platnih usluga - primalac.

(3) Na naknadu za zatvaranje racuna za placanje primjenjuju se odredbe ovog zakona i
propisa kojim se ureduje zastita korisnika finansijskih usluga.

(4) Za usluge iz €l. 16. i 17. ovog zakona, osim za usluge iz st. (1) do (3) ovog ¢lana, pruzalac
platnih usluga - prenosilac i pruzalac platnih usluga - primalac mogu naplatiti fizickom licu
naknade koje moraju biti razumne i u skladu sa stvarnim troSkovima tog pruzaoca platnih
usluga i ne mogu biti viSe od prosjecnih naknada koje se za te usluge naplaéuju drugim
korisnicima platnih usluga.

Clan 19.
(Odgovornost)

(1) Pruzalac platnih usluga koji je uklju€en u postupak prebacivanja racuna za pla¢anje duzan
je da, bez odlaganja, nadoknadi fizickom licu imovinsku Stetu, ukljuuju¢i naknade i
kamate, koju je fiziCko lice pretrpjelo zbog toga $to taj pruzalac platnih usluga nije u cijelosti
ili djelimi€no ispunio svoje obaveze iz ¢l. 15., 16. i 17. ovog zakona.

(2) Odgovornost pruzaoca platnih usluga iskljuCena je u slu€aju izuzetnih i nepredvidenih
okolnosti na koje pruzalac platnih usluga, koji se poziva na te okolnosti, nije mogao utjecati
i Cije se posljedice ne bi mogle izbjeci uprkos postupanju sa potrebnom paznjom, kao i u
slu¢aju kada je pruzalac platnih usluga bio duzan primijeniti drugi propis te i u slu¢aju kada
je finansijski gubitak posljedica obmane ili prevare od strane fizi¢kog lica, ili ako je fizi¢ko
lice namjerno ili grubom nepaznjom propustilo da ispuni svoje obaveze u vezi sa
promjenom platnog racuna u skladu sa ovim zakonom.

(3) Odgovornost pruzaoca platnih usluga utvrduje se u skladu sa opéim pravilima o
odgovornosti za Stetu i propisom o platnim uslugama.

Clan 20.
(Informacije o prebacivanju raéuna za plac¢anje)

(1) Pruzalac platnih usluga duZan je fizickom licu uciniti dostupnim sljede¢e informacije o
prebacivanju racuna za placanje:

a) obavezama i odgovornostima pruzaoca platnih usluga - prenosioca i pruzaoca platnih
usluga - primaoca, u svakoj pojedina¢noj fazi postupka prebacivanja raCuna za placanje iz
¢l. 14. do 18. ovog zakona;

b) rokovima za izvrSenje svake pojedine radnje u postupku prebacivanja racuna za plac¢anje,
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¢) naknadama koje se naplacuju u postupku prebacivanja, ukoliko se naplacuju,
d) informacije o tome koje podatke fiziCko lice treba da dostavi i
e) pravu na vansudsko rjeSavanje sporova u skladu sa vazecim propisima.

(2) Pruzalac platnih usluga duzan je fizickom licu na njegov zahtjev, bez naknade, dostaviti
informacije iz stava (1) ovog Clana kao i staviti na raspolaganje i druge informacije,

uklju€ujuci i informacije o sistemu zastite depozita &iji je pruzalac platnih usluga ¢lan, ako
je to primjenjivo.

(3) Informacije iz stava (1) ovog ¢lana moraju biti dostupne fizickom licu bez naknade u
papirnoj formi ili na drugom trajnom nosacu podataka u svim prostorijama pruzaoca platnih
usluga kojima fizicka lica imaju pristup, moraju uvijek biti dostupne u elektronskom obliku
na njihovoj internet stranici i moraju se pruziti fiziCkim licima na njihov zahtjev.

Odjeljak D. Ra¢uni poslovnih subjekata

Clan 21.
(Poslovni subjekti)

(1) Za potrebe plac¢anja, poslovni subjekti su duzni otvoriti teku¢e racune u bankama i duzni
su voditi nov€ana sredstva na tim raCunima i vrsiti placanja preko racuna u skladu sa ovim
zakonom i propisom o platnim uslugama. Medusobna prava i obaveze ureduju se
zaklju€ivanjem ugovora o otvaranju i vodenju tekuceg racuna.

(2) Poslovni subjekti iz Federacije mogu otvoriti teku¢e racune kod banaka sa sjedistem u
Federaciji i organizacionih dijelova banaka iz Republike Srpske i Br¢ko Distrikta Bosne i
Hercegovine, koje posluju u Federaciji i imaju dozvolu koju je izdala Agencija.

(3) Organizacioni dijelovi poslovnih subjekata sa sjedistem u Federaciji koji posluju u Republici
Srpskoj i Br¢éko Distriktu Bosne i Hercegovine mogu imati otvorene tekuce racune
organizacionog dijela kod banaka sa sjediStem u Republici Srpskoj i Bréko Distriktu Bosne
i Hercegovine, koje imaju dozvolu Agencije za bankarstvo Republike Srpske.

(4) Organizacioni dijelovi poslovnih subjekata sa sjediSstem u Republici Srpskoj i Bréko
Distriktu Bosne i Hercegovine, koji posluju u Federaciji, moraju imati otvoren tekuci racun
organizacionog dijela kod banaka u Federaciji.

Clan 22.
(Otvaranje rac¢una)

(1) Banka, u skladu sa ¢lanom 7. stav (1) ovog zakona, otvara poslovnhom subjektu sljedec¢e
racune:

a) tekudi racun,

b) racune organizacionim dijelovima poslovnog subjekta, koji se registruju u skladu sa vaze¢im
propisima,

c¢) raCune za posebne namjene (Cija je namjena utvrdena ovim zakonom ili drugim propisom:
sredstva rezervi, sredstva depozita, izdvojena sredstva za posebne namjene, sredstva
solidarnosti, sredstva za opremu organa uprave, sredstva za investicije, sredstva izdvojena
po osnovu izdatih instrumenata osiguranja placanja i druga sredstva koja se izdvajaju na
posebne racune),
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d) devizne raune i
e) racune javnih prihoda.

(2) Racuni organizacionih dijelova poslovnog subjekta i rauni za posebne namjene sastavni
su dio tekuéeg raCuna poslovnog subjekta preko jedinstvenog identifikacionog broja ili
mati¢nog broja, ako ovim zakonom, odnosno drugim propisom nije drugacije odredeno.

(3) Banka je duzna voditi evidenciju racuna iz stava (1) ovog ¢lana, koji su otvoreni u toj banci,
a ta evidencija se objedinjava u Jedinstvenom registru racuna poslovnih subjekata (u
daljem tekstu: Jedinstveni registar).

(4) Poslovni subjekt je duzan obavijestiti banku o svakoj promjeni podataka koji se vode u
evidenciji racuna banke, u roku od osam dana od dana promjene izvrSene u odgovarajucim
registrima.

(5) Ministar podzakonskim aktom propisuje nacin vodenja i sadrzaj evidencije racuna
poslovnih subjekata koji vodi banka.

Clan 23.
(Odredivanje glavnog rac¢una)

(1) Kod jedne banke poslovni subjekt moZe imati otvoren samo jedan tekuci racun u
konvertibilnim markama i po jedan racun za svaki organizacioni dio.

(2) Kod jedne banke poslovni subjekt moze imati otvoreno viSe raCuna za posebne namjene
u skladu sa potrebama, odnosno propisima.

(3) Ako poslovni subjekt u bankama ima viSe od jednog tekuceg rauna, duzan je odrediti
raCun (u daljem tekstu: glavni raCun) na kojem ¢e se izvrSavati nalozi za placanje carina i
carinskih dazbina, posebnih poreza - akciza, poreza na dodanu vrijednost, poreza na
dohodak i drugih poreza po posebnim propisima, nalozi za pla¢anje doprinosa iz pla¢a i na
place, nalozi za ostale javne prihode po posebnim propisima, nalozi za prinudnu naplatu
zakonskih obaveza i javnih prihoda, nalozi za naplatu vrijednosnih papira i instrumenata
osiguranja pla¢anja, te nalozi za izvrSenje sudskih odluka i drugih izvrsnih isprava (u daljem
tekstu: nalozi za prinudnu naplatu) i voditi evidenciju o neizvr§enim nalozima za pla¢anje.

(4) Poslovni subjekt je duzan podnijeti zahtjev za odredivanje glavnog racuna banci u pisanoj
formi.

(5) Banka ne moze otvoriti tekuci racun poslovnom subjektu koji u Jedinstvenom registru ima
blokiran racun.

Clan 24.
(Glavni rac¢un)

(1) Glavni racun poslovnog subjekta otvara se, po pravilu, u sjediStu poslovnog subjekta kod
organizacionih dijelova banaka sa sjediStem u Federaciji ili organizacionih dijelova banaka
iz Republike Srpske i Br¢ko Distrikta Bosne i Hercegovine koji posluju u Federaciji i imaju
dozvolu Agencije. Banka vodi evidenciju tekuéih racuna poslovnih subjekata koji su otvorili
raéune u toj banci uz navodenje propisane oznake za glavni ra¢un.
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(2) Poslovni subjekt moze promijeniti glavni racun samo ako na tom raCunu nema evidentirane
neizvrsene naloge za prinudnu naplatu i drugom teku¢em racunu kod druge banke dodijeliti
status glavnog ra¢una, uz podnoSenje dokaza u pisanoj formi banci koja vodi glavni racun
o odredivanju drugog tekuc¢eg racuna kao glavnog racuna.

Odjeljak E. Zatvaranje raéuna

Clan 25.
(Zatvaranje tekuéeg racuna imaoca)

(1) Banka, na zahtjev imaoca, zatvara tekuci raCun u skladu sa ugovorom ili po sluzbenoj
duznosti u skladu sa propisima koji za posljedicu imaju zatvaranje racuna.

(2) Zatvaranje tekuceg racuna i gaSenje platne kartice fizickom licu banka vrsi bez naknade.

(3) Banke ne mogu zatvoriti tekuci racun fizickog lica na &ijem raCunu postoje evidentirani, a
neizvrSeni nalozi za prinudnu naplatu.

(4) Banka je obavezna propisati procedure za postupanje sa neaktivnim ra¢unima i ugovorom
sa imaocima urediti odnose iz istog osnova.

(5) Zabranjeno je poslovnim subjektima Ciji su racuni blokirani kao i fizickim licima na €ijim

raéunima postoje evidentirani, a neizvrSeni nalozi za prinudnu naplatu, da otvaraju nove
racune.

Clan 26.
(Zatvaranje glavnog ra¢una)

(1) Glavni raéun poslovnog subjekta na teret kojeg su evidentirani neizvrSeni nalozi za
prinudnu naplatu ne moze se zatvoriti.

(2) l1zuzetno od stava (1) ovog ¢lana, glavni raun moze se zatvoriti na osnovu propisa koiji
kao posljedicu primjene imaju zatvaranje racuna i u tom slu¢aju se nalozi za prinudnu
naplatu evidentiraju na raCunu pravnog sljedbenika ili se vracaju nalogodavcu.

(3) Banke poslovnom subjektu, Ciji su tekuci raCuni zatvoreni, vrac¢aju neizvr§ene naloge za
placanje koji su izdati od poslovnog subjekta, a isti se ne odnose na prinudnu naplatu.

(4) Pruzaoci platnih usluga zatvaraju radune na zahtjev, u skladu s ovim zakonom i ugovorom,
po sluzbenoj duznosti u skladu sa propisima koji za svoju posljedicu imaju zatvaranje
racuna.

POGLAVLJE Il. REGISTRI
Odjeljak A. Registar i Jedinstveni registar

Clan 27.
(Registar)
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(1) Finansijsko-informati¢ka agencija (u daljem tekstu: FIA) uspostavlja i vodi Registar iz ¢lana
8. stav (3) ovog zakona.

(2) Podaci iz Registra nisu javno dostupni i na njih se primjenjuju propisi kojima se ureduje
poslovna tajna i zastita licnih podataka.

(3) FIA moze, na osnovu podnesenog zahtjeva u pisanoj formi ili elektronskom obliku, podatke
iz Registra dostaviti, odnosno omogucéiti pristup tim podacima:

a) ako je lice na koje se ovi podaci odnose prethodno dalo pismeni pristanak,
b) na osnovu odluke ili zahtjeva nadleznog suda,

c) ako, radi obavljanja nadzora nad pruzaocem platnih usluga u skladu sa ovim zakonom i
propisom o platnim uslugama, to zahtijeva Agencija,

d) za potrebe ministarstva nadleznog za unutrasnje poslove, organa nadleznog za borbu protiv
organizovanog kriminala i korupcije i organa nadleZznog za sprjeCavanje pranja novca i
finansiranja teroristickih aktivnosti, u skladu s propisima,

e) za potrebe Porezne uprave Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Porezna
uprava) i drugog kontrolnog organa, u skladu s propisima kojima se ureduju poslovi iz
njihove nadleznosti,

f) za potrebe advokata radi poduzimanja pravnih radnji u cilju pruzanja pravne pomocdi
zastupanija fizi¢kih i pravnih lica u ostvarivanju njihovih potrazivanja, uz priloZzenu punomo¢
stranke,

g) u vezi s postupkom izvrSenja ili osiguranja na imovini imaoca raCuna, na osnovu zahtjeva
suda, drugog nadleznog organa ili ovlastenog lica koje, u skladu sa posebnim zakonom,
ima pravni interes za prinudno ostvarenje potrazivanja u tom postupku,

h) za potrebe pruzaoca platnih usluga radi otvaranja osnovnog racuna, ako je lice na koje se
ovi podaci odnose prethodno dalo pismeni pristanak i
i) za potrebe pruzaoca platnih usluga u postupku otvaranja rauna za plac¢anje fizickom licu
radi provjere statusa njegovih drugih racuna, ako je podnosilac zahtjeva na koje se ovi
podaci odnose prethodno dao pismeni pristanak.

(4) Zahtjev za dobivanje podataka iz stava (3) ovog €lana treba sadrzavati, pored podataka
utvrdenih propisom kojim se ureduje upravni postupak, podatke o pravhom osnovu i svrsi
koristenja licnih podataka, kao i druge podatke koje propiSe FIA.

(5) Subjekti iz stava (3) ovog ¢lana podatke iz Registra mogu koristiti radi obavljanja poslova
u okviru zakonom utvrdene nadleznosti, isklju€ivo u svrhu za koju su prikupljeni i ne mogu
ih dalje saopcavati ili dostavljati tre¢im licima, niti tim licima omoguciti pristup ovim
podacima, osim u slu€ajevima utvrdenim ovim zakonom.

(6) Stav (5) ovog Clana primjenjuje se i na lica koja su zaposlena ili angazovana odnosno koja
su bila zaposlena ili angaZzovana kod subjekata iz stava (3) ovog ¢lana, a kojima su podaci
ucinjeni dostupnim, kao i druga lica kojima su zbog prirode njihovog posla ti podaci u€injeni
dostupnim.

(7) FIA je odgovorna za dostavljanje podataka subjektima iz stava (3) ovog €lana u skladu s
ovim zakonom i propisima kojima se ureduje upravni postupak i zastita licnih podataka.
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(8) U postupanju po zahtjevu subjekta iz stava (3) tac. h) i i) ovog €lana, FIA je ovlastena da
obezbijedi samo informaciju o postojanju rauna za pla¢anje, odnosno informaciju o
postojanju raCuna za pla¢anje na kojem su evidentirani i neizvr§eni nalozi za prinudnu
naplatu iz evidencije registra ra¢una fizickog lica, iskljuéujuéi informacije o pruZaocima
platnih usluga kod kojih su platni racuni otvoreni i brojevima tih racuna.

(9) FIA Ce propisati formu i sadrzaj obrasca u vezi sa stavom (3) tacka a) ovog ¢lana.

Clan 28.
(Dostavljanje podataka u Registar)

(1) Pruzaoci platnih usluga su duzni dostavljati u Registar, za svaki racun za plac¢anije fizickog
lica koji je otvoren u skladu s ovim zakonom i propisom o platnim uslugama, sljedece
podatke:

a) ime i prezime fizi€kog lica, s tim da se za fizi¢ko lice - nerezidenta dostavljaju i podaci o
drzavljanstvu,

b) jedinstveni mati¢ni broj fizitkog lica, odnosno drugu identifikacionu oznaku za fizi¢ko lice -
nerezidenta (broj identifikacionog dokumenta: paso$a ili druge odgovarajuce li¢ne isprave),

c) mjesto i adresu prebivali§ta, mjesto i adresu boravista, ako posjeduje, a za fizicko lice -
nerezidenta adresu prebivali§ta u domicilnoj zemlji,

e) broj potvrde pruzaoca platnih usluga o identitetu fizickog lica - nerezidenta kojem se otvara
racun na osnovu sudskog rieSenja, odnosno lica koje je odredeno za staratelja (na osnovu
rieSenja o starateljstvu),

f) broj raduna za plac¢anije fizi¢kog lica,

g) vrstu rauna,

h) datum otvaranja raCuna za pla¢anje fizi¢kog lica,

i) datum zatvaranja raCuna za plac¢anje fizi¢kog lica,

j) datum promjene li¢nih podataka u vezi sa raCunom za placanje,

k) podatke iz ta€. a) do j) ovog stava o licima koja su ovlastena da raspolazu sredstvima na

racunu za plaéanje fizi¢kog lica,

[) oznaku "R" ili "N" zavisno od toga da li je racun rezidenta ili nerezidenta,

m) status racuna (aktivan, blokiran, ugasen),

n) datum promjene statusa iz taCke m) ovoga stava,

0) naziv pruzaoca platnih usluga, opc¢ina i grad u kojoj je otvoren racun i

p) 0znaku za osnovni racun.

(2) Registar ne sadrzi podatke o stanju i promjenama na radunima iz ¢lana 8. stav (1) ovog
zakona.

(3) Pruzaoci platnih usluga su duzni kontinuirano, odmah po otvaranju, promjeni podataka o
raCunu i zatvaranju racuna za placanje fizickih lica dostavljati elektronskim putem podatke
iz stava (1) ovog ¢lana u FIA-u.

(4) Pruzaoci platnih usluga su odgovorni za taénost i azurno dostavljanje podataka u Registar.

(5) Pruzaoci platnih usluga su duzni, kod prikupljanja i obrade podataka o fizi¢kim licima iz
stava (1) ovog Clana, postupati u skladu s propisima kojima se ureduje poslovna tajna i
zastita liénih podataka.
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(6) FIA, uz prethodnu saglasnost Ministra, propisuje nacin i postupak dostavljanja podataka u
Registar, vodenje i sadrzaj Registra, kao i nacin i postupak koristenja podataka iz Registra.

Clan 29.
(Jedinstveni registar)

(1) FIA uspostavlja i vodi Jedinstveni registar iz ¢lana 22. stav (3) ovog zakona.

(2) Jedinstveni registar iz stava (1) ovog €lana predstavlja javnu evidenciju i centralnu bazu
podataka ra¢una za placanje poslovnih subjekata otvorenih kod pruzalaca platnih usluga
sa sjediStem u Federaciji i organizacionih dijelova pruzalaca platnih usluga iz Republike
Srpske i Bréko Distrikta Bosne i Hercegovine koje posluju u Federaciji i imaju dozvolu
Agencije.

(3) Korisnici podataka iz Jedinstvenog registra su poslovni subjekti, FIA, Porezna uprava,
Centralna banka Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Centralna banka), kao i fizi¢ka lica
koji koriste podatke iz Jedinstvenog registara u skladu sa propisima donesenim na osnovu
ovog zakona (u daljem tekstu: korisnici).

(4) Podatke iz Jedinstvenog registra korisnici mogu koristiti samo za svoje potrebe i ne mogu
ih koristiti u druge svrhe, niti im je dozvoljeno dalje umnoZavanje i distribuiranje ovih
podataka. Javnost podataka iz Jedinstvenog registra ne odnosi se na podatke dija je tajnost
propisana posebnim propisima.

(5) Neposredan uvid u podatke iz Jedinstvenog registra, kao i preuzimanje podataka iz
Jedinstvenog registra imaju: Agencija, Porezna uprava, Centralna banka, banke, sudovi,
organi uprave i drugi organi, koji mogu koristiti podatke u skladu sa svojim zakonskim
ovlastenjima.

(6) FIA je duzna ostalim korisnicima, na njihov zahtjev, dostavljati podatke iz Jedinstvenog
registra koji su javni i odgovorna je za dostavljanje podataka korisnicima.

Clan 30.
(Dostavljanje podataka u Jedinstveni registar)

(1) Pruzaoci platnih usluga su duzni u Jedinstveni registar dostavljati podatke o otvorenim i
zatvorenim racunima za plac¢anje poslovnih subjekata, vrsti i statusu racuna, kao i blokadi
i deblokadi tekucih racuna, kontinuirano, odmah nakon nastanka ovih promjena u
evidencijama pruzalaca platnih usluga, u skladu sa ovim zakonom i propisima kojima se
ureduje vodenje i sadrzaj Jedinstvenog registra.

(2) Banke su duzne u Jedinstveni registar izvrsiti upis depozita koji predstavljaju kolateral, {j.
instrumente osiguranja potrazivanja.

(3) Pruzaoci platnih usluga su duzni dostavljati u Jedinstveni registar za svaki raCun za
placanje poslovnog subjekta koji je otvoren u skladu sa ovim zakonom i propisom o
platnim uslugama sljedece podatke:

a) poslovno ime, odnosno naziv, mati¢ni broj i jedinstveni identifikacioni broj poslovnog
subjekta,
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b) broj raCuna za pla¢anje poslovnog subjekta,

) propisanu oznaku za vrstu racuna i glavni racun,

d) podatak o blokadi i deblokadi racuna poslovnog subjekta,
e) oblik organizovanja i Sifru djelatnosti poslovnog subjekta,
f) oznaku entiteta, grada ili opCine,

g) datum otvaranja i datum zatvaranja racuna za placanje,
h) druge neophodne podatke.

(4) Pruzalac platnih usluga je odgovoran za azurno dostavljanje podataka u Jedinstveni
registar i njihovu ta¢nost.

(5) Nacgin i postupak dostavljanja podataka u Jedinstveni registar, vodenje i sadrzaj
Jedinstvenog registra, kao i nacin i postupak koristenja podataka iz Jedinstvenog registra,
propisuje FIA, uz prethodnu saglasnost Ministra i u saradnji sa Centralnom bankom i
nosiocima aktivnosti uspostavljanja registra raCuna poslovnih subjekata u Republici
Srpskoj i Bréko Distriktu Bosne i Hercegovine, radi osiguranja kompatibilnosti registara.

Clan 31.
(Obaveze FlA-e)

(1) FIA je duzna:

a) kontinuirano, odmah po prijemu obavjestenja od pruzalaca platnih usluga o promjenama
podataka iz ¢lana 28. stav (1) i ¢lana 30. st. (1) i (3) ovog zakona, azurirati podatke u
Registru i Jedinstvenom registru, te osigurati identi€nost podataka u Registru i
Jedinstvenom registru s podacima dostavljenim od strane pruzalaca platnih usluga,

b) postupati u skladu s propisima koji ureduju poslovnu tajnu i zastitu li¢nih podataka kod
prikupljanja, obrade i davanja podataka iz Registra i Jedinstvenog registra, te osigurati
sigurnost i povjerljivost podataka i poduzeti sve tehnicke i organizacione mjere u cilju zastite
i tajnosti podataka,

c) voditi posebnu evidenciju o podacima i svrsi za koju su podaci iz Registra dati subjektima
iz ¢lana 27. stav (3) ovog zakona,
d) voditi posebnu evidenciju o podacima i svrsi za koju su podaci iz Jedinstvenog registra dati
korisnicima iz ¢lana 29. stav (3) ovog zakona,
e) Cuvati podatke na nacin i u rokovima utvrdenim propisima kojima se ureduje arhivska
djelatnost i drugim propisima,
f) poduzeti mjere protiv neovlastenog pristupa podacima iz Registra i Jedinstvenog registra i
drugih oblika nezakonite obrade, mijenjanja, unidtavanja ili prijenosa podataka, kao i mjere
protiv zloupotrebe ovih podataka,

g) pruzaocima platnih usluga, elektronskim putem, omoguditi neposredan uvid i preuzimanje
podataka koji se vode u Jedinstvenom registru.

(2) Zaposleni u FIA-i koji obraduju podatke iz Registra i Jedinstvenog registra duzni su Cuvati
tajnost podataka, pridrzavati se utvrdenog nacina zastite podataka i obradivati podatke pod
uslovima koje odredi FIA.

(3) Lica iz stava (2) ovog Clana duzna su Cuvati tajnost podataka i nakon prestanka radnog
odnosa.
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Odjeljak B. Registri sefova

Clan 32.
(Registar sefova fizi€kih lica i Registar sefova poslovnih subjekata)

(1) FIA uspostavlja i vodi Registar sefova fizickih lica i Registar sefova poslovnih subjekata
koje banke stavljaju na upotrebu korisnicima sefa.

(2) Registri iz stava (1) ovog Clana ne sadrze podatke o sadrZaju sefova.

(3) Banke koje fizi¢kim licima i poslovnim subjektima stavljaju na upotrebu sefove, duzne su
redovno dostavljati FIA-i podatke koje sadrze registri iz stava (1) ovog ¢lana i odgovorne
su za njihovu tacnost.

Clan 33.
(Registar sefova fizi€kih lica)

Registar sefova fizi¢kih lica je elektronska baza podataka koja sadrzi sliede¢e podatke o
korisnicima sefova:

a) ime i prezime korisnika sefa,

b) jedinstveni mati¢ni broj korisnika sefa rezidenta,

¢) odgovarajucu identifikacionu oznaku za strano fizi¢ko lice (broj identifikacionog dokumenta,
zemlja izdavalac tog dokumenta, datum rodenja i sli¢no) i jedinstveni identifikacioni broj
stranog fizi¢kog lica dodijeljen u skladu sa propisima kojima se ureduje registracija poreznih
obveznika,

d) adresu prebivalista korisnika sefa rezidenta i adresu boravista, ako posjeduje,

e) adresu boravista u Bosni i Hercegovini za korisnika sefa koji je strano fizi¢ko lice i adresu
prebivalita u zemlji domicila,

f) podatke iz ta¢. a) do e) ovog stava o licima koja su ovlastena da pristupaju sefu korisnika,

g) datum zaklju€enja i prestanka ugovora o sefu, kao i period na koji je taj ugovor zakljuéen.

Clan 34.
(Registar sefova poslovnih subjekata)

Registar sefova poslovnih subjekata je elektronska baza podataka koja sadrzi sljedece
podatke o korisnicima sefova:

a) poslovno ime, odnosno naziv ili skraéeno poslovno ime korisnika sefa,

b) adresu sjediSta korisnika sefa, a za korisnika koji je strano pravno lice i naziv zemlje
domicila,

¢) mati¢ni broj i jedinstveni identifikacioni broj korisnika sefa,

d) ime i prezime lica koja su ovlastena da pristupaju sefu korisnika,

e) jedinstveni mati¢ni broj lica koja su ovlastena da pristupaju sefu korisnika, odnosno drugu
odgovarajuéu identifikacionu oznaku za strano lice (broj identifikacionog dokumenta,
zemlja izdavalac tog dokumenta, datum rodenja i sli¢no),

f) datum zaklju€enja i prestanka ugovora o sefu, kao i period na koji je taj ugovor zakljucen,
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g) druge neophodne podatke koje propiSe FIA.

Clan 35.
(Tajnost podataka i pristup podacima)

(1) Podaci iz registara sefova nisu javno dostupni i na njih se primjenjuju propisi kojima se
ureduju poslovna tajna i zastita licnih podataka.

(2) FIA je ovlastena da, na osnovu podnesenog zahtjeva u pisanoj formi ili elektronskom
obliku, podatke iz Registra sefova fiziCkih lica i Registra sefova poslovnih subjekata dostavi,
odnosno omogudi pristup tim podacima:

a) ako je lice na koje se ovi podaci odnose prethodno dalo pismeni pristanak,

b) na osnovu odluke ili zahtjeva suda,

c) za potrebe ministarstva nadleznog za unutrasnje poslove, organa nadleznog za borbu protiv
organizovanog kriminala i korupcije i organa nadleZznog za sprje€avanje pranja novca i
finansiranja teroristickih aktivnosti, u skladu sa propisima,

d) u vezi sa postupkom izvrSenja ili osiguranja na imovini korisnika sefa, na osnovu zahtjeva
suda ili drugog nadleznog organa.

(3) Na obaveze FlA-e u pogledu prikupljanja, obrade i zastite podataka iz Registra sefova
fizikih lica i Registra sefova poslovnih subjekata primjenjuju se odredbe ovog zakona koje
ureduju Registar i Jedinstveni registar.

(4) FIA, uz prethodnu saglasnost Ministra, propisuje nacin vodenja Registra sefova fizi¢kih lica

i Registra sefova poslovnih subjekata, nacCin dostavljanja podataka, kao i davanja i
koriStenja podataka iz ovih registara.

POGLAVLJE Ill. PLACANJE | PRINUDNA NAPLATA SA RAGUNA
Odijeljak A. Plaéanja

Clan 36.
(Pla¢anja)

(1) Nacini placanja su: bezgotovinsko, gotovinsko i obracunsko.

(2) Nalog za placanije je instrukcija koju platilac ili primalac plac¢anja podnosi pruzaocu platnih
usluga kojom se trazi izvrSavanje platne transakcije.

(3) Bezgotovinsko plac¢anje je prijenos sredstava s raéuna platioca na raéun primaoca.
(4) Gotovinsko plac¢anje je direktna predaja gotovog novca izmedu imalaca, uplata gotovog
novca na racun za placanje i isplata gotovog novca s racuna za placanje u skladu s

propisom iz stava (8) ovog ¢lana.

(5) Obracunsko pla¢anje je namirenje medusobnih nov€anih obaveza i potrazivanja izmedu
imalaca bez upotrebe novca.
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(6) Zabranjeno je poslovnim subjektima da izmiruju svoje obaveze gotovim novcem ako imaju
blokirane racune u skladu sa ovim zakonom ili ako je u suprotnosti sa propisom iz stava (8)
ovog Clana, a gotov novac ostvaren obavljanjem registrovane djelatnosti duzni su poloziti
na tekuce raCune u bankama u skladu sa propisom iz stava (8) ovog Clana.

(7) Poslovni subjekt ne mozZe obavljati obracunsko placanje iz stava (5) ovog zakona ako je u
trenutku pla¢anja blokiran bilo koji od tekuéih raCuna po osnovu naloga za prinudnu
naplatu.

(8) Vlada ce, na prijedlog Ministra, podzakonskim aktom propisati uslove i na€in placanja
gotovim novcem.

Clan 37.
(lzvrSavanje naloga za pla¢anje)

Pruzaoci platnih usluga izvrSavaju naloge za placanje u skladu sa ovim zakonom i propisom
o platnim uslugama.

Odjeljak B. Prinudna naplata

Clan 38.
(Prinudna naplata)

(1) lzuzetno od &lana 37. ovog zakona, nalog za pla¢anje u korist racuna primaoca, a na teret
ra¢una platioca mogu dati:

a) povjerioci - na osnovu naplate dospjelih vrijednosnih papira i dospjelih instrumenata
osiguranja plac¢anja i ostalih propisanih ili ugovorenih ovlastenja,

b) organi, institucije i pravna lica na osnovu zakonskih ovlastenja,

¢) banke, na osnovu sudskih odluka i drugih izvrnih isprava te zakonskih ovlastenja.

(2) Nalozi za prinudnu naplatu iz stava (1) ovog ¢lana trebaju glasiti na tekuéi racun koji je
platilac, u skladu s ¢lanom 23. stav (3) ovog zakona, odredio za izvrSenje tih naloga.

(3) Osim naloga za placanje iz stava (1) tatke c) ovog €lana, banka moze dati nalog za
placanje na teret teku¢eg racuna platioca na osnovu ugovornih ovlastenja dobivenih od
platioca.

(4) Zabranjeno je platiocu obavljanje platnih usluga sa racuna koje ima kod pruzalaca platnih
usluga, a koji su blokirani na osnovu naloga za prinudnu naplatu.

(5) U slu€aju nelikvidnosti (poslovni subjekt je nelikvidan ako na tekuéem radunu nema
dovoljno sredstava za isplatu svih naloga, odnosno osnova za naplatu na dan dospijec¢a)
nalogodavac je duzan postovati redoslijed prioriteta.

Clan 39.
(Redoslijed prioriteta)
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(1) Banka naloge za prinudnu naplatu evidentira i izvrSava, nakon osiguranja pokri¢a, prema
sljede¢em redoslijedu prioriteta:

a) nalozi za placanje i osnove za naplatu carina i carinskih dazbina, posebnih poreza-akciza,
poreza na dodanu vrijednost, poreza na dohodak i drugih poreza, po posebnim propisima
- prema vremenu prijema;

b) nalozi za placanje i osnove za naplatu doprinosa iz pla¢a i na place - prema vremenu
prijema;

¢) nalozi za plaéanje i osnove za naplatu ostalih javnih prihoda, po posebnim propisima -
prema vremenu prijema;

d) nalozi za pla¢anje i osnove za naplatu po drugim izvrSnim odlukama organa uprave i
sudskih organa - prema vremenu prijema;

e) nalozi povjerioca na osnovu dospjelih vrijednosnih papira, mjenica ili ovlastenja koje je
duznik dao svojoj banci i svom povjeriocu - prema vremenu prijema;

f) ostali osnovi za naplatu.

(2) Nalozi za prinudnu naplatu iz sljedeéeg reda prioriteta mogu se izvrSavati tek po izvrSenju
svih naloga za prinudnu naplatu iz prethodnog reda prioriteta, ukljuCujuci i naloge za
prinudnu naplatu koji su primljeni u meduvremenu.

(3) Banka koja vodi glavni raéun poslovnog subjekta duzna je voditi evidenciju o redoslijedu
priiema naloga za prinudnu naplatu istog prioriteta iz stava (1) ovog ¢lana prema danu i
satu njihovog prijema i da ih po tom redoslijedu izvrSava.

(4) Banka koja vodi glavni racun poslovnog subjekta obavjestava povjerioca, na njegov pisani
zahtjev, o redoslijedu naplate njegovog potrazivanja.

(5) Podnesene naloge poslovnog subjekta koji se ne odnose na prinudnu naplatu banke ne
mogu izvrSavati prije izvrSenja svih naloga za prinudnu naplatu iz stava (1) ovog ¢lana i
deblokade svih racuna poslovnog subjekta.

Clan 40.
(IzvrSavanje naloga za prinudnu naplatu)

(1) Banka koja vodi glavni raun poslovnog subjekta izvrS8ava naloge za prinudnu naplatu,
date u skladu sa ¢lanom 38. st. (1) i (2) ovog zakona, do iznosa odredenog u nalogu iz svih
sredstava na ra¢unima poslovnog subjekta u konvertibilnim markama koji su otvoreni u toj
banci, osim sredstava koja se nalaze na racunima banaka koje se nalaze u postupku
privremene uprave i likvidacije i osim sredstava koja su izuzeta od izvrSenja po drugom
0OSNoVu.

(2) U nedostatku sredstava za potpuno izvrSenje naloga za pla¢anje iz stava (1) ovog €lana,
banka koja vodi glavni raCun poslovnog subjekta naloge izvrSava djelimi¢no. U periodu
djelimiénog izvrSenja naloga za prinudnu naplatu banka koja vodi glavni raéun drzi
blokirane sve raCune u konvertibilnim markama i devizne raCune poslovnog subjekta
otvorene u toj banci.

Clan 41.
(Zahtjev pruzaocima platnih usluga)
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(1) Ako na ra¢unima platioca nema dovoljno sredstava za izvrSenje naloga iz ¢lana 38. stav
(5) ovog zakona, a platilac ima otvorene racune za pla¢anje kod drugih pruzalaca platnih
usluga, banka koja vodi glavni racun platioca na koji glase nalozi za plac¢anje upucuje
zahtjev elektronskim putem drugim pruZaocima platnih usluga isti dan, u slu¢aju opravdane
sprije€enosti banke najkasnije iduci radni dan, za blokadu svih rauna u konvertibilnim
markama i deviznih ra¢una platioca koji se vode u tim pruzaocima platnih usluga.

(2) Pruzalac platnih usluga duZan je postupiti po zahtjevu banke iz stava (1) ovog ¢lana i
blokirati sve raCune za placanje platioca koji se vode kod njega, do obavijesti banke iz stava
(1) ovog ¢lana o prestanku blokade raéuna. Podatke o blokadi rauna poslovnog subjekta
pruzalac platnih usluga duZan je dostaviti u Jedinstveni registar.

(3) Sredstva poslovnog subjekta na racunima organizacionih dijelova i sredstva na raCunima
za posebne namjene koriste se za izvrSenje naloga za prinudnu naplatu, osim sredstava
banaka koje su u postupku privremene uprave i likvidacije, sredstava koja su ugovorom o
kreditu odredena kao osiguranje konkretnog kredita i sredstava koja su izuzeta od izvrSenja
po drugim osnovama.

(4) Pruzalac platnih usluga nece izvrsiti prijenos sredstava s blokiranih racuna u¢esnika ako
su ta sredstva izuzeta od izvrSenja propisom koji ureduje izvrSni postupak ili drugim
propisima.

(5) Racuni javnih prihoda na koje se vr§e uplate javnih prihoda na ime Bosne i Hercegovine,
Federacije, kantona, gradova i op¢ina s kojih se vrsi raspodjela na racune korisnika javnih
prihoda ne mogu se blokirati i sredstva na ovim racdunima izuzimaju se od izvrSenja naloga
za prinudnu naplatu.

(6) Ministar podzakonskim aktom propisuje nacin i postupak izvrSenja naloga za pla¢anje iz
ovog Clana.

Clan 42.
(Prijenos sredstava s blokiranih racuna)

(1) Platilac je duzan odmah ili prvi radni dan nakon primitka obavijesti od banke o blokadi
tekuceg raCuna dati nalog za prijenos sredstava s blokiranih raCuna na njegov glavni raéun
na kojem su evidentirani neizvrdeni nalozi za prinudnu naplatu ili dati nalog za rezervisanje
sredstava do potpunog okoncanja izvrSnog postupka.

(2) Ako platilac ne postupi u skladu sa stavom (1) ovog ¢lana, pruzaoci platnih usluga kod
kojih isti ima blokirane racune ispostavit ¢e naloge za prijenos sredstava s blokiranih raCuna
za placanje u konvertibilnim markama na glavni racun u visini iznosa blokade racuna.

(3) Ako na ra¢unima za placanje platioca u konvertibilnim markama nema dovoljno sredstava
za izvrSenje naloga za prinudnu naplatu, banke Ce ispostaviti naloge za prijenos sredstava
u visini iznosa blokade racuna sa svih blokiranih deviznih i raCuna za posebne namjene
otvorenih u tim bankama, osim ako drugim propisom nije drugacije odredeno.

(4) Banka koja vodi glavni racun platioca duzna je odmah, nakon potpunog izvr$enja naloga
za prinudnu naplatu, obavijestiti druge pruzaoce platnih usluga o tom izvrSenju, radi
deblokade sredstava poslovnog subjekta na raCunima za pla¢anje kod tih pruZalaca platnih
usluga.
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(5) Nakon prijema obavjestenja o prestanku blokade ra¢una platioca iz stava (4) ovog €lana,
banka iz stava (3) ovog ¢lana duzna je deblokirati sve njegove racune i promijeniti oznaku
o blokadi raCuna u evidenciji rauna poslovnih subjekata koji vodi banka i Jedinstveni
registar.

Clan 43.
(Nalog za prinudnu naplatu koji glasi na teret drugog racuna platioca)

(1) Ako nalog za prinudnu naplatu glasi na teret drugog tekuceg ra¢una platioca, a ne na teret
glavnog raCuna platioca, banka koja vodi taj raCun izvrSava naloge za plac¢anje po
navedenim osnovama do iznosa pokri¢a na racunima platioca koji se vode u toj banci u
skladu s ¢lanom 39. ovog zakona. Neizvr§ene naloge za prinudnu naplatu banka dostavlja
isti dan, u slu€aju opravdane sprijeCenosti banke najkasnije iduci radni dan, na izvrSenje
banci koja vodi glavni raCun platioca i raCun ostaje blokiran do prijema obavijesti banke kod
koje je otvoren glavni raCun da su izmirene obaveze po osnovu prinudne naplate.

(2) Banka, koja vodi glavni racun platioca, primljene naloge za prinudnu naplatu izvr§ava na
osnovu isprava iz ¢lana 38. stav (1) tacka c), ¢lana 38. stav (5), te ¢l. 39. i 40. ovog zakona.

(3) Banka, koja ima otvorene nerezidentne racune iz &lana 6. stav (7) ovog zakona, duzna je
primljene naloge za prinudnu naplatu izvrSavati u skladu sa ¢lanom 38. stav (5) i ¢l. 39. i
40. ovog zakona, a u slu€aju nedostatka sredstava na ovim raunima za potpuno izvrSenje
naloga, ova i druge banke duzne su postupati na nacin propisan €l. 41. do 44. ovog zakona.

Clan 44,
(Ugovor o orocenju)

(1) Ako poslovni subjekt na dan isteka ugovora o oro€enju njegovih sredstava kod banke ima
na tekuc¢em ra¢unu evidentirane nenamirene obaveze iz ¢lana 38. st. (1) i (2) ovog zakona,
banka ne mozZe produZiti ugovor o oro€enju sredstava.

(2) U ugovoru o oro¢enim sredstvima zakljuéenim sa imaocem, banka je duzna unijeti odredbu
0 raskidu ugovora i obavezi prijenosa oroenih sredstava, zajedno s pripadaju¢im
kamatama do momenta raskida ugovora, na glavni racun poslovnog subjekta radi izvrdenja
naloga za prinudnu naplatu u skladu s ovim zakonom.

(3) U slu€aju da na racunima u konvertibilnim markama, devizama i raCunima za posebne
namjene nema dovoljno sredstava za izvrSenje naloga za prinudnu naplatu banka kod koje
se vode oroCena sredstva tog imaoca koji ima blokirane racune obavezna je u skladu sa
propisom kojim se ureduje izvrdni postupak, raskinuti ugovor i oro€ena sredstva do visine
blokade doznaditi na glavni racun imaoca radi izvrSenja naloga za prinudnu naplatu iz ¢lana
38. st. (1) i (2) ovog zakona, isklju€ivo i samo po zahtjevu banke kod koje se vodi glavni
racun.

(4) Banka iz stava (2) ovog €lana obavezna je na glavni raun doznaditi i iznos dospjelih
kamata, koje prema ugovoru o oro¢enim sredstvima pripadaju imaocu do momenta raskida
ugovora, radi izvrSenja naloga za prinudnu naplatu u skladu sa ovim zakonom.

(5) Poslovni subjekt u vezi sa st. (2) i (3) ovog ¢lana moze, radi izvr§enja naloga za prinudnu
naplatu, raskinuti ugovor o oroenim sredstvima zaklju¢en s bankom.
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(6) lzuzetno, ugovori 0 namjenski oro¢enim sredstvima za osiguranje plasmana su izuzeti iz
postupanja po nalozima prinudne naplate.

Clan 45.
(Rokovi ¢uvanja)

Pruzalac platnih usluga duzan je €uvati naloge za placanje i druge dokumente na osnovu kojih
su evidentirane promjene na racunima za pla¢anje, u izvornom obliku ili na drugi prikladan
nacin i u rokovima koji su utvrdeni propisima o arhivskoj djelatnosti, raunovodstvu i reviziji i
propisima o sprjeCavanju pranja novca i finansiranja teroristi¢kih aktivnosti.

Clan 46.
(Odgovornost u postupku prinudne naplate)

(1) Pruzaoci platnih usluga i imaoci odgovorni su i snose Stetu koja moze nastati obavljanjem
poslova povezanih sa raCunom za plac¢anje u skladu sa ovim zakonom i propisom o platnim
uslugama.

(2) Pruzalac platnih usluga je odgovoran i snosi Stetu:

a) ako nalog za pla¢anje ne izvrsi u skladu s propisanim redoslijedom plac¢anja,
b) ako pogresno tereti ili odobri racun kod pruzaoca platnih usluga,
¢) ako ne postupi u skladu s odredbama ¢l. 41. do 44. ovog zakona.

(3) Nalogodavac je odgovoran i snosi Stetu:

a) ako je nalog za pla¢anje, zbog nepostojanja racuna navedenog u nalogu, odbijen,

b) ako nalog za pla¢anje nije izvrSen na dan valute zbog nedostatka sredstava na njegovim
racunima,

c) ako nalog za plac¢anje nije izvrSen na dan valute radi podno$enja pruzaocu platnih usluga
nakon isteka propisanog roka.

POGLAVLJE IV. NAKNADE | UPOREDIVOST NAKNADA

Clan 47.
(Informacije o naknadama i pojmovnik)

(1) Pruzalac platnih usluga duzan je fizickom licu dati informacioni dokument o naknadama (u
daljem tekstu: informacioni dokument) za najreprezentativnije usluge povezane s raCunom
za placanje iz liste iz stava (7) ovog €lana u pisanom obliku ili drugom trajnom nosacu
podataka, prije sklapanja ugovora o raCunu za plaéanje sa korisnikom platnih usluga,
pravovremeno, kako bi isti imao vremena za donoSenje odluke o sklapanju ugovora.

(2) Informacioni dokument mora:
a) imati naziv ,Informacioni dokument o naknadama®,
b) sadrZzavati nazive svih usluga iz liste najreprezentativnijih usluga iz stava (7) ovog €lana i

naknade za one od tih usluga koje pruza, a ako ne pruza pojedinu od tih usluga, naznaku
da tu uslugu ne pruza,
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c) biti kratak i samostalan dokument, napisan jasno, lako razumljivim rije€ima te slovima lako
Citljive veli€ine,

d) biti tagan i ne smije biti obmanijujuéi,

e) biti jednako razumljiv kada je Stampan ili fotokopiran u crno-bijeloj verziji, ako je izvorna
verzija bila u boji,

f) imati izjavu o tome da sadrzava naknade za najreprezentativnije usluge obuhvaéene listom
najreprezentativnijih usluga iz stava (7) ovog €lana i da su detaljne predugovorne i ugovorne
informacije o svim uslugama, uklju€ujuci i naknade za usluge koje nisu na toj listi, navedene
u drugim dokumentima,

g) biti napisan na jednom od jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u Bosni i Hercegovini,

h) sadrzavati visinu naknade u konvertibilnim markama, a u drugoj valuti samo ako je tako
ugovoreno izmedu pruzaoca platnih usluga i fizickih lica, u skladu s propisima kojima se
ureduje devizno poslovanje i pla¢anje,

i) biti u formatu i sa strukturom odredenom aktom Agencije iz stava (7) ovog Clana.

(3) Ako se jedna ili vise usluga nudi kao dio paketa usluga povezanih s raCunom za plaéanje,
informacioni dokument mora sadrzavati naknadu za cijeli paket, usluge uklju¢ene u paket i
njihovu koli€inu, kao i dodatnu naknadu za bilo koju uslugu koja prelazi koli¢inu obuhvaéenu
naknadom za paket.

(4) Pruzalac platnih usluga duzan je uciniti dostupnim fiziCkom licu pojmovnik koji je sastavni
dio informacionog dokumenta, a koji mora obuhvatiti barem nazive i definicije usluga iz liste
najreprezentativnijih usluga iz stava (7) ovog ¢&lana, mora biti napisan jasno i lako
razumljivim rijeCima i slovima lako ¢itljive veliine, ne smije biti obmanjujuci te mora biti na
jednom od jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u Bosni i Hercegovini.

(5) Informacioni dokument mora u svakom trenutku biti dostupan fiziCkom licu, ukljuujudi i
fiziCko lice koji nije korisnik tog pruzaoca platnih usluga i to u elektronskom obliku na
internet stranicama pruzaoca platnih usluga i prostorijama pruzaoca platnih usluga kojima
korisnik ima pristup.

(6) Na zahtjev fizi¢kog lica pruzalac platnih usluga duzan je tom fizickom licu besplatno dati
informacije o naknadama u pisanom obliku ili na drugom trajnom nosacu podataka.

(7) Agencija ¢e propisati formu i listu od najmanje 10, a najviSe 20 najreprezentativnijih usluga
povezanih s raCunom za pla¢anje s nazivima i definicijama usluga koje fizi¢ka lica naj¢eSce
koriste, koje fizika lica izlazu najve¢em ukupnom ili pojedinacnom troSku te koje podlijezu
naknadi najmanje jednog pruzaoca platnih usluga u Federaciji.

(8) Listu najreprezentativnijih usluga iz stava (7) ovog €lana Agencija utvrduje na nacin da
koristi, u mjeri u kojoj je to moguce, terminologiju EU propisa u ovoj oblasti.

(9) Agencija ¢e propisati sadrzaj i formu informacionog dokumenta te ¢e najmanje svake dvije
godine analizirati i po potrebi aZurirati listu najreprezentativnijih usluga iz stava (7) ovog
Clana.

Clan 48.
(Izvjestaj o naknadama)

(1) Ne dovodeci u pitanje odredbe propisa kojima se ureduju platne usluge i zastita korisnika
finansijskih usluga, pruzalac platnih usluga duzan je za izvrSene usluge povezane s
ratunom za pla¢anje najmanje jednom godiSnje besplatno staviti na raspolaganje
elektronskim putem, odnosno na drugi nacin uciniti dostupnim imaocu izvjeStaj o svim
obra¢unatim naknadama i kamatama iz stava (4) ovog ¢lana.
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(2) Imalac, pri ugovaranju nacina davanja izvjestaja o naknadama iz stava (1) ovog ¢lana, ima

......

elektronskim putem.

(3) Nezavisno od ugovorenog nacina davanja izvjeStaja, pruzalac platnih usluga duzan je
imaocu, na njegov zahtjev, dostaviti izvjestaj o naknadama u pisanom obliku.

(4) lzvjeStaj o naknadama, reguliranim ugovorom iz ¢lana 6. stav (1) ovog zakona moze biti
izraden kao samostalni dokument ili kao prilog izvoda ra¢una za placanje i mora sadrzavati
najmanije sljedece informacije:

a) naknadu obracunatu za svaku uslugu i informaciju o tome koliko je puta ta usluga koristena
u toku odnosnog perioda, a ako je vise usluga obuhvaéeno paketom, naknadu koja je
obracunata za cijeli paket, informaciju o tome koliko je puta naknada za paket obra¢unata
u odnosnom periodu te dodatnu naknadu koja je obra¢unata za bilo koju uslugu koja prelazi
koli€¢inu obuhva¢enu naknadom za paket,

b) ukupne iznose svih naknada obracunatih u toku odnosnog perioda za svaku uslugu, za
svaki pruzeni paket usluga i za usluge koje prelaze koli¢inu obuhvaéenu naknadom za
paket,

c) kamatnu stopu na ugovoreno prekoracenje ako se primjenjuje na racun za placanje te
ukupni iznos zaraCunatih kamata na ugovoreno prekoraenje u odnosnom periodu,

d) pasivnhu kamatnu stopu koja se primjenjuje na racun za pla¢anje te ukupni iznos kamata
koje je imalac ostvario u odnosnom periodu,

e) ukupni iznos svih obracunatih naknada za sve usluge povezane sa raunom za placanje
pruzene u toku odnosnog perioda.

(5) lzvjestaj o naknadama mora:

a) imati naziv ,lzvjestaj o naknadama“,

b) biti napisan jasno, lako razumljivim rije¢ima te slovima lako Eitljive veli€ine,

c) biti taCan i ne smije biti obmanjujuci,

d) biti napisan na jednom od jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u Bosni i Hercegovini,

e) sadrzavati naknade u konvertibilnim markama, a u drugoj valuti samo ako je to ugovoreno
izmedu pruzaoca platnih usluga i imaoca u skladu s propisima kojima se ureduje devizno
poslovanje i pla¢anje,

f) biti u formatu odredenom aktom Agencija iz stava (6) ovog ¢lana.

(6) Agencija propisuje oblik i sadrzaj izvjestaja o naknadama.

Clan 49.
(Informacije za korisnike platnih usluga)

(1) Pruzalac platnih usluga duzan je u svojim predugovornim i promotivnim informacijama
namijenjenim korisniku platnih usluga, kao i u ugovoru koji sklapa s imaocem Koristiti
pojmove iz liste najreprezentativnijin usluga iz ¢lana 47. stav (7) ovog zakona.

(2) U informacijama iz stava (1) ovog €lana pruzalac platnih usluga za oznacavanje svojih
usluga moze, uz pojmove iz liste najreprezentativnijih usluga iz ¢lana 47. stav (7) ovog
zakona, koristiti i svoje nazive.

(3) Pruzalac platnih usluga moze u informacionom dokumentu iz ¢lana 47. ovog zakona i

izvjeStaju o naknadama iz €lana 48. ovog zakona, uz pojmove iz liste najreprezentativnijin
usluga iz ¢lana 47. stav (7) ovog zakona, koristiti i svoje nazive usluga pod uslovom da te
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nazive koristi kao sekundarne oznake za usluge iz te liste i da korisnik moze prepoznati
usluge definisane u toj listi.

Clan 50.
(Uporedni prikaz naknada)

(1) Agencija na svojoj internet stranici objavljuje uporedni prikaz naknada koje pruzaoci platnih
usluga naplacuju imaocima za usluge navedene u listi najreprezentativnijih usluga iz ¢lana
47. stav (7) ovog zakona.

(2) Objava uporednog prikaza naknada iz stava (1) ovog ¢lana sadrzi:

a) jasne i objektivne kriterije na osnovu kojih se provodi uporedivanje naknada,

b) azurne informacije napisane jasno, lako razumljivim rije€ima, koriStenjem pojmova iz liste
najreprezentativnijin usluga iz ¢lana 47. stav (7) ovog zakona te oznaku vremena
posljednjeg azuriranja,

c) jasan pregled naknada koje naplac¢uju pruzaoci platnih usluga koji posluju na teritoriji
Federacije,

d) uputstvo za postupanje imaocima u slu€aju da primijete netacne informacije u objavi
uporednog prikaza naknada.

(3) Pruzalac platnih usluga duzan je na svojoj internet stranici osigurati poveznicu s internet
stranicom iz stava (1) ovog ¢lana.

(4) Agencija ¢e propisati podatke koje su joj pruzaoci platnih usluga duzni dostaviti za potrebe
objave uporednog prikaza naknada iz stava (1) ovog ¢lana te nacin i rokove za dostavu tih
podataka, kao i postupak za prijavljivanje Agenciji netacnih informacija o objavljenim
naknadama.

Clan 51.
(Primjena odredbi)

Odredbe ¢l. 47. do 50. ovog zakona ne iskljuuju obavezu pruzaoca platnih usluga da pruzi
informacije koje je duzan pruziti u skladu sa odredbama propisa o platnim uslugama i propisa
o zastiti korisnika finansijskih usluga.

Clan 52.
(Naknada za pruzanje platnih usluga)

(1) Pruzaoci platnih usluga mogu naplatiti naknadu za pruzanje platnih usluga, osim usluga
koje su ovim i drugim zakonima oznacene kao besplatne.

(2) Naknada iz stava (1) ovog ¢lana mora biti ugovorena, primjerena i u skladu sa stvarnim
troSkovima pruzalaca platnih usluga.

(3) Medubankarska naknada kod transakcije debithom karticom ne moze biti viSa od 0,2%
vrijednosti izvrSene transakcije, a medubankarska naknada kod transakcije kredithom
karticom ne moze biti viSa od 0,3% vrijednosti izvr§ene transakcije.

(4) Pruzalac platnih usluga ne moze naplatiti niti ponuditi medubankarsku naknadu suprotno
stavu (3) ovog €¢lana.

(5) Odredbe stava (3) ovog €lana ne primjenjuju se na:
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a) platne transakcije na osnovu platnih kartica koje se odnose na isplatu gotovog novca na
bankomatima ili na Salterima pruzalaca platnih usluga ili na prodajnim mjestima kod
primalaca plac¢anja,

b) platne transakcije na osnovu poslovnih kartica.

(6) Poslovna kartica iz stava (5) tatka b) ovog €lana znaci svaki platni instrument izdat na
osnovu kartica poslovnim subjektima €ije se koriStenje ograni¢ava na poslovne troskove,
pri ¢emu pla¢anja izvrdena takvim karticama terete direktno tekuci raCun poslovnih
subjekata.

(7) Pruzalac platnih usluga duzan je, u poslovnim jedinicama i na svojoj internet stranici,
objaviti cjenovnik po kojem naplacuje naknade za pruzanje platnih usluga i dostaviti
elektronskim putem Agenciji u roku od tri radna dana od dana pocetka primjene tarife, te
na svojoj internet stranici osigurati poveznicu s internet stranicom iz stava (8) ovog Clana.

(8) Agencija na svojoj internet stranici objavljuje uporedni prikaz naknada koje pruzaoci platnih
usluga naplac¢uju poslovnim subjektima za platne usluge.

(9) Objava uporednog prikaza naknada iz stava (8) ovog ¢lana sadrzi:

a) jasne i objektivne kriterije na osnovu kojih se provodi uporedivanje naknada,

b) aZurne informacije napisane jasno, lako razumljivim rije¢ima, te oznaku vremena
posliednjeg aZuriranja,

c) potpuni pregled trzista ili njegovog znatnog dijela s jasnom naznakom, prije prikaza samog
uporedivanja naknada, da objava uporednog prikaza naknada nije potpuni pregled trzista,

d) uputstvo o nacinu prijave neta¢nih informacija u objavi uporednog prikaza naknada.

(10) Agencija propisuje sadrzaj, rokove i nacin dostavljanja podataka iz st. (3) i (7) ovog ¢lana.

POGLAVLJE V. IZVJESTAVANJE

Clan 53.
(Izvjestaj o stanju i promjenama po rac¢unu)

(1) Pruzaoci platnih usluga su obavezni staviti na raspolaganje imaocima izvjeStaje o svim
promjenama i stanju racuna u skladu sa nacinom i uslovima propisanim ugovorom o
otvaranju i vodenju racuna.

(2) Ako rok za dostavu izvjestaja nije ugovoren, pruzaoci platnih usluga dostavljaju ili stavljaju
na raspolaganje imaocima izvjestaje o stanju i promjenama po raCunima s podacima o
izvrSenim pla¢anjima, najkasnije iduci radni dan od dana nastanka promjene na racunu.

(3) Podaci o promjenama i stanju na racunima imaoca predstavljaju poslovnu tajnu, kao i drugi
podaci za koje je ovim i drugim zakonom utvrdeno da su tajni.

Clan 54.
(Ogranic¢enja)

30



(1) Pruzaocima platnih usluga je zabranjeno da u€esnicima naplacuju pruzene informacije iz
¢lana 6. stav (3) i ¢lana 7. stav (3) ovog zakona.

(2) Pruzaocima platnih usluga i imaocima je dozvoljeno da se dogovore o troSkovima za
dodatno ili CeS¢e dostavljanje informacija ili njihov prijenos putem kanala komunikacije u
skladu sa propisom o zastiti korisnika finansijskih usluga.

(3) TroSkovi pruzalaca platnih usluga za informacije iz stava (2) ovog &lana moraju biti
primjereni i u skladu sa stvarnim troSkovima pruzalaca platnih usluga.

Clan 55.
(Sprje€avanje pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti)

Pruzaoci platnih usluga i imaoci su duzni u vezi sa poslovima povezanim sa raéunima za
pla¢anje postupati u skladu sa propisom o sprje€avaniju pranja novca, finansiranja teroristi¢kih
aktivnosti i finansiranja Sirenja oruzja za masovno unistenje.

POGLAVLJE VI. NADZOR

Clan 56.
(Nadzor)

(1) Nadzor nad obavljanjem poslova povezanim sa racunima za pla¢anje pruzalaca platnih
usluga vrsi Agencija i drugi kontrolni organi u skladu sa odredbama ovog zakona, propisa
o platnim uslugama i posebnih propisa kojima se ureduje poslovanje i nadleznost kontrolnih
organa i pruzalaca platnih usluga.

(2) U okviru svoje nadleznosti, Agencija i kontrolni organi saraduju u vrSenju nadzora
obavljanja poslova povezanih sa ra¢unima za placanje i u primjeni ovog zakona i drugih
propisa.

Clan 57.
(Mjere)

U provodenju nadzora i primjeni ovog zakona, Agencija u skladu sa ovim zakonom i propisima
kojima se ureduje poslovanje pruzalaca platnih usluga:

a) zahtijeva od pruzalaca platnih usluga da pruze sve informacije potrebne za pracenje
uskladenosti obavljanja poslova povezanih sa racunima za pla¢anje s ovim zakonom i
drugim propisima,

b) obavlja direktan nadzor pruzalaca platnih usluga i njihovih organizacionih dijelova,

c) daje preporuke i smjernice i po potrebi obavezujuce naloge,

d) poduzima mjere i pokreée postupke protiv pruzalaca platnih usluga u slu€aju nepridrzavanja
odredbi ovog zakona,

e) privremeno obustavi ili oduzme pruzaocu platnih usluga dozvolu za obavljanje platnih
usluga ako ne obavlja poslovanje u skladu sa ovim zakonom, propisima o platnim uslugama
i propisima Agencije.
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Clan 58.
(Saradnja i oblici saradnje)

(1) Agencija u svom radu saraduje i razmjenjuje neophodne informacije sa nadleznim
sudovima, tuziladtvima ili licima koja rade po njihovim nalozima, na osnovu odluke ili
zahtjeva nadleznog suda, odnosno tuzilaStva, ukoliko su takvi podaci potrebni za
postupke koje provode u okviru svojih nadleZznosti, a u skladu sa propisima koji ureduju
njihov rad.

(2) Dostavljanje informacija i obavjestenja iz stava (1) ovog ¢lana ne smatra se povredom
tajnosti podataka.

(3) Nadlezni organ duzan je informacije i obavjeStenja, koje primi u skladu sa stavom (1) ovog
Clana, Cuvati kao povijerljive i moZe ih koristiti samo u svrhu za koju su mu dostavljeni i
uciniti dostupnim trec¢im licima samo uz saglasnost nadleznog organa koji ih je dostavio.

(4) Agencija moze zaklju€iti sporazum sa jednim ili viSe nadleznih tijela drzava &lanica ili drugih
drzava radi obavljanja nadzora nad poslovanjem izdavalaca i uspostavljati druge oblike
saradnje.

(5) Dostavljanje informacija i obavjeStenja kroz oblike saradnje iz stava (4) ovog ¢lana ne
smatra se povredom tajnosti podataka.

POGLAVLJE VII. KAZNENE ODREDBE

Clan 59.
(Prekrsaji banaka)

(1) Nov€anom kaznom u iznosu od 20.000 KM do 40.000 KM kaznit ¢e se za prekrSaj banka
ako:

a) ne otvori tekuci racun u skladu sa ¢lanom 7. st. (1), (2) i (3) ovog zakona,

b) postupi suprotno odredbi ¢lana 7. stav (8) ovog zakona,

c) na zahtjev fizi¢kog lica iz ¢lana 9. stav (2) ovog zakona ne omogudéi otvaranje i koristenje
osnovnog racuna i/ili ne postupi u skladu sa ¢lanom 9. st. (5) do (11) ovog zakona,

d) medusobno ne saraduje u postupku provjere da li fizi¢ko lice ima otvoren racun kod druge
banke u skladu sa ¢lanom 9. st. (6) i (12) ovog zakona,

e) naknade u vezi sa osnovnim racunom naplaéuje viSe nego $to je propisano ili ne pruza
usluge u skladu sa ¢lanom 10. ovog zakona,

f) raskine ugovor o osnovnom racunu suprotno ¢lanu 11. ovog zakona,

g) poslovnom subjektu otvori raCune i vodi evidenciju suprotno ¢lanu 22. ovog zakona,

h) poslovnom subjektu, Ciji su racuni blokirani, izvrSi placanja i otvara tekuce racune suprotno
Clanu 23. stav (5) i €lanu 38. stav (4) ovog zakona,

i) poslovnom subjektu otvori glavni racun suprotno ¢lanu 24. stav (1) ovog zakona,

j) imaocu zatvori racune suprotno €l. 25. i 26. ovog zakona,

k) ne dostavlja podatke u Registar sefova fizi¢kih lica i Registar sefova poslovnih subjekata u
skladu sa ¢lanom 32. stav (3) ovog zakona,

[) ne daje naloge za placanje s racuna poslovnih subjekata propisane ¢lanom 38. stav (1)
taCka c) ovog zakona,

m) ne izvrSi naloge za prinudnu naplatu u skladu sa ¢lanom 38. stav (5), ¢lanom 39. stav (1) i
¢lanom 40. ovog zakona,

n) izvrSi naloge za plaéanje, a koji se ne odnose na prinudnu naplatu, suprotno ¢lanu 39. stav
(5) ovog zakona,

0) ne postupi u skladu s ¢lanom 41. i €lanom 42. st. (2) do (5) ovog zakona,
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p) sa blokiranih racuna izvrSi prijenos sredstava, koja su izuzeta od izvrSenja, u skladu sa
¢lanom 42. stav (4) ovog zakona,

r) ne izvrSi naloge za prinudnu naplatu u skladu sa ¢lanom 43. ovog zakona,

s) ne razroCi oroCena sredstva poslovnog subjekta u skladu sa ¢lanom 44. st. (2) do (4) ovog
zakona,

t) naplati ili ponudi medubankarsku naknadu suprotno ¢lanu 52. st. (3) i (4) ovog zakona.

(2) Za prekrsaje iz stava (1) ovog ¢lana kaznit ¢e se i odgovorno lice u banci nov€anom
kaznom u iznosu od 1.500 KM do 3.000 KM.

(3) Nov€anom kaznom od 10.000 KM do 20.000 KM za prekrsaj kaznit ¢e se banka ako:

a) izmijeni odredbe ugovora suprotno ¢lanu 7. stav (4) ovog zakona,

b) povjerioca, na njegov zahtjev, ne obavijesti o redoslijedu naplate njegovog potrazivanja u
skladu sa ¢lanom 39. stav (4) ovog zakona,

¢) imaocu - fizickom licu ne da informacioni dokument o naknadama u skladu s ¢lanom 47.
stav (1) ovog zakona,

d) informacioni dokument o naknadama ne sastavi u skladu s ¢lanom 47. st. (2) i (3) ovog
zakona,

e) imaocu - fiziCkom licu ne ucini dostupnim informacioni dokument o naknadama u skladu s
¢lanom 47. stav (6) ovog zakona,

f) na zahtjev imaoca - fizickog lica ne da korisniku informacioni dokument o naknadama i
pojmovnik besplatno u pisanom obliku ili drugom trajnom nosacu podataka u skladu s
¢lanom 47. stav (7) ovog zakona.

(4) Za prekrsaje iz stava (3) ovog ¢lana kaznit ¢e se i odgovorno lice u banci nov€anom
kaznom u iznosu od 1.000 KM do 2.000 KM.

Clan 60.
(Prekrsaji pruzalaca platnih usluga)

(1) Nov€anom kaznom u iznosu od 10.000 KM do 20.000 KM kaznit e se za prekraj pruzalac
platnih usluga ako:

a) prije zakljuenja ugovora ne informira imaoca o svim bitnim uslovima kori§tenja usluge u
skladu sa ¢lanom 6. stav (3) ovog zakona,

b) otvori racune suprotno ¢lanu 6. stav (8) ovog zakona,

c) postupi suprotno ¢lanu 7. stav (7) ovog zakona,

d) odbije pruziti uslugu prebacivanja racuna za plac¢anje u istoj valuti fiziCkom licu koje otvori
iliima racun za pla¢anje kod banke koja se nalazi na teritoriji Federacije suprotno ¢lanu 12.
ovog zakona,

e) kao pruzalac platnih usluga - prenosilac, ne prenese pruzaocu platnih usluga - primaocu
informacije i nov€ana sredstva u skladu sa ¢lanom 13. stav (2) ovog zakona,

f) kao pruzalac platnih usluga - primalac, ne zapo¢ne sa poduzimanjem radnji koje se odnose
na prebacivanje racuna za pla¢anje po prijemu ovlastenja fizickog lica za prebacivanje
raCuna za plac¢anje u skladu sa ¢lanom 14. stav (1) ovog zakona,

g) kao pruzalac platnih usluga - primalac, u roku od dva radna dana od dana prijema
ovlastenja, ne podnese zahtjev pruZzaocu platnih usluga - prenosiocu da u skladu sa tim
ovlastenjem izvrsi radnje u skladu sa ¢lanom 15. ovog zakona,

h) kao pruzalac platnih usluga - prenosilac, po prijemu zahtjeva u skladu sa ¢lanom 15. ovog
zakona od pruzaoca platnih usluga - primaoca, ne izvrsi radnje u skladu sa ¢lanom 16. stav
(1) ovog zakona,

i) kao pruzalac platnih usluga - prenosilac blokira platni instrument prije dana utvrdenog u
ovlasteniju fizickog lica suprotno ¢lanu 16. stav (2) ovog zakona,
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j) kao pruzalac platnih usluga - primalac, u roku od pet radnih dana od dana prijema informacija
zatrazenih od pruzaoca platnih usluga - prenosioca, a u skladu sa ovlastenjem fizi¢kog lica,
ne izvrsi radnje u skladu sa ¢lanom 17. ovog zakona,

k) bez naknade ne osigura fizickom licu pristup svim raspolozivim podacima o postojecim

trajnim nalozima i direktnim zaduZenjima koje fiziCko lice ima kod pruZalaca platnih usluga
u skladu sa ¢lanom 18. stav (1) ovog zakona,

I) kao pruzalac platnih usluga - prenosilac, naplati naknadu fizickom licu ili pruZaocu platnih
usluga - primaocu za davanje podataka koje od njega, u skladu sa ¢lanom 15. ovog zakona,
zatrazi pruzalac platnih usluga - primalac suprotno ¢lanu 18. stav (2) ovog zakona,

m) naplati fizickom licu naknade suprotno ¢lanu 18. stav (4) ovog zakona,

n) bez odlaganja, ne nadoknadi fizickom licu imovinsku Stetu, uklju€ujuci i naknade i kamate,
koju je fiziCko lice pretrpjelo zbog toga Sto pruzalac platnih usluga nije u cijelosti ili
djelimi¢no ispunio svoje obaveze iz ¢l. 15., 16. i 17. ovog zakona u skladu sa ¢lanom 19.
stav (1) ovog zakona,

o) fizickom licu ne ucini dostupnim informacije o usluzi prebacivanja rauna za plaé¢anje u
skladu sa ¢lanom 20. ovog zakona,

p) ne dostavi podatke u Registar, odnosno Jedinstveni registar, u skladu s ¢l. 28. i 30. ovog
zakona,

r) pri prikupljanju i obradi podataka o fizickim licima ne postupa u skladu s ¢lanom 28. stav (5)

ovog zakona,

s) podatke iz Jedinstvenog registra koristi suprotno ¢lanu 29. stav (4) ovog zakona,

t) ne postupa u skladu sa ¢lanom 30. stav (4) ovog zakona,

u) postupi suprotno ¢lanu 41. st. (2) i (3) ovog zakona,

V) ne ¢uva dokumentaciju i podatke u skladu sa ¢lanom 45. ovog zakona,

z) imaocu ne da ili ne udini dostupnim najmanje jednom godiSnje i besplatno izvjestaj o
naknadama u skladu s ¢lanom 48. stav (1) ovog zakona,

aa) na zahtjev imaoca ne dostavi korisniku izvjeStaj o naknadama u pisanom obliku u skladu

s ¢lanom 48. stav (3) ovog zakona,

bb) izvjeStaj o naknadama nije sastavljen u skladu s ¢lanom 48. st. (4) i (5) ovog zakona,

cc) na svojoj internet stranici ne osigura poveznicu s internet stranicom Agencije u skladu s
¢lanom 50. stav (3) ovog zakona,

dd) kao pruzalac platnih usluga naplati naknade suprotno ¢lanu 52. stav (2) ovog zakona,

ee) u poslovnim jedinicama i na svojoj internet stranici ne objavi cjenovnik po kojem naplacuje

naknade za pruzanje platnih usluga i ne dostavi elektronskim putem Agenciji u roku od tri
radna dana od dana pocetka primjene tarife, te ne osigura poveznicu na svojoj internet
stranici s internet stranicom Agencije u skladu sa ¢lanom 52. stav (7) ovog zakona,

ff) imaoca ne izvjeStava u skladu sa ¢lanom 53. ovog zakona i postupa suprotno ¢lanu 54.
ovog zakona,

gg) ne postupi u skladu sa ¢lanom 66. ovog zakona.

(2) Za prekrSaje iz stava (1) ovog €lana kaznit ¢e se i odgovorno lice u pruzaocu platne usluge
nov€anom kaznom u iznosu od 1.000 KM do 2.000 KM.

Clan 61.
(Prekrsaji FIA-e)

(1) Nov€anom kaznom od 5.000 KM do 10.000 KM kaznit ¢e se za prekrsaj FIA ako:

a) ne uspostavi i ne vodi Registar u skladu s ¢lanom 27. stav (1) ovog zakona,

b) ne uspostavi i vodi Jedinstveni registar u skladu sa ¢lanom 29. stav (2) ovog zakona,
c) postupa i dostavlja podatke iz Registra suprotno ¢lanu 27. st. (2) i (3) ovog zakona,

d) postupa i dostavlja podatke iz Jedinstvenog registra suprotno ¢lanu 29. stav (6) ovog
zakona,

e) ne postupa u skladu s ¢lanom 31. stav (1) ovog zakona,
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f) ne uspostavi i ne vodi Registar sefova fizi¢kih lica i Registar sefova poslovnih subjekata u
skladu sa ¢l. 32., 33. i 34. ovog zakona,

g) postupa i dostavlja podatke iz Registra sefova fizi¢kih lica suprotno ¢lanu 35. stav (2) ovog
zakona.

(2) Za prekrsaj iz stava (1) ovog €lana kaznit ¢e se odgovorno lice u FIA-i novéanom kaznom
od 1.500 KM do 3.000 KM.

(3) Nov€anom kaznom od 500 KM do 1.500 KM, kaznit ¢ée se zaposleno lice u FIA ako ne
postupi u skladu s ¢lanom 31. st. (2) i (3) ovog zakona.

Clan 62.
(Prekrsaji poslovnih subjekata)

(1) Nov€anom kaznom u iznosu od 5.000 KM do 10.000 KM kaznit ¢e se za prekrsaj poslovni
subjekt ako:

a) ne otvori raCune za pla¢anja i nov€ana sredstva ne drzi na raCunima u skladu sa ¢lanom
21. stav (1) ovog zakona,

b) ne odredi glavni racun u skladu sa ¢lanom 23. stav (4) ovog zakona i ne postupi u skladu
sa Clanom 24. ovog zakona,

c) otvori raune suprotno ¢lanu 25. stav (5) ovog zakona,

d) vrsi placanje u gotovom novcu suprotno ¢lanu 36. st. (4) i (6) ovog zakona,

e) vrSi obracunsko plac¢anje suprotno ¢lanu 36. stav (7) ovog zakona,

f) vrSi pla¢anja suprotno ¢lanu 38. stav (4) ovog zakona.

(2) Za prekrsaje iz stava (1) ovog ¢lana kaznit ¢e se odgovorno lice poslovnog subjekta
novéanom kaznom u iznosu od 1.000 KM do 1.500 KM.

(3) Nov€anom kaznom u iznosu od 2.500 KM do 5.000 KM kaznit ¢e se za prekr$aj poslovni
subjekt ako:

a) ne otvori raCune u skladu sa €l. 21. i 22. ovog zakona,

b) ne obavijesti ovlastenu organizaciju o promjeni podataka koji se vode u evidenciji racuna
ovlastene organizacije u skladu sa ¢lanom 22. stav (4) ovog zakona.

(4) Za prekrsaje iz stava (3) ovog ¢lana kaznit ¢e se odgovorno lice poslovnog subjekta
novéanom kaznom u iznosu od 1.000 KM do 1.500 KM.

Clan 63.
(Prekrsaji drugih subjekata)

(1) Nov€anom kaznom od 1.500 KM do 3.000 KM kaznit ¢e se fizi¢ko lice ako otvori racune
suprotno ¢lanu 25. stav (5) ovog zakona.

(2) Nov€anom kaznom od 5.000 KM do 10.000 KM kaznit ¢e se subjekt iz ¢lana 27. stav (3)
ovog zakona, ako podatke dobivene iz Registra koristi suprotno ¢lanu 27. stav (5) ovog
zakona.

(3) Za prekrsaj iz stava (1) ovog Clana kaznit ¢e se odgovorno lice u subjektu, kao i lice iz
Clana 27. stav (6) ovog zakona nov€anom kaznom od 1.500 KM do 3.000 KM.
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Clan 64.
(Prekrsajni postupak)

(1) Agencija ili drugi kontrolni organi u postupku kontrole izdaju prekrsajne naloge ili podnose
zahtjev za pokretanje prekrSajnog postupka u slu¢ajevima predvidenim ovim zakonom, u
skladu sa propisima kojima se ureduje prekrSajni postupak.

(2) Prekrsajni postupak protiv poslovnog subjekta, osim organa iz stava (1) ovog ¢lana, moze
pokrenuti i pruzalac platnih usluga u slu¢aju da u postupku obavljanja usluga povezanih sa
racunom za pla¢anje utvrdi prekrsaj.

POGLAVLJE VIIl. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 65.
(Prijelazne odredbe)

Pruzaoci platnih usluga duzni su obavljanje poslova vezanih za raCune za plaéanje uskladiti
sa odredbama ovog zakona, najkasnije u roku od pet mjeseci od dana njegovog stupanja na
shagu.

Clan 66.
(Donosenje podzakonskih akata)

(1) Vlada ¢e, u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ovog zakona, donijeti propise iz
¢lana 10. stav (5) i ¢lana 36. stav (8) ovog zakona.

(2) Ministar ¢e, u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ovog zakona, donijeti propise
iz ¢lana 6. stav (9) , €lana 7. stav (9), €lana 22. stav (5) i Clana 41. stav (6) ovog zakona.

(3) Do donosenja podzakonskih akata iz st. (1) i (2) ovog €lana, primjenjivat ¢e se podzakonski
propisi koji su vazili do dana stupanja na snagu ovog zakona, ako nisu u suprotnosti s ovim
zakonom.

Clan 67.
(Obaveze Agencije i FIA)

(1) Agencija ¢e donijeti akte iz Clana 47. stav (7), ¢lana 48. stav (6), ¢lana 50. stav (4), ¢lana
52. stav (10) ovog zakona u roku od 120 dana od dana stupanja na snagu ovog zakona.

(2) FIA ¢e donijeti akte iz ¢lana 27. stav (9) , Clana 28. stav (6), ¢lana 30. stav (5) i ¢lana 35.
stav (4) u roku od 120 dana od dana stupanja na snagu ovog zakona.

(3) Banke su duzne FIA-i dostaviti podatke o sefovima fizickih lica i sefovima poslovnih
subjekata, otvorenim prije donoSenja ovog zakona, najkasnije u roku od 90 dana od dana
donoSenja podzakonskog akta iz ¢lana 35. stav (4) ovog zakona.

(4) Do donoSenja akata iz st. (1) i (2) ovog ¢lana, primjenjivat ¢e se propisi koji su vazili do
dana stupanja na snagu ovog zakona, ako nisu u suprotnosti s ovim zakonom.
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Clan 68.
(Prestanak vazenja propisa)

Stupanjem na snagu ovog zakona prestaje da vazi Zakon o unutradnjem platnom prometu
(,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 48/15, 79/15i 4/21).
Clan 69.

(Stupanje na snagu)

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenim novinama
Federacije BiH".

POTPREDSJEVDAVAJUCA PREDSJEDAVAJUCI
PREDSTAVNICKOG DOMA DOMA NARODA
PARLAMENTA FEDERACIJE BiH PARLAMENTA FEDERACIJE BiH
dr. sci. Azra Oki¢ Tomislav Martinovic¢
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