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Postovani,

Na osnovu ¢lana 5. Zakona o posredovanju u zapoS$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08), radi
razmatranja, dostavljam 1ZVJESTAJ O RADU FEDERALNOG ZAVODA ZA
ZAPOSLJAVANJE ZA 2024. GODINU, koji je Vlada Federaciie Bosne i Hercegovine
prihvatila na 302. hitnoj sjednici, odrzanoj 08.04.2026. godine.

S postovanjem,

Prilog: kao u tekstu

Adresa’ Hamdije Cemeriica 2, 71000 Sarajevo
Tel.: +387 33 66 44 49, Fax.: +387 332124 11, +387 3366 72 69
vaww. fbihviada gov ba
e-mail: sekretar@fbihviada.gov.ba
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BOSNIA AND HERZEGOVINA
FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

GOVERNMENT
Na osnovu ¢lana 19. stav (4) Zakona o Vladi Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene

| novine Federacije BiH" br. 1/94, 8/95, 58/02, 19/03, 2/06 i 8/06), Vlada Federacije Bosne i
i Hercegovine na 302. hitnoj sjednici, odrzanoj 08.04.2026. godine, donosi

ZAKLJUCAK

1. Prihvata se lzvje$taj o radu Federalnog zavoda za zapo$ljavanje za 2024. godinu, broj:
01/1-45-2315-1/25 od 09.04.2025. godine.

2. lzvjestaj iz tacke 1. ovog zakljucka uputit ¢e se Parlamentu Federacije Bosne i
Hercegovine, radi razmatranja.

3. Ovaj zaklju€ak stupa na snagu danom donosenja.

V. broj: $53 /2026
08.04.2026. godine
Sarajevo

Adresa: Hamdije Cemeriica 2, 71000 Sarajevo
Tel: +387 336644 49 Fax. +387 33212411, +387 33667269
vaww fbihviada.gov.ba
e-mail. sekretar@fbihviada.gov.ba
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Na osnovu ¢lana 8. Statuta Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje, a u skladu sa
Zakonom o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
(,Sluzbene novine Federacije BiH, br. 55/00, 41/01, 22/05), Upravni odbor
Federalnog zavoda za zapo$ljavanje na sjednici odrzanoj 09.04. 2025. godine donio
je

ODLUKU

0 usvajanju lzvjestaja o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje
za 2024. godinu

Usvaja se lzvjestaj o radu Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje za 2024. godinu.

lzvjestaj iz tatke | ove odluke, koji je sastavni dio ove odluke, dostavit ¢e se
Federalnom ministarstvu rada i socijalne politike na dalju nadleznost.

Ova odluka stupa na snagu danom donos$enja.

Predsjednik Upravnog odbora

Broj: 01/1-45- 2315/25
Datum: 09.04.2025. godine

Doke Mazalica 3 www.fzzz.ba Tel. +387 (33) 562 900
71001 Sarajevo info@fzzz.ba Fax. +387 (33) 208 257
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IzvjeStaj o radu Federalnog zavoda za zapos$ljavanje za 2024. godinu

1. UVOD

U skladu sa zakonskim nadleznostima, strateSkim i programsko-planskim
dokumentima rada, te finansijskim planom, Federalni zavod za zapo$ljavanje (u
daljem tekstu Federalni zavod) je u 2024. godini prioritetno provodio aktivnosti na
osiguranju potrebnih sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih
osoba, pripremi i realizaciji programa i mjera aktivne politike zaposljavanja u
Federaciji BiH, te izvr§avanju ostalih nadleznosti utvrdenih zakonom.

U izvjestajnom periodu usvojeni su lzvjestaj o radu za 2023. godinu, Godisnji
obracun i lzvjeStaj o izvrSenju Finansijskog plana za 2023. godinu, periodicni
finansijski izvjestaji za 2024. godinu, Godisnji izvjestaj o Finansijskom upravljanju i
kontroli (FUK-u) za 2023. godinu i Izvjestaj o popisu imovine i obaveza Federalnog
zavoda sa stanjem na dan 31.12.2023. godine, te Finansijski plan za 2025. sa
procjenom za 2026. i 2027. godinu, Trogodis$ni plan rada za period 2025.-2027 .,
Godisnji plan rada i Program rada za 2025. godinu, te ostali dokumenti znacajni za
rad i funkcionisanje Federalnog zavoda. Vodeci raduna o zakonom utvrdenim
prioritetima Federalni zavod je, nakon izvrSenja obaveza koje se odnose na
materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, raspolozZiva finansijska
sredstva usmjeravao u programe aktivne politike zaposljavanja koje je realizirao u
saradnji s kantonalnim sluzbama za zapoS$ljavanje, i to kroz podsticanje
zaposljavanja kod poslodavaca, podsticanje samozapos$ljavanja nezaposlenih
(pokretanje/registraciju poslovnih djelatnosti) i obuku nezaposlenih osoba uz rad
kod poznatog poslodavca, te obuku za potrebe trZita rada, s posebnim
naglaskom na brzu integraciju nezaposlenih osoba na trZistu rada. Kroz realizaciju
navedenih programa uticalo se na prekid nezaposlenosti velikog broja
nezaposlenih osoba, posebno mladih, Zena, osoba starije dobi i niZih kvalifikacija,
te dugotrajno nezaposlenih, ali i ostalih specificnin i teze zapoSljivih kategorija
nezaposlenih osoba.

U 2024. godini prosje¢an broj zaposlenih (547.660) je poveéan u odnosu na 2023.
godinu za 6.399 ili 1,2%, a prosjecan broj nezaposlenih osoba (260.281) smanjen
je za 16.879 ili 6%. ZabilieZzen je i rast prosjecne neto place u 2024. godini u
Federaciji BiH (1.373 KM) u odnosu na 2023. godinu za 8,9%.

Prihod Federalnog zavoda po osnovu doprinosa za osiguranje u slucaju
nezaposlenosti u 2024. godini je iznosio 76.517.164 KM $to je u odnosu na 2023.
godinu vise za 6.390.151 KM ili 9,1%. Prema podacima Porezne uprave
Federacije BiH, naplata doprinosa za osiguranje u slu€aju nezaposlenosti u svim
javnim sluzbama za zapo$ljavanje u Federaciji BiH u 2024. godini iznosila je
252.523.998 i veéa je za 8,7% u odnosu na 2023. godinu.’

U kontekstu makroekonomskih faktora, prema saopstenju iz novembra 2024.
godine, Centralna banka Bosne i Hercegovine procjenjuje godisnji rast realne
ekonomske aktivnosti u 2024. godini na 2,4%, $to je nize za 0,2 postotna boda u
odnosu na projekciju iz aprila, na temelju oekivanja o usporavanju ekonomske
aktivnosti u posljednjem tromjesecju. Takoder, u 2024. godini Centralna banka
procjenjuje i inflaciju od 1,8% i njeno dalje kretanje do 2% u projekcijskom
horizontu. Oc¢ekuju kako ¢e rast nominalne cijene rada, povecanje cijena prevoza,

Thttps://www.pufbih.ba/v1/novosti/3145/porezni-obveznici-federacije-bih-u-2024-godini-uplatili-
rekordnih-7949633244-km-javnih-prihoda
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te poskuplienje elektricne energije, imati nesto jaci uticaj na dinamiku kretanja
indeksa potro$ackih cijena u narednom periodu.?

Prema podacima Vanjskotrgovinske komore Bosne i Hercegovine vrijednost
izvoza Bosne i Hercegovine za 2024. godinu je iznosio 16,5 milijardi KM $to je
manje za 3,6% u odnosu na 2023. godinu, dok je uvoz Bosne i Hercegovine za
2024. godinu iznosio 29,2 miljarde KM §to predstavlja povecéanje za 3,4% u
odnosu na 2023. godinu.®

U skladu sa strateskim ciljevima i opredjeljenjima, tokom 2024. godine pruzena je
znacajna programska podrSka u procesu stimuliranja zapo$ljavanja u poslovnim
subjektima, samozaposljavanja kroz pokretanje poslovnih djelatnosti, te obuke uz
rad kod poslodavaca ili za potrebe trziSta rada za sljedece kategorije nezaposlenih
osoba: mladi, Zene, stariji od 40 godina i osobe s nizim kvalifikacijama ili bez
kvalifikacija, kao i dugotrajno nezaposlene osobe. Ove ali i druge kategorije
nezaposlenih osoba s faktorom otezane zaposljivosti, naroCito osobe iz ruralnih
podrugja, jo$ uvijek se suocavaju sa oteZzanim pristupom zaposlenju, te poveéanim
rizikom dugotrajne nezaposlenosti, zbog razliCitih faktora (nedostatak radnog
iskustva, briga o ¢lanovima domacinstva, nedostatak potrebnih znanja i vjestina i
dr.). Ipak, funkcionisanje Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje
se ne moZe posmatrati izolirano u odnosu na promjene u svijetu. Sira ekonomska i
obrazovna politika, migracije, recesija u odredenim zonama EU kao glavnim
vanjskotrgovinskim partnerima, ratna deSavanja, te ukupni poslovni ambijent
znacajno uti€u na stabilnost prilika na trziStu rada, kao integralnog dijela
drustvenog sistema. Stoga je neminovno hitno unapredenje pravnog okvira koji ¢e
omoguciti lakSe poslovanje privrednih subjekata i angazman radnika, ali i u oblasti
rada javnih sluzbi zaposljavanja, u kontekstu izmjeStanja administriranja i
finansiranja zdravstvenog osiguranja iz javnih sluzbi za zaposljavanje, adekvatnog
regulisanja prava i obaveza nezaposlenih osoba, ja¢anja funkcije posredovanja u
zaposljavanju, sistemati¢nijeg oglaSavanja slobodnih radnih mjesta, digitalizacije
usluga, zaposljavanja stranaca i dr.

lzvjestaj o radu Federalnog zavoda za 2024. godinu izraden je na nacin da
obuhvata najvaznije podatke o provodenju aktivnosti iz osnovnih funkcija i
nadleznosti ove ustanove, kao i druge podatke o kljuénim aspektima trZiSta rada u
Federaciji BiH. Konkretno, u izvjestaju su prezentirani:

- statisticki podaci o kretanju i stanju na trzistu rada u Federaciji BiH,

- realizirane aktivnosti iz oblasti materijalne i socijalne sigurnosti za vrijeme
nezaposlenosti,

- rezultati mjera aktivne politike zapos$ljavanja i podaci o izvr§enom monitoringu,

- podaci o izdavanju odobrenja za zapoS$ljavanje stranaca,

- primjena informacionih tehnologija u obavljanju poslovnih procesa,

- aktivnosti koordinacije rada kantonalnih sluzbi za zaposljavanje,

- oblici saradnje sa domacdim i medunarodnim organizacijama i institucijama,

- odnosi s javnoscu - informisanje javnosti,

- djelovanje Upravnog odbora i brojne druge aktivnosti.

Izrazi u ovom dokumentu koji su napisani u jednom gramati¢kom rodu odnose se
podjednako na muski i Zenski rod.

Ihitps:/iwww.cbbh.ba/data/dokumenti/pdf/Projekcije ekonomske aktivnosti i inflacije u srednjem

roku HR.pdf
3 hitps://komorabih.ba/u-2024-godini-726-izvoza-realizirano-na-trzistu-eu/
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2. STANJE | TENDENCIJE NA TRZISTU RADA

U 2024. godini Federaciji BiH nastavljaju se pozitivni trendovi na trzistu rada. lako
u smanjenom intezitetu, nastavljeno je povecavanje broja zaposlenih i iznosa
prosjeCne place, a evidentan je i kontinuitet smanjenja broja nezaposlenih osoba
na trzistu rada.

Grafikon 1: Kretanje broja zaposlenih i nezaposilenih u Federaciji BiH u periodu 2020-2024. godina

Broj zaposlenih u FBiH
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Kao osnovni izvori praéenja kljuénih indikatora na trzistu rada, za ove potrebe
koriste se administrativni i anketni podaci Federalnog zavoda za statistiku i
Federalnog zavoda za zaposljavanje tj. kantonalnih sluzbi za zaposljavanje.

Tabela 1: Aktivno stanovnidtvo (zaposleni + nezaposleni) u Federaciji BiH u 2024. godini po spolu*

Indeksi

I 02024 02023 0 2024

Pokazatelji 02023
ukupno zene |ukupno | ZzZene | ukupno | Zene
a';t")‘;';‘l’efltiafﬁ:'z‘;t;;eni) 807.958 | 400.670 | 818.421 | 403.422 999 | 999
Ukupno zaposleni - prosjek 547.660 | 243.813 | 541.261 | 238.477 101,2 102,2
Zaposleni u pravnim subjektima 484.141 | 216.605 | 480.715 | 212.461 100,7 102,0
Zaposleni u obrtu i srodnim djelatnostima 63.519 27.208 | 60.546 | 26.016 104,9 104,6
Nezaposleni 260.298 156.857 | 277.160 | 164.945 94,0 95,0

Stopa registrirane nezaposlenosti % 32,2 39,1 339 40,9

4 Podaci Federalnog zavoda za statistiku, http:/fzs.ba/index.php/publikacije/saopcenjapriopcenjaltrziste-rada-

zaposlenost-nezaposlenost-i-place-2/
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2.1. Zaposlenost

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u Federaciji BiH u 2024. godini
prosjecno je bilo zaposleno 547.660 radnika, $to je u odnosu na prosjek 2023.
godine (541.261) viSe za 6.399 radnika, odnosno 1,2%.

Djelatnosti s najve¢im indeksom rasta broja zaposlenih u 2024. godini u odnosu
2023. godinu su: Hotelijerstvo i ugostiteljstvo (4,2%), Administrativne i pomoéne
usluzne djelatnosti (3,8%) i Gradevinarstvo (3,4%). Posmatrano u apsolutnim
brojevima u djelatnosti Trgovina broj zaposlenih u 2024. godini u odnosu na 2023.
godinu je poveéan za 2.338. Takoder, primjetan je kontinuiran i znakovit rast broja
zaposlenih u djelatnostima Zdravstvena i socijalna zastina za 1.154 i Hotelijerstvo i
ugostiteljstvo za 1.140.

Smanjenje indeksa broja zaposlenih u 2024. u odnosu na 2023. godinu u
najvecem omjeru zabiljezeno je u sljede¢im djelatnostima: Vadenje ruda i kamena
(-6,2%), Preradivacka industrija (-1,2%) , te Javna uprava i odbrana (-0,3%).
Posmatrano u apsolutnim brojevima u djelatnosti Vadenje ruda i kamena broj
zaposlenih u 2024. godini u odnosu na 2023. godinu je smanjen za 689, a u
djelatnosti Preradivacka industrija za ¢ak 1.997.

Tabela 2: Broj zaposlenih u Federaciji BiH u 2024. godini po djefatnostima®

Broj zaposlenih Indeksi
Podrucja - djelatnosti
02024 | 02023 | 2204
UKUPNO 547.660 | 541.261 101,2
A | Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 11.495 11.170 102,9
B | Vadenje ruda i kamena 10.430 11119 93,8
C | Preradivatka industrija 104.233 | 106.230 98,1
D Proizvodnja i srjapdije_vanj_cfz elektricnom energijom, 8.490 8.496 999
plinom, parom i klimatizacija
E Snabdlijeyanje vodom; uglanjanje_otpadn.i_h voda, 8.716 8623 101.1
upravljanje otpadom te djelatnosti sanacije okolisa
F | Gradevinarstvo 26.529 25.646 103,4
G I(;gﬁ:??ng?oﬁ:;g i na malo; popravak motornih 100.730 08.392 102.4
H | Prijevoz i skladiStenje 25.526 25296 100,9
| | Hotelijerstvo i ugostiteljstvo 28.455 27.315 104,2
J | Informacije i komunikacije 20.832 20.434 101,9
K | Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 12.190 11.882 102,6
L | Poslovanje nekretninama 2.493 2.482 100,4
M | Stru¢ne, nau¢ne i tehni¢ke djelatnosti 18.984 18.561 102,3
N | Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 14.733 14.190 103,8
o gz;;nue::r%;ava i odbrana; obavezno socijalno 47 712 47 846 99.7
P | Obrazovanje 46.448 45.457 102,2
Q | Djelatnosti zdravstvene i socijalne zastite 38.490 37.336 103,1
R | Umjetnost, zabava i rekreacija 9.679 9.687 99,9
S | Ostale usluzne djelatnosti 11.495 11.099 103,6

5 Podaci Federalnog zavoda za statistiku, http://fzs.ba/index.php/publikacije/saopcenjapriopcenijaltrziste-rada-
zaposlenost-nezaposlenost-i-place-2/
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2.2. Place

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, prosjeéna neto plaéa u
Federaciji BiH u 2024. godini iznosila je 1.373 KM i porasla je za 8,9% u odnosu
na 2023. godinu, 8to ukazuje na odredeno usporavanje rasta jer je u 2023. u
odnosu na 2022. godinu zabiljezen rast od 13,2%. Prosje¢na bruto placa je
iznosila 2.140 KM i vec¢a je za 9,2%.

U nominalnim iznosima najveca prosjecna neto placa u 2024. godini je zabiljezena
u sljedecim djelatnostima: Proizvodnja i snabdijevanje elektricnom energijom
(2.054 KM), Informacije i komunikacije (2.050 KM) i Finansijske djelatnosti i
djelatnosti osiguranja (2.029 KM).

Najvece procentualno povecanje prosje¢ne neto place je zabiljezeno u sljede¢im
djelatnostima: Obrazovanje (11,3%), Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov (10,9%),
Zdravstvo i socijalna zastita (10,8%), Vadenje rude i kamena (10,3%). U 2024.
godini kao ni u prethodnoj nije bilo djelatnosti u kojoj je zabiljezeno smanjenje
prosjecne neto place.

Tabela 3: Neto i bruto place u Federaciji BiH u 2024. godini po djelatnostima®

Neto place Bruto place
Podruéja - djelatnosti 02024| O 7] @ 2024
RatRe | PR 22023 | 2024 | 2023 | ©2023
UKUPNO 1.373 1.261 108,9 | 2.140 | 1.959 | 109,2
A-Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 1.268 1.143 1109 | 1.962 | 1.769 | 1109
B-Vadenje ruda i kamena 1.595 1.453 109,8 | 2.452 | 2.223 | 1103
C-Preradivacka industrija 1.073 986 108,8 1.634 | 1.501 108,9
Ritrakemdnia snahdiavarie aibiiion 2054 | 1978 | 1038 | 3358 | 3225 | 1041
energijom, plinom, parom i klimatizacija
E-Snabdijevanje vodom; uklanjanje otpadnih
voda, upravljanje otpadom te djelatnosti 1.215 1.141 1065 | 1.872 | 1.756 106,6
sanacije okolida
F-Gradevinarstvo 1.008 940 107,2 1.551 | 1.443 107,5
G-Trgovina na veliko i na malo; popravak 1048 | 973 | 1077 | 1.629 | 1.504 | 1083
motornih vozila i motocikala
H-Prijevoz i skladistenje 1.238 1.179 105,0 | 1.923 | 1.823 105,5
I- Hotelijerstvo i ugostiteljstvo 820 757 108,3 | 1.247 | 1.160 107,5
J-Informacije i komunikacije 2.050 1.906 1076 | 3.240 | 3.002 107,9
K-Finan;ijske djelatnosti i djelatnosti 2029 1894 1071 3220 | 2.996 107.5
osiguranja
L-Poslovanje nekretninama 1.203 1.169 102,9 | 1.898 | 1.826 103,9
M-Strucne, naucne i tehnicke djelatnosti 1.602 1.463 109,5 | 2.519 | 2.294 109,8
N-Administrativne i pomocne usluzne
dielatnosti 1.140 1.073 106,2 | 1.791 | 1.680 | 106,6
O-J_gvna upravai gdbrana; obavezno 1856 1693 1096 | 2.920 | 2.656 109.9
socijalno osiguranje
P-Obrazovanje 1.392 1.251 111,3 2182 | 1.954 11,7
Q-Djelatnosti zdravstvene i socijalne zastite 1.834 1.655 110,8 2872 | 2573 1116
R-Umjetnost, zabava i rekreacija 1.054 980 107.,6 1.645 | 1.522 108,1
S-Ostale usluzne djelatnosti 1.451 1.369 106,0 | 2.264 | 2.129 | 106,3

¢ Podaci Federalnog zavoda za statistiku, http://fzs.ba/index.php/publikacije/sacpcenjapriopcenjaltrziste-rada-
zaposlenost-nezaposlenost-i-place-2/
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2.3.

ProsjeCan broj nezaposlenih u 2024. godini bio je 260.281 i u odnosu na prosjek
2023. godine (277.160) manji je za 16.879, odnosno 6,1%. Podatak o godi$njoj
prosjecnoj stopi nezaposlenosti prema podacima iz Ankete o radnoj snazi za cijelu
2024. godinu koju provode statisticke institucije u BiH jo$ uvijek nije dostupan, ali
je dostupan podatak za treci kvartal 2023. godine i iznosi 13,9%, $to je za 1,7%
manje u odnosu na isti kvartal za 2023. godinu. Stopa registrirane nezaposlenosti
u Federaciji BiH u 2024. godini iznosila je 32,2 % i manja je za 1,7% u odnosu na

Nezaposlenost

prethodnu godinu.

Tabela 4: Pregled osnovnih pokazatelja o nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2024. godini

Pokazatelji Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

1. Brojzaposlenih 542.116 542.688 543.231 |546.825 548.795 (549.382 547.620 543.667 |551.326 551.839 552.607 |551.842

2. Broj nezaposlenih 268.769 267.069 264.744 [260.500 256.169 257.641 261.154 262.371 257.483 |256.275 255.720 |255.482

2.1. Zene 160.878 159.786 158.873 156.822 |154.640 |155.349 157.920 159.050 155.274 154.685 154.442 154.298
Osobe koje traze

3. Lzaposien pri put 75.204 100.994 99.688 07.947 96.047 98.111 99.340 99.058 98.320 97.434 96.456  95.464

4. Prijavijeni na evidenciju  10.487 8.129 8089  10.224 9.397 11679 14.864 11.968 9.531 0069 8338  7.702
Prijavljeni na evidenciju

4.1. po prestanka radnog 7.661 5.967 @ 5769 | 6.271 5850 6203 8434 7450 #6549 6885 6246 5978
odnosa

5. |Odjavijeni sa evidencijle | 13.622  9.829 10.414 |14.468 13.728 10207 11.351 10.751 14.419 11.177 8893 | 7.940

5,4, Odiaviienisaevidenciile | 5 g5y | 5749 | G648 | 6.443 6563  5.873 4532 4426 10730 | 6.865 | 5651 | 4.861
zbog zaposlenja

6. s:;‘:gﬁ”m’éa”e 11.830 11.561 11.474 10731 10.810 10.752 12.113 12.876 12.305 11.678 11.518 | 12.100

7 :S"igirr‘;ﬁ:jzdra""“t"e”"g 191,522 187.919 185730 |182.615 179.019 179.900 183.249 184.507 181.241 181.159 181.147 181.656

8. |Demobilizirani branioci | 33.621 | 32.972 | 32.629 |32.287 31.980 31.892 31.739 31508 31.284 30.967 30.794 |30.725

24.

U 2024. godini je zabiliezeno smanjenje nezaposlenosti u Federaciji BiH (u
kantonima) u odnosu na 2023. godinu za 6,1%.

Tabela 5: Pregled prosjeénog broja nezaposlenih u 2023. i 2024. godini po kantonima

Nezaposlenost po kantonima

svim

USK PK TK ZDK BPK SBK HNK ZHK KS K10 FBIH
2023 28.323 3806  66.161  50.589 2820  30.097 26210 10443  53.062 5650  277.160
2024 26.434 3.583 61.314 47.236 2.566 29.979 24.754 9.980 48.986 5.449 260.281

Razlika  -1.889 223 -4847  -3.353 -254 118 -1.456 463 -4.076 -201 -16.879
% -6,7% -5,9% -7,3% -6,6% -9,0% -0,4% -5,6% -4,4% -7.7% -3,6% -6,1%

2.5. Spolna struktura evidentiranih nezaposlenih osoba

U Federaciji BiH u 2024. godini od

ukupnog prosjecnog broja (260.281)

nezaposlenih osoba 103.447 su muskarci, $to je manje za 8.768 ili 7,8% u odnosu
na prethodnu godinu, a 156.835 su nezaposlene Zene, $to je manje za 8.110 li
4,9% u odnosu na prethodnu godinu.

Od ukupnog broja nezaposlenih osoba u Federaciji BiH u 2024. godini muskarci
¢ine 39,7%, a Zzena je 60,3%.
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2.6. Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih osoba

Smanjenje broja nezaposlenih je zabiljeZzeno u svim struénim spremama. U 2024.
godini prosjecno je evidentirano 176.587 (67,9%) strucnih osoba koje traze
zaposlenje u Federaciji BiH i u odnosu na 2023. godinu ovaj broj je manji za
12.718 ili 6,7%. Takoder, u 2024. godini evidentirano je 83.694 (32,1%) nestrucnih
osoba koje traze zaposlenje i u odnosu na 2023. godinu manje ih je za 4,7%.

Tabela 6: Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih osoba u 2023. | 2024.godini

Nestruéne osobe Struéne osobe
NSS NKV PKV KV Sss VKV = VSs VsS
Prosjecan broj nezaposlenih osoba u 2023. 312 83.565 @ 3.977 87.205 @ 76.181 653 4828  20.438
Prosjecan broj nezaposlenih osoba u 2024. 279 79.948  3.467 81.586 71.516 504 4.452 18.5629
Razlika -33 -3.617 -510 -5.619  -4.665 -149 -376 -1.909
% 11% -4% -13% -6% 6% -23% -8% 9%

Struéna sprema

2.7. Starosna struktura evidentiranih nezaposlenih osoba

Prema starosnoj strukturi u 2024. godini najbrojnije medu registriranim
nezaposlenim osoba bile su osobe dobi izmedu 50 i 60 godina (68.803 ili 26,4%),
a zatim mladi do 30 godina (55.502 ili 21,3%). U odnosu na 2023. godinu, u svim
dobnim grupama je smanjen broj nezaposlenih, osim u grupi nezaposlenih dobi od
50 do 60 godina gdje je zabiljezen rast od 0,5%.

Tabela 7: Starosna struktura evidentiranih nezaposilenih osoba u 2023. | 2024.godini

5[ [ [P
Prosjecan broj nezaposlenih osoba u 2023. 60.797 54.520 60.034 68.458 33.351
Prosjecan broj nezaposlenih osoba u 2024. 55.502 49,532 54.968 68.803 31.476
Razlika -5.295 -4.988 -5.066 345 -1.875
% -8,7% -9,1% -8,4% 0,5% -5,6%

2.8. Struktura nezaposlenih osoba prema trajanju nezaposlenosti

Prema trajanju nezaposlenosti na evidencijama je najvise osoba koje su nezaposlene
duzZe od pet (5) godina, i to 46,8%.

Tabela 7: Struktura evidentiranih nezaposlenih osoba u 2023. | 2024. godini prema trajanju nezaposlenosti

Struktura po periodima nezaposlenosti gn?;sici ::}e'sz:ca ﬁi.;:;ii 3m7]:s(;c6:? ::J!:s%‘i:iviée
Prosje¢an broj nezaposlenih osoba u 2023. 65.923 31.715 21.126 30.496 127.900
Prosje¢an broj nezaposlenih osoba u 2024. 63.253 29.577 18.590 26.979 121.882
Razlika -2.670 -2.138 -2.536 -3.517 -6.018
% -4,1% -6,7% -12,0% -11,5% -4,7%

2.9. Promjene u evidenciji nezaposlenih osoba (prijave i odjave)

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zaposljavanja, u 2024.
godini u Federaciji BiH na evidenciju sluzbi za zapo$ljavanje izvrSeno je 120.377
prijava. U istom periodu po raznim osnovama, sa evidencija sluzbi za
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Izvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2024. godinu

zaposljavanje u Federaciji BiH izvr§eno je 136.799 odjava iz evidencije. Od toga je
evidentirana ukupno 74.321 odjava iz evidencije nezaposlenih zbog zaposlenja,
dok su istovremeno registrovane 79.263 prijave na evidenciju nezaposlenih po
prestanku radnog odnosa.

Tabela 8: Pregled osnovnih pokazatelja o promjenama na trZistu rada u Federaciji BiH u 2024.
godini — prijave na evidenciju i odjave sa evidencije nezaposlenih osoba po kantonima

@ | Razlozi prestanka radnog odnosa =
N £ 2 ac
2 = sSS | _ ® 2
oEts S ceo|de x| L 8% § '§§

E68F To £28 Sts -2 ©SEggz 3
8§88 857 S%E £8F =3 ﬁegs‘é 2N
Kanton £888 B85 3ot $S5§ %5 2853~ 58
528 | 2% T22 55 g% | SeaZss |3
| = - — #3 - (i} 2
w382 8° 525 ZEE ES8 oss2i” £%
€9 ° Lo 8o oS5 SoEwum 3 e
o ) mE2E FS wzsgce T8
& 32 5 1°8% 8§ |as
2 SR R
Unsko-sanski 10.736 = 12715 6.327 8 1.145 5174 5422
Posavski 1.203 1.455 625 10 87 528 888
Tuzlanski 25731 | 29.760 | 17.687 40 2477 15.170 16.093
Zenicko-dobojski 30.627 | 34.740 | 14.715 33 1.701 12.981 10.119
Bosansko-podrinjski 1.146 1.526 790 9 111 670  1.044
Srednjobosanski 11.300 | 11.965 7.314 6 790 6.518 8.033
Hercegovacko-neretvanski 10.678 | 11.639  8.080 238 2.427 5415  8.384
Zapadnohercegovacki 3862 4263 2.562 94 945 1.523 @ 2.468
Kanton Sarajevo 22.582 | 26.067 | 19.502 0 3.566 15.936 |20.398
Kanton 10 2512 2.669 1.661 52 282 1.327 | 1.472
UKUPNO 120.377 136.799 79.263 490 13.531 65.242 74.321

Tabela 9. Pregled odjavijenih osoba sa evidencija sluzbi za zapoS$ljavanje zbog zaposlenja u
Federaciji BiH u 2024. godini po kvalifikacionoj strukturi

Struéna sprema VSS VSS SSS NSS VKV KV PKV = NKV

Broj odjavljenih sa evidencije nezaposlenih |, za5 |5 439 (25756 | 38 | 123 |22.163 | 326 |8.711
osoba zbog zaposlenja - ukupno

Broj odjavljenih sa evidencije nezaposlenih
osoba zbog zaposlenja - Zene 10.687 1659 13.908 32 50 8.777 152  4.895

2.10. Najbrojnija zanimanja na evidencijama sluzbi za zaposljavanje

Posmatrajuci pregled najbrojnijih zanimanja po struénoj spremi sa stanjem na dan
31.12.2024. godine, na evidencijama sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH,
medu osobama sa visokom stru€nom spremom su najbrojniji bili ekonomisti
(2.513) i pravnici (1.882), dok su sa srednjom struénom spremom [V stepena
najbrojniji maturanti gimnazije (9.897) i ekonomski tehni¢ari (9.750). Medu KV
radnicima najbrojniji su prodavaéi (15.490), zatim slijede frizeri (6.253), bravari,
automehanicari i vozaci. Jo$ uvijek ponuda na trZiStu rada prevazilazi potraznju za
ovim zanimanjima. Takoder, u 2024. godini u strukturi KV radnika po broju odjava
zbog zaposlenja iz evidencija sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH osobe sa
zanimanjem prodava¢ su bile najéeS¢e odjavljene zbog zaposlenja. Slijede
automehanicari, frizeri i kuhari. U strukturi radnika sa SSS po broju odjava iz
evidencija sluzbi za zapoSljavanje zbog zaposlenja je najviSe ekonomskih
tehni€ara, maturanata gimnazije, masinskih tehni¢ara i medicinskih sestara. Kod
osoba sa VSS zbog zaposlenja su najvise odjavljivani ekonomisti i pravnici.
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2.11. Istrazivanje trziSta rada u Federaciji BiH

Istrazivanje trziSta rada u Federaciji BiH u skladu sa Zakonom provodi se kao
zajednicka aktivnost Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, a u
cilju dobijanja kvantitativnih i kvalitativnih podataka neophodnih za pruzanja
adekvatnih informacija o kretanjima na trziStu rada. Na osnovu podataka
prikupljenih kroz provodenje istraZivanja kretanja na trZistu rada kantonalne sluzbe
za zaposSljavanje stvaraju pretpostavke za unapredenje svojih usluga u kontekstu
jacanja svoje primarne funkcije posredovanja u zaposljavanju i provodenja drugih
intervencija radi uskladivanja ponude i potraznje na trzistu rada.

U 2024. godini izraden je lzvjeStaj o istraZivanju trZista rada u Federaciji BiH
2023/20247 u kojem su prezentirani kljuéni pokazatelji o kretanjima na trzistu rada
u 2023. godini i procjene za 2024. godinu s konkretnim preporukama za
provodenje aktivnosti koje trebaju dovesti do poboljSanja stanja na trzistu rada.

Podaci o kretanjima na trZiStu rada u 2024. godini mjese¢no su objavljivani u
okviru statistickog Biltena, a objavljen je i Analiticko-statisticki godisnjak za 2023.
godinu - trendovi na trzistu rada u Federaciji BiH sa detaljnim pregledom osnovnih
indikatora na trzistu rada u Federaciji BiH.

Takoder, u 2024. godini organizovano je istraZzivanje trziSta rada za 2024/2025.
godinu, a osim koristenja administrativnih podataka javnih sluzbi za zaposljavanje
u Federaciji BiH, Federalnog zavoda za statistiku i Porezne uprave Federacije BiH
u sklopu ovog istrazivanja provedeno je i anketiranje stratificiranog uzorka od
1.350 poslodavaca registrovanih u Federaciji BiH koji imaju pet (5) i vise
zaposlenih, sortiranih u male, srednje i velike poslodavce po djelatnostima i
kantonima. Ova aktivnost je realizovana prema uskladenoj metodologiji koja se
primjenjuje i u ostalim zavodima za zaposljavanje u Bosni i Hercegovini.

Prema rezultatima, poslodavci iz uzorka prilikom anketiranja su imali 61.761
radnika, a prema obliku vlasnistva najviSe je obuhvaceno subjekata iz privatnog
sektora (preko 90%). Najvise je anketirano mikro firmi (34,4%), zatim malih
(50,2%), srednjih (12%) i velikih firmi (3,4%) Sto priblizno odgovara strukturi
poslodavaca u Federaciji BiH.

Od ukupno 1.350 anketiranih, 876 poslodavaca ili 65% je iskazalo/procijenilo
potrebu za zaposljavanjem 5.601 radnika u 2025. godini, $to je za 17,7% viSe u
odnosu na anketiranje poslodavaca za period 2023/2024. godina. Posmatrajuci po
kantonima, najve¢u potraznju za radnicima u 2025. godini procjenjuju anketirani
poslodavci u Tuzlanskom kantonu i to za 1.964 radnika ili 35,1%. Slijede
poslodavci iz Zeni¢ko-dobojskog kantona sa potraZznjom za 888 radnika ili 15,9% i
Hercegovacko-neretvanskog kantona sa potraznjom za 672 radnika ili 12%. Sa
apekta djelatnosti, najveée procijenjene potrebe za novim zaposljavanjem u 2025.
godini iskazane su za zanimanjima u djelatnosti Preradivacka industrija (34%),
zatim u djelatnosti Trgovina (20%), Gradevinarstvo (16%) i Ugostiteljstvo (9%).

Prema stru¢noj spremi, poslodavci su iskazali najveée potrebe za radnicima sa
srednjom struénom spremom |IIl stepena (KV), i to 68%, slijedi traznja za
radnicima srednje struéne spreme IV stepena (SSS) 17%, te za radnicima visoke
strucne spreme (VSS) 7%.

Najtrazenija zanimanja Ill i IV stepena srednje stru¢ne spreme u 2025. godini
prema rezultatima anketiranja ¢e biti: prodava€ - trgovac, vozaé kamiona —

7 Izvjestaji su dostupni na: https./fzzz ba/lD:S-71
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teretnog vozila, konobar, pomoéni radnik u proizvodnji, radnik za jednostavne
poslove, Sivag, zidar, tesar, kuhar, skladistar, bravar, armira¢, zavarivac, stolar.

Za zanimanja sa fakultetskim obrazovanjem, najveéa potraznja prema
prognozama poslodavaca ce biti iskazana za radnicima iz IT sektora (inZinjerima
elektrotehnike, sistem inZinjerima, programerima - IT developerima i dr.), zatim
ekonomistima, pravnicima, mas$inskim inzZinjerima, magistrima farmacije, te
gradevinskim inZinjerima.

Od teze zaposljivih ili specificnih kategorija, vecina poslodavaca je iskazala
spremnost za zapoS$ljavanje mladih bez radnog iskustva, nekvalifikaovanih
radnika, osoba starijih od 50 godina, te Zena iz ruralnih podrucja.

Potrebe za dodatnim osposobljavanjem radnika u 2024. godini u skladu sa svojim
planovima uvodenja novih tehnologija i promjena u procesu rada navelo je 22%
anketiranih poslodavaca, najve¢im dijelom iz grupe Industrijskih djelatnosti.
Navedeni poslodavci najvise imaju potrebu za organizovanjem obuke za
konkretne poslove koja bi se provela u okviru radnog mjesta kod poslodavca, a
zatim slijedi obuka za rad na radunaru, dokvalifikacija i prekvalifikacija.

U kontekstu obuke, struénog osposobljavanja i usavr§avanja nezaposlenih osoba,
304 poslodavca ili 22,5% od ukupno anketiranih je izjavilo da su spremni i da
imaju mogué¢nost za organizovanje obuke, struénog osposobljavanja i
usavrSavanja za 2.055 nezaposlenih osoba, i to najvecim dijelom za sliedeca
zanimanja: $iva¢, konobar, CNC operater, prodavag, =zavarivaC, bravar,
automehani¢ar, masinski tehni¢ar, tesar, zidar, stolar, elektrotehni¢ar, vozacé
kamiona, kroja¢, instalater grijanja, komercijalista, ekonomista, magistar farmacije
idr.

Anketirani poslodavci nove zaposlenike najCeSce traze putem licnih kontakata,
zatim kori$tenjem usluga javnih sluzbi za zaposljavanje, te koriStenjem drustvenih
mreza.

U kontekstu saradnje sa kantonalnim sluZzbama za zapoSljavanje, poslodavci
najvise je istiCu da saradnju ostvaruju u okviru u¢esSc¢a u realizaciji programa
sufinansiranja zapoSljavanja (51%), zatim kroz informisanje o uslugama i ponudi
radne snage (48,5%), te kroz oglasavanje slobodnih radnih mjesta (46,9%).

Skoro 77% anketiranih poslodavaca procjenjuje/planira rast obima poslovanja
(proizvodnje, prodaje i usluga) i rast finansijskog rezultata u 2025. godini, Sto uz
poboljSanje poslovnog ambijenta.

Povecanje placa radnicima u 2025. godini prognoziralo je 75% anketiranih
poslodavaca, uglavnom u iznosu do 10% u odnosu na 2024. godinu.

Svi navedeni materijali (izvjestaji, bilteni, godi$njak i dr.) su dostupni na web

portalu Federalnog zavoda www.fzzz.ba, a dio ovih materijala se dostavlja svim
relevantnim institucijama i organizacijama iz resora zaposljavanja i obrazovanja.
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3. MATERIJALNA | SOCIJALNA SIGURNOST ZA VRIJEME
NEZAPOSLENOSTI

Zakonom o posredovanju u zapos$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba (Clan 28) propisano je da zaposlenici osiguravaju svoju materijalnu i
socijalnu sigurnost za vrijeme nezaposlenosti prvenstveno osiguranjem za slucaj
nezaposlenosti. Materijalna i socijalna sigurnost podrazumijeva novéanu naknadu i
uplatu doprinosa za zdravstveno i penzijsko osiguranje u skladu sa ovim i drugim
zakonima.

Tabela 10: Pregled sredstava koje su kantonalne sluZzbe za zapo$ljavanje isplatile za materijalnu i
socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba u 2024. godini

Ispla¢ena sredstva za

Kanton/ sluzba za Isplaéena sredstva za : : Ispla¢ena sredstva
zaposljavanje novcanu naknadu (KM) (z:nr:)vstveno SSepuEan za PIO (KM)
Unsko-sanski 5.371.529 2.080.797 643.852
Posavski 732.805 258.576 93.514
Tuzlanski 14.165.154 7.103.142 472.881
Zenicko-dobojski 13.842.069 4.938.147 731.502
Bosansko-podrinjski 1.128.978 171.220 79.252
Srednjobosanski 9.598.216 1.172.080 1.004.288
Hercegovacko-neretvanski 9.232.785 2.794 648 1.061.737
Zapadnohercegovacki 3.766.569 1.370.671 359.987
Kanton Sarajevo 15.822.004 3.400.725 1.954.227
Kanton 10 1.751.128 652.174 208.075
UKUPNO 75.411.237 23.942.180 6.609.315

Federalni zavod, prema ovom zakonu, kantonalnim sluzbama za zaposljavanje
dodjeljuje nedostajuca sredstva za obezbjedenje materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba.

3.1. Novéana naknada

Pravo na novéanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti stiCe nezaposlena osoba
koja u trenutku prestanka radnog odnosa ima najmanje osam mjeseci rada
neprekidno ili osam mjeseci sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci. Visinu nov¢ane
naknade €ini 40% prosjeéne neto place isplacene u Federaciji BiH u posljednja tri
mjeseca prije prestanka radnog odnosa nezaposlene osobe, a koju objavljuje
Federalni zavod za statistiku.

Nov¢ana naknada se, ovisno o0 vremenu provedenom na radu, utvrduje u trajanju
od tri do 24 mjeseca, ukoliko se u toku trajanja prava ne promijene okolnosti koje
utiéu na duzinu (promjenu ili prestanak) trajanja naknade.

U 2024. godini u Federaciji BiH, nov€anu naknadu koristilo je prosjeéno mjese¢no
11.646 nezaposlenih osoba (od ¢ega su 5.853 ili 50% Zene), $to u odnosu na
2023. godinu predstavlja povecéanje broja korisnika ovog prava za 671 ili 6%. Za
realizaciju ovog prava kantonalne sluzbe za zaposljavanje su utroSile 75.411.237
KM, sto je za 10.638.678 KM ili 16% viSe u odnosu na 2023. godinu.
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3ol Zdravstveno osiguranje

Clanom 31. stav 1. Zakona o posredovanju u zapos$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba propisano je da se zdravstveno osiguranje nezaposlenoj
osobi osigurava u skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju, a ¢lanom 19.
ta€. 12, 13. i 14. Zakona o zdravstvenom osiguranju utvrdeno je pod kojim
uslovima nezaposlena osoba prijavljena sluzbi za zaposljavanje ima obavezno
zdravstveno osiguranje. Clanom 84. Zakona o zdravstvenom osiguranju propisano
je da osnovicu, nacin obradunavanja i uplate doprinosa za nezaposlene osobe
utvrduje svojim propisima zakonodavno tijelo kantona na prijedlog kantonalnog
zavoda zdravstvenog osiguranja. |z pomenutih zakonskih propisa vidljivo je da
kantonalne sluzbe za zaposljavanje i Federalni zavod nemaju nikakvog uticaja kod
odredivanja davanja za zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba, tako da su ta
izdvajanja razli¢ito utvrdena po kantonima. Nerealne i neujednadene odluke o
visini izdvajanja koje kantonalne skupstine donose na prijedlog kantonalnih
zavoda zdravstvenog osiguranja zasigurno su problemati¢éne. S tim u vezi,
Federalni zavod i kantonalne sluzbe za zaposljavanje konstantno ukazuju na
potrebu izmjestanja administriranja i finansiranja zdravstvenog osiguranja
nezaposlenih osoba iz domena javnih sluzbi za zaposljavanje, s obzirom na to da
ova problematika znatno uti¢e na ukupni rad i rezultate, ali i prikaz statistickih
podataka iz evidencija ovih ustanova. U izvjeStajnom periodu u Federaciji BiH
zdravstvenim osiguranjem bilo je obuhvaéeno prosjeéno mjeseéno 183.305
nezaposlenih osoba (od ¢ega je 107.664 ili 59% Zena), $to u odnosu na 2023.
godinu predstavlja smanjenje broja korisnika ovog prava za 11.792 ili 6%. Za ovu
namjenu kantonalne sluzbe za zapoS$ljavanje su utroSile 23.942.180 KM, $to je za
602.734 KM ili 3% vise nego u 2023. godini.

3.3. Penzijsko i invalidsko osiguranje

Clanom 31. stav 2. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba odredeno je da se penzijsko i invalidsko osiguranje
obezbjeduje nezaposlenoj osobi kojoj nedostaju do tri godine penzijskog staza do
sticanja uslova za starosnu penziju u skladu sa Zakonom o penzijskom i
invalidskom osiguranju. U 2024. godini ovo pravo u Federaciji BiH prosjecno
mjesecno je ostvarivalo 550 nezaposlena osoba, $to je za 59 osoba ili 12% viSe
nego prethodne godine. Za realizaciju ovog prava sluzbe za zaposljavanje su
utrosile 6.609.315 KM, §to je za 3.198.761 KM ili 94% viSe nego u 2023. godini.

3.4. Uplata nedostajucih sredstava kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti koja su na raspolaganju odredenim kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje nisu bila dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih troskova, kao i zbog odredenog
broja korisnika koji primaju novéanu naknadu duzi period, te kantonalne sluzbe za
zaposljavanje tokom 2024. godine nisu mogle uredno izmirivati svoje primarne
zakonske obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih
osoba. U skladu sa ¢&l. 49. i 50. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, Sest (6) kantonalnih sluZzbi za zaposljavanje
(Unsko-sanskog, Posavskog, Zeni¢ko-dobojskog, Hercegovacko-neretvanskog,
Zapadnohercegovackog i Kantona 10), podnijele su Federalnom zavodu zahtjeve
za uplatu nedostajucih nov€anih sredstava za obezbjedenje materijalne i socijalne
sigurnosti nezaposlenih osoba. Federalni zavod je, u skladu sa raspolozivim i
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planiranim finansijskim sredstvima, te Odlukom o modelu kriterija za utvrdivanje
nedostajuCih sredstava za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih tro§kova sluzbi za zaposljavanje
broj: 01/1-14-2872/16 od 19.04.2016. godine (,Sluzbene novine Federacije BiH"
broj: 33/16), izvrSio uplatu nedostajuéih sredstava u iznosu od 4.982.422 KM, $to
je za 2.158.910 KM ili 77% vise nego u 2023. godini.

Tabela 11: Isplate nedostajuc¢ih sredstava kantonalnim sluZzbama za zapo$ljavanje u 2024. godini

Kanton Isplaéena nedostajuca sredstva (KM)
Unsko-sanski 795.848
Posavski 85.971
Zenicko-dobojski 1.039.478
Hercegovacko-neretvanski 1.929.673
Zapadnohercegovacki 696.562
Kanton 10 434.890
UKUPNO 4.982.422

3.5. Rjesavanje u drugostepenom postupku

U skladu sa ¢lanom 35. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, Federalni zavod rjeSava po Zalbama izjavljenim
protiv rieSenja kantonalnih sluzbi za zaposljavanje kojima je odlu¢eno o pravima
po osnovu nezaposlenosti, i to o:

- pravu na nov€anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti,

- pravu na uplatu doprinosa za penzijsko i invalidsko osiguranje nezaposlenim osobama
po ¢lanu 31. stav 2) Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08)
ukoliko tim osobama nedostaje do tri godine penzijskog staZza kako bi ostvarili pravo na
starosnu penziju prema proprisima o penzijskom i invalidskom osiguranju,

- pravu na zdravstveno osiguranje,

- zakonitosti prvostepenih rjeSanja o brisanju nezaposlene osobe iz evidencije
nezaposlenih osoba,

- zakonitosti prvostepenih rjeSenja koja se ti¢u ostalih prava na socijalno zbrinjavanje po
osnovu statusa nezaposlenosti, povrata ispla¢enih sredstava na ime nov€ane naknade
zbog uspostavljenog radno-pravnog statusa ili penzionisanja.

U izvjeStajnom periodu izjavljene su 843 Zalbe protiv prvostepenih rieSenja, sto je
za 223 predmeta vise u odnosu na 2023. godinu. Iz 2023. godine bilo je
nerijeSenih 27 predmeta koji su rijeSeni u 2024. godini, $to znaci da je ukupno u
rieSavanju bilo ukupno 870 predmeta. U izvjeStajnom periodu rijeSene su 794
Zalbe od kojih je 537 uvazeno, odbijena je 251 Zalba, odbacene su Cetiri, a dvije
zalbe su ustupljene drugom organu. Ostalo je nerijeSeno 76 predmeta. Predmeti o
ostvarivanju prava na materijalno i socijalno zbrinjavanje nezaposlenih osoba se
rieSavaju pravovremeno, u rokovima propisanim odredbama Zakona o upravnom
postupku, osim kod rjeSavanja o pravu na uplatu nedostaju¢eg penzijskog i
invalidskog osiguranja nezaposlenim osobama po €lanu 31. stav 2) Zakona, gdje
se o podneSenom zahtjevu rjeSava na osnovu uvjerenja o ukupnom penzijskom
stazu nezaposlene osobe koje uvjerenje na zahtjev sluZzbe za zaposljavanje izdaje
nadlezna kantonalna administrativna sluzba PIO/MIO.

Kod kantonalnih sudova u Federaciji BiH u izvje$tajnom periodu pokrenuto je 18
upravnih sporova protiv kona¢nih rjeSenja ovog organa kao drugostepenog, $to je
za sedam sporova manje u odnosu na 2023. godinu, dok je kod Vrhovnog suda
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Federacije BiH pokrenut jedan (1) zahtjev za vanredno preispitivanje sudske
odluke. U svim sudskim postupcima sudu su pravovremeno dostavljeni odgovori
na tuzbe kao i odgovor na gore navedeni zahtjev za vanredno preispitivanje
sudske odluke, zajedno sa prvostepenim i drugostepenim spisima predmeta, na
nadlezan postupak i odlu€ivanje.

3.6. Primjena medunarodnih sporazuma/ ugovora o socijalnom
osiguranju

U skladu sa sporazumima o socijalnom osiguranju, Federalni zavod, kao organ
nadlezan za provodenje pravnih propisa kojima je regulirana oblast materijalne i
socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, u 2024. godini primio je 614 zahtjeva za
izdavanje uvjerenja o staZzu osiguranja i koriStenju nov€ane naknade po osnovu
nezaposlenosti, na propisanim obrascima u skladu sa operativhim protokolima ili
administrativnim sporazumima za provodenje ugovora o socijalnom osiguranju. Sa
nerije$enim predmetima prenesenim iz 2023. godine (4), u rjeSavanju je bilo 618
predmeta. Rije$en je 581 predmet, a 37 zahtjeva je u postupku rjeSavanja nakon
31.12.2024. godine.

U skladu sa Sporazumom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne i
Hercegovine i Republike Slovenije (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 8/07), Agenciji za
rad i zaposljavanje BiH na daljnji postupak dostavljena su 532 uvjerenja o
potvrdivanju staZza osiguranja i koristenju nov€ane naknade za slucaj
nezaposlenosti u Federaciji BiH.

U skladu sa Ugovorom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne i
Hercegovine i Republike Hrvatske (,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 6/03), Hrvatskom
zavodu za zapoS$ljavanje dostavijeno je 40 uvjerenja o staZzu osiguranja u
Federaciji BiH i kori$tenju nov&ane naknade po osnovu nezaposlenosti.

Od ukupnog broja primljenih zahtjeva po Sporazumu potpisanom izmedu Bosne i
Hercegovine i SR Jugoslavije (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 16/03), Federalni zavod
je u izvjestajnom periodu Agenciji za rad i zaposljavanje BiH dostavio na daljnji
postupak 23 uvjerenja o periodima osiguranja navrSenim u Federaciji BiH i
kori$tenju nov€ane naknade po osnovu nezaposlenosti.

Po sporazumima sa Republikom Austrijom izdato je 13 i SR Njemackom pet (5)
uvjerenja o potvrdivanju staza osiguranja u Federaciji BiH.

3.7. Obaveza prema Fondu za profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba sa invaliditetom

Za izvrSenje obaveze koja proistice iz Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji,
osposobljavanju i zapo$ljavanju osoba sa invaliditetom (,Sluzbene novine
Federacije BiH”, broj 9/10), a koja se odnosi na izdvajanje 10% planiranih
sredstava za aktivhu politiku zapoS$ljavanja radi finansiranja Fonda za
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom, Federalni zavod
je, nakon uvida u pravdanje prethodno uplacenih sredstava, izvrSio planiranu
uplatu sredstava u 2024. godini u iznosu od 5.014.249 KM.

Fond je u 2024. godini izmedu ostalog objavio Javni poziv za dodjelu nov€anog
stimulansa za novo zaposljavanje osoba sa invaliditetom i Javni poziv za dodjelu
sredstava za finansiranje i sufinansiranje programa odrzivosti zaposlenosti osoba
sa invaliditetom.
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4. AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, Programom rada i Finansijskim planom Federalnog zavoda
za 2024. godinu, provodene su razli¢ite mjere aktivne politike zapos$ljavanja.
Tokom 2024. godine, od ukupno planiranih 91.299.330 KM, ugovoreno je
81.833.088 KM, sto €ini 90% od planiranih sredstava.

U izvjeStajnom periodu osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa
aktivne politike zaposljavanja zapocetih u prethodnom periodu, a srazmjerno
raspolozivim finansijskim sredstvima stvorene su pretpostavke za implementaciju
novih mjera i programa u 2024. godini, s posebnim fokusom na mlade, Zene,
dugotrajno nezaposlene osobe i druge kategorije teze zapoSljivih nezaposlenih
osoba. Realizacijom mjera i programa aktivne politike zaposljavanja u 2024. godini
Federalni zavod je dao doprinos ostvarivanju cilieva u pogledu povec¢anja opsega
aktivnih mjera na trziStu rada, te poboljSanja pristupa i lakSe integracije na trzistu
rada, naroCito navedenih kategorija nezaposlenih osoba. Kao i u prethodnom
periodu sve aktivnosti Federalnog zavoda u okviru realizacije aktivhe politike
zaposljavanja bile su usmjerene na poticanje potraznje za radnom snagom kod
poslodavaca, te pruzanje podrSke nezaposlenim osobama kroz obuke za
pobolj$anje njihove zaposljivosti i konkurentnosti, sticanje radnog iskustva i
potrebnih znanja i vjestina, spre€avanja dugotrajne nezaposlenosti, kao i poticanje
njihovog samozaposljavanja (razvoj poduzetnidtva). Znacajan dio aktivnosti je bio
fokusiran i na stvaranje uspjesne saradnje sa razlicitim akterima na trZistu rada.

Radi efikasnog provodenja mjera aktivne politike zaposljavanja i kvalitetnog
usaglasavanja ponude i potraznje na trzistu rada, a s obzirom na razli¢ito iskazanu
zainteresiranost poslodavaca i ciljnih grupa, pojedina&ne mjere, programi i projekti,
uskladivani su tokom realizacije izmjenama i dopunama programa za 2024.
godinu.

Mijere i programi aktivne politike zaposljavanja uglavnom su bili usmjereni na:

poticanje zaposljavanja kod poznatog poslodavca,
samozaposljavanje — registraciju samostalne djelatnosti,
obuku, struéno osposobljavanje i usavrsavanje,
pripremu nezaposlenih za trziste rada.

Provodenjem navedenih mjera i programa aktivne politke zapoS$ljavanja uz
stvaranje za sve jednakih mogucénosti u pristupu trzitu rada, nastojalo se ostvariti
zaposljavanje $to veceg broja osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH
sa posebnom socijalnom i rodnom osjetljivos¢u. Da bi se postigao Sto veci stepen
pravi¢nosti, kao i prethodnih godina, u realizaciji ovih mjera nisu mogli uéestvovati:

e poslodavci koji ne izmiruju redovno obaveze po osnovu poreza i doprinosa,

¢ poslodavci evidentirani u Registru novéanih kazni zbog duga neplaéenih novéanih
kazni, jer sa zaposlenikom nisu zakljucili ugovor o radu—rad na crno,

e poslodavci koji su koristili kreditna ili bespovratna sredstva iz poticajnih mjera
Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje a nisu ispoStovali
obaveze u skladu sa zakljuéenim ugovorima, odnosno nisu zaposlili predviden broj
radnika i/ili ne vracaju redovno dobivena sredstva.

Uvodenjem novog sistema za trezorsko poslovanje omogucena je bolja kontrola i i
pracenje realizacije mjera aktivne politike zapos$ljavanja tj. pracenje uskladenosti
evidencije pomocénih i glavnih knjiga po programima /mjerama aktivne politike
zaposljavanja.
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Izvjestaj o radu Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje za 2024. godinu

41. Realizacija programa i mjera iz prethodnih godina

Tokom 2024. godine osigurana su sredstva za realizaciju nesmetan zavrsetak
mjera i programa aktivne politike zaposljavanja zapocetih u prethodnom periodu,
odnosno u 2021., 2022. i 2023. godini.

4.2. Program sufinansiranja zaposljavanja 2024

Program sufinansiranja zapoS$ljavanja 2024 se realizira s ciliem sufinasiranja
zaposljavanja 5.000 nezaposlenih osoba s evidencija sluzbi za zaposSljavanje u
Federaciji BiH iz razli¢itih kategorija kroz poticanje potraznje za radnom snagom.
Za realizaciju programa predvidena su sredstava u iznosu od 32.955.920 KM.
Cijene¢i socijalnu, rodnu i drugu osjetljivost, Programom je kroz sufinansiranje
zaposljavanja kod poslodavaca pruzena podrska prije svega: mladima bez radnog
iskustva, mladima sa radnim iskustvom, Zenama, dugotrajno nezaposlenim,
osobama dobi od 40 i vise godina, demobilisanim borcima, osobama sa nizim
kvalifikacijama ili bez kvalifikacija, te ostalim kategorijama nezaposlenih osoba.

S namjerom sprecCavanja dugotrajne nezaposlenosti, oCuvanja i unapredenja
radnih sposobnosti, stvaranja uvjeta za jaanje konkurentnosti mladih osoba bez
radnog iskustva kroz osposobljavanje za rad u struci i sticanje prvog radnog
iskustva, povecanja stepena zaposljivosti i bolje integracije na trZiStu rada, u
sklopu Programa kreiran je niz mjera implementiranih na principu mjesec¢ne
refundacije sredstava tokom trajanja ugovora o sufinansiranju zapos$ljavanja
zakljuenih s poslodavcima koji su se prijavili na javni poziv. Proces prijave na
javni poziv za u¢esée u ovom programu je realiziran on-line putem.

Do 31.12.2024. godine, u okviru realizacije Programa sufinansiranja zaposljavanja
2024 potpisani su ugovori o sufinansiranju zaposljavanja sa 2.753 poslodavca
kojima je obuhvaceno 4.335 osoba, od ¢ega je 56% Zena, a 44% muskaraca.
Medu zaposlenim je najviSe osoba sa SSS (35%), a slijede KV radnici (30%),
radnici sa fakultetskim obrazovanjem (20%) i NK radnici (15%). Ugovorena su
sredstva u iznosu od 28.979.828 KM.

Posmatraju¢i dobnu strukturu osoba zaposlenih kroz navedene mjere, mladih je
48%, osoba dobi od 30 do 40 godina je 21% i starijih od 40 godina je 31%.
Navedeni podaci ukazuju na opredijeljenost na pruzanje podrsSke kroz programske
aktivnosti prioritetno prema mladima i Zzenama.

Analiziraju¢i period nezaposlenosti, 34% osoba su prije zaposlenja bile
nezaposlene preko 12 mjeseci, a u prosjeku 29 mjeseci, $to ukazuje na &injenicu
da nesto vise od jedne treCine obuhvacenih osoba spada u dugotrajno
nezaposlene osobe Cija je nezaposlenost prekinuta zahvaljujuéi realiziranim
mjerama iz ovog programa.

Prema vrsti vlasnistva, od ukupno 2.753 poslodavca sa kojima je zakljuCen ugovor
o sufinansiranju zaposljavanja, 91% su iz privatnog sektora, 7% je iz javnog, a 2%
je iz nevladinog sektora. Prema veliCini poslodavaca, najviSe ugovora o
sufinansiranju zapos$ljavanja zaklju¢eno je sa malim poslodavcima, tj. firmama koje
imaju do 50 radnika, i to 90% ovakvih poslodavaca (kod kojih je uz sufinansiranje
zaposleno 3.568 osoba), zatim s poslodavcima srednje veliine koji imaju od 50 do
250 radnika 8% (koji su zaposlili 520 osoba) i velikim poslodavcima koji imaju
preko 250 radnika 2% (kod kojih je zaposleno 247 osoba).
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lzvjestaj o radu Federalnog zavoda za zapos$ljavanje za 2024. godinu

4.3. Program sufinansiranja zaposljavanja ,Sluzba u saradnji s
poslodavcima 2024

Cilj ovog programa je sufinasiranja zaposljavanja 1.900 nezaposlenih osoba s
evidencija sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH iz razli¢itih kategorija kroz
poticanje potraznje za radnom snagom radi spre€avanja dugotrajne
nezaposlenosti, ouvanja i unapredenja radnih sposobnosti, stvaranja uvjeta za
jacanje konkurentnosti mladih osoba bez radnog iskustva kroz osposobljavanje za
rad u struci i sticanje prvog radnog iskustva, povecanja stepena zaposljivosti i
bolje integracije na trziStu rada. Proces prijave na javni poziv za u¢e$¢e u ovom
programu se realizira putem predaje dokumentacije (papirnih obrazaca)
kantonalnim sluzbama za zapo$ljavanje koje su odredivale dinamiku realizacije
ovog programa. Za realizaciju ovog programa predvidena su sredstava u iznosu
od 22.259.739 KM.

Do 31.12.2024. godine, u okviru realizacije Programa sufinansiranja zaposljavanja
,Sluzba u saradnji s poslodavcima 2024“ potpisani su ugovori o sufinansiranju
zaposljavanja sa 1.689 poslodavaca kojima obuhvaéeno 2.617 osoba, od ¢ega je
53% zena, a 47% muskaraca. Medu zaposlenim je najviSe osoba sa SSS (38%), a
slijede KV radnici (30%), radnici sa fakultetskim obrazovanjem (18%) i NK radnici
(14%). Ugovorena su sredstva u iznosu od 19.469.719 KM.

Posmatraju¢i dobnu strukturu osoba zaposlenih kroz navedeni program, mladih je
51%, osoba dobi od 30 do 40 godina je 22% i starijih od 40 godina je 27%.
Navedeni podaci ukazuju na opredijeljenost na pruZanje podrSke kroz programske
aktivnosti prioritetno prema mladima i Zenama.

Analiziraju¢i period nezaposlenosti, 31% osoba su prije zaposlenja bile
nezaposlene preko 12 mjeseci, a u prosjeku 32 mjesec, Sto ukazuje na Cinjenicu
da oko jedne tre¢ine obuhvacenih osoba spada u dugotrajno nezaposlene osobe
¢ija je nezaposlenost prekinuta zahvaljujuéi ovom programu.

Prema vrsti vlasnidtva, od ukupno 1.689 poslodavaca sa kojima je zakljucen
ugovor o sufinansiranju zapo$ljavanja, 89% su iz privatnog sektora, 8% je iz
javnog, a 3% je iz nevladinog sektora.

Prema veli€ini poslodavaca, najviSe ugovora o sufinansiranju zaposljavanja
zaklju¢eno je sa malim poslodavcima, tj. firmama koje imaju do 50 radnika, i to
91% ovakvih poslodavaca (kod kojih je uz sufinansiranje zaposlena 1.271 osoba),
zatim s poslodavcima srednje veliine koji imaju od 50 do 250 radnika 7% (kod
kojih su zaposlene 272 osobe) i velikim poslodavcima koji imaju preko 250 radnika
2% (kod kojih je zaposleno 146 osoba).
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Izvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2024. godinu

4.4. Program sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2024

Cilj ovog programa je potaknuti osobe sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH
na samozaposljavanje kroz pokretanje poslovnih djelatnosti/ registraciju biznisa na
period od 12 mjeseci, kao i na zaposljavanje drugih osoba sa evidencije
nezaposlenih na period od Sest (6) mjeseci, u okviru novoosnovanih poslovnih
djelatnosti.

Proces prijave na javni poziv za u¢eS¢e u ovom programu je realiziran on-line
putem.

Za realizaciju ovog programa predvidena su sredstava u iznosu od 12.392.160
KM, sa cillem (samo)zaposljavanja najmanje 1.900 osoba sa evidencije
nezaposlenih u Federaciji BiH.

U okviru ovog programa podrSka je pruzena prije svega: mladima, Zenama,
demobilisanim borcima, i ostalim kategorijama nezaposlenih osoba, i to kroz
sliede¢e mjere: ,Poduzetnistvo za mlade 2024“, ,Poduzetni§tvo za Zene 2024",
.Poduzetnidtvo za sve 2024" i ,PoduzetniStvo za demobilizirane branioce/branitelje
2024

Zaklju¢ena su 1.107 wugovora o sufinansiranju samozapo$ljavanja sa
nezaposlenim osobama/start up aplikantima ukupne vrijednosti od 10.758.860 KM,
koje su uz finansijsku podr§ku Federalnog zavoda registrirale samostalnu
djelatnost/ privredno drustvo tj. poslovni subjekt.

Najvise je poslovnih subjekata otvoreno u djelatnostima trgovine, poljoprivrede,
preradivacka industrije, ostalih usluznih djelatnosti, gradevinarstva i ugostiteljstva.

U sklopu novoosnovanih poslovnih subjekata, kroz navedene mjere sufinansirano
je dodatno zaposljavanje 215 osoba, te su stoga ovim programom, uz 1.107 start
up aplikanta, obuhvaéene ukupno 1.322 osobe.

Od ukupno 1.322 osobe obuhvaéene ovim programom prema spolnoj strukturi
53% su muskarci, a 47% su Zene.

Prema kvalifikacijskoj strukturi najvise je KV radnika (40%), zatim osoba sa SSS
(35%), a slijede NK radnici (13%) i osobe sa fakultetskim obrazovanjem (12%).

Posmatrajuéi dobnu strukturu osoba zaposlenih kroz navedene mjere, miadih,
dobi do 30 godina je 33%, zatim osoba dobi od 30 do 40 godina je 29%, dok je
starijih od 40 godina 38%. Prosje¢na dob obuhvacéenihosoba na nivou Programa u
cjelosti iznosi 39 godina, s tim da je prosjecna dob u mjeri Poduzetnistvo za mlade
2024 iznosila 27 godina, u mjeri Poduzetnistvo za Zene 43 godine, a u mjeri
Poduzetnistvo za demobilisane borce 2024 iznosila 50 godina.

Analiziraju¢i period nezaposlenosti, 49% osoba su prije pokretanja biznisa bile
nezaposlene preko 12 mjeseci, a u prosjeku 36 mjeseci, $to ukazuje na &injenicu
da skoro polovina obuhvaéenih osoba spada u dugotrajno nezaposlene osobe Cija
je nezaposlenost prekinuta zahvaljuju¢i realiziranim mjerama sufinansiranja
samozaposljavanja.

ProsjeCna nezaposlenost za mjeru Poduzetnistvo za demobilisane borce 2024
iznosila je 70 mjeseci, 40 mjeseci za mjeru PoduzetniStvo za sve 2024, 45 mjeseci
za mjeru PoduzetniStvo za Zzene 2024, te 17 mjeseci za mjeru PoduzetniStvo za
mlade 2024.
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lzvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposSljavanje za 2024. godinu

4.5. Program sufinansiranja samozaposljavanja ,,Start up - Druga prilika
2024~

Cilj ovog programa je obuhvatiti 700 osoba sa evidencije nezaposlenih u
Federaciji BiH kroz samozapo$ljavanje i pokretanje poslovnih djelatnosti/
registraciju biznisa na period od 12 mjeseci, kao i zaposljavanje drugih osoba sa
evidencije nezaposlenih na period od 12 mjeseci, u okviru novoosnovanih
poslovnih djelatnosti. Za realizaciju ovog programa predvidena su sredstava u
iznosu od 8.010.822 KM.

Proces prijave na javni poziv za uceS¢e u ovom programu se realizira putem
predaje zahtjeva za sufinansiranje (Obrazac DP - 2024 i prateca dokumentacija)
kantonalnim sluzbama za zapoS$ljavanje koje su odredivale dinamiku realizacije
ovog programa.

Ugovorena su sredstva u iznosu od 7.254.680 KM, a na osnovu Cega je
zakljuéeno 757 ugovora s nezaposlenim osobama koje su uz finansijsku podrsku
registrovale biznis tj. poslovni subjekt.

Najvise je poslovnih subjekata otvoreno u djelatnostima poljoprivrede, zatim u
trgovine, preradivacka industrije i ostalih usluzne djelatnosti.

U sklopu novoosnovanih poslovnih subjekata, kroz navedene mjere sufinansirano
je dodatno zapos$ljavanje 119 osoba, te je ukupno ovim programom obuhvaéeno
876 osoba.

Od ukupno 876 osoba obuhvacéenih ovim programom 57% su muskarci, a 43% su
Zene, a prema kvalifikacijskoj strukturi najvise je KV radnika (41%), zatim osoba
sa SSS (35%), a slijede radnici sa fakultetskim obrazovanjem (11%) i NK radnici
(13%).

Posmatraju¢i dobnu strukturu osoba zaposlenih kroz navedene mijere, mladih,
dobi do 30 godina je 26%, zatim osoba dobi od 30 do 40 godina je 30%, dok je
starijih od 40 godina 44%. Prosje¢na dob obuhvacenih osoba je 39 godina.

Analizirajuci period nezaposlenosti, 45% osoba su prije pokretanja biznisa bile
nezaposlene preko 12 mjeseci, a u prosjeku 35 mjeseci, Sto ukazuje na Cinjenicu
da skoro polovina obuhvacenih osoba spada u dugotrajno nezaposlene osobe Cija
je nezaposlenost prekinuta zahvaljujuéi realizaciji ovog programa sufinansiranja
samozaposljavanja.
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Izvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2024. godinu

4.6. Program sufinansiranja samozaposljavanja u oblasti poljoprivrede
2024

Cilj ovog programa je potaknuti osobe sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH
na samozapos$ljavanje i zaposljavanja najmanje 400 osoba kroz pokretanje
poslovnih djelatnosti/ registraciju biznisa u oblasti poljoprivrede na period do 24
mjeseca, a u koju svrhu su predvidena sredstava u iznosu od 4.400.000 KM.
Proces prijave na javni poziv za uCeSc¢e u ovom programu se realizira putem
predaje dokumentacije (papirih obrazaca) Federalnom zavodu. Ugovorena su
sredstva u iznosu od 4.333.200 KM, a na osnovu ¢ega je zaklju¢eno 430 ugovora
s nezaposlenim osobama koje su uz finansijsku podr§ku registrovale biznis tj.
poslovni subjekt u oblasti poljoprivrede. U sklopu novoosnovanih poslovnih
subjekata, kroz navedene mjere sufinansirano je dodatno zaposljavanje 22 osobe,
te su ukupno ovim programom obuhvacene 452 osobe, koje su prosjecno bil
enezaposlene 78 mjeseci, prosjecene dobi od 44 godine, i od kojih su 272 (60%)
muskarci, a 180 (40%) Zene.

Tabela 16: Struktura osoba obuhvacenih Programom sufinansiranja samozapoS$ljavanja u oblasti
poljoprivrede 2024

Spolna ! Broj
Ugovoreno | Ukupan struktura Pro- Pm:::::;a" registro-

Naziv programa sredstava u broj E sjecna n;;z A vanih
KM osoba M £ dob slon : sti poslovnih
subjekata

Program sufinansiranja
samozaposljavanja u 4.333.200 452 272 180 44 78 430

oblasti poljoprivrede 2024

4.7. Program ,,Obuka i rad kod poznatog poslodavca 2024

Program ,Obuka i rad kod poznatog poslodavca 2024“ se realizira s ciliem
povecanja konkurentnosti najmanje 200 nezaposlenih osoba kroz obuku kod
poznatog poslodavca, kao i obezbjedivanje prilike za zapoS$ljavanje na period od 6,
12, 18 ili 24 mjeseca nakon okon¢anja obuke. Program provodi Federalni zavod u
saradnji sa poslodavcima.

Predvidena sredstva za realizaciju Programa u 2024. godini, iznosila su 3.500.000
KM, te je u 2024. godini na dan 31.12.2024.godine po ovom Programu zaklju¢eno
117 ugovora u vrijednosti od 3.387.178 KM.

Program se sastoji iz Cetiri varijante (A, B, C i D) koje se razlikuju u nacinu i duzini
sufinansiranja zaposljavanja. Sufinansirani su troskovi obuke nezaposlenih osoba
u trajanju do tri (3) mjeseca, u zavisnosti od duzine trajanja obuke (1, 2, ili 3
mjeseca), te zapoSljavanje u zavisnosti od ugovorene varijante Programa. U
Program je uklju¢eno 309 nezaposlenih osoba (211 Zena ili 68% i 98 muskaraca ili
32%).

Po stepenima struénosti 51% osoba je sa srednjom stru¢nom spremom (SSS),
zatim 17% sa visokom struénom spremom (VSS), 9% kvalifikovanih radnika (KV) i
23% nekvalifikovanih (NKV).

Prosjecna dob ucesnika Programa iznosi 32 godine, a prosje¢an period trajanja
nezaposlenosti 12 mjeseci. Pet najceS¢ih obuka su za zanimanja aministrativni
radnik, odgajatelj, racunovoda, konobar, kuhar.
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Tabela 17: Spolna, kvalifikacijska i dobna struktura i duZina trajanja nezaposlenosti osoba

obuhvacéenih Programom ,Obuka i rad kod poznatog poslodavca 2024 *

Seotia Period Prosjek
P Kvalifikacijska struktura Dobna struktura nezaposlenosti u perioda
U Ukisah struktura it i Pro- k=
govoreno p jesecima ie& | Nezapo
sredstava u broj s:‘: slenosti
KM osoba od7 u
VSS NKV | do | od30 duze |dob | Y
M Z vés | 558 | KV [ pv | 30 | doao | 40* | 908 :112 od 12 mjeseci
ma
3.387.178 309 98 | 211 | 51 | 157 | 28 | 73 | 148 72 89 | 219 | 32 58 | 32 12
* 32% | 68% | 17% | 51% | 9% | 23% | 48% | 23% | 20% | 71% | 10% | 19%
4.8. Program ,,Obuka za trziSte rada 2024“
Cilj Programa ,Obuka za trziSte rada 2024“ je bio ukljugiti najmanje 900
nezaposlenih osoba prijavijenih na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH u
programe obuke, a kako bi stekli dodatna znanja i vjestine i povecali svoju
zapoSljivost. Za realizaciju Programa bila su predvidena sredstva u iznosu
1.030.689 KM.
Ciljna grupa su nezaposlene osobe prijavliene na evidenciju sluzbi za
zapoS$ljavanje u Federaciji BiH, a koje imaju izraden individualni plan zapos$ljavanja
(IPZ), bez obzira na radno iskustvo, spol, dob i stepen obrazovanja. U ovaj
programom su aktivno ukljuéeni i savjetodavci u opc¢inskim biroima za
zaposljavanje, a na osnovu Cijeg misljenja su nezaposlenim osobama dodijeljivani
vauceri u iznosu do 1.000 KM koji su koristeni za troskove obuke.
U 2024. godini dodijeljeno je ukupno 1.383 vaucera, a realizirana su 958 vaucera.
Ukupno je zakljuéeno 187 ugovora u iznosu od 944.824 KM.
Prosje¢na dob nezaposlenih osoba koje su pohadale obuke je 32 godine, a
prosje¢na duzina nezaposlenosti preko dvije godine, odnosno 29 mjeseci. Prema
spolnoj strukturi, 89% ucesnika obuke su Zenskog spola.
Po stepenima stru¢nosti 57% osoba je sa srednjom stru€nom spremom (SSS),
zatim 26% sa visokom struénom spremom (VSS), 15% kvalifikovanih radnika (KV)
i 3% nekvalifikovanih (NKV).
Tabela 18: Spolna, kvalifikacijska i dobna struktura i duZina trajanja nezaposlenosti osoba
obuhvacenih Programom ,Obuka za trZiste rada 2024"
Soning Period Prosjek
str':lktura Kvalifikacijska struktura Dobna struktura nezaposlenosti u Pro- perioda
Ugovoreno | Ukupan mjesecima s'eoé nezapo-
sredstava u broj rj\a slenosti
KM osoba od?7 3 u
5 VSsS NKV | do od 30 duze | dob 2 :
M Z v&s SS8S | KV PKV 30 do 40 40+ | do 6 f'lg od 42 mjeseci
ma
944.824 958 103 | 855 | 247 | 542 | 144 | 25 | 496 | 287 | 175 | 363 | 147 | 448 | 32 29
% 1% | 89% | 26% | 57% | 15% | 3% | 52% | 30% | 18% | 38% | 15% | 47%

Cetiri najéesée obuke za koje su iskoristeni vauderi su obuke za kozmeticke
usluge, raCunovodstvene usluge, CNC operatera, administrativnog radnika i
digitalni marketing.
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4.9. Program sufinansiranja zaposljavanja Roma 2024

Program se realizira s ciliem sufinansiranja zaposljavanja i samozapos$ljavanja
Roma sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijene¢i njihovu
socijalnu i drugu osjetljivost, a radi jacanja njihove konkurentnosti i integracije na
trziStu rada, te spre€avanja dugotrajne nezaposlenosti. Javni poziv u sklopu
Programa sufinansiranja zapoS$ljavanja Roma u 2024. godini objavljen je
10.10.2024. godine.

Za realizaciju Programa predvidena su sredstva iz budzeta BiH u iznosu od
282.830,00 KM, od ¢ega je Ugovorom o koriStenju grant sredstava broj: 01/1-45-
10064/23 od 27.12.2023. godine, zakljuéenog izmedu Ministarstva za ljudska
prava i izbjeglice BiH i Federalnog zavoda za zaposljavanje, osigurano 125.320
KM, a iznos od 157.510 KM su neutro$ena sredstava iz prethodnih godina, u
skladu sa Finansijskim planom Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2024. i
procjenom za 2025. i 2026. godinu, s cillem sufinansiranja zapo$ljavanja i
samozapos$ljavnja 22 osobe - Roma sa evidencije nezaposlenih na podrudju
Federacije BiH na period od 12 mjeseci. ZakljuCivanje ugovora sa korisnicima
poticajnih sredstava i realizacija Programa ocekuje se tokom 2025. godine

410. Finansiranje zajednickih projekata sa drugim organizacijama i
institucijama

Tokom izvjeStajnog perioda, u okviru ove pozicije u 2024. godini sacinjen je i
.Program sufinansiranja zajednickih projekata s drugim pravnim subjektima 2024".
Cilj ovog programa je da se kreiraju partnerstva i provode razli€iti projekti u vezi sa
trzistem rada, zapoSljavanjem, obukom i struénim osposobljavanjem i
usavrSavanjem, obrazovanjem odraslih, cjeloZivotnim ucenjem, karijernom
orijentacijom, volontiranjem itd., a zakljuCeni su ugovori ukupne vrijednosti
6.704.800 KM za zaposljavanje 668 i obuku 145 osoba, te volontiranje 300 osoba.

U okviru ovih aktivnosti, nastavljena je saradnja izmedu Federalnog zavoda,
kantonalnih sluzbi za =zapoS$ljavanje, ministarstava za obrazovanje, javnih
univerziteta u Federaciji BiH, kao i ministarstava za boracka pitanja, i to za
realizaciju razli€itih projekata kojima su obuhvacene sljedece ciljne grupe:

- djeca Sehida i poginulih boraca,

- asistenti u nastavi za rada sa djecom s potesko¢ama u razvoju,

- struéni kadar za rad u ustanovama socijalne zastite,

- asistenti na javnim univerzitetima, i dr.
Pored navedenog, u okviru aktivnosti vezanih za procese stabilizacije i
pridruzivanja BiH Evropskoj Uniji, Federalni zavod je kao pridruzeni partner,
zajedno sa Opc¢inom Kakanj i Privrednom komorom Zeni¢ko-dobojskog kantona,
te vodec¢im partnerom (Lead Partner) Opc¢ina Dunaujvaros iz Madarske,
uCestvovovao u drugom javnom pozivu Interreg Danube Programme kroz
podnos$enje aplikacije na projekt SteelCityZen.

Tabela 19: Pregled po nazivima projekata/programa i po partnerima/ korisnicima

Iznos
= . : A sredstava | Broj
Naziv projekta /programa Partneri u realizaciji projekata/ programa dielifa ala
Zavoda
Projekti sufinansiranja 83
zaposljavanja djece $ehida i Vlade i sluzbe za zaposljavanje HNK, ZDK i TK i USK 750.000 | o Zapo-
poginulih boraca/branitelja Jnane
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Projekti sufinansiranja
zaposljavanja odgovarajuceg
struénog kadra za djecu s
pote$ko¢ama u razvoju u
osnovnom obrazovanju u
redovnoj nastavi u Federaciji BiH

Kantonalna ministarstva obrazovanja

1.500.000

180
zapo-
ljavanje

Projekti sufinansiranja
zaposljavanja asistenata i visih
asistenata u javnim
univerzitetima/ sveucilidtima

Univerzitet u Sarajevu, Univerzitet u Tuzli, Univerzitet u Zenici,
Univerzitet u Biha¢u, Univerzitet ,Dzemal Bijedi¢* u Mostaru, Sveucliste
u Mostaru

1.788.000

140
zapo-
Sljavanje

Projekti sufinansiranja
zapo$ljavanja u ustanovama
socijalne zastite

JU Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidne djece Drin

JU Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidnih osoba Bakovici

JU Zavod za zbrinajavanje mentalni invalidne djece i omladine Pazari¢

Ustanova iz djelokruga socijalne zastite Ljubuski

Zavod za vaspitanje muske djece i omladine Sarajevo

614.800

65
zapo-
Sljavanje

Zajednicki projekti s drugim
organizacijama i institucijama

Projekat sufinansiranja zapo$ljavanja doktora medicine proveden u
saradnji sa Ministarstvom zdravstva TK i Sluzbom za zapo$ljavanje TK
koja je implementator projekta

Projekt sufinansiranja zaposljavanja za potrebe Udruzenja za oéuvanje
kulturne i povijesne bastine ,Don Juraj Gospodneti¢‘ Bosansko Grahovo i
Projekt sufinansiranja obuke &iji je implementator Udruzenje za oGuvanje
kulturne i povijesne bastine ,Don Juraj Gospodneti¢“ Bosansko Grahovo

Projekat sufinansiranja zaposljavanja za potrebe Crvenog krsta Opstine
Bosansko Grahovo

Projekat sufinansiranja zapo$ljavanja za potrebe JU Dom zdravlja Novi
Travnik

Projekat sufinansiranja zaposljavanja za potrebe Sluzbe za zaposljavanje
HNK

Projekat sufinansiranja zaposljavanja odgovarajuceg stru¢nog kadra za
djecu sa potesko¢ama u vrti¢ima sa podruéja Zapadnohercegovackog
kantona, a &iji implementator je Crveni krst Zapadnohercegovackog
kantona

Projekat sufinansiranja zapo$ljavanja za potrebe Doma zdravalja Travnik

Projekat sufinansiranja zaposljavanja za potrebe Kantonalne bolnice
Zenica

Projekat sufinansiranja zapo$ljavanja za potrebe Doma zdravalja Stolac

Projekat sufinansiranja zaposljavanja za potrebe Doma zdravalja Citluk

Projekat sufinansiranja zaposljavanja za potrebe Sveucili$ne klinicke
bolnice Mostar

Projekat sufinansiranja zapoS$ljavanja za potrebe Ljecilista Reumal
Fojnica

Projekat sufinansiranja zapo$ljavanja &iji implementator je Centar za
socijalni rad Ljubuski

Projekat sufinansiranja zaposljavanja u okviru projekta - ,Pomo¢ u kudi*,
a implementator projekta je Centar za socijalni rad Posusje

Projekat sufinansiranja zapo$ljavanja u okviru projekta - ,Pomoc¢ u kuéi‘
koji implementira Opcina Zepce

Projekat sufinansiranja zapos$ljavanja za potrebe Grada Mostara

Projekat sufinansiranja obuke koju implementira Privredna komora ZDK

Projekat sufinansiranja obuke koju implementira Zadruga plantprom p.o.
Mostar

Projekat sufinansiranja obuke koju implementira UdruZenje za razvoj i
afirmaciju drustva BNL

Projekat sufinansiranja obuke koju implementira Razvojna agencija
Zepée

2.052.000

200
zapo-
Sljavanje

145
obuka

300
volontera

podrika
volonteri
zmu
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Podrska Galeriiji volonterizma 2024- projekat Volontiranje je cool u
organizaciji Udruzenja Centar za razvoj omladinskog aktivizma - CROA

Podrska projektu Inkluzivno zaposljavanje osoba s intelektualnim
invaliditetom-Konferencija, u organizaciji Udruzenja “Zivot sa Down
sindromom Federacije Bosne i Hercegovine”

Podrska projekta ,Soft Skills Academy 2024° koju je orgaiziralo
Udruzenje studenata elektrotehnike Evrope EESTEC Lokalni komitet
Sarajevo

Podrska projektu ,STARfest" u organizaciji Udruzenje Inkubator
drustvenih inovacija - “Munja“

Podrska sajmu zapo3aljvanja u Federaciji BiH u organizaciji Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike ,Sajam poslova — Gledaj sebi posla“

Podrska sajmu zapo$ljavanja u organizaciji Sluzbe za zaposljavanje TK

4.11. Program kreditnih plasmana za podrsku zaposljavanju i odrzavanju
zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda za zaposljavanje

Razvojna banka Federacije Bosne i Hercegovine i Federalni zavod potpisali su
20.12.2019. godine Ugovor o namjenskom depozitu radi realizacije Programa
kreditnih plasmana za podr8ku zapoSljavanju i odrzavanju zaposlenosti iz
sredstava Federalnog zavoda za zapos$ljavanje 2019. godina. Programom su
uspostavljene dvije (2) kreditne linije:

Kreditna linija za podsticaj zapos$ljavanja i samozaposljavanja KL-FZZ-19

- za industriju, zanatstvo i usluge: rok otplate do sedam (7) godina uz grace period do 12
mjeseci, a u slu¢ajevima finansiranja Start-up projekata do tri (3) godine uz nominalnu
kamatnu stopu 2,50% fiksna na godisnjem nivou.®

- za poljoprivrednu proizvodnju: rok otplate do sedam (7) godina uz grace period do 12
mjeseci, a u slu¢ajevima finansiranja poljoprivredne proizvodnje ili Start-up projekata do tri

(3) godine uz nominalnu kamatnu stopu 2,00% na godisnjem nivou.®

Kamatna stopa za razvoj i odrzavanje starih zanata iznosi 2,00%. Namjena ovih
kreditnih sredstava je finansiranje stalnih i tekuéih sredstava uz zaposljavanje
novih radnika sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH. Minimalni iznos kredita
po jednom korisniku je 40.000 KM, a maksimalni 500.000 KM i to kako slijedi:

za industrijsku proizvodnju iznos od 25.000 KM po novouposlenom radniku
za zanatstvo i usluge iznos od 20.000 KM po novouposlenom radniku

za poljoprivrednu proizvodnju iznos od 20.000 KM po novouposlenom radniku
za odrzavanije starih zanata iznos od 20.000 KM po novouposlenom radniku.

Korisnici kredita su pravna i fizicka lica koja se bave proizvodnjom i uslugama, kao
i pravna i fizika lica koja zapo€inju privrednu djelatnost. Naknada za obradu
kreditnog zahtjeva je 0,50% jednokratno od iznosa odobrenog kredita.

Kreditna linija za odrzavanje zaposlenosti OZ-019

Minimalni iznos pojedinacnog kredita je 20.000 KM, a maksimalni 500.000 KM
(maksimalno 10.000 KM po zaposlenom), rok otplate je do pet (5) godina, a grace
period do 12 mjeseci, dok je nominalna kamatna stopa 3,00% fiksna na godi$njem
nivou.’® Namjena ovih kreditnih sredstava je finansiranje tekucih sredstava uz
odrzavanje postoje¢eg nivoa zaposlenosti. Korisnici kredita su pravna i fizicka lica

8 Efektivna kamatna stopa (EKS) 2,64% za iznos kredita 100.000 KM i rok otplate sedam (7) godina uz grace
period 36 mjeseci.

% Efektivna kamatna stopa (EKS) 2,13% za iznos kredita 100.000 KM i rok otplate sedam (7) godina uz grace
period 36 mjeseci.

10 Efektivna kamatna stopa (EKS) 3,22% za iznos kredita 100.000,00 KM i rok otplate 5 godina, uz grace
period od 12 mjeseci
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koja se bave proizvodnjom i uslugama. Naknada za obradu kreditnog zahtjeva je
0,50% jednokratno od iznosa odobrenog kredita. Instrumenti osiguranja kredita
utvrduju se u skladu sa op¢im procedurama Razvojne banke i op¢im aktima
Agencije za bankarstvo, pri ¢emu se primjenjuju najvisi standardi. Imajuéi u vidu
da rizik povrata kredita snosi Razvojna banka, ista je duzna da osigura
maksimalan obim i kvalitet kolaterala koji ¢e garantovati potpunu naplatu najmanje
glavnice potrazivanja po pojedinim kreditima &ime ¢e se u potpunosti sprijeciti
kreditini gubitak.

e Po kreditnoj liniji KL-FZZ-19 u 2024. godini nije bilo novih ugovora.
* Po kreditnoj liniji OZ-019 u 2024. godini zakljuéena su Cetiri (4) ugovora, ukupne
vrijednosti 1.7000.000 KM uz obavezu zadrzavanja 170 radnika u radnom odnosu.
4.12. Programi i mjere kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

Pored sredstava koje Federalni zavod obezbjeduje, kantonalne sluzbe za
zaposljavanje su u 2024. godini svojim sredstvima ili sredstvima kantonalnih viada
zapocele implementaciju sljedecih programa aktivne politike zapoSljavanja:

Tabela 20: Pregled realizacije programa kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje

% Ukupno
Sluzba za 3 < A
2 3 Naziv mjere / Ciljna predvidena Broj
zaposljavanje programa grupa lzvor sredstava sredstva u osoba
(kanton) KM
Miadi do 30 godina; osobe
Romske nacionalnosti;
nezaposlene osobe iz o Viada TK
e S 4 porodice u kojoj nijedan Ministarstvo za rad, 214.177 36
Pogram poticanja zapo$ljavanja 202 &lan nije zaposlen, niti je socijalnu politiku i
penziner; Struéno povratak
osposobljavanje osoba
VSS
Nezaposlene osobe sa
Program sufinansiranja zapo$ljavanja '?\adgncuebngzaposlzmh u Sluzba za 3.635.400 365
2024 SR Doz Obzllana Jadno zaposljavanje TK S
Tuzlanski iskustvo, spol, dob i

struénu spremu

Nezaposlene osobe sa

evidencije nezaposlenih u Sluzba za

Bosansko-
podrinjski kanton

Program sufinansiranja
samozaposljavanja 2024

Program sufinansiranja obavljanja
struénog osposobljavanja/
volonterskog staza boraca i ¢lanova
njihovih porodica

Zeni¢ko-dobojski Posao za sve 2024/2025

Program Moguénost za sve 2024

TK, bez obzira na radno
iskustvo, spol, dob i
struénu spremu

zapos$ljavanje TK

Nezaposlene osobe VSS
prijavljene na evidenciju
Sluzbe bez radnog
iskustva/ Volonterski staz

Viada TK
Ministarstvo za
boragka pitanja TK

Ciljna grupa su osobe
prijavijene na evidenciju
nezaposlenih na podrucju
Zenicko-dobojskog kantona
prije dana objave Javnog
poziva, bez obzira na
radno iskustvo, spol, dob i
stepen obrazovanja

Viada ZDK

Nezaposlene osobe koje
se nalaze na evidenciji dan
prije podno$enja zahtjeva
poslodavca, koje aktivno
traze posao, bez obzira na
dob i struénu spremu.

Sluzba za
zaposljavanje BPK

2.380.440

333.900

586.608

350.000

239

33

62

48
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Ukupno
Sluzba za S : h .
Naziv mjere / Ciljna predvidena Broj
zapokljavainje programa grupa REIK SERCaSaA sredstva u osoba
(kanton) KM
Nezaposlene osobe
prijavljene na evidenciju
: ; Sluzbe dan prije
Program struénog osposobljavanja : ; Sluzba za
2024. godine podnosenja zshlieva zaposljavanje BPK 80,000 18
poslodavca,Visoke struéne
spreme (VSS) — bez
radnog iskustva
e : Nezaposlene osobe koje
Program dokvalifikacije/do$kolovanja, igbriess i
: o : . su prijavljene na evidenciji Sluzba za
gae;lt:/ahgg;czje, vbuke | usavriavania Sluzbe minimalno dan prije | zaposljavanje BPK 20,000 1B
-4 podnosenja zahtjeva.
Nezaposlene osobe, bez Sjusba za
Program sufinansiranja zapos$ljavanja  obzira na radno iskustvo, zapoSljavamie 290.000 a7
2024 spol, dob i stepen SBK]IKSBj -
Srednjo- obrazovanja
bosanski
Program sufinansiranja :E;f;iﬂ?;g;f;tﬁ:: Sluzba za
samozaposljavanja START UP- sbal. dob | éepeh : zaposljavamje 210.000 18
Sluzbe za zaposljavanje SBK O‘;ra'zovanja P SBK/KSB
Hercegovatko -  Projekt sufinanciranja zapos$ljavanja : c PR
neratvanski djece ratnih vojnih invalida 2024 Djeca ratnih voljnih invalida Viada HNK 216.000 22
Program zapo$ljavanja u komunalnoj i -
: : fh : 5 e Tesko zaposljive kategorija Sluzba za
privredi, socijalnoj zastiti, kulturi i nezaposlznihjosoba oo zaposljavanje KS 268
sajamskim manifestacijama
Nezaposlenose osobe sa
Program zaposljavanja $ehidskih :toart:;g f::r'gsg
porodica i porodica poginulih boraca — | o i\ jin boraca — Sluzba za
branitelja, maloljetnih demobilisanih branitelja, maloljetnih zapo$ljavanje KS 14
boraca, ratnih vojnih invalida i €lanova denobilisarit boraca
njihovih porodica ratnih vojnih invalida i
¢lanova njihovih porodica
Nezaposlene osobe sa
najvide zavrsenim cetvrtim
stepenom obrazovanja, sa i %
Program zaposljavanja Posao zasve | bez radnog iskustva i »a Sgﬂﬁg;g kg | 11608623 556
radnog staza, prijavijene na posl J
evidenciju nezaposlenih u
KS (NK, PK, NSS)
Ngzaposlene osobe VSS i
VSS, sai bez radnog 5
i Program zaposljavanja VSS i V3S iskustva i radnog staza, 5 S.l'.llj':?r: ;: KS 211
Sarajevo prijavijene na evidenciju POSSAUANE
nezaposlenih u KS
Nezaposleni doktori
Program zapoS$ljavanja doktora medicine, doktori veterine i SLPha 78
medicine, doktora veterine i doktora doktori stomatologije zapokiiavanie KS 23
stomatologije prijavljeni na evidenciju o5 )
nezaposlenih u KS
Nezaposlene osobe,
prijavijene na evidenciju
: ; nezaposlenih u KS, a koje Sluzba za
Program samozaposljavanja imaju osnovne zaposliavanje KS 1.480.000 100
pretpostavke za bavljenje
samostalnom djelatnoscu
Nezaposlene osobe sa
Program zaposljavanja Sehidskih statuds'omﬁehlds_klh
porodica i porodica poginulih boraca — | PO “;'.?1 |bporo ca —
branitelja, maloljetnih demobilisanih ~ P°gInuih boraca = 3.600.000 150

branitelja, maloljetnih zaposljavanje KS
demobilisanih boraca,

ratnih vojnih invalida i

¢lanova niihovih porodica

boraca, ratnih vojnih invalida i €lanova
njihovih porodica
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1Sluzba za
zaposljavanje
(kanton)

UKUPNO

Naziv mjere /
programa

Program zapo$ljavanja Zlatna i
Srebrena znacka

Program zapo$ljavanja doktora
medicine, doktora veterine i doktora
stomatologije

Program zapo$ljavanja ,Sport i kultura®

Program zaposljavanja medicinskih
sestara — tehni¢ara

Program ,Podrika zaposljavanja za
novoosnovane poslovne subjekte”

Program zaposljavanja pripravnika
VSSiSSS

Program zapo$ljavanja Posao za sve

Program zaposljavanja VSS VSS

Program samozaposljlavanja ,Start up”

Ciljna
grupa

U Programu pravo uceséa
imaju nezaposlene
visokoobrazovane osobe
dobitnici/ce Zlatne znaéke
ili Srebrene znacke na
visokoskolskim
ustanovama &lanicama
Univerziteta u Sarajevu,
prijavijene na evidenciju
nezaposlenih KS

Nezaposleni doktori
medicine, doktori veterine i
doktori stomatologije
prijavljeni na evidenciju
nezaposlenih u KS

Nezaposlene osobe, sa i
bez radnog iskustva i
radnog staza, prijavljene na
evidenciju nezaposlenih u

Nezaposlene osobe
srednje struéne spreme
medicinskog smjera,
prijavljene na evidenciju
nezaposlenih u KS

Nezaposlene osobe
prijavljene na evidenciju
nezaposlenih u KS

Nezaposlene osobe bez
radnog iskustva/ staza

Nezaposlene osobe sa
najvise zavrsenim Cetvrtim
stepenom obrazovanja, sa i
bez radnog iskustva i
radnog staZa, prijavijene na
evidenciju nezaposlenih u
KS, te poslodavci
registrovani u KS

Nezaposlene osobe VSS i
VSS, sai bez radnog
iskustva i radnog staza,
prijavijene na evidenciju
nezaposlenih u KS, te
poslodavci registrovani u
KS

Nezaposlene osobe sa
podrugja Kantona Sarajevo

lzvor sredstava

Sluzba za
zaposljavanje KS

Sluzba za
zapo$ljavanje KS

Sluzba za
zaposljavanje KS

Sluzba za
zaposljavanje KS

Sluzba za
zaposljavanje KS

Sluzba za
zaposljavanje KS

Sluzba za
zaposljavanje KS

Sluzba za
zaposljavanje KS

Sluzba za
zaposljavanje KS

Ukupno
predvidena
sredstva u
KM

1.440.000

3.600.000

1.200.000

3.600.000

1.572.000

4.200.000

18.742.932

1.980.000

61.340.080

Broj
osoba

20

150

50

200

100

200

499

211

100

3.743

Za realizaciju navedenih mjera i programa ukupno su predvidena sredstva u
iznosu od 61.340.080 KM, kojim su obuhvaéene 3.743 osobe.
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4.13.

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapoS$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, kantonalne sluzbe za zaposljavanje su nadlezne za
posredovanje u zapoSljavanju, saradnju sa obrazovnim ustanovama,
profesionalnu orijentaciju nezaposlenih i drugih osoba pri izboru zanimanja,
stru¢nu obuku nezaposlenih i prekvalifikaciju zaposlenih za Cijim radom je prestala
potreba, podsticanje otvaranja novih radnih mjesta i poduzimanje drugih
podsticajnih mjera. Federalni zavod prati, koordinira, uskladuje i pruza pomo¢ u
provodenju navednih aktivnosti. Prema Pravilniku o evidencijama u oblasti
zaposljavanja (,Sluzbene novine Federacije BiH" broj 74/18) kantonalne sluzbe za
zaposljavanje provode aktivnosti grupnog informisanja, individualnog savjetovanja,
individualnih konsultacija i aktivhosti u svrhu pripreme za rad u cilju aktivhog
traZenja posla i brzeg pronalaska zaposlenja nezaposlenih osoba. Ove aktivnosti
provode se u svim kantonalnim sluzbama za zapoS$ljavanje, u okviru kojih se
nalazi 79 opcinskih biroa.

Savjetodavni rad i posredovanje u sluzbama za zaposljavanje

Tabela 21: Pregled broja zaposlenika u biroima za zapo$ljavanje FBiH

Odnos broja
. : savjetodavaca

Kanton Eirrc::ja Sefovi biroa | Savjetodavci | Referenti i ag;:jlenih r:absr;;;:m

nezaposlenih
Unsko-sanski 8 8 12 11 25.883 1:2.157
Posavski 3 3 2 1 3.464 1:1.732
Tuzlanski 13 13 24 22 60.459 1:2.519
Zenicko-dobojski 12 8 29 13 46.476 1:1.602
Bosansko-podrinjski 3 1 3 3 2.417 1:806
Srednjobosanski 12 12 26 7 29.454 1:1.132
Hercegovacko-neretvanski 9 11 15 13 24.440 1:1.629
Zapadnohercegovacki 4 4 10 4 9.721 1:972
Kanton Sarajevo 9 9 20 18 47.747 1:2.387
Kanton 10 6 6 7 2 5.421 1.774
UKUPNO 79 75 148 94 255.482 1:1.726

U 2024. godini, u opéinskim biroima za zapo$ljavanje u Federaciji BiH bilo je
zaposleno 75 Sefova biroa, 148 savjetodavaca za rad sa nezaposlenim osobama i
94 referenta na poslovima evidenti¢ara i savjetodavnim poslovima. U odnosu na
2023. godinu, broj savjetodavaca je smanjen za deset, te se dodatno produbljuje
nesrazmjer odnosa nezaposlenih naspram broja osoba koje rade individualno
savjetovanje, 8to znadi da u prosjeku jedan savjetodavac ima 1.726 klijenata, a

evidenti¢ar/referent 2.718.

Tabela 22: Pregled broja nezaposlenih osoba ukljuéenih u individualne savjetodavne aktivnosti

Indivi Individualni plan zapos$ljavanja (IPZ)

ndividualno [aka Sredni Tes Pronasli

Kanton savjetovanje ot o - PR
uka zaposljive | zaposljive | zaposljive Ukupno |zaposlenje

-ukupno
osobe osobe osobe
Unsko-sanski 6.866 914 92 23 1.029 431
Posavski 548 260 114 61 435| 141
Tuzlanski 25.477 1.591 1.786 708 4.085 1.949
Zenitko-dobojski 8.983 3.653 2.172 439 6.022 2.142
Bosansko-podrinjski 566 151 409 6 566 558
Srednjobosanski 6.598 485 1.580 152 2.217 3.800,
Hercegovacko-neretvanski 10.520 5.086 2.582 294 7.962, 7.913
Zapadnohercegovacki 5.517 572 191 71 864 2.250
Kanton Sarajevo 21.777 732 438 281 11.089 16.343
Kanton 10 242, 194 27 18 239 131
UKUPNO 87.094 13.638 9.391 2.053 34.508] 35.658|
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U 2024. godini, za 87.094 nezaposlenih osoba pruzene su usluge individualnog
savjetovanja. Od ukupnog broja osoba kojima su pruzene usluge individualnog
savjetovanja, 35.658 osoba je pronaslo zaposlenje.

Savjetodavci su u deset (10) kantonalnih sluzbi za zapoS$ljavanje sa nezaposlenim
osobama izradili 34.508 individualnih planova za zaposljavanje (IPZ). Individualni
plan zapoSljavanja (IPZ) prema ¢&lanu 17. Pravilnika o evidencijama u oblasti
zapoS$ljavanja (,Sluzbene novine Federacije BiH* broj: 74/18) predstavlja
obavezujuéi dokument u kojem su definirane aktivnosti i obaveze nezaposlene
osobe i sluzbe za zaposljavanje, kao i rokovi njihove provedbe.

Kada je rije¢ o grupnom informisanju, te grupnim obukama nezaposlenih osoba za
aktivno trazenje posla, u 2024. godini doslo je do porasta od 5,4% u provodenju
info seminara. Ukupan broj nezaposlenih osoba koje su ucestvovale u info
seminarima iznosi 6.710, dok je u drugom vidu grupnog savjetovanja ucestvovalo
1.187 osoba. Sluzbe za zaposljavanje koje ne provode zasebne info seminare,
informisanje korisnika o pravima i obavezama obavljaju individualno tokom prve
trijaze.
Tabela 23: Pregled broja nezaposlenih osoba ukijucenih u grupno informisanje/obuke

Info seminari (broj | Druge radionice (broj

Kanton uesnika) s utesnika) e
Unsko-sanski 196 77
Posavski 1 0
Tuzlanski 1.314 0
Zenitko-dobojski 1.518 988
Bosansko-podrinjski 44 0
Srednjobosanski 1.202 9
Hercegovacko-neretvanski 62 113
Zapadnohercegovacki 0 0
Kanton Sarajevo 0 0
Kanton 10 2.373 0
UKUPNO 6.710 1.187

U kontekstu oglasavanja slobodnh radnih mjesta putem provodenja posredovanja
u zapo$ljavanju kao iskljuéive nadleznosti sluzbi za zapoS$ljavanje, prema
statistickim izvjeStajima sluzbi za zapoSljavanje u 2024. godini evidentirano je
43.248 radnih mjesta oglasenih na osnovu zahtjeva za posredovanjem ili
dostavljenih oglasa o slobodnim radnim mjestima. Navedeni oglasi osim od
poslodavca iz privatnog sektora u znatnoj mjeri pristizu i od poslodavaca iz javnog
sektora. Naime, prema Uredbi o postupku prijema u radni odnos u javhom sektoru
u Federaciji BiH (Sluzbene novine Federacije BiH broj 13/19) zavodi, agencije,
direkcije i upravne organizacije pod drugim nazivom, pravna lica sa javnim
ovlastenjima prenesenim federalnim propisima, kao i javne ustanove i javna
preduze¢a su u obavezi javni oglas za prijem u radni odnos osim u dnevnim
novinama i svojoj Internet stranici (ako postoji) dostaviti i javnoj sluzbi za
zapos$ljavanje prema sjediStu poslodavca, najkasnije na dan njegove objave.
Sluzba za zaposljavanje dostavljeni javni oglas objavljuje putem svoje web
stranice.

U 2024 .godini, sluzbe za zaposljavanje su poslodavcima upucivale poslodavcima
45.638 nezaposlenih osoba, a prema prikupljenim povratnim informacijama za
13.014 osoba izvrSeno je uspjeSno posredovanje u zaposljavanju. Znacajan broj
osoba pronade zaposlenje na osnovu informacija dobijenih iz sluzbi za
zaposljavanje, ali bez evidentirane povratne informacije o tome.
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Tabela 24: Pregled broja oglasenih radnih mjesta, upucenih nezaposlenih osoba poslodavcima i
realiziranih posredovanja u zaposljavanju

Broj osoba upuéenih Broj It_ls._pjeé_.no
Broi : Broj radnih poslodavcu na osnovu bbb

roj radnih mjesta ahtiava 24 posredovanja na
mjesta oglasenih objavljenih u posre djovanjem osnovu zahtjeva za

na osnovu : F=et ! posredovanjem,

i oglasima do objavljenih oglasa A
Kanton p::::gﬁ:: :fe | kojih je Sluzba | putem Siuzbe ili oglasa °:ﬁ‘;'r‘:g‘|2§§;aiﬁa
ili dostavljenih doél?z‘l’zog;'u oin = drug;h :j:;ara (po oglasa iz drugih
oglasa putem (internet P izvora (po spolu)
Sluzbe i L
novine i sl.) M 5 M 7
Unsko-sanski 2.425 2.204 1.283 744 230 106
Posavski 135 205 133 132 53 52
Tuzlanski 3.176 2.805 1.842 1.393 641 457
Zenicko-dobojski 10.685 2.311 5.469 5.902 1.684 1.989
Bosansko-podrinjski 165 513 3.597 4.036 413 377
Srednjobosanski 4.335 1.110 4.137 2.494 486 319
Hercegovacko-neretvanski 4.087 3.684 1.885 1.515 759 1.008
Zapadnohercegovacki 526 249 1.022 717 57 42
Kanton Sarajevo 17.515 5.524 4718 4.458 2.220 2.004
Kanton 10 199 111 107 54 79 38
UKUPNO 43.248 18.716 24193 21.445 6.622 6.392
4.14. Profesionalno informisanje

Profesionalno informisanje ucenika zavrsnih razreda osnovnih i srednjih Skola je
aktivnost koju provode sluzbe za zaposljavanje sa ciliem informisanja ucenika
zavrénih razreda osnovnih i srednjih $kola o trendovima na trziStu rada, a radi
daljeg nastavka Skolovanja i zapo$ljavanja. U 2024. godini ova aktivnost se kao i
prethodnih godina provodila posjetom zaposlenika kantonalnih / Zupanijskih sluzbi
za zapos$ljavanje osnovnim i srednjim $kolama radi direktnog informisanja
ucenika, distribucijom informativhog materijala i organizovanjem radionica u
saradniji sa $kolskim pedagozima i psiholozima u osnovnim i srednjim $kolama.

Federalni zavod za zaposljavanje i sluzbe za zaposljavanje u kontinuitetu saraduju
sa ministarstvima obrazovanja na razli¢itim projektima.

Pored toga, u Sluzbi za zaposljavanje Hercegovacko — neretvanskog kantona za
zainteresovane ucenike provodi se i psiholoSko testiranje i savjetovanje u cilju
pomoc¢i pri izboru daljeg obrazovanja.
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5. MONITORING | EVALUACIJA

U 2024. godini nastavljene su aktivnosti unapredenja monitoringa i evaluacije
programa i pojedinih mjera aktivne politike zapo$ljavanja s ciliem dobijanja
adekvatnih podataka o realizaciji i ocjeni ucinkovitosti ovih programa. Monitoring
predstavlja vazan dio upravljanja projektnim ciklusom, a izveStavanje omogucava
da se sakupliene informacije koriste prilikom dono$enja odluka radi poboljSanja
izvrSenja odredenog programa.

Zakljuéno s 31.12.2024. godine izradene su Informacija o monitoringu Programa
sufinansiranja zapoSljavanja 2023 i Informacija o monitoringu Program
sufinansiranja samozapo$ljavanja Start up 2023. Takoder, izvrSene su pripreme
za monitoring Programa sufinansiranja zapoSljavanja 2024 | Programa
sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2024 po utvrdenim parametrima, a na
osnovu &ega ¢e se pripremiti adekvatne informacije donosiocima odluka, svim
uéesnicima u realizaciji programa i Siroj javnosti.

U cilju provjere ucinkovitosti mjera aktivne politike zaposljavanja, izradene su
informacije o evaluaciji sa aspekta odrZivosti zaposlenja korisnika poticajnih mjera
u sklopu Programa sufinansiranja zapo$ljavanja 2021 i Programa sufinansiranja
samozaposljavanja Start up 2021, a po isteku 12 mjeseci od zavrSetka realizacije
tih programa, kao jedne od bitnih metoda evaluacije. Analizirani su osnovni
pokazatelji kretanja na trziStu rada, osnovni elementi ovih programa i pojedinih
mjera, zatim metodologija izrade i realizacije postavljenih cilieva i ciklusa
programskih aktivnosti — faza realizacije Programa. Dat je prikaz strukture osoba
obuhvacenih programima s aspekta spola, dobi, kvalifikacija, kantona prebivalita i
perioda nezaposlenosti, te prikaz strukture poslodavaca s aspekta sljiedecih
strukturnih obiljezja: veli¢ina, vrsta vlasnistva, kanton registracije i djelatnost.

Prema rezultatima, 12 mjeseci nakon zavrSetka realizacije Programa
sufinansiranja zaposljavanja 2021, ukupno po svim mjerama, status radnog
odnosa je zadrzalo vise od 65% korisnika, s tim da se kod korisnika poticajne
mjere Tvoja prilika — za mlade s iskustvom dobi do 35 godina 2021 biljezZi stopa
odrzivosti od 77%, a kod mjere Trazim poslodavca 2021, bazirane na vauceru uz
aktivno traZzenje posla, stopa zadrzavanja statusa radnog odnosa iznosi 69%, $to
predstavlja izuzetno dobar rezultat. Takoder, visoka stopa odrzZivosti statusa
samostalni poduzetnik / radni odnos od skoro 70% se biljeZi kod korisnika mjera iz
Programa sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2021, a viSe stope odrZivosti
evidentirane su u mjerama Poduzetnistvo za mlade 2021 (69%) i Poduzetnistvo za
sve 2021 (75%).

Cjeloviti izvjestaji o evaluaciji Programa sufinansiranja zapo$ljavanja 2021 i
Programa sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2021 su dostupni na web
portalu www.fzzz.ba. U sklopu saradnje s Medunarodnom organizacijom rada
dogovrena je saradnja na provodenju monitoringa performansi, a sa Svjetskom
bankom provodenje eksterne evaluacije odredenih programa.

Takoder, na uzorku od 788 ugovora, u martu i oktobru 2024. godine, Federalni
zavod je u kantonalnim sluzbama za zapo$ljavanje proveo kontrolu i pracenje
izvrenja ugovornih obaveza po Programu sufinansiranja zapo$ljavanja 2024,
Programu sufinansiranja zapoS$ljavanja ,Sluzba u saradnji s poslodavcima 2024",
Programu sufinansiranja samozaposljavanja — Start up 2024 i Programu ,Start up
— Druga prilika 2024“ uz provjeru ispravnosti dokumentacije i izvrSenja ugovornih
obaveza. Konstatirano je da je pregledana dokumentacija u skladu s odredbama
programa.
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6. AKTIVNOSTI KOJE SE REALIZIRAJU U SARADNJI S AGENCIJOM ZA
RAD | ZAPOSLJAVANJE BIH

6.1. Zaposljavanje bosanskohercegovaékih zdravstvenih radnika -
njegovatelja u Saveznoj Republici Njemackoj

Na osnovu Dogovora o posredovanju pri zaposljavanju radnika iz Bosne i
Hercegovine u Saveznoj Republici Njemackoj, potpisanog izmedu Agencije za rad
i zaposljavanje Bosne i Hercegovine i Centralnog ureda za medunarodno struéno
posredovanje Savezne agencije za rad Njemacke, i Operativhog protokola za
provodenje Dogovora potpisanog izmedu Agencije za rad i zapoS$ljavanje Bosne i
Hercegovine, Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje, Zavoda za zaposljavanje
Republike Srpske i Zavoda za zaposljavanje Brcko distrikta BiH objavljen je Javni
poziv za prijavu za zaposljavanje radnika za zdravstvenu njegu u Njemackoj po
osnovu Triple win programa.

U 2024. godini zaposlenje u Njemackoj na poslovima njegovatelja dobile su 223
osobe iz Bosne i Hercegovine, od ¢ega na Triple Win otpada 30 kandidata, a na
poznatog poslodavca 193 kandidata. Od ovih brojeva kroz Triple Win program
zaposlena je 25 osoba iz FBiH, a kroz program poznatog poslodavca 161 osoba iz
Federacije BiH.

6.2.  Zaposljavanje drzavljana Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji

U skladu sa provodenjem Sporazuma o zapoS$ljavanju drzavljana Bosne i
Hercegovine u Republici Sloveniji, u 2024. godini je izdato 13.436 radnih dozvola
drzavljanima Bosne i Hercegovine, od ¢ega se oko 63% odnosi na radnike iz
Federacije BiH.

Najvise su se iz Bosne | Hercegovine trazili radnici sljede¢ih zanimanja: vozadi

......

elektroinstalateri, fasaderi, pomoéni gradevinski radnici i druga zanimanja.

6.3. Ferijalni rad studenata u Saveznoj Republici Njemackoj

U okviru Programa angaZziranja studenata iz Bosne i Hercegovine za ferijalni rad
tokom ljetnog raspusta u Saveznoj Republici Njemackoj u 2024. godini, Agencija
za rad i zapoSljavanje BiH provela je selekciju i odabrala 11 prijava koje je
proslijedila u Centralni ured za posredovanje u zaposljavanju stru¢ne radne snage
iz inostranstva (ZAV) na dalje postupanje. Od ovog broja 10 studenata je iz FBiH.

Kao i prethodnih godina studenti su uglavnom bili angaZzirani u oblasti hotelijerstva,
gastronomije i poljoprivrede.

Radno vrijeme, placa i ostali radni uvjeti uskladeni su sa utvrdenim tarifnim
odredbama, a strani studenti na ferijalnom radu na odgovaraju¢éim poslovima
ostvarili su ravnopravan status sa njemackim radnicima.
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7. ZAPOSLJAVANJE STRANACA

Zakonom o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba regulirano je da je Federalni zavod nadlezan za odobravanje zaposljavanja
stranih drZzavljana i osoba bez drzavljanstva na prijedlog kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje, a u skladu sa Zakonom o zaposljavanju stranaca (,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj 111/12), Zakonom o strancima (,SluZbeni glasnik BiH", broj
88/15) i Procedurom za izdavanje radne dozvole od 6.6.2011. godine, kojima su,
izmedu ostalog, definirani uslovi i nagin izdavanja. U izvjestajnom periodu izdato je
3.190 vazecih radnih dozvola stranim drzavljanima na period od tri mjeseca do
jedne godine, Sto je za 889 ili 39% dozvola vise u odnosu na prethodnu godinu.
Radne dozvole uglavnom su izdate stranim drzavljanima koji su osnivaci firmi u
Federaciji BiH i/ili su u njima lica ovlastena za zastupanje subjekta upisa u
unutrasnjem i vanjskom prometu, direktori i izvr$ni direktori (40%). NajviSe radnih
dozvola izdato je za rad u sljedeéim oblastima: hotelijerstvo i ugostiteljstvo (17%);
preradivacka industrija (16%); trgovina (13%); poslovanje nekretninama (10%);
umjetnost, zabava i rekreacija (9%); gradevinarstvo (9%), ostale usluzne
djelatnosti (9%), stru¢ne, naucne i tehnicke djelatnosti (4%) itd.

Od 3.190 stranih drzavljana kojima je data vaZzeca radna dozvola (iz 92 drzave),
912 je VSS i VSS, 904 - SSS, 161 - VKV, 368 - KV i 845 - NSS, NK, PKV. Razlog
izdavanja radnih dozvola strancima sa nizim stepenom obrazovanja i kvalifikacije
jeste to Sto za odredeni broj stranaca upisanih u sudski registar (osnivaci firmi -
direktori, zamjenici direktora, izvrdni direktori), te samostalnih obrtnika po
rieSenjima sluzbi lokalnih zajednica, u skladu sa vazec¢im propisima u postupku
zaposljavanja stru¢na sprema nije od uticaja za izdavanje radne dozvole, niti se
vr$i provjera da li na evidenciji nezaposlenih ima osoba koje ispunjavaju uslove
poslodavca. U 2024. godini izdato je 1.809 vazecih radnih dozvola koje se
raCunaju u kvotu, od koji se na novoizdate odnosi 1.418, a na produzene 391
radna dozvola. Pored radnih dozvola koje se racunaju u kvotu, izdata je 1.381
radna dozvola koja se ne ra¢una u kvotu prema ¢lanu 65 Zakona o strancima.'' U
okviru odgovarajuce baze podataka, Agenciji za rad i zaposljavanje Bosne i
Hercegovine dostupni su podaci o izdatim, produzenim, ponistenim i vazec¢im
radnim dozvolama za strance po drZzavama porijekla, djelatnostima, kvalifikaciji,
godinama zivota i spolu i drugim relevantnim podacima, a u svrhu izvjestavanja
prema Vije¢u ministara Bosne i Hercegovine.

Tabela 25: Broj izdatih radnih dozvola koje se racunaju u kvotu i koje se ne racunaju u kvotu u
Federaciji BiH u 2024. godini

Radne dozvole koje se racunaju u kvotu

utvrdenu Odlukom Vijeéa ministara BiH Radne dozvole koje se ne racunaju u kvotu  Ukupno

izdate radne

2024 dozvole

Ukupno
izvan kvote

391 1.418 1.809 626 755 1.381 3.190

ProduZzene Novoizdate Ukupno - kvota @ ProduZene @ Novoizdate

" U skladu sa ¢lanom 65. Zakona o strancima ,Radna dozvola moze se izdati neovisno o utvrdenoj
godisnjoj kvoti radnih dozvola u sljedecim slu€ajevima: a) strancu koji ima obrazovanje koje
odgovara visokom obrazovanju, zavrSenom poslije diplomskom ili doktorskom studiju u BiH; b)
strancu Ciji se rad u BiH zasniva na medunarodnom sporazumu; c) strancu koji obavlja klju¢ne
poslove u poslovnom subjektu, a koji nije izuzet od potrebe posjedovanja radne dozvole po osnovi
medunarodnog sporazuma; d) uciteljima ili nastavnicima koji izvode ili pomaZu u nastavi u
obrazovnim ustanovama zbog svojeg specificnog znanja;e) profesionalnim sportagima ili sportskim
djelatnicima koji rade u BiH na temelju valjano zakljuéenog ugovora; f) strancu koji se odrekao
drzavljanstva BiH ili g) strancu koji je u bra¢noj ili izvanbraénoj zajednici sa strancem s odobrenim
stalnim boravkom u BiH ili je dijete stranca s odobrenim stalnim boravkom u BiH."
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Tabela 26: Pregled izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2024. godini, po drZavama i
kvalifikacionoj strukturi

Kvalifikaciona struktura

R::. Drzava 3 .’:Slsﬁ.( Ky sss Vicd \(’ssssl Ukupno
1. Turska 54 16 154 10 150 384
9, Nepal 151 87 109 15 1 363
3. Indija 200 80 17 34 23 354
4. Banglades 148 53 11 42 4 258
5. Srbija 50 23 84 2 39 198
6. Hrvatska 12 6 76 0 57 151
7. Kuvait 15 2 37 0 67 121
8. Egipat 15 11 15 11 44 2
9. Sirijska Arapska Republika 15 2 31 0 44 92
10. Saudijska Arabija 6 0 27 0 49 82
11 Crna Gora 8 7 44 2 19 80
12. Pakistan 20 5 19 6 24 74
13. Ujedinjeni Arapski Emirati 6 0 12 0 51 69
14. Njemacka 16 6 17 1 26 66
15. Indonezija 12 10 21 18 4 65
16. Kina 4 6 30 1 13 54
17. Italija 8 1 23 0 14 46
18. gj;c:‘?(}eene Ameritke 5 0 13 0 o8 P
19. Ruska Federacija 0 0 11 3 27 41
20. Brazil 9 0 16 0 2 27
21. Jordan 2 0 8 0 17 27
22. Mauricijus 3 21 0 3 0 27
23. Nizozemska 3 0 17 0 7 27
24. Sjeverna Makedonija 7 4 11 0 2 24
25. Katar 0 0 9 0 14 23
26. Slovenija 0 0 9 0 13 22
27, Austrija 1 2 1 0 6 20
28. iran 2 0 7 0 10 19
29. Filipini 2 7 7 0 2 18
30. Libija 0 0 2 0 13 15
31. Balirein 1 0 2 0 10 13
32. Libanon 3 0 1 0 9 13
33, Gana 1 0 1 10 0 12
34. Palestina 2 0 1 0 9 12
35. Australija 3 0 1 0 7 11
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| | Ujedinjeno Kralievstvo : 0 1 o | 8 [ 1
' 37 | Oman | 2 0 2 o | 6 10
[ 38. | Albanija | 3 0 1 1] 4 K
[ 30 | jemen L 0 2 o | 6 9
| 40. | Kamerun 8 0 0 0 | 0 | 8
a r | _
| 4. | Nigerija 8 0 2 o | o 8
42. | Portugal i 7 0 0 0o | 1 . 8
43. Ukrajina 7 1 1 1 0o | 5 8
‘ | Francuska | 0 0 2 0o | 5 7
Y A L
46. | Poliska | 2 0 2 o | 3 7
[ a7, | Bugarska 1 0 3 0 ! 2 6
4| Somalija 1 0 2 0 . 3 6
[ 4. [ sudan 7 0 0 2 [ o [ 4 6
| 50. | Tadzikistan 0 0 0 o | s 6
- 51 Tajland 2 0 1 0 3 6
52. Uzbekistan 0 6 0 0 0 6
53. Ceska Republika 4 2 0 0 0 3
54. Spanija . 1 4 1 0 0 6
55.  Azerbejdzan 2 1 0 0 2 5
56. Izrael 0 1 1 0 3 5
57. Kolumbija 4 0 0 0 1 5
58. Belgija 0 1 1 0 ' 2 4
59. Bjelorusija 0 0 0 0 4 4
60. Gruzija 1 0 2 0 1 4
61. | Japan 0 0 2 0 2 4
62.  Meksiko 0 0 0 0 4 4
63. R.umunija 2 1 0 0 1 4
64. | Tunis 2 0 1 0 1 4
65 Turkmenistan 0 0 2 0 2 4
66.  Srilanka 0 0 2 1 1 4
68. | Kazahstan 0 0 0 0 3 3
69. | Slovagka Republika 0 1 1 0 1 3
70. | Ameritka Samoa 0 0 0 0 2 2
71. | Argentina 1 0 1 0 0 2
Britanska Teritorija
7= Indijskog Okeana 0 0 0 0 2 2
73. | Etiopija 2 0 0 0 0 2
74. | Finska 0 0 1 0 1 2
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75. Irska 1 0 0 0 1 2
76. | Juzna Afrika 0 0 1 0 1 2
77. Kirgistan 0 0 2 0 0 2
78. Malezija 0 0 1 0 1 2
79. Maroko 0 1 0 0 1 2
80 | Svedska 0 0 1 0 1 2
81. | Svicarska 0 0 0 0 2 2
82. | Bahami 1 0 0 0 0 1
83. | Burkina Faso 0 0 1 0 0 1
84. Danska 0 0] 0 0 1 1
85. | Dominika 0 0 0 0 1 1
86. Gabon 0 0 0 1 0 1
87. Gambija 1 0 0 0 0 1
88. | Gvatemala 0 0 0 0 1 1
89. | Koreja 0 0 1 0 0 1
90. | Kosta Rika 0 0 0 0 1 1
91. | Luksemburg 0 0 0 0 1 1
92. Mali 0 0 1 0 0 1
93. Moldova 1 0 0 0 0 1
94. | Norveska 0 0 0 0 1 1
95. | Obala Slonovade 1 0 0 0 0 1
%. | Togo 1 0 0 0 0 1
97. Venecuela 0 0 1 0 0 1
UKUPNO 845 368 904 161 912 3.190

Od ukupnog broja izdatih radnih dozvola stranim drZavljanima na Kanton Sarajevo
se odnosi 59,2%.

Tabela 27: Pregled izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2024. godini, po kantonima

Kanton Broj radnih dozvola %
Unsko-sanski 223 7,.0%
Posavski 23 0,7%
Tuzlanski 121 3,8%
Zenitko-dobojski 386 12,1%
Bosansko-podrinjski 29 0,9%
Srednjobosanski 67 2,1%
Hercegovacko-neretvanski 280 8,8%
Zapadnohercegovacki 143 4,5%
Kanton Sarajevo 1.889 59,2%
Kanton 10 29 0,9%
UKUPNO 3.190 100,0%
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8. AKTIVNOSTI NA UNAPREDENJU RADA FEDERALNOG ZAVODA |
KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

U 2024. godini proveden je niz aktivnosti na jacanja kapaciteta i unapredenju rada
kroz adekvatno planiranje i izvjeStavanje, jaanje ljudskih resursa, primjenu
sistema finansijskog upravljanja i kontrola i sl.

8.1. Planiranje i izvjeStavanje o poslovanju

U cilju odrzavanja i unapredenja sistema planiranja i izvjeStavanja o poslovanju
Federalnog zavoda i transparentnog prikaza poslovanja i obavljanja zakonskih
nadleznosti, svi izvjestajni i programsko-planski dokumenti (periodiéni i godisnji)
kao i publikacije izradeni su i usvojeni u predvidenom roku, a to su: Finansijski
plan i Odluka o izvr§avanju finansijskog plana, lzvjestaj o izvrdenju Finansijskog
plana, periodiéni finansijski izvjestaji, Plan javnih nabavki, Godi$nji izvjestaj o FUK-
u, lzvjestaj o provodenju Plana integriteta, Plan za razvoj FUK-a, Trogodisnji i
godisnji plan rada Federalnog zavoda za zaposljavanje, Program rada Federalnog
zavoda za zaposljavanje za narednu godinu, lzvjestaj o radu za prethodnu godinu,
izvjeStaji o izdatim radnim dozvolama Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje,
informacije/zvjestaji o realizaciji programa aktivne politike zaposljavanja, kvartalni
izvjestaji o realizaciji Programa kreditnih plasmana za podrSku zaposljavanju i
odrZavanju zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda za zaposljavanje,
Izvjestaj o istrazivanu trziSta rada/ Informacija o analizi potreba i kretanja na trzistu
rada u Federaciji BiH, mjesecni statisticki Bilteni, Analiticko-statisti¢ki godiSnjak,
lzvjeStaj o provodenju Strategije upravljanja rizicima u Federalnom zavodu za
zaposljavane, lzvjesStaj o popisu imovine i obaveza sa stanjem na dan 31.12.2023.

8.2. Struéno osposobljavanje zaposlenika

U cilju odrzavanja dostignutog nivoa i unapredenja institucionalnog kapaciteta
Federalnog zavoda, a radi poveCanja nivoa stru¢nog znanja i kompetencija
edukacija zaposlenika se odvijala u skladu s okolnostima. Koncept razvoja ljudskih
resursa provodi se u skladu sa godidnjim Programom edukacije radnika, koji
obuhvata niz aktivnosti po svim relevantnim oblastima (seminari, radionice, radno-
edukativni sastanci i dr.).

Edukacije zaposlenika su provedene iz sljedecih oblasti: javne nabavke, revizija,
upravljanje rizicima, istrazivanje trziSta rada, statistika trzita rada, finansije, IT -
obuka za Microsoft Office 365 i dr., a sve ovisno o opisu poslova i odgovornosti, te
dostignutoj osposobljenosti radnika, kao i iskazanim potrebama, zakonskim
obavezama i objektivnim moguénostima. Edukacije su se odvijale u prostorijama
Federalnog zavoda, organizatora/edukatora ili putem on-line platformi. Osim
edukacije zaposlenika Federalnog zavoda, a u skladu sa svojim nadleznostima,
radi struénog usavrSavanja, u znacajan broj edukacija ukljuéeni su bili i zaposlenici
kantonalnih sluzbi za zapoS$ljavanje, sa kojima su odrZzavani i radno edukativni
sastanci radi razmjene znanja i iskustava. O izvrsenoj edukacije se sacinjava
godisnji lzvjestaj o realizaciji Programa edukacije.

8.3. Plan integriteta Federalnog zavoda

U skladu sa Strategijom za prevenciju i borbu protiv korupcije 2015-2019, a u vezi
s realizacijom specificnih mjera predvidenih Akcionim planom za provodenje
Strategije, u maju 2024. godine usvojen je novi Plan integriteta Federalnog
zavoda. Na prijedlog ovog dokumenta prethodno je pribavljena saglasnost
Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije.
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8.4. Primjena finansijskog upravljanja i kontrole

U okviru sistema finansijskog upravljanja i kontrole (FUK) kontinuirano se
poduzimaju aktivhosti na unapredenju i razvoju, te je ostavljena mogucnost za
redovno azuriranje postojecih procesa (i procedura) iz Mape procesa, kao i izrada
novih u skladu s potrebama poslovanja. Takoder, koristi se i elektronska platforma
za FUK u koordinaciji sa Centralnom harmonizacijskom jedinicom. U novembru
2024. godine sacinjen Plan za razvoj FUK-a za 2025. godinu Federalnog zavoda
za zapoS$ljavanje u skladu s Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o
provodenju FUK-a u javnom sektoru u Federaciji BiH (,Sluzbene novine
Federacije BiH" broj 37/24). U kontekstu upravljanja rizicima, provode se aktivnosti
u skladu sa Smjernicama za upravljanje rizicima u javhom sektoru u Federaciji BiH
i Strategijom upravljanja rizicima u Federalnom zavodu, kao klju¢nog dokumenta u
ovoj oblasti kojim se utvrduje usmjerenost Federalnog zavoda prema upravljanju
rizicima. Registar rizika se redovno azurira i primjenjuju se kontrolni mehanizmi za
smanjenje rizika u provodenju aktivnosti za dostizanja strateskih i operativnih
cilieva. Rizici se redovno utvrduju i procjenjuju kao i mjere za njihovo ublazavanje.

8.5. Interna revizija

Godi$nji Godi$nji plan rada Jedinice interne revizije za 2024. godinu je napravljen
prema strateSkom planu Jedinice interne revizije za period 2024-2026. Godi$njim
planom je planirano $est (6) revizija na osnovu analize rizika od kojih je pet bilo
srednjeg rizika, a jedna niskog rizika.

Revizija srednjeg rizika (Revizija izdavanja radnih dozvola, Revizija izrade statistickih pokazatelja,
Revizija sredstava za Fond za profesionalnu rehabilitaciju osposobljavanje i zapo$ljavanje osoba

sa invaliditetom, Revizija evidencije i kontrole dokumentacije kroz modul pisarnice u okviru DMS-a,
revizija upravljanja sigurnosti informacionog sistema)

Revizija niskog rizika (Revizija priprema i vodenje kolegija Upravnog odbora).

Od $est (6) planiranih, Cetiri (4) revizije su u cijelosti zavrSene, revizija upravljanja
sigurnosti informacionog sistema nije zavrSena u planiranom roku, te je prenesena
u iduéu godinu. Za jedno podrucje se nijle mogla dati opsta procjena sistema
finansijskog upravljanja i kontrole, za Reviziju priprema i vodenje kolegija
Upravnog odbora, zbog osnovane sumnje u postojanje sukoba interesa, u skladu
sa Zakonom o internoj reviziji u javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine,
¢lan 12, stav 3.

Od ukupno osam (8) definiranih preporuka, Sest (6) je realizirano, a za dvije (2) jo$
nije istekao rok za implementaciju. Revizije koje su izvrSene u 2024. godini
obuhvataju podru¢ja odredena u skladu s analizom rizika i analizom potreba
Federalnog zavoda.

Za ostala revidirana podrucja data je ops$ta procjena sistema finansijskog
upravljanja i kontrole koja je adekvatna. Uogene slabosti se ogledaju u krSenju
proceduralnih i zakonskih rokova od pojedinih sluzbi, zakonske neuskladenosti,
zastarjelost procedure izdavanja radnih dozvola. U cilju izbjegavanja operativnih
rizika kao i reputacijskih rizika potrebno je problem podignuti na viSu razinu kako bi
se adekvatno pristupilo rjeSavanju problema. Modul pisarne u okviru DMS-a
zadovoljava trenutatne potrebe i minimalne sigurnosne zahtjeve, naglasavamo
potrebu za sveobuhvatnim prilagodbama kako bi se postigla uskladenost s
kljuénim regulatornim (neuskladenost s Pravilnikom o uredskom poslovanju i
arhiviranjem) i sigurnosnim zahtjevima (imenovanje administratora i uskladivanje
sa sigurnosnom politikom). Adekvatne kontrole su neophodne za minimiziranje
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greSaka i nepravilnosti koje mogu ugroziti integritet podataka i, samim tim,
donos$enje informiranih odluka i kreiranje politika.

Za dvije revizije je dato pozitivno misljenje (Revizija izrade statistickih pokazatelja,
Revizija dodjele sredstava za Fond za profesionalnu rehabilitaciju osposobljavanje
i zapoSljavanje osoba sa invaliditetom) gdje su kontrole dodatno unaprijedene.
Registar rizika Federalnog zavoda je adekvatno i na vrijeme aZuriran..

9. INFORMACIONE TEHNOLOGIJE

S obzirom na zakonsku obavezu Fedralnog zavoda da predlaze mjere i potrebna
sredstva za razvoj i funkcionisanje jedinstvenog informacionog sistema u ovoj
oblasti, Federalni zavod je obezbijedio nesmetano funkcionisanje Jedinstvenog
informacionog sistema u oblasti zaposljavanja kroz odgovaraju¢e odrzavanje
hardvera i softvera, mrezne opreme, te licenci za nesmetan rad. U 2024. godini
postignut je znagajan napredak u pobolj$anju performansi i smanjenju troSkova
kroz slijedece kljuéne aktivnosti:

9.1. Jedinstveni informacioni sistem (JIS)

U 2024. godini izvrSena je nadogradnja JIS-a kojom je omoguéeno samostalno
definiranje i azuriranje finansijskih sredstava u Modulu za realizaciju aktivnih
politika zapoSljavanja, S§to ¢e dugoro€no rezultirati znacajnim uStedama za
Federalni zavod. Takoder, Federalni zavod je nakon izvrSene nadogradnje u
moguénosti da, bez potrebe za angaZovanjem spoljnog dobavljata, samostalno
pokrece javni poziv putem web portala, ¢ime se omogucava veca efikasnost i
fleksibilnost u operativnom radu. U 2024. godini, svi sprovedeni javni pozivi
realizovani su bez ikakvih tehni¢kih poteSkoéa. U period februar i mart,
zaprimljeno je preko 9.000 e-mailova, od ¢ega se vecina odnosila na tehnicku
podr8ku pri registraciji poslodavaca i ostalih korisnika na web portalu. Na dan
javnog poziva broj registrovanih korisnika na portalu je bio: 24.458 poslodavaca i
25.440 trazilaca posla.

9.2 Serverska infrastruktura
* Nabavka novog hardvera za JIS

U cilju optimizacije poslovanja i smanjenja operativnih troSkova, nabavljen je novi
hardver za JIS. Ova nabavka omogucila je znacajnu ustedu na odrzavanju
infrastrukture, ¢ime se povecava efikasnost u radu i smanjuju dugoroéni troskovi.
Novi hardver doprinosi i ve¢oj stabilnosti i sigurnosti sistema, $to ¢e imati pozitivan
uticaj na rad cjelokupne organizacije.

¢ Implementacija Immutable Backup resenja

U cilju unaprjedenja sigurnosti podataka, implementiran je Immutable Backup na
internoj infrastrukturi. Ovo rjeSenje omogucava zastitu podataka od potencijalnih
napada i greSaka u radu, jer se podaci viSe ne mogu mijenjati ili brisati nakon $to
su snimljeni. Time je obezbijeden visok nivo zastite kriti€nih podataka i
omogucena brza obnova sistema u slu€aju nesrece.

e Nabavka usluge unajmljivanja printera

Kao dio strategije za smanjenje operativnih troSkova i poboljSanja ekoloske
efikasnosti, izvrSena je nabavka usluge unajmljivanja printera u cilju da doprinese
znacajnoj ustedi u potrosnji papira i tonera, ¢ime se smanjuje ekoloski otisak
organizacije. Takoder, unajmljivanje printera omogucava lakse odrzavanje i
azuriranje uredaja, $to donosi dodatne ustede.
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e Nabavka Office 365 licenca

U 2024. godini, Zavod je uspijeSno zavrsio nabavku Office 365 sa licencama za
sve korisnike. Ovaj korak omogucio je zaposlenima da koriste najnovije verzije
svih Office alata, uz poboljSane funkcionalnosti za saradnju i produktivnost.
Takoder, Office 365 donosi poboljSanja u sigurnosti i mobilnosti, §to je posebno
vazno u savremenom poslovanju.

9.3. Mrezna infrastruktura

e Nabavka novih mreznih uredaja

U cilju unapredenja performansi mreze, pokrenuta je i zavrSena nabavka novih
mreznih uredaja. Ova nabavka omogucila je modernizaciju mrezne infrastrukture,
¢ime je povecana brzina i stabilnost mreznih konekcija, kao i opsta efikasnost
sistema. Novi uredaji doprinose boljoj podrSci za rastuc¢e potrebe Federalnog
avoda, kao i povecanoj fleksibilnosti za dalji razvoj mreze.

¢ Implementacija novih mreznih uredaja na udaljenim lokacijama

U okviru strateSskog unapredenja, implementirani su novi mrezni uredaji na svim
udaljenim lokacijama. Ovim korakom obezbjedeni su pouzdani i brzi mrezni
kapaciteti, 8to je omogucilo bolju povezanost i produktivnost zaposlenih na svim
lokacijama. Udaljene lokacije (Sluzbe za zaposSljavanje i biroi) sada imaju jednaku
kvalitetu mreznih usluga kao i Federalni zavod, $to doprinosi integraciji cjelokupne
mrezne infrastrukture.

¢ Pojednostavljena logicka shema mreze

Znacajno je pojednostavljena logicka shema mreze Federalnog zavoda, $to je
rezultiralo pobolj§anom sigurno$éu i lak8om administracijom mreznog sistema.
Redukcija kompleksnosti omogucila je brZze identifikovanje potencijalnih problema i
bolju kontrolu nad mreznim resursima. Ovaj korak je od kljuéne vaZnosti za
dugoro€ni razvoj i stabilnost infrastrukture.

e Hardening mreze

U cilju poveéanja sigurnosti mreze, uraden je Hardening mreze. Ovaj proces
obuhvata implementaciju naprednih sigurnosnih protokola, konfiguraciju uredaja i
sistemskih postavki kako bi se umanijili rizici od napada i nezeljenih pristupa.
Hardening mreze je kljuéni korak u o€uvanju integriteta i poverljivosti podataka,
kao i zastiti infrastrukture Federalnog zavoda od potencijalnih pretnji.

9.4. Racunarske jedinice
e Redovan rad u odrzavanju racunarskih jedinica

Vréen je redovan rad na odrzavanju racunarskih jedinica, uklju€ujuéi rutinske
provjere, optimizaciju performansi i rjeSavanje tehnickih problema, cCime je
omogucéen nesmetan rad svih racCunarskih sistema 1 osigurana stabilnost
operativne infrastrukture.

e Redovna azuriranja i podr§ka zaposlenima

Redovno su vr§ena azuriranja svih potrebnih aplikacija i operativnih sistema, kako
bi se obezbijedila sigurnost i funkcionalnost racunarskih jedinica. Pruzana je stalna
tehnicka podrska zaposlenima, kroz rjeSavanje problema u vezi sa radom
raCunarskih sistema, Cime je obezbijedena efikasnost i kontinuitet rada u
organizaciji.
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10. UPRAVNI ODBOR

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 41/01, 22/05, 9/08)
Federalnim zavodom upravlja Upravni odbor koji ima sedam (7) c¢lanova.
Predsjednika i ¢lanove Upravnog odbora imenuje i razrieSava Vlada Federacije
BiH na nadin propisan zakonom. Predsjednik i élanovi Upravnog odbora imenuju
se na period od Cetiri godine. Djelokrug rada Upravnog odbora utvrden je Statutom
Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje, a nacin rada regulisan je Poslovnikom o
radu koji je utvrdio i donio Upravni odbor.

U izvjestajnom periodu od 01.01. do 31.12.2024. godine Upravni odbor, u oba
saziva, je odrzao ukupno devetnaest (19) sjednica, na kojima su donesene odluke
i usvojeni akti iz nadleZnosti Federalnog zavoda. Dana 11.04.2024. godine
odrZzana je konstituirajuéa sjednica priviemeno imenovanog Upravnog odbora
Fedralnog zavoda, u novom sazivu. Upravni odbor je na sjednicama u predmetnoj
godini, rjeSavajuci pitanja iz svoje nadleZznosti, donio, izmedu ostalog, i odluke o
usvajanju programa aktivne politike zaposljavanja za 2024. godinu, te razmatrao i
usvojio Informaciju o stanju kreditnog portfolija komisionih kredita odobrenih u
periodu od 2002. godine do 2005. godine iz sredstava Federalnog zavoda na ime
podsticaja za zapoSsljavanje.

Upravni odbor je razmatrao i lzvjestaj o radu za 2023. godinu, kao i lzvjestaj o
izvrSenju Finansijskog plana Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2023. godinu
koji su nakon usvajanja upuceni u dalju proceduru putem resornog ministarstva.
Takoder, usvojen je i Finansijski plan Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje za
2025. godinu i procjena plana za 2026. i 2027. godinu, te je isti upuéen u dalju
proceduru. Usvojene su i Odluka o izvrSenju Finansijskog plana Federalnog
zavoda za zaposljavanje za 2025. godinu, te Odluka o usvajanju Plana javnih
nabavki za 2024. godinu. U kontekstu programiranja rada i donoSenja strateskih
dokumenata za sljede¢u godinu, odnosno za period 2025.-2027, Upravni odbor je
donio i Odluku o usvajanju Programa rada Federalnog zavoda za 2025. godinu.
Odluku o usvajanju TrogodisSnjeg plana rada za period 2025.-2027., kao i Odluku o
usvajanju GodiSnjeg plana rada Federalnog zavoda za 2025. godinu.

11. SAVJETODAVNA KOMISIJA

Upravni odbor Federalnog zavoda, uz saglasnost Federalnog ministarstva rada i
socijalne politike, formirao je 2022. godine Savjetodavnu komisiju, a koju prema
Zakonu o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
treba da Cini sedam ¢lanova, i to po dva predstavnika sindikata i poslodavaca, te
po jedan predstavnik Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Federalnog
zavoda i Privredne komore Federacije BiH. Savjetodavna komisija nadlezna je da
Upravnom odboru Federalnog zavoda daje:

a) misljenja u vezi sa razmatranjem politike zapoS$ljavanja i socijalnog osiguranja i preporuke

u vezi sa programom zaposljavanja Federalnog zavoda,;
b) preporuke u vezi sa programom rada Federalnog zavoda na koji saglasnost daje Vlada

Federacije BiH;
c) mislienja na rad Federalnog zavoda i preporuke u vezi sa pobolj$anjem rada.

U izvjeStajnom periodu Savjetodavha komisija je odrzala tri (3) sastanka, na
kojima je u okviru svojih nadleznosti razmatrala prijedloge programa aktivne
politike zapoS$ljavanja za 2024.godinu kao i Prijedlog programa rada Federalnog
zavoda za 2025.godinu. Savjetodavna komisija odrzala je i jednu tematsku
sjednicu na kojoj se razmatrala Analizu trZiSta rada, te monitoring i evaluaciju
programa sufinansiranja zaposljavanja i samozaposljavanja.
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12. KOORDINACIJA RADA KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

Pracenje, uskladivanje i koordinacija rada kantonalnih sluzbi za zaposljavanje na
provodenju utvrdene politike i mjera u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba jeste, izmedu ostalog, jedna od zakonskim nadleZnosti
Federalnog zavoda. Tako je, s tim u vezi, u 2024. godini odrzano devet (9)
sastanaka direktora javnih sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH na kojima su
usaglaSavana aktuelna pitanja iz oblasti zapo$ljavanja i materijalno-socijalne
sigurnosti nezaposlenih osoba, te razmatrani rezultati realizacije programa aktivne
politike zaposljavanja i dogovarane naredne programske aktivnosti. Takoder, u
2024. godini, izmedu Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje
potpisani su sporazumi o finansiranju i realizaciji Programa sufinansiranja
zapos$ljavanja, Programa sufinansiranja samozaposljavanja Start up, Programa
samozapos$ljavanja Start up — Druga prilika, Programa Sluzba u saradnji sa
poslodavcima te Programa ,Obuka za trziste rada.

13. INFORMISANJE | ODNOSI S JAVNOSCU

U izvjeStajnom periodu Federalni zavod je u oblasti odnosa s javno$éu svoje
aktivnosti realizirao u skladu sa Programom rada za 2024. godinu, Trogodi$njim
planom rada Zavoda 2024-2025, GodiSnjim planom rada za 2024. godinu,
Strategijom komuniciranja 2021-2025. godine, te Zakonom o slobodi pristupa
informacijama. Putem web portala i sluzbenih profila Federalnog zavoda na
socijalnim mrezama (Facebook i Instagram), pravovremeno je informisana javnost
o aktivnostima i kretanjima na trZiStu rada. Federalni zavod je medijima redovno
dostavljao podatke, informacije, kao i saops$tenja o svojim aktivnostima i
kretanjima na trZiStu rada, koja su preuzimana i objavljivana u Stampanim
medijima, informativnim emisijama elektronskih medija i na internet portalima.
Navedene vijesti objavlivane su i na web portalu Federalnog zavoda
(www.fzzz.ba), koji je u 2024. godini zabiljezio preko 150.000 korisnika, te je
zadrzan visok nivo posjec¢enosti internet stranice. Takoder, na web portal
Federalnog zavoda u predmetnoj godini postavljeno je 59 objava. Facebook profil
Federalnog zavoda, koji broji skoro 30.000 ,pratitelja“, kao i Instagram profil
takoder su koristeni kao medij za objavljivanje vijesti i korisnih informacija za
korisnike.

O svojim aktivnostima Federalni zavod je informisao javnost i putem web portala
Vlade Federacije BiH i Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, kojima su
redovno dostavljana saopstenja i najave, posebno u vrileme objave javnih poziva
za uceSce u realizaciji mjera aktivne politike zapoS$ljavanja. Zabiljezeno je 29
priloga na televizijskim i radio stanicama u Bosni i Hercegovini, uglavhom u
informativnim emisijama, u okviru kojih su predstavnici Federalnog zavoda davali
izjave u vezi sa kretanjima na trZitu rada i aktivhostima Federalnog zavoda.
Odrzane su i dvije konferencije za medije s ciliem upoznavanja javnosti sa
rezultatima postignutim u prethodnoj godine te predstoje¢im otvaranjem javnih
poziva za uceS¢e u mjerama aktivne politike zapos$ljavanja. Na osnovu pregleda
arhiviranih &lanaka objavljenih u Stampanim medijima i na Internet portalima u
2024. godini u navedenim medijima u Bosni i Hercegovini objavljeno je 25 ¢lanaka
u kojima se spominje Federalni zavod. Broj objavljenih &lanaka i emitiranih priloga
vjerovatno je vedéi, jer spomenute brojke podrazumijevaju samo one medijske
sadrZaje koje smo uspjeli zabiljeziti. U cilju informisanja stru€ne i Sire javnosti na
web portalu Federalnog zavoda su objavljivani mjeseéni statisticki bilten i ostali
statisticki podaci o kretanjima na trzistu rada u Federaciji BiH, kao i razli¢ite
publikacije, informacije i izvjestaji o realizaciji i brojnih aktivnosti.
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14. SARADNJA SA DOMACIM | MEDUNARODNIM INSTITUCIJAMA |
ORGANIZACIJAMA

Federalni zavod je u 2024. godini ostvarivao redovnu saradnju sa Vladom
Federacije BiH i Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike, posebno u
smislu pripreme sveobuhvatnog Sajma poslova "Gledaj sebi posla", koji je odrzan
pocetkom decembra 2024. godine, a u organizaciji Federalnog ministarstva rada i
socijalne politike i partnera. Na sajmu je ucestvovalo preko 100 kompanija iz
Federacije BiH, pristiglo je 2.040 prijava za posao, odrzana su 1.443 intervjua, a
javno je promovisana i pustena u upotrebu web aplikacija "Gledaj sebi posla" koja
poslodavcima omogucéava besplatno objavljivanje oglasa, odnosno moguc¢nost da
nezaposleni pronadu posao putem oglasenih poslova.

Federalni zavod je aktivno podrzao izradu Strategije mladih Federacije Bosne i
Hercegovine do 2027. godine, u organizaciji Federalnog ministarstva kulture i
sporta. Odrzani su brojni tematski sastanci radne grupe, te je uspostavljen dijalog
izmedu predstavnika institucija i mladih.

Takoder, Federalni zavod je aktivho uCestvovao u procesu izrade Strategije
zaposljavanja u Bosni i Hercegovini za period 2024-2027 koji je koordiniralo
Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine.

Putem Ureda za evropske integracije Vlade Federacije BiH, te Direkcije za
evropske integracije (DEI), aktivho se participiralo u radu relevantnih pododbora u
sklopu procesa izvjeStavanja o realiziranim aktivnostima vezanim za ispunjavanje
postavljenih uslova za oblast rada i zapoS$ljavanja, sa posebnim naglaskom na rad
Pododbora za za ekonomska i finansijska pitanja i statistiku kao i aktivho ucesce
na ,Osmom sastanku Pododbora za inovacije, informaciono drustvo i socijainu
politiku izmedu BiH i EU", koji je odrzan u Briselu, krajem 2024. godine. Vazno je
istaci i u¢esSce na dogadaju "Priprema za analiti¢ki pregled zakonodavstva EU i
BiH ("Screening") u organizaciji Direkcije za evropske integracije BiH.

Pruzena je i podrska djelovanju Fondacije IMPAKT u okviru inicijative
promovisanja razvoja i jacanja poduzetnistva u BiH na tematskoj konferenciji
,Welcome to the future 3.0“ odrzanoj krajem 2024. godine u Tuzli. Federalni zavod
je takoder podrzao Institut za razvoj mladih Kult u njihovoj inicijativi osiguravanja
mentorstva za radnu integraciju: ,Razvoj punog potencijala pojedinaca za odrzivo
trziSte rada"“ - projekat ,Socijalno mentorstvo mladih u BiH".

Bosna i Hercegovina se obavezala da ¢e podrzati zapo$ljavanje mladih i
postepeno uspostaviti i implementirati Garanciju za mlade. Uvodenje Garancije za
miade znacilo bi niz reformi u oblasti obrazovanja, obuke, zapoSljavanja i trzista
rada. Uvodenjem Garancije za mlade omogucila bi se brza i efikasnija integracija
mladih na trZiste rada. |deja Garancije za mlade je da se mladima, sinergijskim
djelovanjem nadleznih institucija i ustanova, u roku od cCetiri (4) mjeseca od

nastupanja nezaposlenosti ili napustanja redovnog $kolovanja, odnosno
obrazovanja, obezbjedi prilika za zapoSljavanje, koontinuirano obrazovanje/
osposobljavanje, praksa ili pripravniCki staz, odnosno uvjeti za -efikasniju

integraciju mladih u okviru najvaznijih drustvenih segmenata. U Federaciji BiH su
izabrane dvije pilot lokacije za implementaciju ovog projekta, i to u sklopu Sluzbe
za zapo$ljavanje Hercegovacko-neretvanskog kantona (biro Citluk) i Sluzbe za
zaposljavanje ZeniCko-dobojskog kantona (Biro Visoko). Tehnicku i struénu
podrSku uvodenju Garancije za mlade pruza Medunarodna organizacija rada
(MOR/ILO). U toku je izrada Plana imlementacije za provedbu Garancije za mlade
na gdje je Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine koordinator.
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Pored navedenog, u okviru nastavka realizacije viSegodiSnjeg regionalnog
projekta ,EU4Employment®, koji se u Bosni i Hercegovini implementira putem
Medunarodne organizacije rada (MOR/ILO) u cilju pruzanja podrSke javnim
sluzbama za zaposljavanje u Bosni i Hercegovini, odrzane su brojne aktivnosti, od
kojih se posebno izdavaju: redovni savjetodavni sastanci, tematske radionice, te
obuke/treninzi o razli¢itim temama (motivacija i motivacijski alati, aktivacija
nezaposlenih osoba, pracenje i evaluacija mjera i aktivnosti i dr.).

Saradnja s Medunarodnom organizacijom rada (MOR/ILO) nastavljena je u okviru
projekta "PodrSka Europske unije lokalnim partnerstvima za zaposljavanje (LEP) -
faza II". Lokalna partnerstva za zaposljavanje u Federaciji BiH usvojila su 43 nova
certificirana programa obuke. Kroz programe podrSke lokalnoj zajednici
obuhvaceno je 960 korisnika stru¢nog usavrsavanja.

Takoder, Federalni zavod je podrzao i realizaciju novog, visegodi$njeg
regionalnog projekta ,Platforma za zapoS$ljavanje i socijalna pitanja“ - ESAP 3, koji
¢e realizirati Regionalno vijece za saradnju (RCC). U okviru ovog projekta odrzane
su inicijalne aktivnosti, odnosno dvije tematske konferencije, a kojima su pored
javnih sluzbi za zaposljavanje iz Bosne i Hercegovine ucestvovale i javne sluzbe
za zaposljavanje iz regije, odnosno s podrucja tzv. ,Zapadnog Balkana“.

Sa Svjetskom bankom i Jedinicom za implementaciju projektata pri Federalnom
ministarstvu rada i socijalne politike odrzano je niz sastanaka u svrhu pripreme
podataka o realizaciji projekta ESP 2 (Projekat podrSke zapoS$ljavanju 2).

Krajem 2023. godine Federalni zavod je potpisao Memorandum o razumijevanju
sa Svicarskom organizacijom Helvetas u svrhu provodenja projekta Reconomy, a
koji finansira Svedska razvojna agencija (SIDA). Osnovni cilj Reconomy projekta
jeste povec¢anje ucinkovitosti sluzbi za zapoS$ljavanje u sljede¢im oblastima: (I)
razvoj digitalnih isluga za nezaposlene i poslodavce i poboljSanje pristupa
uslugama sluzbi za zapoSljavanja, (ll) osnaZivanje rada sa teze zapo$ljivim
kategoriama nezaposlenih, (lll) pruzanje obuka radnicima javnih sluzbi za
zaposljavanje i (IV) poboljSanje metoda za predvidanje kretanja na trzistu rada. S
tim u vezi u 2024. godini odrzano je viSe radionica u sklopu pobrojanih oblasti.

Ostvarena je i saradnja sa Udruzenjem ,Zivot sa Down sindromom Federacije
Bosne i Hercegovine® u okviru analize prilika za posao osoba s Down sindromom i
povodom obiljezavanja Svjetskog dana osoba s Down sindromom. Federalni
zavod je takoder aktivno podrzao CRS - Catholic Relief Services u Bosni i
Hercegovini u njihovim nastojanjima da pruze finansijsku podrsku za zaposljavanje
i samozaposljavanje osoba pod medunarodnom zastitom u BiH, a u tom smjeru
odrzani su i brojni savjetodavni sastanci, tematske radionice i konferencije.

Kontinuirano je ostvarivana saradnja sa nadleZnim institucijama za zaposljavanje:
Agencijom za rad i zapo$ljavanje Bosne i Hercegovine, Zavodom za zapo$ljavanje
Republike Srpske i Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH. Ostvarena je i
saradnja sa javnim univerzitetima u Federaciji BiH, kantonalnim ministarstvima
obrazovanja i ministarstvima za pitanja boraca odbrambeno-oslobodilackog rata, a
data je podrSka velikom broju aktivnosti u vezi sa trziStem rada koje realiziraju
razliCite nevladine organizacije, Udruzenje poslodavaca, privredne komore,
razvojne agencije i dr. Uzeto je aktivho u¢esée u brojnim konferencijama i okruglim
stolovima Cija su tema bile zaposljavanje, poduzetnistvo i trziSte rada opcenito.
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15. PREGLED OSNOVNIH PODATAKA | ZAKLJUCNA ZAPAZANJA

U 2024. godini u Federaciji BiH prosje€nan broj zaposlenih je iznosio 547.660, $to
je poveéanje za za 6.399 radnika, odnosno 1,2% u odnosu na prosjek 2023.
godine, a prosjecna neto placa iznosila je 1.373 KM i porasla je za 8,9% u odnosu
na 2023. godinu, dok je prosjeéna bruto placa iznosila 2.140 KM i veca je za 9,2%.

Prosje€an broj nezaposlenih u 2024. godini bio je 260.281 i u odnosu na prosjek
2023. godine (277.160) maniji je za 16.879, odnosno 6%.

Takoder, u 2024. godini sa evidencija sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH
zaposlena je 74.321 osoba, a na evidenciju nezaposlenih po prestanku radnog
odnosa prijavile su se 79.263 osobe.

Obaveze sluzbi za zapoS$ljavanje po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba u 2024. godini su iznosile:
- za nov€anu naknadu 75.411.237 KM (za prosjecno mjesecno 11.646
nezaposlenih osoba)
- za zdravstveno osiguranje 23.942.180 KM (za prosje€no mjesecno
183.305 nezaposlenih osoba) i
- za penzijsko-invalidsko osiguranje 6.609.315 KM (za prosje¢no mjesecno
550 nezaposlenih osoba).
Sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slu€aj nezaposlenosti koja
su na raspolaganju odredenim kantonalnim sluzbama za zaposljavanje nisu bila
dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba
(nov€éana naknada, zdravstveno osiguranje i penzijsko-invalidsko osiguranje
nezaposlenih osoba) i pokrivanje administrativnih troSkova.
Stoga je Federalni zavod, u skladu sa zakonskim prioritetima raspoloZivim
finansijskim sredstvima, nakon odobrenja Federalnog ministarstva rada i socijalne
politike, izvrSio uplatu nedostaju¢ih sredstava za Sest (6) kantonalnih sluzbi za
zapoS$ljavanje u iznosu od iznosu od 4.982.422 KM, $to je za 2.158.910 KM ili 77%
vise nego u 2023. godini.

Takoder, osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne politike
zapoS$ljavanja zapocetih u prethodnom periodu, a srazmjerno raspolozivim
finansijskim sredstvima Federalnog zavoda stvorene su pretpostavke za
implementaciju mjera sufinansiranja zapo$ljavanja, samozaposljavanja i obuke iz
2024. godine kojima su obuhvacéene 12.152 osobe, i to kroz:
¢ Program sufinansiranja zaposljavanja 2024
- Zaposljavanje pripravnika 2024 (304 osobe)

- Miladi s iskustvom 2024 — sufinansiranje zapo$ljavanja osoba s
radnim iskustvom dobi do 35 godina 2024 (125 osoba)

- Zaposljavanje zena 2024 (631 osoba)
- Prilika za sve 2024 (1.554 osoba)

- ZapoS$ljavanje demobiliziranih branilaca/branitelja 2024 (14
osoba)

- Periodi¢no/sezonsko zaposljavanje 2024 (401 osoba)
- Nova moguénost 2024 (441 osoba)

- Javni radovi 2024 (43 osobe)

- Pomoc¢ potrebnim 2024 (23 osobe)

- Trazim poslodavca 2024 (799 osoba)
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e Program sufinansiranja zapo$ljavanja ,Sluzba u saradnji s poslodavcima
2024" (2.617 osoba)

e Program sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2024
- Poduzetnistvo za mlade 2024 (331 osoba)
- Poduzetnistvo za Zene 2024 (427 osoba)
- Poduzetnistvo za sve 2024 (535 osoba)

- Poduzetnistvo za demobilizirane branioce/branitelie 2024 (29
osoba)

e Program ,Start up - Druga prilika 2024“ (876 osoba)

e Program sufinansiranja samozaposljavanja u oblasti poljopriviede 2024
(452 osobe)

e Program Obuka i rad 2024 (309 osoba ukljuéeno u proces obuke na
radnom mjestu kod poslodavca)

e Program ,Obuka za trziSte rada 2024" (958 osobe uklju€eno u proces
obuke)

e Program sufinansiranja zajednickih projekata sa drugim organizacijama i
institucijama 2024 (zaposleno 668 osoba, a u proces obuke uklju¢eno 145
osoba, te omoguceno volontiranje za 300 osoba)

e Program kreditnih plasmana za podrsku zapoSljavanju i odrzavanju
zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda za zaposljavanje koji se
realizira putem Razvojne banka Federacije Bosne i Hercegovine
(omoguceno je zadrzavanje 170 radnika u radnom odnosu).

Pored toga, programima i mjerama sluzbi za zapos$ljavanje Tuzlanskog, Zenicko-
dobojskog, Bosansko-podrinjskog, Srednjobosasnkog, Hercegovacko-
neretvanskog i Kantona Sarajevo, koje realiziraju svojim sredstvima ili sredstvima
kantonalnih vlada u 2024. godini, omoguceno je osposobljavanje, zaposljavanje i
samozaposljavanje 3.743 osobe.

U sklopu aktivnosti vezanih za aktivaciju nezaposlenih osoba, njihovo profiliranje i
savjetovanje, na podru¢ju Federacije BiH u 2024. godini, individualnim
savjetovanjem su obuhvacene 87.094 osobe. Izradom indvidulanih planova za
zaposljavanje obuhvaceno je 34.508 osoba.

U izvjeStajnom periodu izdato je 3.190 vazecih radnih dozvola stranim
drzavljanima na period od tri mjeseca do jedne godine, $to je za 889 dozvola vise
u odnosu na prethodnu godinu.

U 2024. godini, iako u manjem intenzitetu, zabijeZzen je nastavak pozitivnih
trendova na trzistu rada u smislu rasta zaposlenosti i smanjenja nezaposlenosti,
koje je potrebno nastaviti kroz snaznu sistemsku podrSku kreiranju adekvatnog
poslovnog ambijenta, olakSavanje ulaganja, tehnoloSkog razvoja i poslovanja, a
§to ¢e rezultirati povecanjem otvaranja radnih mjesta, produktivnosti i
konkurentnosti radne snage.

Broj: 01/1-45- 2315-1/25
Datum: 09.04.2025. godine
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