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Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su, na svojoj 5. redovnoj sjednici, odrZanoj dana 22.06.2023.
godine u Sarajeru donijeli Zakljudak kojim su imenovali radnu grupu za izradu Specijalnog
izvjeStaja Analiza realizacije preporuka Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.

Cilj Analize realizacije preporuka bio je informisati javnost i zakonodavne organe u Bosni i
Hercegovini o stepenu implementacije preporuka Ombudsmena Bosne i Hercegovine od strane bilo
kojeg organa vlasti, oblastima krSenja ljudskih prava i sloboda u kojima je stepen implemetacije
najniZi, kao i i kljudnim razlozima neprovodenja preporuka. Takoder, cilj je bio i potaknuti
odgovorne subjekte na obaveze otklanjanja posljedica povrede ljudskih prava, jadanje svijesti i

promovisanje ljudska prava. Pored navedenog cilj Analize bio je utwditi i nedostatke, uoiene od
strane organa kojima su preporuke upu6ene, u samom procesu sadinjavanja i definisanja preporuka
od strane Ombudsmena Bosne i Hercegovine, kako bi se u narednom periodu ovaj proces
unaprijedio, a organima vlasti olak5ala implernentacija istih, na zadovoljstvo svih aktera ovog
procesa.

Nakon provedenog istraZivanja Ombudsmeni Bosne i Hercegovine uputili su preporuke
zakonodavnim, sudskim i izvrSnim organima svih nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini, Republici
Srpskoj, Federaciji Bosne i Hercegovine, Brdko disktriktu Bosne i Hercegovine, kao i nosiocima
javnih funkcija da preduzmu konkretne korake s ciljem podizanja javne svijesti o znadaju poStivanja
preporuka Ombudsmena Bosne i Hercegovine, kroz:

odrZavanje redovnih tematskih sjednica o stanju ljudskih prava i stepenu implementacije
preporuka Ombudsmena Bosne i Herceovine;
pozivanje institucija i ovlaStenih lica na odgovomost u sludaju neprovodenja preporuka
Ombudsmena Bosne i Hercegovine;
propisivanje i provodenje posebnih vidova odgovomosti za tijela i pojedince koji ne
saraduju sa Ombudsmenima Bosne i Herceovine, kao Stu su politidka ili budZetska
odgovomost, uskra6ivanje povjerenja, ogranidenje mandata ili uslovljavanje daljeg
obavaljanja j avne duZnosti;
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Aktivnosti na sadinjavanju ovog dokumenta realizirale su se u periodu od jula 2023. godine pa do
kraja januara 2024. godine. U tu svrhu Institucija Ombudsmena za ljudska prava Bosne i
Hercegovine otvorila je dva predmeta Z-BL-08-500/23 i Z-SA-0s-788/23.

Ret'erentni period za koji se provodilo istraZivanje jeste 01.01.2022. godine pa do 30.06.2023.
godine, kao reprezentativan uzorak na osnow kojeg se mogu izlu6i zakonitosti u postupanju javnih
organa po preporukama Ombudsmena Bosne i Hercegovine.
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irevenciju krsenja ljudskih prava putem ukljudivanja predstavnika civilnog druStva u proces

dono5enja odluka.
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1. UVOD

Institucija ima i posebne nadleftrosti utwdene Zakonom o zabrani diskriminacije2, Zakonom o

slobodi pristupa informacijama na nivou institucija Bosne i Hercegovinel, Zakonom o slobodi

pristupa informacijama Federacije BiH4, Zakonom o slobodi pristupa infomtacijama Republike

Srpske5, Zakonom o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vijeda ministara i drugim

imenovanjima Bosne i Hercegovine6, Zakonom o vladinim, ministarskim i drugim imenovanjima

Federacije Bosne i HercegovineT i Zakonom o vladininr, ministarskim i drugim imenovanjima

Republike Srpskes.

Ombudsmeni BiH u okviru svojih ovla5tenja i nadleZnosti razrnatraju predmete koji se odnose na

slabo funkcionisanje ili povrede ljudskih prava i sloboda podinjene od bilo kojeg organa vlade.

Z.akon o zabrani diskiminacije Bosne i Hercegovine povjerava Instituciji ombudsmena za

ljudska prava BiH status 'tentralne institucije nadleZne za za(litrt od diskriminacije" sa

zadatkom raamatranja predmeta navodne diskriminacije koju je podinilo bilo koje pravno ili
frzidko lice u bilo kojoj oblasti Zivota. Zakon predvida Siroku lepezu nadleZnosti Ombudsmena

Bosne i Hercegovine koje seZu od promotivnih attivnosti, preko istraZivanja u oblasti

diskriminacije, do postupanja po Zalbama pojedinaca koji twde da su Zrtve diskriminacije i
preuzimanja aktivne uloge u prek5ajnim postupcima za zaStitu od diskiminacije.

Zakonom o ministarskim imenovanjim4 imenovanjima Vije6a ministara i drugim imenovanjima

Bosne i Hercegovine, Zakonom o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije

Bosne i Hercegovine i Zakonom o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Republike

Srpske, Ombudsmenima Bosne i Hercegovine je dato ovla5tenje nezavisnog pracenja primjene

principa vladavine prava u ovoj oblasti.

Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, djelujuii u skladu s ovlastima propisanim

Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i vaZe6im zakonima o slobodi

I Z,akoln o ombudsmenu za lju&ka prava Bosne i Hercegovine, ,,Slu6€ni glasnik BiH", br: l9102,35/U, 32106,
38t06,50t08 i 6tD3;
2 Zakon o zabrani diskriminacije, ,,SluZbeni glamft BiH", br: 59109 i 66/16;
3 Zakon o slobodi pristupa informacijama na nivou institucija Bosne i Hercegovine, "SluZbeni glasnik Bilf', broj
61t23;-
a Zakora o slobodi pristupa ioformaciiama Federacije Bosne i Hercegoviae, ,,Slutbcne novine FBiH", br:. 32/Ol i
4tll l;
r Zakon o slobodi pristupa informacijama Republike Srpske, ,,Slulbeni glamik RS", b,roj:2012001;
5 Zakon o ministarskim imenovanjima, imenovmjima Vijeea ministara i &ugim imenovanjima Bosne i
Hercegovine, ,,SluZbeni glasnik BiH", broj 37103;
1 zakon o vladinim, minislaBkim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, ,,SluIbene novine
FBiH", br: 12/03 i34/M:
E Zakon o vladinim, ministankim i drugim imenovanjima Republike Srpske, ,,SluZbeni glasnik RS", broj 4ll03;
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Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovinel, u dlanu l. predvideno je da je

Ombudsmen za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu Ombudsmen BiH)
nezavisna insitucija uspostavljena s ciljem promovisanja dobre uprave i vladavine prava, za5tite

i promocije prava i sloboda fizidkih i pravnih lic4 a koja u vezi s tim nadgleda aktivnosti

institucija Bosne i Hercegovine, njenih entiteta i Brdko distrikta BiH.



pristupa informacijam4 postupaju po Zalbama koje se odnose na powedu prava na slobodu
pristupa informacijama i provode istrage po sluZbenoj dulnosti.

U situacijama kada ocijene da je u odredenom predmetu do5lo do povrede ljudskih prava i
sloboda Ombudsmen BiH upuiuje preporuke nadleftrim organim4 kako bi se iste ispravile.

organi koji zaprime preporuku ombudsmena BiH dufui su pismeno odgovoriti i izvijestiti
Ombudsmene BiH o efektu preporuka u roku koji su Ombudsmeni BiH odredili. Clanom 32.
stav (2) propisano je

"Ako, jednom koda su preporuke date, predmetno tijelo vlade ne poduzme odgovarajute
mjere u roht koji je ombudsman odredio, ili ako ne obavijesti ombudsmana o razlozima
njihovog nepoduzimanja, ombudsman moie ukazati ministru odgovornom za to tijelo ili
nojviSim organima vlade, na tok predmeta i na date preporuke. Ako ombudsman nakon
toga ne doile do rjeienja u predmetu u kojem je po njegovom miiljenju bilo moguce nati
pozitiwro rjeienje, taj problem bit te uwiten u godiinji ili specijalni injeitaj, spominjuii
imena tijela vlasti ili sluZbenika koji su zauzeli takav stov. "

U sludajevima kada se preporuka upu6uje organu vlasti, pravnom ili fizidkom licu za otklanjanje
diskriminacije, propu5tanje postupanja po istoj otvara mogu6nost pokretanja prekr5ajnog
postupkq odnosno preksajne odgovomostie. Isto tako, u skladu s odredbom 6lana 15. stav. (9) u
sludaju kada sud raznatra predmet o kojem je Institucija ombudsmena za ljudska prava Bosne i
Hercegovine (u daljem tekstu: Institucija ombudsmena) ve6 donijela preporukq koju stranka u
postupku koristi kao dokaz, sud je duZan u skladu s pravilima postupka razmotriti preporuke
Ombudsmena BiH. Iako preporuke Ombudsmena BiH nemaju snagu iarlne isprave, niti postoji
zakonom predvidena sankcija za neprovodenje preporuke, Zakonom o zabrani diskriminacije u
Bosni i Hercegovini ojadanaje pravna snaga preporuka.

Osim postupanja po konkretnim lzlbamU Ombudsmen BiH ima mogu6nost proaktivnog rada na
strate5kim pitanjima odnosno provodenje strate5kih istraga na vlastitu inicijatiw koje imaju za
cilj Siroj javnosti skenuti painju na probleme kojima je izloZen veliki broj emifana a to se dini
tzv. specijalnim izvje3tajima (dlan 34. i 35. Zakona o ombudsmenu za ljudska prava Bitt). Cilj
specijalnih izujeltaja jeste da se na sveobuhvatan nadin prikaZe stanje u odredenoj oblasti, s

aspekta relevantnog zakonodavstva, Foblema i nedostataka u primjeni istog u praksi, te
upu6ivanja preporuka s ciljem uklanjanja uo6enih nepravilnosti. Takoder, cilj specijalnog
izvje5taja moZe biti i da posluZi kao inforrnativni instrument donositeljima zakona prilikom
kreiranja mjera z unapredenje odredene oblasti prav4 ali i praktiEarima prilikom primjene
zakon4 a sve s ciljem osiguranja efikasnije zaitite prava gradana

Ombudsmeni BiH obavezni su svake godine dostaviti izvjeitaj o rezultatima svojih aktivnosti u
prethodnoj godini Predsjedni5tvu Bosne i Hercegovine, Zastupnidkom domu i Domu naroda
Parlamentame skup5tine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupltini Republike Srpske, koji sadrZi statistidke pokazatelje o ialbam4 rezultatima
njihovog ra.anahanj4 te preporukama upu6enim nadletrim organim4 dijom realizacijom bi se
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e Chn 19. stav (4) Zakona o ubrani diskriminacije;



utvrdena kr.ienja ljudskih prava i sloboda tebala otkloniti, ali i prevenirati njihovo daljnje

kr.ienje (dlan 34. i 35. Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH).

O vainosti unapredenja stepena implementacije preporuka govori i dinjenica da su u prethodnom

periodu i brojna medunarodna tijela za zaitifi ljudskih prava u svojim dokumentima tretirala

pitanje njihove implementacije. r0

S obzirom na prednje navedeno, Ombudsmeni BiH su na svojoj 5. redovnoj sjednici, odrZanoj

dana22.06.2023. godine u Sarajevu, donijeli zakljudak kojim su imenovali radnu grupu za izradu

Alltalize r ealizacij e preporuka.

Predstavnidki dom Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine, aktom &oj 0l-02-1413123 od

07 .07 .2023. godine obavijestio je Ombudsmene BiH da je na svojoj 3. redovnoj sjednici,

odrZanoj 06.07.2023. godine, usvojio inicijatiw kojom je:

,, zaduiio Ured ombudsmana za ljudska prava BiH; da u roht od devedeset dana saiini i
dostavi Parlamentu sveobuhvatnu informaciju o implementaciji preporuka uputenih

pojedincima i federalnim i kantonalnim organima uz imenovanje jasno na,edene adrese

svim onih koji su preporuke ignorisali, nisu ispoitovali ili ispoitovali. Dostovljena

informacija te biti temelj za razmatanje na tematskoj sjednici Predstavniikog doma koja
6e se ofuiati neposredno nakan dostavljanja traiene informacije od Ureda ombudsmana,

uz poztv na podriku organizaciji sjednice metlunarodnim organizacijama, Yijetu Europe,

UNDP, OSCE]".

Rok odreden zakljutkom Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine nije bilo moguie
ispoitovati iz objektivnih razloga. Proces prikupljanja podataka i izrade ovog dokumenta usljed

obimnosti materijala koji je bilo neophodno analizirati, odvijao se od jula 2023. godine, pa do

krajajanuara 2024. godine, o demu 6e biti vi5e rijedi u sljedeiem poglavlju.

U konadnici, Ombudsmeni BiH napominju da je cilj Analizp realizzcije preporuka informisati
javnost i zakonodavne organe u Bosni i Hercegovini o stepenu implementacije preporuka

Ombudsmena BiH od strane bilo kojeg organa vlasti, oblastima kr5enja ljudskih prava i sloboda

u kojima je nivo implementacije najniii, kao i i kljudnim ruzlozima neprovodenja preporuka.

r0 Tako se u Izvjeltaju Ewopske komisije za Bosnu i Hercegovinu za 2023- godinu ukaarje daje u 2022. godini
'ulJato 359 preporuk4 od kojih je sarno 129 u potpunosti provedeno. Takoder, Izuje5taj istide da je porebno
prioritetizirati i osigurati mehanizam pradenja izvrSenja preporuka jer se organi vlasti Cesto ne izjalnjavaju i ne

odgovaraju u vezi s realizaciiom preporuka. Posebnoje uk"" no da Instituciia ombudsmena u proteklih osam godina

nije pokenula nijedan prelr5ajni postupak zbog n€po5tivanja njenih preporuk4 iako za to ima ovlasti, niti je
pokenula ili intervenisala u upravnom ili sudskom postupku.

Univerzalni periodidni pregled o stanju ljudskih prava u Bosni i Hercegovini ukazao je da je potsebno ojaaati

Instituciiu ombudsmena u skladu s Parilkim principim4 te osigurati neophodne finansijske i ljudske resurse
potrebne za efrkasno frrnkcionisanje. TAIIX Peer Review Missrbr, (PRIO o nezavimim nadzornim tijelima odrZana
je od 29. novembra b 2. decembm 2022. godine. Tom prilikom Misija je utvrdila da je]. "Slopa realizacije izdotih
preporuka nEa od 70%o.", i u izvjeltaju uputila niz preporuka Instituciji ombudsmena koje sadrZe za prijedloge u

svdru unapredenja stope realizacije izdatih preporuka.
rr Parlament Federaciie BiH, kao ni jedan drugi organ vlasti u BiH, prema Zakonu o ombudsmenu za ljudska prava
BiH nema naredbodavna ovlaltenja prema Ombudsmenu. Ombudsmcni su prepoanali zrataj problematike i
pristupili iaadi ovog izvjestaja.
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Takoder, cilj je i potalaruti odgovorne subjekte na obaveze otklanjanja posljedica povrede
ljudskih prava jadanje svijesti i promovisanje ljudska prava.

Cilj Analize je uwrditi i nedostatke, uodene od strane organa kojima su preporuke upuiene, u
samom procesu sadinjavanja i definisanja preporuka od strane Ombudsmena BiH, kako bi se u
narednom periodu ovaj proces unaprijedio, a organima vlasti olakiala implementacija istih, na
zadovoljstvo svih aktera ovog ptocesa.
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2. METODOLOGIJAISTRAZIVAI\IJA

Aktivnosti na sadinjavanju ovog dokumenta realizovale su se u periodu od jda2023. godine pa

do kraja jaauara 2024. godne. U tu srrhu Institucija ombudsmena otvorila je dva predmeta Z-
BL-08-s00/23 i z-s A-08-7 88 I 21.

Referentni period za koji se provodilo istraZivanje jeste O1.01.2022. godine pa do 30.06.2023.
godine, kao reprezentativan uzorak na osnow kojeg se mogu izvuii zakonitosti u postupanju
javnih organa po preporukama Ombudsmena BiH.

IstraZivadki rad podijeljen je u nekoliko faza:

Podetna faza istraZivanja imala je za cilj prikupljanje i sumiranje informacija o stepenu

implementacije preporuka u referentnom periodrq kao i identifikaciju podataka o organima koji
su propustili dostaviti odgovore na preporuku Ombudsmena BiH, odnosno koji su po prijemu
preporuke dostavili informaciju da istu ne6e implementirati.

Tom prilikom uwrcleno je sljede6e:

Tokom 2022. godine lnstitucija ombudsmena zaprimila je 2850 ialbi, t 428 predmeta izdala 359
preporuka (15% predmeta je rije5eno preporukom). Od ukupnog broja preporuka u 129 sluEajeva
(35,9%) preporuka je realizovana u za to predvidenom rokr4 u 75 sludajeva (20,80lo) ostvarena je
saradnj4 16 preporuka (a,a%) je djelimidno realizovano, u 100 sludajeva (27,8Vo) r.lje
zaprimljen nikakav odgovor po upu6enoj preporuci, a 108 preporuka (30%) nije realizovano.

Tokom 2023. godine, a zakljudno sa danom 30.06.2023. godine zaprimljeno je ukupno 1364
predmeta (period obuhvaden istraiivanjem), a Institucija ombudsmena uputila je ukupno 154
preporuke (ll,2%), od dega je u potpunosti i u ostavljenom roku realizovano 46 preporuka
(29,8%), a 108 preporuka su registovane s razliditim stepenima rcalizzLcije, kako slijedi: u 38

sludajeva je ostvarena saradnja (24,6Vo), u 8 sludajeva preporuka je djelimidno realizovana
(s,lYo), t 35 sludajeva nije zaprimljen nikakav odgovor po upu6enoj preporuci (22,7%), a 27
preponrka nije realizovano (17,syo).

Dakle istraZivanjem je bilo obuhva6eno ukupno 338 preporuka.

Druga faza'rzr:ade Analize imala je istraZivadki karakter i podrazumijevala je slanje akta - upita
nadleZnim organimal2. Predmetnim aktom Ombudsmeni BiH su upomali nadleftre orgare o
namjeri sadinjavanja Analize realizacije preporuk4 zatrarf,no je dostavljanje informacije tj.
izjainjenja na preponrkq odnosno informacije koje aktivnosti i mjere namjeravaju poduzeti da bi
se predmetna preporuka ispo5tovala. Zataieno je od organa da, ukoliko preporuka ne6e biti
ispo5tovana" Ombudsmenima BiH pojasni ruzloge zbog kojih nije mogu6e postupiti po istoj.

Trc6a faza istrafivanja podrazumijevala je sumimnje pristiglih odgovora i aktiwosti na
saiinj avanju dokumenta.

"Al broj Z-sA-08-788/23, ohosno L.-BL-08-500/23, od 30.08.2023. godine;
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3. RELEVANTNO ZAKONODAVSTVO

Ustav Bosne i Hercegovinel3

ilan 2. stav (1)

Zakon o ombudsmenu za tjudska prava Bosne i Hercegovinela

Clan 1.

(l) Ovim zakonom ureduju se ovla5tenja i nadleZnosi Institucije ombudsmena za ljudska prava

Bosne i Hercegovine i ombudsmen4 sastav i imenovanje i ostavke, imunitet i nespojivos!
postupak istrage, obaveza saradnje s ombudsmenom, povjerljiva i tajna dokument4 obaveza

diskrecije, odgovomost organa vlasti i zvanidnika preporuke, obavjeitavanje i komunikacij4
izvje5taji, pravila i procedure, osoblje i oprem4 finansiranje Institucije.

(2) Ombudsmen za ljudska prava Bosne i Hercegovine je nezavisna institucija uspostavljena s

ciljem promovisanja dobre uprave i vladavine prava, zaitite i promocije prava i sloboda fizidkih i
pravnih lic4 kako je garantovano posebno Ustavom Bosne i Hercegovine i medunarodnim

sporazumima koji se nalaze u dodatku tog ustav4 a koja 6e u vezi s tim nadgledati aktivnosti
institucija Bosne i Hercegovine, njenih entiteta i Brdko distrikta BiH, u skladu s odredbarna ovog
zakom-

CIan 2.

(l) Institucija 6e ra"rnatrati predmete koji se odnose na slabo fimkcionisanje ili povrede ljudskih
prava i sloboda poEinjene od bilo kojeg organa vlade.

(2) Institucija ce djelovati po prijemu Zalbe ili ex officio.
(3) Institucija moZe poduzimati opite istrage.
(4) Institucija moZe preporuditi odgovaraju6e pojedinadne i/ili op5te mjere.

Clan 25.

(l) Organi vlasti u Bosni i Hercegovini obavezni su hstituciji pruXti odgovarajudu pomoi u
istrazi i w5enju kontrole.
(2) U wijeme istrage ombudsmen ima pristup bilo kojem organu vlasti u Bosni i Hercegovini u
cilju provjere traZenih infonnacij4 obavljanja lidnih razgovora i razrnatranja potrebnih spisa i
dokumenata.
(3) Ombudsmenu ne smije biti odbijat pristup spisima ili administrativnim dokumentima koji se

tidu aktivnosti ili djelatnosti kojaje pod istragom (...)

t3 Aneks IV Op6eg okvimog sporazuma za mir u Bosni i Hercegovini;
ra Zakon o ombudsmenu za ljudska pmva Bosne i Hercegovine, ,,Slubeni glasnik BiH", br. 1912002, 35DW4,
32D006,382006 - ispr., 50/2008 - dr. ,"kon i 61/2023;

l0

Bosna i Hercegovina i oba entiteta 6e osigurati najviSi nivo medunarodno primatih ljudskih
prava i osnovnih sloboda.



Ctan 31.

(l) Ukoliko neprijateljsko pona5anje ili stav koji ometa istragu ombudsmena potidu od organa
vlade ili njenih sluZbenik1 to moLe biti predmetom specijalnog inj*raja i bi6e pomenuto u
odgovoraj u6em dijelu godiSnjeg izvjeStaja.

(2) Kada neki sluZbenik iz organa vlade ugrozi istragu tako Sto odbije dostaviti dokumente koje
je z-ataiio ombudsmen, ili zanemari da dostavi takve dokumente ili uskrati ombudsmenu pristup
administrativnim spisima ili dokumentima neophodnim za istragq ombudsmen 6e poslati
relevantri spis licu nadredenom tom sluibeniku ili nadleZnim organima tuZila5wa za

odgovaraju6i disciplinski ili krividni postupak koji 6e se sprovesti u skladu sa zakonom.
(3) Ifuda nadleftri organi vlasti propuste preduzeti radnjtl ombudsmen moZe, umjesto tog
organ4 pokrenuti disciplinski postupak protiv odgovornog sluZbenika ili, tamo gdje je to
pohebno, pokenuti krividni postupak pred sudom.

ilan 32.

(1) Ombudsmen moZp dati preporuke vladinim organima u cilju usvajanja novih mjera. Organi
vlade koji dobiju takve preporuke dtr+ni su da pismeno odgovore i obavijeste ombudsmena o

udinku preponrka u roku kojije ombudsmen odredio.
(2) lJkoliko, jednom kada su preporuke date, predmetri organ vlade ne poduzrne odgovarajuie
mjere u roku koji je ombudsmen odredio, ili ako ne obavijesti ombudsmena o razlozima
njihovog nepreduzimanj4 ombudsmen moZe ukazati ministru odgovornom za taj organ ili
najviSim organima vlade na tok predmeta i na date preporuke. Ako ombudsmen nakon toga ne

dode do rjeienja u predmetu u kojem je po njegovom miSljenju bilo mogu6e nadi pozitivno
tjeienje, taj problem bi6e uvr5ten u godi3nji i1i specijalni izvjeStaj, pominju6i imena organa vlasti
ili sluzbenika koji su zanrzeli takav stav.

(3) Ni ombudsmen ni Institucija nemaju nadleZnost da imijene ili ukinu mjere ili naloge vlade,
ali mogu dati prijedlog za izrrjenu kiterijrrma koriStenih pri njihovom usvajanju.
(4) Kada, nakon razrnatranja predmeta, ombudsmen ustanovi da nadin na koji je zakon
primijenjen vodi nepravidnim rezultatima on moie uputiti nadleZnom organu vlade preponrke
koji bi dovele do pravidnog rje5enja situacije predmetnog pojedinca. Ombudsmen moZe

nadleZnom organu dati prijedlog mjera 6ija bi primjena vjerovatro pobolj5ala situaciju na koju se

Zali, ukljuCuju6i isplatu odStete, i u godi5njem ili specijalnom rzvjestaju Institucije dati prijedlog
zz iznjene i dopune zakona i drugih propisa kada on smatra daje to potrebno.

Zakon o zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovinils

Clan 15.

(9) U sluEaju kada sud razrlrlatr:a predmet o kojem je Institucija ombudsmena ve6 donijela
preporuku, koju stranka u postupku koristi kao dokaz, sud je duZaq u skladu s pravilima
postupkq razrnotriti preporuke ombudsmena.

t5 "SluZbed glasnik BiH", br 59/09 i 66/16;
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(Poweda dlana 2. stav (2) ovog zakona)

(l) Pravno lice koje dovede neko lice ili grupu lica u nepovoljan poloZaj na osnovama

nabrojanim u dlanu 2. (Dislcriminacija), stav (l), na nadin opisan u dl. 3. (Oblici diskriminacije) i
4. (Ostali oblici diskriminacije) ovog zakon4 kamit 6e se za Fekr5aj novdanom kaznom u

izrosu od 1.500 KM do 5.000 KM.
(2) Za prekr5aj iz stava (1) ovog dlana takoder 6e se kazniti i odgovorno lice u drZavnoj,

entitetskoj i kantonalnoj instituciji, instituciji Brdko distrikta Bosne i Hercegovine, opcinskoj
instituciji, u pravnom licu s javnim ovla3tenjima i u drugom pmvnom licu, i to novdanom

kaznom u imosu od 700 KM do 1.500 KM.
(3) Za prek5aj iz stava (l) ovog dlana takoder 6e se kazniti i fizidko lice, i to novdanom kaznom

u imosu od 550 KM do 1.500 KM.
(4) Ako se prekr5aj iz stava (1) ovog dlana udini propu5tanjem da se postupi po preporuci

Ombudsmena Bosne i Hercegovine, pravno lice ie se kazniti novdanom kamom u iznosu od

2.500 KM do 6.500 KM, a odgovomo lice u pravnom licu ili fizidko lice kaznit 6e se novdanom

kaznom u iznosu od 1.000 KM do 3.000 KM.
(5) Ako se prekrSaj iz stava (l) ovog dlana udini propuitanjem da se postupi po nalogu suda"

pravno lice 6e se kazniti novdanom kaznom u iznosu od 3.500 KM do 10.000 KM a odgovomo

lice u pravnom licu ili fizidko lice kaznit 6e se novdanom kaznom u imosu od 2.000 I(M do

5.000 KM.

Clan 20.

(Poweda dlana 7. st. (6) i (7) ovog zakona)

(1) Pravno lice kaznit ie se za prek3aj novdanom kaznom u iznosu od 1.000 KM do 5.000 I(M
ako:

a) ne dostavi podatke ili dokumente na zahtjev Ombudsmena Bosne i Hercegovine, odnosno ako

ih ne dostavi u propisanom roku i ne dozvoli uvid u njih, u suprotnosti s dlanom 7. (Centralna

institucija za za5titu od diskriminacije), stav (6) ovog zakona;

b) ne saraduje s Ombudsmenom Bosne i Hercegovine i ne tlaje pismeno odgovore ili
obavjeitenja, odnosno ne izvijesti o udinku preporuka datih s ciljem otklanjanja diskriminacije, u
suprotnosti s dlanom 7. stav (7) ovog zakona.

(2) Za prekrriaje iz stava (l) ovog dlana takoder 6e se kazniti i odgovomo lice u drtuvnoj,

entitetskoj i kantonalnoj instituciji, instituciji Br6ko distrikta Bosne i Hercegovine, opiinskoj
instituciji, u pra\mom licu s javnim ovlaitenjima i u drugom pmvnom licu, i to novdanom

kaznom u iznosu od 500 KM do 1.500 KM.
(3) Za prekr5aj iz stava (1) ovog dlana tako<ler ie se kazriti i fizidko lice, i to novdanom kaznom

u iznosu od 450 I(M do 1.000 KM.
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Zakon o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegoviner5

Ctan zt.
(Ombudsmen)

tlan22.
(Aktivnosti ombudsmena)

U obavljanju svojih funkcija u smislu ovoga zakona ombudsmen moZe, izrnedu ostalog,

razmafati:
(l) sadinjavanje i dostavljanje informacija kao Sto su vodidi i opce preporuke koje se odnose na

provodenje i primjenu ovog zakona;

(2) ukljudivanje u godi5nji izvje3taj posebnog dijela koji se odnosi na njegove aktivnosti u smislu

ovog zakona i
(3) predlaganje uputa o primjeni ovog zakona svim nadleZnim organima u Federaciji, u saradnji s

Institucijom ombudsmena za Bosnu i Hercegovinu i Ombudsmenom Republike Srpske.

Zakon o slobodi pristupa informacijama Republike Srpskel?

ttan 21.

(Ombudsmen)

Ombudsmen Republike Srpske obavljat 6e svoje funkcije u smislu ovog zakona, a u skladu sa

njegovim mandatom i odgovomostim4 kako je utvrdeno dlanom II. 1. Ustava Bosne i
Hercegovine i Aneksom 6. Opceg okvirnog spofizuma za mir u Bosni i Hercegovini, kao i u
skladu sa svim kasnije donesenim propisima koji reguli5u njegow nadleftrost i odgovomost.

tlan22.
(Aktivnosti ombudsmena)

U obavljanju funkcija u smislu ovog zakon4 ombudsmen Republike Srpske moie inrer alia dz
razmatra:

a) sadinjavanje i dostavljanje informacij4 kao 5to su vodidi i op$te preporuke za olak5avanje

provotlenja i upotrebe ovog zakona;

b) ukljudivanje u godi5nji izvje5taj posebnog dijela koji se odnosi na njegove aktivnosti u smislu
ovog zakona i
c) predlaganje instrukcija o primjeni ovog zakona svim nadleZnim ministarswima rmutar
Republike Srpske, u saradnji s institucijama ombudsmena Bosne i Hercegovine i Federacije

Bosne i Hercegovine.

13

Ombudsmen obavlja svoje funkcije u smislu ovog zakona u okviru svog mandata i odgovomosti

utvrdenih Ustavom Bosne i Hercegovine i Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i
Hercegovine ("SluZbene novine BiH", broj 321 00, 1 9 1 02, 3 5 1 04, 321 06, 38 1 06).

16 "Slurbene novine FBiH', broj 32l0l,48lll;
r? ,,Slurbeni glasnik RS", broj 20101;



Zakon o ministarskim imenovanjima, imenovanjima vijeda ministara i drugim
imenovanjima Bosne i Ilercegovine

dhn 16.

(Prigovori)

(l) U sludaju kada postoje dokazi da principi utvr<leni u dlanu 3. ovog zakon4 ili postupci, nisu
ispostovani, bilo koji dlan javnosti moze podnijeti prigovor na konadno imenovanje u skladu s

odredbama ovog zakona.

(2) Prigovor se podnosi odgovornom javnom sluZbenikq a kopija se dostavlja Ombudsmenu za
ljudska prava Bosne i Hercegovine (Zakon o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i
Hercegovine, "SluZbeni glasnik BiH", br. 32100 i 19102). Odgovorni javni sluZbenik 6e u roku od
sedam dana od dana prijema prigovora obavijestiti podnosioca prigovora o ulozi ombudsmena.
(3) odredbama ovog zakona se ni na koji nadin ne mogu ograniditi ovlaitenja ombudsmena
utvrdena Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine. ombudsmen moZe
poduzeti sve mjere neophodne da se prigovor ispita. Ombudsmen moZe pokrenuti pitanja vez"na
za postupak imenovanja na koji se prigovor odnosi i moZe zahtijevati da odgovorni javni
sluZbenik njegovom uredu dostavi sve dokumente i spise vezane za navedeno imenovanje.
(4) Odgovomi javni sluZbenik mora Uredu ombudsmena dostaviti pismeni odgovor na prigovor
u roku od 14 dana od dana kada je dat prigovor.
(5) Ukoliko ve6ina dokaza upuduje da je konadno imenovanje izvrSeno u suprotnosti s

principima iz tlaaa 3. ovog zakona i postupcima utwdenim ovim zakonom, Ombudsmen je
duian nadleZnog javnog sluibenika pismeno infonnisati o svim nepravilnostima koje su
proistekle iz procesa imenovanja-
(5) Ombudsmen je duZan pripremiti nalaz i zakljudke vezano za prigovor. Zarkljudci mogu
sadrZavati preporuku tamo gdje dokazi upuiujq kako je gore navedeno, da je do5lo do krsenja
principa 'lz Elana 3. ovog zakona i procedura utvrdenih ovim zakonom. Ombudsmen mohe, bez
iznoSenja povjerljivih informacija (ukljudujudi i lidne podatke o kandidatima), objaviti nalaze i
zakljudke, ukljuduju6i i preporuke. Takoder, Ombudsmen dostavlja svoje nalaze i zakljudke
osobi (ili osobama) kojaje porlnijela prigovor.

ehn 17.

(Postupanje po preporuci Ombudsmena)

(l) Kada je nalaz Ombudsmena konadan o pitanju da postupak imenovanja nije proveden u
skladu s odredbama ovog zakon4 Ombudsmen moZe dati preporuku odgovornom javnom
sluZbeniku da se konadno imenovanje poniSti i da se pristupi novom postupku imenovanja.
(2) LJkoliko ombudsmen da preporuke odgovomom javnom sluZbeniku s ciljem da se usvoje
nove mjere, odgovomi javni sluZbenik duZan je u odredenom wemenskom roku dostaviti
pismeni odgovor u kojem 6e obavijestiti Ombudsmena o postupcima i rokovima za provodenje
tih postupaka na osnow navedenih preporuka.
(3) Ako odgovomi javni sluZbenik ne odgovori u skladu s odredbama stava (2) ovog dlana, ili
ako Ombdusmen nije zadovoljan navedenim odgovorom ili prijedlogom mjera na omow
njegovih preporuk4 svoje nalaze i preporuke lvezano ?a imenovanje upu6uje Parlamentamoj
skupStini Bosne i Hercegovine, kada se imenovanje odnosi na regulisani organ Bosne i

t4



Hercegovine, ili Skupftini BrEko dishikta BiH, kada se imenovanje odnosi na regulisani organ u

Brdko distriktu BiH.

Zakon o vladinim, ministarskim i drugim imenovanjima Federacije BiH

tlan 16.

(Prigovori)

(l) U sludaju kada postoje dokazi da principi utvrdeni u dlanu 3. ovog zakon4 ili posnrpci, nisu

ispo5tovani, bilo koji dlan jawosti moZe podnrjeti prigovor na konadno imenovanje u skladu s

odredbama ovog zakona-

(2) Prigovor se podnosi odgovomom javnom sluZbeniku, a kopija se dostavlja Ombudsmenu za

ljudska prava Federacije (Zakon o ombudsmenu Federacije Bosne i Hercegovine, ,,Sluibene
novine Federacije BiH", br. 32100). Odgovorni javni sluZbenik 6e u roku od sedam (7) dana od

dana prijema prigovora obavijestiti podnosioca prigovora o ulozi Ombudsmena.

(3) Odredbama ovog zakona se ni na koji naiin ne mogu ograniditi ovla5tenja Ombudsmena

utvrdena Zakonom o ombudsmenu Federacije. Ombudsmen moin podueti sve mjere neophodne

da se prigovor ispita. Ombudsmen moie pokrenuti pitanja vezana za postupak imenovanja na

koji se prigovor odnosi i moZe zahtijevati da odgovorni javni sluZbenik njegovom uredu dostavi

sve dokumente i spise vezane za navedeno imenovanje.
(4) Odgovomi javni sluZbenik mora Uredu ombudsmena dostaviti pismeni odgovor na prigovor

u roku od detnaest (14) dana od dana kada je dat prigovor.

5. Ukoliko ve6ina dokaza upu6uje da je konadno imenovanje izvr5eno u suprotnosti s principima

iz i:lam 3. ovog zakona i postupcima utwdenim ovim zakonom, Ombudsmen je duian da

nadleZnog javnog sluibenika pismeno informi5e o svim nepravilnostima koje su proistekle iz
procesa imenovanja,

6. Ombudsmen je duZan da pripremi nalaz i zakljudke vez2rto za prigovor. Zakljudci mogu
sadrZavati preporuku tamo gdje dokazi upuduju, kako je gore navedeno, da je do5lo do krlenja
principa u dlana 3. ovog zakona i procedura utvrdenih ovim zakonom. Ombudsmen mois, bez
izno5enja povjerljivih informacija (ukljudujuii i lidne podatke o kandidatima), objaviti nalaze i
zakljudke, ukljuduju6i i preporuke. Takoder, Ombudsmen dostavlja svoje nalaze i zakljudke licu
(ili licima) koje je podnijelo prigovor.

ttao tz.
(Postupanje po preporuci Ombudsmena)

(l) Kada je llalaz Ombudsmena konadan po pitanju da postupak imenovanja nije proveden u
skladu s odredbama ovog zakon4 Ombudsmen moZe dati preporuku odgovomom jal,nom

sluZbeniku da se konadno imenovanje poni5ti i da se pristupi novom postupku imenovanja.

(2) Ukoliko Ombudsmen da preporuke odgovornom javnom sluZbeniku s ciljem da se usvoje
nove mjere, odgovorni javni sluZbenik je duZan da u odredenom wemenskom roku dostavi
pismeni odgovor u kojem ce obavijestiti Ombudsmena o postupcima i rokovima za provotlenje

tih postupaka na osnolu navedenih preporuka.

(3) Ako odgovomi javni sluZbenik ne odgovori u skladu s odredbama stava (2) ovog dlan4 ili
ako Ombudsmen nije zadovoljan navedenim odgovorom ili prijedlogom mjera na osnoru
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njegovih svoje nalaze i preporuke vezano za imenovanje upu6uje parlamentu

Federacije BiH.

(l) U sludaju kada postoje dokazi da principi utwdeni u dlanu 3. ovog zakon4 ili postupci, nisu
ispostovani, bilo koji dlan javnosti moze podnijeti prigovor na konadno imenovanje u skladu s

odredbama ovog zakona.

(2) Prigovor se podnosi odgovomom javnom sluZbeniku, a kopija se dostavlja Ombudsmenu
Republike Srpske (Zakon o ombudsmenu Republike Srpske, "SluZbeni glasnik Republike
Srpske", broj 4/00). Odgovomi javni sluZbenik 6e u roku od sedam ('l) dana od dana prijema
prigovora obavijestiti podnosioca prigovora o ulozi Ombudsmena
(3) odredbama ovog zakona se ni na koji nadin ne mogu ograniditi ovlastenja ombudsmena
utwdena Zakonom o ombudsmenu Republike Srpske. ombudsmen moze preduzeti sve mjere
neophodne da se prigovor ispita. Ombudsmen moZe pokenuti pitanja vezana za postupak
imenovanja na koji se prigovor odnosi i moZe zahtijevati da odgovomi javni sluZbenik njegovoj
kancelariji dostavi sve dokumente i spise vezane za navedeno imenovanje.
(4) Odgovomi javni sluZbenik mora kancelariji Ombudsrnena dostaviti pismeni odgovor na
prigovor u roku od detrnaest (14) dana od dana kadaje dat prigovor.
(5) Ukoliko veiina dokaza upuduje da je konadno imenovanje izwseno u suprotnosti s

principima iz dlalla 3. ovog zakona i postupcima utlrdenim ovim zakonom, Ombudsmen je
dtrian da nadleftrog javnog sluZbenika pismeno informi5e o svim nepravilnostima koje su
proistekle iz procesa imenovanja-
(6) Ombudsmen je duZan da pripremi nalaz i zakljudke vezarro za prigovor. ZakljuEci mogu
sadrZavati preporuku tamo gdje dokazi upu6uju, kako je gore navedeno, da je do5lo do ksenja
princrpa 'u Elana 3. ovog zakona i procedura utvrdenih ovim zrkonom. Ombudsmen moin, bez
iznolenja povjerljivih informacija (ukljuduju6i i lidne podatke o kandidatima), objaviti nalaze i
zakljudke, ukljuduju6i i preporuke. Takoder, Ombudsmen dostavlja svoje nalaze i zakljudke licu
(ili licima) koje je podnrjelo prigovor.

dhn 17.

(Postupanje po preporuci Ombudsmena)

(1) Kada je nalaz Ombudsmena konadan po pitanju da postupak imenovanja nije sproveden u
skladu s odredbama ovog zakon4 Ombudsmen moZe dati preponrku odgovomom javnom
sluZbeniku da se konaino imenovanje poniSti i da se pristupi novom postupku imenovanja.
(2) Ukoliko Ornbudsmen da pteporuke odgovornom javnom sluZbeniku s ciljem da se usvoje
nove mjere, odgovomi jalrri sluZbenik je duian da u odredenom wemenskom roku dostavi
pismeni odgovor u kojem 6e obavijestiti Ombudsmena o postupcima i rokovima za sprovodenje
tih postupaka na osnovu navedenih preporuka.

(3) Ako odgovomi javni sluZbenik ne odgovori u skladu s odredbama stava (2) ovog dlan4 ili
ako Ombudsmen nije zadovoljan navedenim odgovorom ili prijedlogom mjera na osnow
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njegovih preporuk4 svoje nalaze i preporuke vezano za imenovanje upu6uje Narodnoj skup5tini
Republike Srpske.

Pravila posfupka Institucije ombudsmena za tjudska prava Bosne i HercegovinelE

Chn 32.

Tokom postupka Ombudsman BiH te posredovanjem meilu stranama teZiti ka
spor azumnom rj e i avanj u pr e dme ta.

Ombudsman BiH te u svakoj fazi postupka nastojati uiinkovito i lwalitetno zavriiti
prednet.

U tom smisl4 Ombudsman BiH te teiiti posredovanju meilu stronkama (medijacija) s ciljem
sporazumnog rjeiavanja sporne situacije na l<oju je ukazano ialbom.

rE "SluZbeni glasnik BiH", broj 104/l l;

17



4. ANALIZAODGOVORA

4.2. Preporuke iz 2022. godine

Prilikom analize preporuka koje su izdate i 2022. godil:u, a u svrhu izrade ovog specijalnog

izvje5tajq prvobitno su identifikovani predmeti u kojima je u potpunosti izostala realizacija

predmetne preporuke, kao i preporuke koje su djelimidno realizovane ili gdje je ostvarena

saradnja. Bitro je napomenuti da predmet ovog izvje5taja nisu bili ni predmeti u kojima je

preporuka izdata u 2022. godini, ali kod kojih, zbog odredenih radnji i aktivnosti u predmetu, joS

uvijek nije mogu6e uwrditi realizovanost takve preporuke, teje potrebno pratiti izdatu preporuku

(aktivan predmet).

S ciljem izrade ovog izvjeStaja i praienja rcalizzc4e preponrka utvrdeno je 214 predmeta u
kojima su izdate preporuke u 2022. godini (preporuke nisu realizovane, djelimidno realizovane

ili ostvarena saradnja), te je radi lakSeg pra6enja zaprimljenih odgovora i pracenja daljih radnji

registrovan predmet broj: 2-SA-08 -788/23. U vezi s tim, u prvoj fazi provodenja aktivnosti, dana

11.09.2023. godine upu6eni su dopisi u l5l predmetu prema organima koji su u preporuci

oznadeni kao odgovomi organ, dok su u drugoj fazi postupka dana 06.10.2023. godine upu6eni

dopisi u preostala 63 predmeta.

Aktom koji je upuden nadleftrim organima ukazano je da su Ombudsmeni BiH u referentnom

periodu uputili preponrku (preporuka dostavljena u prilogu) i koja do dana sadinjavanja akta nije

implementiran4 te se organ poziva da u roku od 30 dana od dana prijema akta dostavi izjalnjenje

na preporukq odnosno informacije koje mjere i allivnosti namjerava poduzeti kako bi se

preponrka ispo5tovala. Bitno je napomenuti da su nadleZni organi odgovore na upuieni akt

dostavljali u razliditim periodima te je u vedini sludajeva prekoraden rok koji je ranije naznaden

za postupanje. Obradeni su odgovori koji su zaprimljeni zakljuino s danom 19.01.2024. godine.

Predmet ovog izvjeitaja bilo je ukupno 214 preponrka izdatih u 2022. godiru, bez obzira na

godinu u kojoj je predmet registrovan. Od ukupnog broja nadleinih organa kojima je upu6en akt

za dostavljanje inforrnacij4 zaprimljeni su odgovori u 143 izdate preporuke (66,8%), dok u vezi

sa 71 preporukom nije zaprimljen odgovor (33,1%). Potrebno je napomenuti da je u pojedinim

predmetima preporuka izdata prema dva ili vi5e organ4 zbog dega je zaprimljeno viie odgovora

razliditih organa koji se odnose na isti predmet, informiSuii Instituciju ombudsmena o realizaciji

preporuke s aspekta svoje nadleZnosti. Takoder, u odredenim situacijam4 a cijene6i iste ili
istowsne dinjenidne navode, jedna preporukaje izdata u vi5e predmeta.

Nakon dostavljenih odgovora nadleZnih organ4 pristupilo se analizi zaprimljenih odgovora, te je

s ciljem boljeg pregleda i analize dostavljenih odgovor4 sadinjena tabela odgovora (Aneks 1).

Uvidom u navedenu bazu odgovora primjetan je pozitivan obtazzc realizzcije preporuk4 Sto je

ostvareno u 54 preporuke, i dini oko jedne dewrtine od ukupnog broja preporuka koje su predmet

ovog izvjestaja zz 2022. godinu. Interesantno je napomenuti da je u dva predmeta konstatovana
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intencija organa da realizuje preporuku,re ati pod odretlenim uslovimazo, dok je u jednom

predmetu navedeno da vi5e ne postoje okolnosti za realizaciju preponrke2l.

Uvidom u zaprimljene odgovore proizlazi da u 31 preporuci nije do5lo do maEajnijeg pomaka, te

da preporuka u potpunosti nije ispo5tovana. Jedinice lokalne samouprave, op6ine i gradovi,

prednjade kadaje u pitanju nerealizacija preporuk4 a medu opdinama se posebno istakla Opdina

Novi Grad Sarajevo, koja u tri predmeta nije ispo5tovala preporuke22. Opcine Jajce23, Hadiiei2a,

Bosanski Brod2s, Kozarska Dubica26, Novo Sarajevo2T, Bosansko Grahovo2s, Bosanski

Petrovac2e i Donji Vakufo kojima su izdate preporuke dostavile su odgovore iz kojih se moie
zakljuditi da po predmetnom pitanju nije postupljeno u skladu s izdatom preporukom. Na slidan
nalin postupili su Grad Gradi5ka3r i Gradaiac32.

Prilikom analize pristiglih odgovora konstatovano je da su razliditi organi uprave, pojedina

ministarstva na svim nivoima vlasti u Bosni i Hercegovini, propustili postupiti po preporukama

Ombudsmena BiH, ostaju6i pri svojim ranije iznesenim stavovima33. Organi su se u svojim
izjainjenjima vodili stavom da predloZene radnje i mjere navedene u preporuci nisu zasnovane

na vaie6im propisima i aktima3a, da bi postupanjem po predmetnoj preporuci ministarstvo izaSlo

iz okvira svoje nadleftrosti3s, da ne postoji valjan pravni osnov da se predmetno rje5enje

'' Z-SA-05{98/18, preporuka &oJ: P-l2tzZ d 07.012022. godine - Postupak izdavanja rjelenja o urbanistidkoj
saglasnosti nije okonlan- Treba napomenuti da radno mjesto urbanistiCko-gradevinskog inspektora u Slu2bi za
komunalne djelanosti, vodne resurse, zaititu okolisa i inspekcijske poslove Oprdine ved duZi vremenski period nije
popunjeno, a nitijedan &avni sluZbenik zaposlen u ovom organu nema ovlattenja za vrlanje ovih poslova Do sada
raspisane konkursne procedure nisu okonlane zapoSljavanjem, a sve zbog slab€ zainter€sovanosti za predmetno
radno mjesto.
20 2-BL-05422122, preporuka brq: P-330D2 d 29.11.2022. godine - "Po vasoj preporuci smo ved postupili i
dostavili odgovor vama i po&osiocu zahtjeva... ukoliko Instituciia insistira da se imenovanom udovolji i pored svih
zakonskih smetnji Zeljezrice RS ad Doboj Ce ponuditi aneks ugovora o otkupu stana podnosiocu zahtjeva pod
uslovom da isti preuzne ugovomu obavezu da de snositi svu eventualnu Itetu koja bi mogla biti prouzokovana ili
koju bi Zeljeznice mogte imati prilikom realizecije aneka ugovora evenlulnim podno5enjem identiCnih zahtjeva i
od strane &ugih vlasnika stanova koji nisu dali saglasnost i da se aneks ugovora zakljuduje na osnovu izriCite
preporuke Institucije."
2t 2-SA-OI-56U22, preporuka broj: P-237D2 d 25.08.2A2. godine -,,Roditelji udenika ove Skolske godine nisu
upisali malodobnog MO u natu Skolu tako da dobronamjemu preponrku sa vaIe strane nisam u mogudnosti
pmvesti."
2 Z-SA-O5-n2f22, preponrka broj: P-9622 - Ne postoji valjan prami omov da se predmetno rjes€nje po tti; Z-
SA45-359D2, geporuka broj: I I ll22 - Rje5enje d U.M.2022. godine posalo je konatno. .. eyidenho je da ne
postoji ni jedan valjan razlog da se rjesenje ponisti; 2-SA-05-526f22, preporuka broj: P-153122 - Ne postoji valjan
prami osnov da se predmeho rjesenje ponisti.
23 Z-BL-05-656:21, preporuka broj: P-2122
21 2-SA-08-1264D1, preporuka broj: P-2622
u 2-5A48-506/21, preporuka broj: P- 3822
26 2-BL-05-192t22, preporuka broi: P-16722
21 2,-5A-08-374/22, preporuka broj: P-212l22
2E L-Ll-OCl S nZ, prepr*a ttro1: P -21 4 D2
a Z-BL-O(-7 O D2, rr.ery]uka bro:: P -23 4 22
30 2-SA-08-733t22, preporuka broj: P-35722
tt 2-BL-,543U21, preporuka broj: P-62l22
32 2-5A45-l l2l Dl, prepnrkabroj: P-227 D2
13 Z-5A44-1285D1, preporuka broj: P-77122 - Mitristarstvo graditeljs a i prostomog uretlenja HNK; Z-SA-OS-
I l00l2l, preporuka Woj: P-ll4l22 - Minista$wo prostomog uredenja gradenja, zaStite okoli54 povratka i
stambenih poslova SBK;
s Z-SA-05- 108921, Z-SA-05- l09ol2l, preporuka broj: P-45122 - Minisranwo privrede KS;
3s 2-BL-M-106122, preporuka broj: P-123D2 - Ministarstvo za nauEnotehnoloski razvoj, visoko obrazovanje i
informaciono druswo Republike Srpske;
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Na slidan nadin, a u smislu nerealizacije preporuka ombudsmena BiH, postupile su i ustanove
koje obavljaju zdravstvenu djelatnost kao Sto je Zupanijska bolnica ,,Dr. Fra Mihovil Sudi6"
Livno, smatraju6i da postupanjem zaposlenih nisu powije<lena bilo kakva prava Zaliteljice3E, JU
Dom zdravlja Zenic4 navode6i da se u vezi s prijavom nesreie na poslu koja nije protokolisan4
ni5ta ne moZe uraditi nakon proteka 13, 14 godina i da je sva pitanja trebalo rje5avati u
zakonskim rokovima i s radnikom koji je radio na spomom obrascu3e, te JZU Bolnica ,,Srbija..
IstoCno Sarajevo koja je smatrala da javna zdravstvena ustanova ispunjava uslove u pogledu
kadr4 prostora i opreme za radao.

Medutim, u velikom broju predmet4 iako nije do5lo do realizacije same preponrke, ipak je do5lo
do ostvarene saradnje, gdje su nadleZni organi dostavili informacije o odredenim aktirnostima
koje su vriene u konkretnom predmetu, ali Sto ipak u konadnici nije dovelo do realizacije
preporuke. Ovakva situacija javila se u 5l preporuci.

Preporuke u kojima je oswarena saradnj4 ali nije do5lo do realizacije preporuke odnose se i na
predmete u kojima organ, zbog postojanja odredenih vanjskih faktor4 nije bio u mogu6nosti
ispoStovati preporuku Opcina Centar Sarajevo je u svom rzjaSnjenju navela da, ukoliko
Opcinsko vije6e Opcine Centar Sarajevo usvoji prijedlog Odluke o uslovima, kriterijima i
postupku za dodjelu i kupovinu napu5tenih stanova privatiziranih preduze6a, krenut 6e se u
realizaciju iste, o demu ie Institucija ombudsmena biti blagorremeno obavije5tena. Dakle, u
pojedinim predmetima nisu postdale pravne pretpostavke za implementaciju preporuke, ali se u
meduwemenu poduzimaju radnje kako bi se pravne prepreke otklonile. Tako je Ministarstvo za
kultuflI" sport i mlade Tuzlanskog kantona istaklo da zbog nedostatka ljudskih resursa nisu bili u
mogu6nosti pristupiti irr:adi iarlena i dopuna Zakona o sportu, s ciljem prcciziranja zakonskih
odredbi i otklanjanja nejasnoca kad je u pitanju nadzor nad radom pravnih lica u oblasti sporta.
Minisarswo je navelo da ie se u narednom periodu pristupiti ovoj altivnostial. Na slidan nadin
Ministarstvo zz odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo isaklo je da nakon Sto novi Z,akon o
odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli u Kantonu Sarajevo stupi na snagu pristupit ie
se izradi novih podzakonskih akata42. Ministarswo obrazovanj4 nauke, kulture i sporta
Hercegovadko-neretvanskog kantona navelo je da se deka donoSenje pravilnika od strane Vijeca
ministara Bosne i Hercegovine kako bi se donio pravilnik na nivou HercegovaCko-nerewanskog
kantonaa3.

x 2-5A45-526122, preponrka troj: P-153l22 - Opcina Novi Grad Sarajevo;
37 2-5A44-1146f22. prcponrka hoj: P-3122 - li,tinistars*o finmsija i tezora BiH;
3t a-MA-u<qnt, wwn&a boj: P- I D2;
3e 2-SA424B2, preporuka broj: P-202r22;
$ Z-5A44-lll4Dl, preporuka broj: P-200D2;

't Z-8R48-228121, preponrka hoj: P-922;
'2 Z-SA-O+9E4T,preporuka hr,oj: P-95/22;
13 2-MO4+14t22, preponrka broj: p-324t22i
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poni5ti36, te da je preporuka neprovodiva3T. Dakle, iz navedenog nesporno proizlazi da u
pojedinim situacijama postoje razliditi pravni stavovi, tumadenja zakonskih odredbi i njihove
primjene izrnetlu Institucije ombudsmena i odgovome strane, a sto se moie zakljuditi uvidom u
obradolenja odgovora u vezi s nerealizacijom preporuke.



Takoder, rcalizacija preporuke u odredenim predmetima nije mogu64 s obzirom da je predmet

upu6en na nadleino sudsko odludivanje i sudski postupak je i dalje u toku4. Isto se odnosi i na

druge postupke odludivanja, kao ito je postupak istrage pred Uredom disciplinskog ttrZioca pri

Visokom sudskom i tuZiladkom vije6u Bosne i Hercegovinea5, odnosno tuZiladko odludivanje s

obzirom da tuZila5tvo jo5 uvijek nije donijelo odluku, jer pribavlja materijale i dokaze, odnosno

vr5i o&edene provjere kako bi u potpunosti razjasnilo predmetno stanjea6.

U ostalim predmetima., organi su naveli da realizzcija preporuke nije svrsishodnaa7, da ie
preporuka neblagowemenaas ili je dostavljen odgovor koji ukazuje da je preporuka upu6ena

drugom organu na postupanje, ali nije zaprimljen odgovor o konkretnoj realizacijiae.

Kao pozitivan primjeq u smislu ostvarene saradnje Institucije ombudsmena s javnim organom,

moZe se izdvojiti primjer Ministarswa civilnih poslova Bosne i Hercegovine koje, iako nije
implementiralo preporuku Ombudsmena BiH, smatra da trebaju nastaviti napore s ciljem
iznalaZenja naiina kako bi se prevaziSle poteiko6e koje se kroz sukob nadleinosti reflektiraju na

ostvarivanje prava gtadana na socijalne usluge. U smislu spomenutog, Ministarstvo je navelo da

ie u saradnji s entitetskim organim4 institucijama s resornom nadleftrosti u podrudju socijalne

za5tite nastaviti tragati za rjeienjem predmetnog pitanjaso.

Odretlena grupa predmeta ukazuje da su pojedine preporuke realizovane nakon proteka roka za

njihovu realizacijg medutim organ je propustio obavijestiti Instituciju ombudsmena o ovoj

dinjenici, zbog degaje Institucija tek u toku izrade ovog izvje5taja dobila sazranja o realizaciji
preporuke. Ovo se posebno odnosi na preporuke koje se upu6uju na kaju godine i koje se

uvr5tavaju u godi5nji izvje5taj, a istorremeno nije proSao rok za njihow realizaciju.

Preporuke izdate sudovima n 2022. godint, a koje su bile predmet ovog izvje5taj4 pokazale su se

kao efikasan mehanizam u prikupljanju informacija u vezi sa statusom predmeta i okondanjem

postupaka. Preporuke su upuiene s ciljem poduzimanja svih neophodnih radnji i razrnatranja

mogudnosti Sto skorijeg okondanja postupkast i donoSenja sudske odluke u predmetu52. Iako u

4 2-BL-0G49/22, preporuka broj: P-l22n2t Z-MO-O+63D1;2-MO-os-99122, preporuka broj: P-259122 - ttJ Don
zdravlja Mostar navodi: ,,Uz svako uvaZavanje vaieg institucionalnog poloZaja i angarmana u konlcetnom predmetu
za sada neiemo modi prihvatiti vaiu preporuku dok ne okondamo procesne radnje koje se vode na sudu."; Z-BL-04-
15322, preporfua brcj: P-265122 - JZU Dom zdravlja Stanari - Vodi se spor pred nadleZnim sudom u Doboju.
Ishod sudskog spora de dati konadan odgovor da lije Dom zdravlja postupio u skladu sa zakonom: Z-BL-05488/?2,
preporuka b,roj: P-295l22 - Vlada Unsko-sanskog kantonaje navela da postupak pred sudom nije okonCan.
4r Z-BL-08-459/0, preporuka broj: P-213D2;
6 r,-BL-05 -681 l2O, prepon*a broj: P -221 122
17 2-BL-05-776121, prepomka broj: P-60/22 od 07 -03.2022. godine - "Komunalno" d.o.o. za komunalne i uslutue
djetatnosti Bosanski Petrovac: "Smatramo da preporuka u predmetu po Zalbi, od strane Ombudsmena BiH nije
susishodna."
1E 2,-MO-03-55122, preporuka broj: P-30222 d 26.10.2022. godine - Ministarstvo gradetrja i prostomog uredenja
HNK navelo je da je prertnetni dmgostepeni postupak Ministarstva okondan. Predmet je aftiviran, pa je evidenho
da se do sada po istom pitanju nije promijenilo linjenilno ni prayno sanje, a ni zuzeti stav ovog ministarstva po
pitanju provodenja navedene preporuke (nisu ni postojali uslovi da Ministarstvo poduzme mjere s ciljem realizacije
vaSe preporuke, jerje Zalbed postupak ved bio okonCan).
4e 2-MO-02-183t21, preponrka &oj: P- P-353122 od 20.12.2022. godine - Vlada Hercegovadko-neretvanskog
kantona navelaje daje preponrku dostavila Ministarstvu zdravsw4 rada i socijalne politike na dalje postupanje.
50 2-BL-02-17 6/22, rr.eporuiflabroj: P-223122;
5t 2-BL-ol-781t20, preporuka broj: P-121l22 - osnovni sud u Banjoj Luci;
52 2-Mo-08-1/22, preporuka broj: P-136/22 - opdinski sud u eapljini; Z-BR-08-30/22, preporuka brq: P-179/22 -
Kantonalni sud u Tuzli 2-BL-05-329D1, preporuka broj: P-3 32/22 - K?mtonalni sud u Mostaru;
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toku inicijalnog postupka pred Institucijom ombudsmena iste nisu realimvane, tokom izrade

ovog izvje5taja i upu6ivanja akt4 iste su realizovane. Ovo svjedodi daje u predmetima u kojima
su izdate preporuke prema sudovima potrebno izvr5iti provjere rcalizacije preporuke nakon

odredenog razumnog rok4 a koji bi bio dovoljan da postupaju6i sudija postupi po preporuci.

Primjera radi, preponrka upuiena Opiinskom sudu u Sarajevu da odmah po prijemu preponrke

uspostavi saradnju s Institucijom ombudsmena na nadin propisan Zakonom o ombudsmenu za

ljudska prava Bosne i Hercegovine, s obzirom da Sud nikad nije dostavio traZene informacije da

li je okondan konkretan postupak, rezultirala je dostavljanjem odgovora postupaju6e sudinice i
zakazivanjem nastavka roCiSta.s3 Na slidan nadin Opcinsk sud u iapljini dostavio je informaciju

daje postupak u konkretnoj pravnoj stvari okondan.sa

Nasuprot predmetima u kojima su organi iskazali spremnost za realizaciju preporuke nakon

ispunjenja odredenih uslov4 veliki broj predmeta wjedoiio je spremnosti organa da nakon
gftazane povred€ od strane Ombudsmena BiH ipak preispita woje postupanje i isto vrati u pravni

okvir, te udovolji sftanci. Predmeti u ovoj skupini odnosili su se na razlidite oblasti ljudskih

prav4 te postupanje po razliditim zahtjevima stanaka kao 5to je dono5enje odluka - rjeSenja55,

izdavanje uvjerenje o radnom iskustvus5, dostavljanje traZenih informacija/podatakas7, wSenje

inspekcijskog nadzora po predstavci stranke5E, razrjeSenja dlanova upravnog odbora i pokretanje

novog postupka za imenovanje dlanova upravnog odborase, nabavku i postavljanje neophodne

saobra6ajne sigaalizacijee, izwSenje prikljudenja elektridne energde na porodidnoj ku6i6r,

izvr5enje prikljudenja na vodovodnu mreZu62, ostvarivanje prava na stambeno zbrinjavanje63,

priznavanje prava na srazrnjemu invalidsku penzijue, angaZovanje logopeda u zdravstvenoj

ustanovi6s i dr.

Potrebno je posebno istaknuti preporuku Ombudsmena BiH u odnosu na koju je zakonodavna

inicijativa prihvacena na nadin & se primanja po osnow dodataka na djecu, primanja po osnovu

stipendije udenicima i studentima izuzrnu od izvrlenja te 6e izrnjene biti ,nljete u Prednacrt

Zakona o izrnjenama i dopunama zakona o izwlnom postupku6. Obradoienje Ombudsmena

BiH izrairno u predmetnim preporukama pozitivno je prihvaceno u odredenim sludajevima, te je

JU Centar za socijalni rad Tramik naveo da 6e u budu6im postupanjima voditi raiuna o

53 Z-SA{G1009/18, preporuka troj: P-323D2 - Opcmski sud u Sarajew;
2-Mo-08-7 D2, Wf'{f,nrka broj : P- 1 3 622

55 2-8L44-qf,t22: preporuka broj; P-6t22 - Fond zdravswenog osiguranja Republike Srpske; Z-BR-05-1922,
preporuka broj : P-73D2 - N Dom zdravlja Teotak;
x Z-BL-}+566A, peporuka broj: P- 10/22 -Ministarstvo unuEasnjih poslova ZDK;
57 2-BL-05-804D1, preporuka broj: l1D2 - Grad Banja Lukq 2-BL-05-(/8D\, prcporuka broj: P-5722 - Grad

Banja Luka:
5t 2-8L45-SozDl,preporuka boj: P-lEl22 - Grad Banja Luka;
5e Z-sA-o5-E9/2 I , pr€ponrka !|roj: P49D2 - Federaho ministarstvo rada i socUalne politike;
60 2-BL-08-76121,preporuka broj: 5822 - OpStina KneZevo;
6t Z-SA-04-3E6122, preporuka tf:oj'. P-143t22 - JP Elektroprivreda BiH d.d. Sarajevo, Podruhica

,,Elekrodisribucija" Bihacl
62 Z-Ll-04-167122, prf4r,rU*8&oj P-344D2 - IP,,Komunalno" d.o.o. Livno;
63 2-L148-9ll2Z, preporuka ttroj: ?-199122 - Uprava za pituja branitelja i stradalnika domovinskog rara tryo
Tomislavgrad;
a2-8L44-395?1,peporukabroj:18822-Federalnizavodzapenzijskoiinvalidskoosigrrranje;
65 2-SA4l-1320t22, preporuka broj: P-351122 - JU Dom zdravlja KS;
6 Z-SA-08-130421, preporuka broj: P-2322 - Ministarswo pravde Republike Srpske prihvatilo preporuku;
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preporuci Ombudsmena BiH, jer ista zapai:arrja smatraju opravdanim6T, dok je Grad Banja Luka
istakao da se u konkretnom sludaju postupa po uputswima Ombudsmena BiH iz preporuke68.

U sludajevima realizovanih preporuka, analiza zaprim\enih odgovora uputila je na zakljudak da

su organi koji su spremni realizovati preporuke raznovrsni i zastupljeni na svim nivoima vlasti,

podevli od lokalnog nivoa gdje se istidu jedinice lokalne samouprave Op6ina Novo Sarajevo.

OpStina KneZevo, Op6ina Sanski Most, Op6ina Donji Vakul Op6ina Zepde, Op5tina Srebrenic4

Grad Zenica, Grad Banja Luka, kao i zdravstvene, obrazovne i ustanove socijalne zaStite: Dom
zdravlja Teodak, Dom zdravlja Bosanska Krupa, JU Gimnazija Obala Sarajevo, Javna ustanova

za odgoj i obrazovanje djece pred5kolskog uzasta Lukavac, JU Centar za socijalni rad Tuzla, te
druge ustanove, kao Sto je Uprava za pitanje branitelja i stradalnika domovinskog rata HVO
Tomislavgrad.

Na kantonalnom nivoq u smislu realizovanih preporuk4 prednjade organi izw5ne vlasti kao Sto

su: Ministarstvo unutralnjih poslova Zenidko-dobojskog kanton4 Ministarstvo unutra5njih

poslova Hercegovadko-neretvanskog kantona, Ministarstvo poljoprivrede vodopriwede i
Sumarstva Kantona 10, Ministarstvo nauke, prosvjete, kulture i sporta Kantona 10, Ministarstvo
obrazovanj4 nauke, kulture i sporta Hercegovadko-neretvanskog kantona, Ministarstvo za odgoj

i obrazovanje Kantona Sarajevo, Ministarstvo unutrainjih poslova Hercegovadko-neretvanskog

kantona, Ministarstvo unutrainjih poslova Unsko-sanskog kanton4 Vlada Unsko-sanskog

kantona, Vlada Kantona Sarajevo, te pravosudni organi kao 5to su: Kantonalni sud u Tuzli i
Kantonalno tuZila5tvo Tuzlanskog kantona.

Na drZavnom nivou prepomke su realizovane u odnosu na Ministantvo vanjskih poslova Bosne i
Hercegovine, Regulatomu agenciju za komunikacije Bosne i Hercegovine iUred za razmatranje

Zalbi Bosne i Hercegovine.

Realizacija preporuka izrnSena je i u odnosu na javna preduze6a kao Sto je JP Elektropriweda
Bosne i Hercegovine d.d. Sarajevo, Podruftrica "Elekrodistribucija" Biha6, koja je izvriila
prikljudenje elektridne energije na porodidnoj ku6i6e, Komunalno preduzeie Budu6nost a.d.

Lakta5i, gdje je zbog uve6anog raEtxra zz vodu bez adekvatnog obradrma ugraden drugi
vodomje/o, te JP ,{omunalno" d.o.o. Livno gdje je nakon tzdavanja preporuke izvrSen

prikljudak na vodovodnu mreZuTr. Preporuka je realizovana i u odnosu na A.d. ,,Grad" Bijeljina.

67 i,-Ll-M-179122, $eporuka broj: P-31422;I Z-BL-06-341/22,preporuka broj:P-3 1722;
@ Z-SA-M-386|22, preporuka broj: P-14322;
n Z-BL-,4-277 /22, preryr*ahoj: P-231122;
71 2-Ll-M-167 22, Veporukaboj: P-344122;
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Preponrke upuiene organima na entitetskom nivou realizovane su u odnosu na Ministarstvo
saobraiaja i veza Republike Srpske, Ministarswo rada i boradko-invalidske za5tite Republike

Srpske, Federalno ministarstvo pravde, Federalno ministarstvo rada i socijalne politike, Poreznu

upraru Federacije Bosne i Hercegovine, Federalni zavod zz penzijsko i invalidsko osiguranje,

Federalnu upftrvu za inspekcijske poslove, Institut za medicinsko vje5tadenje zdravstvenog

stanja, Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije Bosne i Hercegovine, Fond

zdravstvenog osiguranja Republike Srpske i JU Zavod za zapo5ljavanje Republike Srpske.



4.3. Preporuke iz 2023. godine

Tokom 2023. godine, a zakljudno s danom 30.06.2023. godine (period obuhva6en istraZivanjem)
Institucija ombudsmena uputila je ukupno 154 preporuke, od dega je u potpunosti i u
ostavljenom roku realizovano 46 preporuka (30%), a 108 preporuka su registrovane s razliditim
stepenima realizacije, kako slijedi: u 38 sludajeva je ostvarena saradnja (24o/o), tt 8 sludajeva
(5%) preporuka je djelimidno realizovanq u 35 sludajeva (23%) rttje zaprimljen nikakav odgovor
po upu6enoj preporuci, a 27 preporuka (18%) nije realizovano.

Kao i u prethodnim godinama, u pojedinim predmetima preporuka je izdata prema dva ili vi5e

organa, zbog dega je zaprimljeno viSe odgovora razliditih organa koji se odnose na isti predmet,

informiSu6i Insituciju o realizaciji preporuke s aspekta svoje nadleZnosti.T2

Uvidom u navedenu bazu odgovora primjetan je pozitivan obrazzc rcalizacije preporuk4 Sto je
ukupno oswareno u 46 preporuk4 a dini blizu jedne tre6ine od ukupnog broja preporuka koje su

predmet ovog izvje5taja za 2023. godinu.

Dok u razloge za prvobitno nedostavljanje bilo kakvog odgovora po upu6enim preporukama

Ombudsmena BiH nema opravdanja (l 2023. godini registrovano je 35 takvih sludajeva Sto

predstavlja 23% od ukupnog broja upu6enih preporuka) vidljivo je da odgovome strane, u vedini
sludajeva (73 od 108 neizrn5enih preponrka ili 77%) dostavljaju odgovore, navode6i razlidite
razloge za nepostupanje po preporukama ili nemoguinost njihovog izvr5enja. U ow grupu
svakako treba uwstiti i preporuke u kojima organi navode spremnost da postupe po preporuci ili
preispitaju postupanje koje je dovelo do Z:albe kada se za to, nekada u budu6nosti steknu uslovi.

Kao najde56i ruzlog za neizvrienje preporuka u 2023. godin mvodi se nedostatak materijalnih ili
finansijskih sredstav4 nedovoljnost planiranih sredstava u budZetu ili nemogu6nost uvritavanja
vanrednih zahtjeva koji iziskuju finansijske obaveze, osim onih planiranih.T3 U pojedinim
predmetima preporuka se izvr5ava u narednom budietskom periodu, kada za traZenu namjenu
budu obezbijedena dovoljna sredstv4 iako predmet ostaje registrovan kao da preporuka nije
realizovara.Ta U drugim predmetima, javni organ obavje5tava Instituciju ombudsmena da ne

moZe provesti preporuku, jer ima prioritefiijih zahtjeva za dodjelu pomo6i.75

U pojedinim predmetima nije dostavljen odgovor na preporuku, s obzirom da njeno provodenje

zahtijeva ispunjavanje odre<lenih preduslov4 najde56e u vidu usvajanja pravnih akata ili
postupanje odredenih drugih organa kojima preponrka nije direkuro upu6en4 ali i od dijeg
postupanja zavisi njena implementacija (npr. vje5tadenja)76. Tako je Centar za socijalni rad Tuzla
naveo daje postupak po rcvizrji zz prizr:o.vanje statusa roditelja njegovatelja okondanT?, predmet
je wa6en prvostepenom organu, dime je izvr5en dio preporuke u predmetu primavanja statusa
roditelja njegovatelja. Zakon o roditeljima njegovateljima je donesen, ali da bi bio proveden

n Z-1A-05-218D3,2-se-os-zattzz,2-sA-06-t5BD3, preporuka broj: p-lo3/23 i Z-Lt-0541/23, 2,-t-l-otlsnz,
z-tt-ot-stm,2-l-l-08-52/x,2-Lr48-53,?3,2-Lt-os-54t23, preporuka broj p-10583;
73 Z-SA-O!-993/22, preporuka broj: P- 154/23, Kanton Samjeuo, Ministarstvoza odgoj i obrazovanje;
u 2-BR-O4-106122. preporuka broj: P-70l23, Opdina Glamot:
" Z-SA-O8-574/22, preporuka broj: P-24l23, Opdina Stari crad, Sarajevo;

'6 Z-BL-05-68511'1, preporuka broj: P-73l23, Opstina Lakraii;
n Z-BR-04-22123, preporuka broj: P-15023, ru Centar za socijalni rad Tuzla;
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poaebno je izmijeniti druge sistemske zakone (poreski, penzioni, zdravsweni), a nirdleftro

Ministarswo za rad, socijalnu politiku i povratak Tudanskog kantona rije5ilo je sve pojedinadne

zahtjeve i pristupit ie izmjeni predmetrog zakona. Isto tako, Fond zdravstvenog osiguranja i
reosiguranja FBiH odgovara da nije mogude udovoljiti zahtjew za reflrndaciju troSkova lijedenja

u inostranstvu do uwajanja novog pravilnika" koji je u proceduriTs ili Federalni zavod za

zapoiljavanje nema pravni osnov za isplatu jednokratne pomo6i.7e Skup5tina Unsko-sanskog

kantona istide da ne moZe biti odgovoma za nepostupanje po preporuci koja joj je upu6ena jer
nije primila materijal vezano za konadno imenovanje Upravnog odbora Univerziteta.80

U mnogim predmetim4 protekom wemen4 uglavnom nakon isteka roka zz provodenje

preporuka, doilo je do novih okolnosti u kojima je moguie realizovati preporuku.sr Iako
nadleZni organ o tome po pravilu ne obavje5tava Insituciju ombudsmen4 posebno ako je
predmet zatvoren zbog izostanka saradnje, pozitivno je da je preporuka Ombudsmena BiH ipak
posluiila kao osnov za drugaCije postupanje organat2 ili unapredenje pravnog okvira.t3 Isto tako,
preporuku ponekad nije mogu6e realizovati u (kratkom) roku, Sto je uslovljeno kapacitetima
institucije na koju je naslovljena, ali kada su takvi kapaciteti prisutni, dolazi do ruealizzcije
preporuke.& Tako je, npr. iako prvobitno nije dostavljen odgovor na preporuku, Federalno

rninistarstvo rada i socijalne politike, povodom izrade ovog specijalnog izvje5tajq navelo da je u
pripremi akcijski plan dvogodi5njeg programa mjera te izrada novog protokol4 ali daje donesen

novi zakon bez imovinskog cenzusa za djecu s pote5ko6am4 dime je ispunjen osnovni zahtjev iz
prcporuke.ts U ovu kategoriju spadaju i preporuke za dije provodenje treba saiekati novi
wemenski ciklus, npr. podetak nove Skolske godine, da bi se uodene nepravilnosti ispravile.tr

U predmetima gdje Institucija ombudsmena postupa po posebnom mandatu, kao Sto su predmeti
vezzri za zahtjeve za pristup informacijam4 de5ava se da javni organ dostavi informacdu
podnosiocu ZalbesT ili mu omoguii uvid u traZene informacijess, ili su informacije postale
javne,Ee ali nijedna strana o tome ne obavje5tava Instituciju ombudsmena jer je predmet Zalbe

rije5en (mimo Institucije ombudsmena). Isti sludaj je i s predmetima kada strane samostalno
postignu sporazumno rjeSenje spor4 i o tome nuZno ne obavjeStavaju lnstituciju ombudsmena.m
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n ,,-SA-U-255D3, preporuka broj: P- l 34D3, Zavd z&avswenog osiguranja i reosiguranja FBiH, Sarajevo;
D Iakoje u ovom predmetu preporuka ispostovana jer je upuien akt Vladi Federacije BiH da odobri isplaht, Z-SA-
04-24D3, Wepnl&.abroj: P-124t23, Fedenlfi zavod zz zapo5ljavanje, Sarajevo;
w Z-BL-M-320/22, preporuka broj: P-99l23,tlniveriHt uBihadu, Pedagoiki fakultet;
3t Z-BL-05-538|22, preporuka broj: P-77l23, Opdina Bosansko crahovo;
E2 Z-SA-04-88D3, preponrka broj: P-133/23, Federalni zavod PIO/MIO Kantonalna administ-ativna sluZba
Sarajevo;
E3 2-Ll-05-37t23,preporuka broj: P-145123, Ministarstvo pouoprivrede, vodopriwe.de i Sumarstva Kantona l0;
E1 Z-SA-04-10323. preporuka &oj: P-136123, 2-Mo.O8-1.3722, pr€poruka broj: p-94123, Kantonalno trrl aiwo
HNK MostaI
E5 Z-SA-O|44\D2, preporuka broj: P-11923, Federalno ministarstvo rada i socijalne politike i katrtoDalna
ministarstva socijalne zaltite;
e Z-BR-05-5/23, preporuka broj: P-109/23, ru cimne?iia MeSa Selimovid Tuzla;
E7 2-SA-05-1097t22, preponrka broj: P-4E23, crad Bihad, Sluzba za urtmistitko planiranje, gndenje i imovinsko-
pravne i geodetske poslove
8 2-BL-05-745122, preponrka *oj: P-129123, Grad Banja Luka; Z-BL-05-109123, preporuka Woj: p-llsz3,Ip za
vodovod i kgnalizacUu ,,15. april" a.d. Vitegrad; Z-BL-O5-&6123, preporuka broj: p-tt2D3, Lutrija Republike
Srpske;
Ee Z-BL-05-782|22, preporuka broj: P-74l23, Opsrim Istodno Novo Sarajevo;
eo Z-BL-05-382122, preponrka broj: P-104123, Optna Lepte:



U pojedinim predmetima odgovomi organ navodi da 6e preporuku ubuduie uzeti u obzir
prilikom postupanja u istim ili slidnim situacijama istouemeno navode6i radoge za(to
preporuka ne moZe biti izvrSena u konl$etnom predmetu koji je otvoren po Zalbi registrovanoj u
Instituciji ombudsmena. Takvi razlozi najdesde se odnose na istowerneno trajanje nekog drugog
postupk4 po pravilu sudskogel od 6ijeg okondanja zavisi rje5avanje konkretne stvari koja je i
bila predmet preporuke ili na potencijalnu porredu prava tredih lica ili materijalnih propisa.

Ilustracije radi, Gradska uprava Grada Banja Luka odgovara da 6e uzeti preporuku u obzir
prilikom procesa obeSteienja vansudskim putem svih lica koja su pretrpjela Stetu zbog pasa

lutalica, uzimaju6i u obzir relevantnu sudsku praksu.e2

Kao jedna od prepreka za potpunu realizaciju preporuke i ostvarivanje pojedinadnih prava

podnosilaca ialbe navodi se dinjenica da bi se postupanje po preporuci kosilo s intemim altima
organizacije, najdeS6e Pravilnikom o unutra5njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjestae3 ili
zakonom koji posebno ureduje navedenu oblast, npr. Zakon o sluZbenicima i namjeStenicima u
organima jedinice lokalne samouprave.e4 Organ jedinice lokalne samouprave navodi da ne moZe

postupiti po preporuci, jer je u istoj swari odludivalo nadleZno ministarswo kao drugostepeni

organ ili odbor za Zalbees, dije odluke su obavezujuie i izwsne, a nezadovoljna strana ima
mogudnost poketanja upravnog spora.e6 Isto tako, Zeljeznice Republike Srpske odgovaraju da

ne mogu da prime pripravnike sa biroa koji nemaju poloZen sfiudni ispit za rad na Zeljeanicarn4

navode6i kao razlog odlazak velikog broja radnika u penziju i potrebu da se osigura bezbjednost

saobra6aja ali da 6e uzeti preporuku u obzir u sludaju da se steknu uslovi za zapo5ljavanje osoba

sa biroa.eT Ovdje moZemo swstati i preporuke koje nije mogu6e izvr5iti jer je drugadiju odluku
donio nadleftri organ, npr. tuZila3tvoes ili sude, kao i preporuke koje nisu mogle biti provedene

dok konainu i meritomu odluku ne donese tufila5tvolm ili sudlol. Preporuka nije provedena, ali
je odluku kojaje bila predmetom Zalbe (sporan regulacioni plan) van snage stavio ustavni sud.r02

Odgovome stane nerijetko istidu da navodi iz preporuke nisu tadni,ro3 da nisu adekvatno

ocijenjene dinjenice, te da je npr. stranka koja upuduje Zalbu ogla5ena odgovomom u
disciplinskom postupku za povredu radne dulnosti. Isto tako, istide se da naslovljeni organ nije
nadleZan za postupanje po preporuci, npr. kada je preporudena iznjena zakonskog okvir4
ministarstvo navodi da nije nadleino zz usvajanje zakon4 ali da je pokrenulo proceduru za

izrnjenu zakona u skladu s preporukomru ili da za stavljanje klauzule pravosnainosti nije

et 2-SA-05-E|7l2l, preponrka bmj: P- 13823, Nadzorni odbor JP RTV Tuzlanskog kantona;
e 2-etOs-mnZ,prryr*a broj: P-10823, Grad Banja Luka;
e 2-Mo-04-l$n2 i 2-Mo44-l9l23,preporuka broj: P-12623, Grad Trebinje;
el lbid.
$ Z-SA-04-40123, preporuka broj: P-6223, op6ina Novo Sarajevo;
% 2-Lt4s4r23,2-L1484st23, Z-Lt4B-sy23,2-Lt-0s-s2"r8,2.-Lt4E-53t23, 2-Ll-oE-54t23, preporuka broj: p-
105/23, Opdinsko vijcde Glamoc - Komisiia za dodjelu poljopriwednog zemljista;q 

2-BL-04-1123, ptpruka broj: P-l l6123, Zeljezrice Republike Srpske, a.d. Doboj;
% 2-BL-05-69l22,preponrka broj: P-9823, Policijska stanica Maglaj:
e 2-5A4f-277 f2O, preporuka b,roj: P{7D3,ItJ Centfi a socijalni rad Breza;
t@ 2,-5A44-Bg2!22,2-se-u-ee+nz,preporuka broj: P-69/23, Americki univerzitet u BiH, Sarajevo;
tot 2-3A-05.916122, prcporuka broj: P-55/23, Kanron sarajevo Ministarstvo zdravstva; 2-BL-05-664D2, preporuka
broj: P-53123, JU Dom zdravlja Kmtona Samjevo;
ts2 2-8L48-34EDzi preporuka bmj: P-30/23, Grad Banja Luka;
Ba 2-SA-06-l$f2, preporuka broj: P-125123, ElekEotehniaka Skola za energetiku Sarajevo;
r@ 2-MO-04-50122, prepomka broj: P-123l23, Ministarstvo obramvanj4 nauke, kulture i sporta HNK, Mostar;
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nadleAra geodetska uprav4 niti organ jedinice lokalno samouprave, nego sud.los Dobra praksa je
kada organ kojem je preporuka upudena i kada nije naAlei:an, dostavlja preporuku nadleZnom
organu prati njeno provodenje i o tome obavjestava Instituciju ombudsmena. 16 U predmetima
gdje je upu6ena preporuka samo povodom pojedinadnog sludaja, potrebno je sistemski urediti
odredenu oblast, kao Sto je npr. postupak ekvivalencije ocjena steEenih u inostranswu. r0T

U nekoliko predmet4 preporuke su upuiene koleltivnom izabranom organu, gdje se kao razlog
za neizw5enje preporuke navodi sloboda u dono5enju odluka prema najboljem interesu onih,
koje lica kojima je preponrka upuien4 predstavljaju. Tako opcinsko vije6e navodi da ne6e

izvr5iti preporuku jer smatra da dodjeljivanje kotrcesije nije u interesu jedinice lokalne
samouprave,lo8

U predmetima diskriminacije koji se odnose na provdenje konkursnih procedura u javnom
sek3oru odgovorna strana navodi da podnosilac Zalbe nije diskriminisan jer nije jamo po kom
osnovu iz zakona twdi da je diskiminisaru kao ni u odnosu na koju uporednu grupu je
diskriminisan, s obzirom da nijedan kandidat nije izabran. Takoder se istide da je prigovor
preuranjen jer nije okondan konkurs za popunu radnog mjesta.tB Postoje situacije kada formalno
odgovoma strana uzima preporuku u obzir, kojom se trali preispitivanje odluke kojaje predmet
zalbe, di navodi da ostaje pri svom prvobitnom stavrl jer usvojeni akt (ili odluka) ravnopravno
tretira sve korisnike.rr0 U pojedinim predmetima preporuka se ne moZe izvr5iti jer su se sustinski
promijenile okolnosti od ma1aja za ostvarivarje suStinskog zahtjeva iz lalbe, kako je prvobitno
formulisan. Primjera radi, lice koje se Zalilo na powedu prava iz radnog odnosa je oti5lo u
penzijurrr, iako su Ombudsmeni u toku istrage utvrdili da je podnosilac blbe imao razlidit
tretnan u odnosu na druge radnike kojima je omogudeno rasporedivanje na drugo radno mjesto u
skladu sa stedenim strudnim znanjima i vje5tinama. Isto tako, kandidat na konkursu koji se Zalio
na proceduru izbora je postavljen na drugo radno mjesto,l12 a odgovor nadleftrog organa u ovom
konkretnom sludaju registrovan je kao provodenje preporuke jer je ista bila usmjerena na
preispitivanje odluke o poni5tenju javnog konkursa, dime je postignut fuljeni ishod u korist
podnosioca lalbe.

to5 ,:-BL-05-578122, preponrka broj: p-42D3. Grad Banja Luka;
t6 Z-SA-M-1279\22; preporuka broj: P-34D3, Iamo preduzecc za upravljanje, zstitu i odrzavanje objekata u
vlasnistvu OpCine Novi Grad Sarajevo "Lokom" d.o.o. Sarajevo;
tu Z-BL-06-304D\ preporuka broj: p-2823, Grad Bihad;
t6 Z-L148-@t23,preporuka broj: P-l I 123, opdina Bosansko Grahovo;
t@ z-sA45-21E123, z-Sr'.qS-ZAttZl i 2-34-06158123, preporuka broj: P-rc3n3, Vij€de minisrara BilI, Direkciia
za koordinaciju policijskih tijela BiH, Agenclia za Skolovanje i stsulno usavr5avanje kadrova Mostar;
tto Z-MO44D3, preporuka broj: P-95123, Ministarstvo privrede/gospodarstva HNK/HNZ, Most ;ttt Z-BLqG785l2l, preporuka b,roj: P-E323, JXP ,,Cistoca,. Cazin;

'12 Z-SA-(M-130822, preporuka broj: P-59/23, Opdina lli.tra;
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U kontekstu sveobuhvatnog prikaza stepena implementacije preporuk4 institucijama i organima

Bosne i Hercegovine, medunarodnim organizacijama i organizacijama civilnog druSw4

Institucija ombudsmena podnosi redome godi5nje rzvjeltaje o rezultatima altivnosti, te
specijalne rzvjeitaje o odredenim tematskim pitanjima na koje upuiuju Zalbe o odredenim

powedama ljudskih pravq te organizuje sastanke s organima upmve s ciljem osiguranja

vladavine prava i stvaranja dobrih praksi. Na haju svakog godi5njeg rzvje3taja daje se detaljan

prikaz stepena realizacije preporuka Ombudsmena BiH, te oznaEavaju odgovomi organi kojima

su preporuke upuiene. Ujedno, Institucija ombudsmena" redovno obavjeltava javnost o svakoj

pojedinadnoj preporuci i stepenu njene realizacije putem saopdenja za javnost i objavljivanjem

saZetka preporuka na zvanidnoj intemet-stranici lnstitucije ombudsmena. To nerijetko ukljuduje i
primjere pohvale institucija koje u potpunosti i na zadovoljavaju6i na6in realizuju preporuke

Ombudsmena BiH.

Implementacija preporuka Ombudsmena BiH kljudna je za osiguranje efikasne za5tite i
promocije ljudskih prav4 i u tom pravcu neophodno je osigurai proaktivan pristup svih organa

koji vr5e javna ovlaitenj4 za ruzliku od trenutno preovladavaju6eg reaktivnog pristupa koji

r13 Ovaj problem prepoaat je i ! Strategiji djelovqnja lrLttitucije ombudsmena za ljudska prava za rudobve 2023- -
2026. Dostupno na sluibenoj web-stranici Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine:
https:/A ww.ombudsmen.gov.baldocuments/obmudsmen-doc2023B26|3164557clro.pdf

'ra Iako Institucija ombudsmena ima mogudnost pohetanja pretrSajnih postupaka u predmetima diskriminacije,
Ombudsmeni istiau da je Institucija prvensweno fokusirana na postupanje po talbama grailana, te da polaetatrje i
uCestvovarje u sudskim postupcima podrazumijeva prosirene kapacitete i drugaatu organizaciju rad4 koja bi u prvi
plan postavila sankcionisanje i gonjenje umjesto preventimog djelovanja. Povrh sveg4 teret dokazivatrja u
prekrSajnim postupcima je kao i u krivitnom postupkq na ovlaitenom organu, i mora zadovoljiti visok standard
izvjesnosti, Sto gedstavlja izazov nakon pojednostavlj€nog postupka istrage koja se vodi pred Ombudsmenom za

ljudska prav4 a lto za sobom povladi pitanje Eolkova zasnpanja u sludaju oslobadajude presude.
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5. NALAZ I MISLJENJE OMBUDSMENA ZA LJUDSKA PRAVA BOSNE I
HERCEGOVINE

Problem provodenja preporuka Ombudsmena BiH, koji nije na zadovoljavaju6em nivoq ukazuje

na stepen demokatiinosti vlasti i njene odgovomosti grattanima za svoj rad, Sto se u svim

zemljama razvijene demokratije smatra osno!'nim pokazateljem pravednosti i progresivnosti

jednog druStva. Pitanje provodenja preponrka Ombudsmena za ljudska prava ima za cill da

osigura dosljedno, kvalitetno i efikasno djelovanje Institucije ombudsmena kao nezavisnog

mehanizrna zt zaititl ipromociju ljudskih prava i sloboda.lll Pored osnovne nadlefrrosti za

za5titu ustanih prva gradan4 Institucija ombudsmena ustanovljena je, izmedu ostalog, s ciljem
promovisanja dobre uprave i vladavine prava. Zbog toga Ombudsmeni BiH ukazuju da su organi

u posfupku duZni odrZati standarde dobre javne uprave, Sto se danas takoder smatra osnovnim

ljudskim pravom. U tom kontekstu, dinjenica koja posebno zabrinj ava je da pojedini predstavnici

organa vlasti nisu spremni na saradnju s Institucijom ombudsmena i ignori5u upu6ene preporuke

Ombudsmena BiH. Ovakvo postupanje, koje se moZe tumaditi kao odsustvo volje da se

uspostavi adekvatna saradnj4 Salje loSu sliku gradanima i swara osjecaj nesigumosti i
nepovjerenja gadana u javne organe. Ombudsmeni u takvim sludajevima po pravilu upu6uju

urgencije vi5im nivoima vlasti, ali nepoduzimanje aktivnosti neposredno vi5eg organa s ciljem
pune implementacije preporuka za posljedicu i63 rlalje krSenje ljudskih prava i osnovnih

sloboda gradana- t la



podrazumijeva preduzimanje mjera kada je ve6 do5lo do powede prava ili kada Steta ve6 nastupi.
Proaktivan pristup mogu6e je realizovati na razliEite nadine, ali najdeSie obuhvata edukacije
drzavnih sluzbenika i drugih osoba koje imaju javne ovlasti, s fokusom na specifiEne oblasti
zastite ljudskih prava rad4 upoznavanje sa sEateskim dokumentima koji se odnose na pojedine
oblasti prava, kao 5to su specijalni izvjestaji Ombudsmena BiH ili preporuke medunarodnih
tijela, konsultacije, razrnjena miSljenja ili ukljudivanje Sto ve6eg broja zainteresovanih aktera,
kao 5to su organizacije civilnog drustva ili akademska zajednica u postupku donosenja odluka
(Sto ukljuduje i propise), s ciljem prevencije potencijalnih kr5enja ljudskih prava, te ukazivanja
nadlearim organima u kojem pravcu treba djelovati kako bi se potencijalna krsenja prava
sprijedila ili zaustavila. Kao primjeri dobre prakse iz iskuswa ombudsmena BiH istidu se
programi obuke i usawsavanja o ljudskim pravima za policijske sluzbenike, udenike, studente,
osobe koje imaju/wSe javne ovlasti, predstavnike nevladinog sektora i dr.

Pozitivno je da je i Parlament Federacije BiH prepoznao zraiaj preporuka Ombudsmena BiH i
njihove implementacijerrs kada je od Ombudsmena BiH zatraZio da dostavi podatke o
preporukama upu6enim pojedincim4 federalnim i kantonalnim organim4 kao osnov za
odrzavanje tematske sjednice Predstavnidkog doma. Takoder, u prethodnom periodu,
Ombudsmenima BiH dostavljana su zastupnidka pitanja svih nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini
vezana za stepen implementacije pojedinadnih preporuk4 a ombudsmeni BiH su uglavnom
dobijali pozitivne komentare za svoj rad od strane predstavnika zakonodavne vlasti na svim
nivoima i pojedinadno od poslanika/zastupnika. 6ve rrkljuduje i pitanja provodenja preporuka
Ombudsmena BiH, kao i razloge za nepostupanje organa izvr5ne vlasti po zahtjevima Institucije
ombudsmena-

sve navedeno rezultiralo je da je Institucija ombudsmena, prvi put od uspostavljanj a 1996.
godine odludila izraditi specijalni izvjestaj o provodenju preporuka ombudsmena za ljudska
prav4 koji andizira razloge izostanka saradnje od strane javnih org'na, oanadava javne organe
koji ne provode preporuke ombudsmena BiH, koji 6e kao takav biti javno pr€dstavljen
zakonodavnim organima na svim nivoima vlasti.

Aktivnosti na salinjavanju Analize imale su i pozitivan efekat medu organima koji zu se u
prethodnom periodu oglusili o preporuku ombudsmena BiH. Tako je u toku sacinjavanja
Analize' a na osnovu novopristiglih odgovora u 2022. godin utwdeno da je u 54 sludaja
preporuka naknadno ispostovana (prekora6enje roka datog u preporuci) o cemu organ nije
obavijestio ombudsmene BiH, dok za preporuke iz 2023. godine taj broj iznosi 46. ove brojke
ukazuju na obrazac rasta broja realizovanih preporuka u 2023. godini, s obzirom daje, zz raztiktt
od' 2022. godine (koja ukljuEuje period za ditavu godinu), u 2023. godini ukljucen samo period
do 30.06.2023. godine. Nadalje, u odgovorima sq u ve6ini sluCajev4 nadleini organi informisali
ombudsmene BiH o razlozima za nepostupanje po preporukam4 koji stavljaju novo svjetlo na
pojedine sludajeve (nedostatak finansijskih sredstava za implementacijq postojanje preduslova
na strani drugog organa, sudski postupak...), a Sto sve ima utjecaj na pit"nje realizacije
individualne preporuke od strane odgovomog organa.

n5 Zakljucak Prcdstamickog doma Parlamenta Federacije BiH sa 3. redome sjednice, odrZane 06.07.2023. godine;
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Medutim, dinjenica je da o brojnim ruzloama usljed kojih preporuka nije ispo5tovan4 ali i o
naknadnoj ralizaciji preponrke, organi nisu blagovremeno obavijestili Ombudsmene BiH, ito su

bili u obavezi. Sve navedeno nespomo ukazuje na nuftrost kontinuiranog pracenja stepena

realizacije izdatih preporuka od strane Institucije ombudsmen4 a Sto nije uvijek bio sludaj.

Ombudsmeni BiH ujedno podsje6aju da Institucija ombudsmena predstavlja komunikacijski

kanal izmedu vlasti, gradana i civilnog druswa. Saradnja s institucijama vlasti je kljudna u

procesu ostvarivanja ljudskih prava gra<lana zbog dega je vaZno jadati i dalje taztijati
institucionalnu saradnju. Poseban fokus treba biti na institucijama vlasti koje nisu iskazale

spremnost na saradnju s Institucijom ombudsmena s ciljem uwrdivanja uzrok4 te poduzimanja

aktivnosti na njihovom otklanjanju. U fokusu nebaju biti i institucije vlasti koje su ostvarile

saradnju s Institucijom, ali bez iskazane spremnosti da postupe po upuienim preporukama.

Ombudsmeni na ovom mjestu ukazuju na uobliden standard relevantnih medunarodnih tijela za

zaititu ljudskih prava i posebno Evropskog suda za ljudska prava" da javni organi ne mogu

koristiti nedostatak finansijskih sredstava kao opravdanje za neizwlavanje svojih obaveza

predvidenih konvencij ama I t6

Povrh weg4 Institucija ombudsmena je preventivni mehanizam za5tite osnovnih prava i sloboda

gradan4 koja su propisana ustavom, pl66nim4 ali i medunarodnim konvencijama na dije se

provodenje drZava obavezala. Otklanjanje povreda prava u saradnji Institucije ombudsmena i
organa na koji su preporuke naslovljene predstavlja najefikasniji i najbezbolniji nalin

spredavanja i ispravljanja eventualnih nepravdi, prije nego Sto nastupi nepowatna 5teta. Time se

ujedno garantuje da ne6e do6i do skupih i dugotrajnih sudskih procesa za za$trtrr i ostvarivanje

pojedinadnih prav4 koji mogu predstavljati daleko ve6e optere6enje za sve sEane u postupku, za

razliku od postupka pred Institucijom ombudsmena koji je besplatan, manje formalan i
prilagotlen specifidnim okolnostima svakog pojedinadnog sludaja. Za razl;l<u od drugih organ4

Institucija ombudsmena u svakoj fazi postupka moZe posredovati izmedu strana s ciljem

postizanja sporazumnog rjeSavanja spora i na taj naiin djelovati kako bi se na fto jednostavniji

nalin dollo do zadovoljavajuieg rjeSenja. Istowemeno, zz radil<rt od organa s ovlaitenjima

prinude, Institucija ombudsmena djeluje iskljudivo na osnoru svog autoriteta" koji zbog toga

mora biti prepomat i prihvacen u druStvq kako bi se podigao nivo zaltite osnovnih prava i
sloboda gradana u skladu s prihvacenim medunarodnim standardima.

Konadno, mnoga medunarodna tijela redovno ukazuju na problem neizvr5avanja preporuka

Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, kao Sto su npr. tijela IIN-4 Ewopska

komisija za borbu protiv rasizrna i netolerancije (ECRD ili institucije Evropske unije. Bilo koja

drlzv4 pa ni Bosna i Hercegovine ne smije sebi dozvoliti da se zbog neodgovomog stava ili
samovolje pojedinca" kao ni zbog ingnorisanja ove teme, prikazuje u negativnom wjetlu u

pogledu ispunjavanja svojih medunarodnih obaveza ali i obezbjedenja svojim gradanima

uZivanja osnovnih prava i sloboda u svim segrnentima fivota.

tt6 Vidi npr. presudr u prdmetu KuniC i &ugi protiv Bosne i Hercegovine, ,,Slurbeni glasnik BiH", bmj 3E/1E;
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Rukovode6i se navedenim, a u skladu sa svojim ovlaitenjima iz Zakona o ombudsmenu za

ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmeni BiH upuiuju

PREPORUKE

Zakonodavnim, sudskim i izrnsnim organima svih nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini, Republici

Srpskoj, Federaciji Bosne i Hercegovine, Brdko distrilctu Bosne i Hercegovine, kao i nosiocima
javnih funkcija da poduzrnu konkretne korake s ciljem podizanja svijesti o znadaju poltivanja
preporuka Ombudsmena BiH, kroz:

odrZavanje redovnih tematskih sjednica o stanju ljudskih prava i stepenu implementacije
preporuka Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine;

pozivanje institucija i ovlaStenih lica na odgovornost u sludaju neprovodenja preporuka

Ombudsmena za ljudska prava;

propisivanje i provodenje posebnih vidova odgovomosti za organe i pojedince koji ne

sarailuju s Ombudsmenom BiH, kao Stu su politidka ili budZetska odgovomos!

uskracivanje povjerenja, ograniEenje mandata ili uslovljavanje daljeg obavljanja javne

duZnosti;

aktivnosti informisanja i pove6anja svijesti o potebi saradnje s Ombudsmenom BiH s

ciljem ve6eg stepena implementacije preponrka, Sto ukljuduje edukacije ili obuke

sluZbenika;

uspostavljanje intemih mehaniz:rma za zaititu ljudskih prav4 Sto ukljuduje usvajanje

podzakonskih akata ili imenovanje sluZbenika za zaititu ljudskih prava;

proaktivno djelovanje vlasti i civilnog druitva na prevenciji hlenja ljudskih prava.

a

o

a

a

a

a
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ANEKS - TABELE PREPORUKA2O22I2O23. GODINA

Redni
broj

Broj
preporuke

Broj predmeta Odgovoroa strana Realizacija
Zaprimljen

odgovor
Obrazlolenje Napomena (dodatno)

I P-t t22 L-wo-oq-cqtzt KBC MOSTAR - MOSTAR Nije realizovana

Smatramo da je lef Odjela za ginekologiju u

svom izjaSnjenju sve pojasnio, te da nikakvim
postupanjem natih zaposlenika nisu

powije<lena bilo kakva prava Zaliteljice.

2 P-7 /22 Z-sA-os-to36t2t
OPCINANOVO

SARAJEVO .. SARAJEVO

Iz odgovora Ministarstva pravde i uprave

Kantona Sarajevo nue mogude zakljuCili Staje
poduzeto.

Opdina Novo Sarajevo: Rjelenje o dodjeli u
zakup poslovnog prostora vise nema pravnu

valjanostjerje isto bilo samo osnov za
zakljudenje ugovora o zakupu, a kojije po

zahtjew stranke raskn 22.09.2022. godine,

teje istog dana imenovani vratio - predao

Opdini poslomi prostor. Od navedenog

datume Opdina raspolale prostorom u skladu
s odlukom o dodjeli u zakup poslovnih

prostorija OpCine Novo Sarajevo.

3 Z-sboq-seatzt
MUP ZE-DO KANTONA --

ZENICA
Realizovana DA

MUP ZDK donio uvjerenje o radnom
iskuswu.

32

Realizovana DA
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4 P-12122 Z-sA-os-698/18
OPCTNA VELIKA

KLADUSA -. VELIKA
KLADUSA

Ostvarena

saradanja
+ intencija za

realizaciju
preporuke

Postupak izdavanja rjesenja o urbanistidkoj
saglasnosti nije okonian. Treba napomenuti

da radno mjesto urbanistidko-gratlevinskog

inspektora u SluZbi za komunalne djelatnosti,

vodne resurse, za.ltitu okolisa i inspekcijske
poslove Opdine veC duZi wemenski period

nije popunjen, a niti jedan drZ?vni sluZbenik

zaposlen u ovom organu nema ovlaltenja za

vr5enje ovih poslova. Do sada raspisane

konkursne procedure nisu okondane

zapolljavanjem, a sve zbog slabe

zainteresovanosti za predmetno radno mjesto.

5 P-t3t22 L-sj -ot-tsttzt
FAKULTET POSLOVIIE

EKONOMIJE BIJELJINA -
BIJELJINA

Ostvarena saradnja
Ponovno dostavuen isti zakljudak Senata, da

je Senat upoaat s preporukom.

6 P-t5122 L-t t-og-zlvzt

MINISTARSTVO
POLJOPRTVREDE,

VODOPRIVREDE I
Suvr.tnsrve xeNroNe

l0 -- LrvNIo

Realizovana

Ministarswo pouoprivrede, vodoprivrede i
Sumarstva Kantona l0: Ministarstvo je uloZilo

sve mogude napore i poduzelo niz radnji
kojim su se otklonile pravne prepreke u

davanju lovista Bunarid i lovista Mlinista -
Paripovac na legalno koriStenje.

Data je saglasnost na davanje lovista Bunarid

na koncesiju i odekuje se objavajavnog
poziva.

7 P-t7/22 z-BL-05-804/2t
GRAD BANJA LUKA _

BANJA LI]KA Realizovana
Preporukaje ispoltovana. Klubu su

dostavuen€ trazene informacije.

8 P-t8t22 L-abos-toztzt

GRAD BANJA LUKA.
ODJELJENJE ZA

INSPEKCIJSKE POSLOVE
-. BANJA LUKA

Realizovana

Grad Banja Luka - urbanistiCko-gratlevinski
inspektor je inr5io inspekcijski nadzor po

predstavci stranke.

I P-19/22 Z-eL-ot-toztzt
GRAD BANJA LUKA-
GRADONACELNIK.-

BANJA LUKA

Nije zaprimljen

odgovor

I



l0 P-20122 2-BL-05-ss9/zt

MINISTARSTVO
SAOBRACAJA I VEZA
REPUBLIKE SRPSKE --

BANJA LUKA

Realizovana

Obavjestavamo vas da smo vasu preporuku

implementirali o demu smo vas obavijestili
dopisom od 11.02.2022. godine.

ll P-2t/22 Z-st-os-asotzt Nije realizovana
Opdinsko vijede: OV Jajce nije poduzimalo

aktivnosti kako bi postupilo po preporuci.

l2 P-23D2 2-sA-08-t304/21
PARLAMENT

FEDERACIJE BIH -
SARAJEVO

Realizovana DA

Zakonodavna inicijativa prihvadena na nadin

da se primanja po osnovu dodataka na djecu,

primanja po osnovu stipendije uaenicima i
studentima izuznu od izwsenja. Iznjene de

biti unesene u Prednacrt Zakona o izmjenama

i dopunama Zakona o izvr5nom postupku.

P-24t22 2-sA-04-s45tzt
VLADA FEDERACIJE BIH

- SARAJEVO
Nije zaprimljen

odgovor

l4 P-26122 L.-sA-os-tz64t2t
oPCTNA HADZICI -

HADZICI
Nije realizovana t)A Ostajemo pri ranije izredenim stavovima.

l5 P-30122 2,-BL-05-534/zr
ELEKTROPRENOS BIH -

BANJA LUKA
Ostvarena saradnja

Daur.a 30.10.2023. godine u sjedistu kompanije

zaprimljena ja presuda Suda BiH od

26.10.2023. godine. U vezi s naprijed

navedenim kompanija de u zakonskom roku

postupiti prema uputswima datim u Presudi i
u skladu sa ZOSPI BiH.

l6 P-31lz2 L-BL-|t-3u21

MINISTARSTVO
ZDRAVLJA I SOCIJALNE

ZASTITE RS . BANJA
LUKA

Realizovana
Ministarswo vanjskih poslova: Ministarswo je

postupilo po preporuci.

t7 P-32t22
MUP REPUBLIKE SRPSKE

- BANJA LUKA
Ostvarena saradnja

PU Doboj: Dostavuena obavijest strancl

zosPt.

P-33t22 2-BL-os-663t2t

MINISTARSTVO
OBRAZOVANJA NAUKE

KULTURE I SPORTA

IJNSKO.SANSKOG
KANTONA.. BIHAC

Nije zaprimljen
odgovor

34
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l3

z.-BL-os-g29Dl
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l9 P-34/22 2-BL-04-E5/zt
ZBLrBzNrce nnpusr,iKE

SRPSKE -- DOBOJ
Nije zaprimljen

odgovor

20 P-36t22 Z-se-os-szttzt
JP AUTOCESTE FBIH

DOO MOSTAR..
MOSTAR

Ostvarena saradnja DA

Nakon dostavljanja potrebnih informacija od
shane JP Autoceste FBIH pitanje de se

ponovo raznotriti, te de naknadno obavijestiti
Ombudmene BiH.

2t P-38/22 Z-st -os-soetzt Nije realizovano DA

Opdina Brod nema raspoloZivih stanova za

dodjelu drugog odgovarajudeg stana umjesto
ratom unistenog stana, niti stanova koje

OpCina daje u zakup. Opdina Brod za sada ne

moZe udovoljiti zahtjew stranke.

22 P-45/22
2-se-os- tosslz r

Z-sn-os-rosolzr

UPRAVNI ODBOR ru
CENTAR ZA NAPREDNE

TEHNOLOGIJE U
SARAJEVU .. SARAJEVO

Nije realizovana DA

Ministarstvo priwede Sarajevo: Mjere i radnje
iz navedene preporuke nemaju osnov

utemeljen u odnosnim vaZeCim propisima i
aktima. Stoga va5a preporuka nije mogla biti

realizovana.

23 P-47 /22
2-sa-ot-tzsstzt
2-sd.-ot-tgoztzr

FEDERALNO
MINISTARSTVO

FINANSIJA, POREZNA
TJPRAVA FEDERACIJE

BIH, POREZNA
ISPOSTAVA STARI GRAD

_ SARAJEVO

Realizovana

Ostvarena saradnja

- nema informacije
o realizacij i, samo

prosljetlivanj e

DA

Vlada FBiH: da je Federalno ministarstvo
finansija zatraZilo od Poreae uprave FBiH

nadleZno postupanje prema Clanu 19.

Pravilnika o postupku podnoleqja porezrih
prijava, odnosno da ih informiSu koje mjere

su poduzeli kako bi preporuka bila
ispostovana.

Porezna uprava FBiH realizovala preporuku

24 P-49t22 2-sA-05-99/21
VLADA FEDERACIJE BIH

-. SARAJEVO
Realizovana DA

Federalno ministarstvo rada i socUalne
politike Sarajevo: Ministarstvo je poduzelo

aktivnosti iz svoje nadlelnosti kako bi
postupilo po navedenoj preporuci s ciljem

razrje5enja navedenog Clana Upravnog odbora
FZ PIO i pokrctanja novog postupka za

imenovanje Clanova upravnog odbora FZ PIO.

P-5U22 L-wto-oq-gt tzt MUP HNK/Z -- MOSTAR
Ostvarena saradnja

s MUP HNK
Nije realizovana

DA

MUP HNK: Uvidom u navedenu preporuku

utwdili smo da se ista odnosi na Vladu HNK i
Ministarstvo finansija u dijoj nadleznosti je
postupak izvrsenja pravomodnih presuda,

OPEINA BOSANSKI
BROD .. BOSANSKI

BROD

25



26 P-s2/22 Z-sA-o8-884/19
oPCINA GLAMo. -.

GLAMOC
Nije zaprimljen

odgovor

P-s3/22

FAKULTET ISLAMSKIH
NAUKA SARAJEVO -

SARAJEVO

Nije zaprimljen
odgovor

28 P-54122 Z-st-oc-ssotzt
VLADA REPUBLIKE

SRPSKE .. BANJA LUKA
Nije zaprimljen

odgovor

29 P-56122

REPUBLICKI
SEKRETARIJAT ZA
RASELJENA LICA I

MIGRACIJE .- BANJA
LUKA

Ostvarena saradnja

Grad Bosanska Krupa: Predmet je u fazi
dekanja presude Ustavnog suda BiH po

apelaciji koju je podnijela stranka dana

09.07.2022. eodlfl,le.
Vlada RS: heporuke koje su donesene nisu se

mogle provesti s obzirom da Republidki
sekrelarijat za raseljena lica imigracije nije

implementLao novi projekat niti imao
namjenska sredstva kako bi rije5io trajno
stambeno zbrinjavanje korisnice koja Zeli

integracllu na podrudju grada Banja Luka.

30 P-57122 L-st-os-e+atzt
GRAD BANJA LUKA -

BANJALUKA
Realizovana

Preporuka realizovana. DostavUeni su trazeni

podaci.

3l P-58122 L-st--o$tat Dt OPSTTNA KNEZEVO _

KNEZEVO
Realizovana DA

Opstina Knezevo de uvaziti zahuev, te u

skladu sa svojim mogudnostima u toku 2024
godine nabaviti i postaviti neophodnu

signalizaciju.

32 P-59/22 t -st-os-stt tzt

UNIVERZITETSKI
KLINICKI CENTAR

BANJA LTIKA -. BANJA
LUKA

DA

U odgovoru UKC BL navodi se daje
podnosiocu Zalbe dostavljena informacija
Republidkog zavoda za standardizaciju i

meteorologtu, na osnovu koje se vidi da

zdravstvene ustanove u RS nisu duzne raditi
verifikaciju zahtjevom navedenih uredaja.

33 P-60122 L-sr-os-tt atzt
KOMLTNALNO D.O.O.

BOSANSKI PETROVAC --
BOSANSKI PETROVAC

DA

*Smatramo da preporuka u predmetu po Zalbi,

data od strane Ombudsmena BiH ni-le

svrsishodna.

36

27 2-sA-04-936/21

l.-st .-os-t se tzt

Ostvarena saradnja

Nije svrsishodna



34 P-6v22 L-st-os-tzstzt

04.04.2022. godne dostavili odgovor na
preporuku u kojem su obrazlo2ili preduzete

mjere i radnje. Advokatu su dostavljeni
podaci i prateda dokumentacija iz Podruane

jedinice Prnjavor za lice V.S, 8 Sto potvrduje

svojim p€Catom i potpisom na dostavnici koja
se nalazi na dnu predmeta.

35 P-62/22 Z-st-os-assDt

I.JNIVERZITETSKI
KLTNICKI CENTAR

BANJA LI,JKA .. BANJA
LUKA

DA

U odgovonr UKC BL navodi se da zahtjevu
podnosioca Zalbe nije mogude udovoljiti jer
zahljev ukljuduje komercualne interese trede

strane kojaje obavijeStena o zahtjevu i protivi
se objavi, posebno zbog sudskog postupka

koji je u toku.

36 P-66t22 L-st-oq-ggtzz
FOND ZDRAVSTVENOC
OSIGURANJA .- BRCKO

Realizovana Preporuka realizovana. Doneseno je rjeSenje.

P-67 /22 L-st--oq-xttzt ELEKTRODISTRIBUCIJA
PRIJEDOR .. PRIJEDOR

Nije zaprimljen

odgovor

38 P-69/22 t -tt-os-rctzz

MINISTARSTVO NAUKE,
PROSVJETE, KULTURE I
SPORTA KANTONA IO --

LIVNIO

Realizovana

Ministarstvo nauke, prosvjete, kulture i sporta

Kantona l0: Postupak imenovanja Skolskog
odbora Srednje Skole Tin Ujevi( GlamoC se

proveo u 2023. godini. lzvrsenaje realizacija
preporuke.

39 P-'.1lt22 Z-gn-oc-rsvzr SKUPSTINA BRCKo
DISTRIKTA BIH - BRCKO

Ostvarena saradnja

Nije realizovana
DA

Skup5tina BD: Nakon provedene rasprave

Komisija iznosi miSUenje da nisu uskadena
zakonska prava policijskim sluibenicima BD
zbog dinjenice da su nodni rad i rad subotom i

nedjeljom regulisani dodatkom koji imosi
30%, osnovne plade.

Vlada BD prosliledila preporuku policiji BD
na postupanje.

40 Z-sn.-os-tstzz DOM ZDRAVLJA
TEOCAK _ TEOCAK

Realizovana DA
Postupljeno po preporuci. Doneseno rjeSenje

po zahtjevu za pristup informacijama i

ispostovana dvostepenost postupka.

REPUBLICKA UPRAVA
ZA GEODETSKE I

IMOVINSKOPRAVI{E
POSLOVE _ BANJA LUKA

Oswarena saradnja

Ostvarena

saradnja

P-73/22



4t P-77122 2-sA-04-t2B5nt Nije realizovana DA

Ministarstvo graditeljstva i prostomog

uretlenja HNK: UvaZavajudi valu preporuku

ovo ministarstvo je ponovo razrnotsilo
predmetne zahtjeve podnosilaca i uwrdilo
ainjenidno stsnje u spisima predmeta, te je

zakljudeno daje odluka identilna ved

donesenim odlukama M inistarstva, odnosno

da Ministarswo u cijelosti ostaje pri
predmetnim donesenim neupravnim aktima.

42 P-79122 ?.-sA-os-222/21

SKUPSTINA JKP

"RADNIK'D.O.O.
ZAVIDOVICI _

ZAVIDOVICI

Nije zaprimljen

odgovor

43 Z-ebos-q2z

MINISTARSTVO RADA I
BORACKG,INVALIDSKE

ZASTITE REPUBLIKE
SRPSKE - BANJA LUKA

44 P-82/22 2-BL-os-63t tzl GRAD GRADISKA -
GRADISKA

Nije realizovana
Nismo u mogudnosti postupiti po navedenoj

preporuci.

45
VLADA REPUBLIKE

SRPSKE -- BANJA LUKA
Nije zaprimljen

odgovor

46 Z-et-os-etatzt
Nije zaprimljen

odgovor

4t P-85/22 L-st -os-+ttzz
Ostvarena saradnja

*uvid u predmet

Na navedenu preporuku dostavili smo

odgovor od 20.04.2022. godine.

48 P-87/22
VLADA LINSKO

SANSKOG KANTONA -
BI}TAC

Nema izja5njenja o

rcalizzciji
Organ obavijestio daje IOLJP zatvorila

predm€t.

MINISTARSTVO
GRADITELJSTVA I

PROSTORNOG
UREDENJA HNK _

MOSTAR

P-81/22
Nije zaprimljen

odgovor

P-83/22 Z-et-os-tt t tzt

P-84/22

MINISTARSryO RADA I
BORACKO INVALIDSKE

ZASTITE REPUBLIKE
SRPSKE -. BANJA LUKA
UNIVERZITET U BANJOJ

LUCI - BANJA LUKA

a-BL-os-sostzl DA

38



49 P-92t22 Z-st.-ot-zzatzt
TRAZENo MISUENTE.

NEMA STJPROTNE

STRANE
DA

Minista$tvo za kulturu sport i mlade
Tuzlanskog kantona: Zbog nedostatka

ljudskih resursa nismo bili u mogudnosti
pristupiti izradi iznjena i dopuna Zakona o

sportu, a sto smo prethodno naveli kao mjeru
koja bijednim dijelom precizirala odredbe

trenutno vazeCeg Zakona o sportu i otklonila
nejasnode kadje u pitanju nadzor nad radom
pravnih lica u oblasti sporta. tmamo namjeru

u narednom periodu pristupiti ovoj aktivnosti
50 a-M.>os-t42Dl GRAD MOSTAR -

MOSTAR Nije realizovana DA Nije donesena odluka - rjeSenje.

5l P-95t22 2.-sa-oq-saqnt Ostvarena saradnja DA

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona
Saraj€vo: Nakon Sto novi Zakon o odgoju i

obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli u KS
stupi na snagu, pristupit d6 se izadi novih

podzakonskih akata.

52 P-96/22 2-sA-os-232t22 o INA NOVI CRAD
SARAJEVO .- SARAJEVO

Opdina Novi Grad: Ne postoji valjan pravni
osnov da se predmeho rjesenje ponisti.

53 P-97 t22 Z-Bt-ot-zostzt CENTAR ZA SOCIJALNI
RAD MOSTAR _ MOSTAR

DjelimiCno
realizovana

54 P-98/22 Z-sA-05- l l3l/21 o AT J--
TESANJ

Nije zaprimljen

odgovor

55 2-se-os-tozqDt

o TNA STARI GRAD
SARAJEVO - SLUZBA ZA

URBANIZAM.-
SARAJEVO

Nije zaprimljen
odgovor

Ostvarena saradnja

P-94t22

ru SREDNJA
UGOSTITELJSKO.

ruRISTICKA SKOLA
SARAJEVO .. SARAJEVO

Nije realizovana

TuZilaStvo HNK je
poduzelo sve mjere iz
svoje nadleZnosti i o

tome obavijestilo
Instituciju

ombudsmena, a

potrebne informacije su

dostavuene Centru za
socijalni rad Grada

Mostara

P-99/22



P-103122 Z-BR-05-l60/21
POLICIJA TUZLA -

TVZLA

Ostvarena samdnja
*nemogudnost

realizacije
*intencija za

reslizaciju

Ministarstvo sigumosti BiH: Predmetno lice
je drZavljanin BiH, ne podlijele Zakonu o

strancima i nije u nadlernosti Slurbe za

poslove sa strancima.

Centar za socijalni rad: Centarje od

Federalnog ministarstva rada i socijalne
politike tralio da se pod sr€dstvom

Ministarstva vanjskih poslova BiH proslijedi

Ambasadi BiH u SR Njemadkoj informacija u
vezi LE. Istije waden ovom centru sa

nazrakom da nisu u mogudnosti doslaviti

nadleZnom njemadkom organu, te da ovaj

centar iznade moguCnost za placanje prevoda

navedene dokumentacfe kako bi istu mogli
ponovo proslijediti.

P-105t22 2-sA-04-!099/2 t
ru GIMNAZIJA OBALA -.
OBALA KULINA BANA 3,

SARAJEVO

Realizovana DA

Donesena odluka od 13.05.2022. godine

kojom se Komisiji za utvtlivanje prijedtoga

za prijem radnika nalare postupanje po

PrePoruci.

58 P-t07122 2-sA-06-t232tzt
BH GAS D.O.O.

SARAJEVO - SARAJEVO

Oswarena saradnja

Nije mogude

realizovati
preporuku

DA

Zaffi u mjesecu martu imenovan na javnu

durnost kao ministar Ministarstva komunalne

priwede, infrastrukture, prostomog uredenja,

gradenja i zaStite okoliSa. Miruju mu prava i

obaveze iz radnog odnosa.

59 P-109n2 Z-sA-o5-l3o u2t

KOMISIJA ZA
UryRDIVANJE

PROMETNE
VRIJEDNOSTI

NEPOKRETNOSTI I
PRAVA GRADA TUZLA.-

TUZLA

Prosljettivanje
odgovora

DA

Komisija za uwrdivanje prometne vruednosti

i nepokretnosti Grada Tuzla nema nadleZnost

za postupanje, upravno rjesavanje i merilomo

odlutivanje u smislu odredbi Zakona o

slobodi pristupa informacijama FBiH koje se

odnose na sluZbene evidencije poreme uprave

FBiH. Inictalni akt UaliteUa i preporuka

Ombudsmena BiH proslijedena na nadleZno

postupanje Poreznoj upravi FBiH.

40

56

57



60 P-t 10t22 l-st-os-ztstzz

MINISTARSTVO ZA RAD,
SOCIJALNU POLITIKU,

RASELJENA LICA I
IZBJEGLICE KANTONA

SARAJEVO -- SARAJEVO

Nije zaprimljen

odgovor

6l P-t I I122 2-sA-05-359t22
OPCINA NOVI GRAD -.

NOVI GRAD
Nije realizovana

Preporuka nije ispoltovana
RjeSenje od 04.04.2022. godine postaloje
konadno, odnosno svaje redovna upravna

procedura u upravnom postupku... evidentno
je da ne postoji nijedan valjan razlog da se

rjesenje ponisti.

62 P-tt2t22 Z-sn -os-lst tzz OPCTNA ILIDZA -.ILIDZA Nije zaprimljen
odgovor

63 P-tt3D2 DA

23.12.2022. godne na poziciju ministra
MUP-a Zenidko-dobojskog kantona imenovan

Benjamin Sinanovid. Dario PekiC prestao

wsiti dufoiost.

64 P-14t22 Z-sa-oe- r roo/zr

FEDERALNO
MINISTARSTVO

ENERGIJE, RUDARSTVA I
INDUSTRIJE MOSTAR .-

MOSTAR

Nije realizovana

Ministarstvo prostornog uretlenja, gradenja,

za5tite okolila, povratka i stambenih poslova

Travnik: Ministarstvo je stava da se

pravosnarno rjelenje Ministarstva neCe

poniStavati.

P-tt5t22

SLUZBAZA
ZAPOSLJAVANJE

KANTONA SARAJEVO..
SARAJEVO

DA

U SluZbi n[je donesen i usvojen novi Pravihik
o radu, s obzirom na sloZenu problematiku i
proceduru usvajanja i donosenja dokumenta.

Preporuka joS uvijek niie realizovana.

66 P-tt6122 L-st-oe-Dstzz

MINISTARSTVO RADA I
BORAdKO.IWALIDSKE

ZASTITE REPUBLIKE
SRPSKE -- BANJA LUKA

Nije zaprimljen

odgovor

67 P-t t7 t22 L-euos-ztzz ELEKTRO.BIJELJINA AD
-- BIJELJINA

Nije zaprimljen
odgovor

L-sl.-os-sqztzo Realizovana

DA

65 2-ga,-otqvzz Ostvarena saradnja



68 P-t t8t22 2-BL-05-1 | lzz
MINISTARSTVO

VANJSKIH POSLOVA BIH
_ SARAJEVO

Nije zaprimljen

odgovor

69 P-t2t/22 Z-BL-O l-781/20
OKRUZNo TUZILASTVo
BANJA LUKA _ BANJA

LUKA

Osnovni sud u Banjoj Luci: kdvidni postupak

zawlen i donesenaje presuda.

70 2-BL-06-49t22
ru CENTAR ZA
SOCIJALNI RAD

PRIJEDOR - PRIJEDOR
Ostvarena saradnja

Preporuka se ne moZe realizovati jer je sudski
postupak u toku.

7l P-123t22 2,-sv-oq-toatzz
FILOZOFSKI FAKULTET -

- SARAJEVO
Nije realizovana

Preporuka Ombudsmena BiH je pravno

neutemeljena jer je svako duZan da se

pridrZava Ustava i Zakona kako je to
propisano Clanom 45. Ustava RS, pri temu bi

postupanjem po navedenoj preporuci ovo
ministarswo prekdilo Zakon o visokom
obrazovanju i izallo izvan okvira svoje

nadleZnosti.

72 P-126122 Z-sA-05-888/21
VLADA FEDERACIJE BIH

-. SARAJEVO
Nije zaprimljen

odgovor

P-127 t22 2-sA-06-72/22
FEDERALNO

MINISTARSTVO
FINANSIJA .- SARAJEVO

Ostvarena saradnja DA

Federalno ministarswa poljoprivrede,

vodoprivrede i Sumarswa Sarajevo: SkeCemo
palnju daje u toku 2019. godine izvr5ena

isplata naknade za smrt dlana ule porodice.

74 P-129t22
2-BL-05-rtzz
2-BL-05-t3t2z

OPCINA SANSKI MOST -.
SANSKI MOST

Nije zaprimljen

odgovor

75 P-130122

Z-BL-I5-t2t22
2-BL-05-t4t2z
Z-eL-os-t+otzz
L-BL-05-ts/22,
2.-st-os-lzstzt

OPCINA SANSKI MOST.-
SANSKI MOST

Realizovana

76 P-t34D2 L-tvto-oq-aztzt
FEDERALNI ZAVOD
PIO/MIOMOSTAR..

MOSTAR
Ostvarena saradnja DA

Doneseno drugostepeno rjesenje Pokrenut
upravni spor kod Kantonalnog suda u Mostaru

kome je predmet ustupljen.

42

Realizovana

P-t22/22

73

Tokom 2023. godine proveden postupak

izbora i imenovanja u skladu sa Zakonom.
Nije bilo Zalbe vezano za sam postupak.



P-t35t22 Z-Mo-05-t3t/zl
GRAD MOSTAR-SLUzBA

ZA INSPEKCIJSKE

POSLOVE.. MOSTAR
Ostvarena saradnja DA

Vlada HNK je dostavila odgovor Ministarstva
prostomog grad€nja i prostomog uredenja. U

toku je postupak usklatlivanja postojedeg

vazedeg Zakona o upravljanju i odrZavanju
zajedniCkih dijelova i uredaja zgrada sa

Zakonom o stvamim pravima.

78 P-136/22 2,-uo-og-ttzz opcrysxi sUp e epr.flNe
-- CaplrrNa Realizovana

79 P-139/22 Z-m--oaJDz OKRUZNI SUD BANJA
LUKA - BANJA LUKA

Realizovana
lU zavod za zzpolljavanje Republike Srpske:

Preporuka je ispostovana, sEanci priznato
pravo na penzijsko-invalidsko osiguranje.

P-t42t22 2.-sp.-os-ttoztzt VLADA KANTONA
SARAJEVO - SARAJEVO

Nije realizovana DA

Ministarstvo za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice nema mogudnosti da
bilo kakvom aktivnosti ili pravnom radnjom

iznjeni odluku Vlade KS vezano za
nedavanje saglasnosti za imenovanje Skoko

Ismeta za direktora KJU Gerontoloski centar.

P-t43t22 2-sl.oqtsotzz
ELEKTROPRIVREDA BIH
. ELEKTRODISTRIBUCIJA

BII{AC - BIHAC
Realizovana

heporuka je ispoltovana. Izvrseno je
prikljuCenje elektridne energije na porodidnoj

kudi.

82 P-t46/22 L-uoo+-t t t tzt

MINISTARSTVO
OBRAZOVANJA, NAUKE,
KULTURE I SPORTA HNK

.- MOSTAR

Realizovana

Proslje<livanj e

odgovora
DA

Ministarstvo obrazovanja, nauke, kulture i
sporta HNK: ADS je okondala javni konkurs
za popunu radnog mjesta drZavnog sluZbenika

bez postavljenja na radno mjesto kantonalni
prosvjetni inspcktor, a Skupstina HNK dana

05.10.2022. godine je usvojila Zakon o
iznjenama Zakona o prosvjemoj inspekciji.
Kabinet premuera proslij€dio Ministarstw.

83 P-147/22 L-st-os-:Batzt Nije zaprimljen

odgovor

84 P-t49122 Z-sx-og-zlotzt

KANTONALNO
TUZTLASTvo
TUZLANSKOG

KANTONA.. TUZLA

Realizovana DA

TuZilac je iscrpio sve istrazne radnje, te se i
pored tako vedeg broja istrahih radnji nije

mogao utvrditi identitet poCinioca kiviCnog
djela kojije do duras ostao nepoanat

Postupak u ovoj pravnoj stvari je okondan.

80

8l

CRAD BANJA LUKA -
BANJA LUKA



85 P-15v22 2-Mo-05-t59Dt MUP HNK.- MOSTAR Realizovana DA heporuke u cijelosti ispostovane

86 P-153122
OPSTINA NOVI GRAD .-

NOVI GRAD
Nije realizovana

heporuka nije ispo5tovana. Ne postoji valian

pravni osnov da se predmetno rje5enje poniSti.

87 2-sA-os-t2st22
VLADA UNSKO.

SANSKOG KANTONA -.
BIHAC

Realizovana Doneseno je rjeSenje.

88 P-155122 2-sA-os-27E/22 VLADA SBK - TRAVIIIK Oswarena saradnja
Ministarstvo obrazovanja: Ministarstvo de po

prePorucr upomati i alanove Vlade SBK.

89 P-t56122 2-sA-04-r2tzz
FEDERALNI ZAVOD

PIO/NTIO - TUZLA
Nije zaprimljen

odgovor

90 P-t57 t22
2-sA-06-tt6Dz
2,-sA-06-13 | /22

JU DOM ZDRAWJA
GORNJI VAKUF .-

GORNJI VAKUF.
USKOPLJE

Nije zaprimljen

odgovor

9l P-t60122 2-sA-04-799/zt

ZAVOD ZA ZASTITU
KULTURNO.

HISTORIJSKOG I
PRIRODNOG NASLIJEDA

- SARAJEVO

Nije zaprimljen
odgovor

92 P-16y22 t -sA-os-3s5 n2

KANTONALNA UPRAVA
ZA INSPEKCIJSKE

POSLOVE KANTONA
SARAJEVO - SARAJEVO

Ostvarena saradnja DA

Min istarstvo komunalne priwede,

infrastrukture, prostomog uretlenja, gradenja i
zaltite okoliSa Sarajevo: Ministarstvo nema

nadleArost da nalo2i Kantonalnoj upravi za

inspekcijske poslove, kao ni Sluzbi za

priwedu i turizam Opdine llid2a na koji natin

de postupiti u pojedinim predmetima, iz kojih

razloga nema ni moguCnost da poduzne bilo

kakve aktivnosti s ciljem rjelavanja ove

pravne stvari.

93 P-164/22 L-se-oz-zzt tzz GRAD ZENICA .- ZENICA
Nije zaprimljen

odgovor

44

2-sA-os-sz6/22

P-t54/22



94 P-166t22 Z-st--os-tzztzz

MINISTARSTVO
OBRAZOVANJA, NAUKE,
KULTURE I SPORTA USK

- SIHAC

Nije realizovana

Predsjednik uprawog odbora JU Djedije
obdani5te: I dale smatram da su vaSe

preporuke neosnovane i daje Upravni odbor
ispostovao Zakon o minisarskim, vladinim i

drugim imenovanjima.

95 P-167/22 L-gt-os-tsztzz

ru CENTAR ZA
SOCIJALNI RAD

KOZARSKA DUBICA -
KOZARSKA DUBICA

Nije realizovana

Op5tina: Stambeni prostor kojije Op5tina

Kozarska Dubica dodijelila sbaci jedini je
kojim raspolaZemo. Ne postoji mogudnost

obezbjetlenja nekog drugog.

96 P-t7 t 122 Z-st-os-tsstzz

MINISTARSryO RADA I
BORACKO.INVALIDSKE

ZASTITE REPUBLIKE
SRPSKE - BANJA LUKA

Nije zaprimljen

odgovor

9't P-175D2 2-BR-04-t t3tzz

FEDERALNO
MINISTARSryO

FINANSIJA, POREZNA
UPRAVA FEDERACIJE

BIH, POREZNA
ISPOSTAVA STARI GRAD

.. SAMJEVO

Nije zaprimljen

odgovor

98 P-t'16t22 z-BR-ot-94/zz
DOM ZDRAVLJA

LUKAVAC.. LUKAVAC
Realizovana DA

Javnoj ustanovi za odgoj i obrazovanje djece
predlkolskog uzrasta Lukavac - pr€poruka u

cuelosti ispostovana

99 P-t'18122 z-BR-ot-z5tzz
ru CENTAR ZA
SOCIJALNI RAD

KALESIJA .. KALESIJA

Nije zaprimljen

odgovor

100 P-r79t22 2.-eR -os-sotzz
KANTONALNI SUD
TUZLA..TUZLA Realizovana DA

heporukaje ispostovana. Predmet z vrsen

16.12.2022. godne.

I0l P-180122

a-sa-oa-lttzz
2-s{-o6-ttBt22
2.-sA-o6-t 19t22

MUPKANTONA
SARAJEVO - SARAJEVO

Ostvarena saradnja DA

Federalna uprava policije: Ponovo ukazujemo
da su 2alitelji pokrenuli postupke pred

Opdinskim sudom u Sarajew protiv FUP i
Policijskog odbora za policijske sluZbenike

FBiH. FUP nema apsolutno nikakvu zakonsku
mogudnost niti nadlernost za meritomo

odluCivanje po Zalbama podnosioca Zalbi.



P-t8y22 Z-et-os-z+tzz

MINISTARSTVO
SAoBRACAJA I yEZA

REPUBLIKE SRPSKE -.
BANJA LUKA

Nije zaprimljen

odgovor

t03 P- t82/22 L-st-os-nstzz

MINISTARSTVO RADA I
BORACKO. TNVALIDSKE

ZASTITE REPUBLIKE
SRPSKE - BANJA LUKA

Realizovana Omoguden pristup tr-dZenim informacijama

104 P-t86t22 2-BL-06-98t22
MINISTARSryO

PROSVJETE I KULTURE
RS - BANJA LUKA

Ostvarena saradnja

Rcpublidka uprava za inspekcijske poslove:

Evidentno je da ste zaprimili odgovor te daje
jasno navedeno koja su ovla5tenja inspektora

za prosvjetu i sport, natin imenovanja
direktora osnomih skola, te da se po

navedenom predmetu ved postupalo.

Republidki inspektor nema ovlattenja nad

radom Ministarstva prosvjete i kulture RS.

t05 P-187t22 L-st-oa-zqotzz
VLADA FEDERACIJE BIH

- SARAJEVO
Realizovana

Federalno ministarswo pravde: Izvr5ene su

iznjene i dopune Zakona o pladama i drugim
naknadama sudija i tuZilaca u FBiH na natin

da se navedenim pod odredenim uslovima
koji vaZe za dlanove Vlade FBiH i njihove

savjetnike, te rukovodeCe drlavne sluZbenike

osigura naknada za odvojeni Zivot od
porodice i smjeStaj u mjestu rada, kao i

naknada za obavezro deiurstvo ili pripravnost

zzrud.

t06 P-188122
FEDERALNI ZAVOD
PIO/MIO -. TUZLA

Realizovana DA
Priznatoje pravo na srazrnjemu invalidsku
penziju koja pada na teret bh. osiguranja.

107 P-189/22 |-st-os-tsztzt OPCINA zAvIDovICI -.
ZAVIDOVICI

Nije zaprimljen
odgovor

t08 P-190122 2-sA-05-4BBt22
JU VETERINARSKA

STANICA SANSKI MOST -
. SANSKI MOST

Nije zaprimljen
odgovor

109 P-t9v22 L-uo-oa-satzz
GRAD MOSTAR.-

MOSTAR
Nije zaprimljen

odgovor

46
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2-BL-04-395t21



ll0 Z-se-o+-qtstzz
2-sa-oa-qrctzz

IJNTVERZITET U
SARAJEW -- SARAJEVO

Nije zaprimljen

odgovor

lll L-st-ot-zqsDz GRAD BANJA LUKA -
BANJA LUKA

Nije zaprimljen

odgovor

lt2 P-197 t22 2-se-os-zasDz
OPCINA CENTAR

SARAJEVO -- SARAJEVO
Ostvarena saradnja DA

Ukoliko opdinsko vijede Opdine Centar usvoji
pr[edlog odluke o uslovima. kiterijima i

postupku za dodjelu i kupovinu napustenih

stanova privatiziranih preduzeda, lcenut Ce se

u realizaciju iste. Bit dete blagovremeno
obavUeSteni.

I l3 P-t99/22 L-tt-ot-sttzz

UPRAVA ZA PITANJA
BRANITELJA

TOMISLAVGRAD..
TOMISLAVGRAD

Realizovana
Na osnovu {e5enja strankaje ostvarila pravo

na stambeno zbrinjavanj e.

l14 P-200/22 L.-sa,-oq-lttqtzt
JZU BOLNICA ISTOCNO
SARAJEVO -. ISTOCNO

SARAJEVO
Nije realizovana. DA

JZU ispunjava uslove u pogledu kadra,

prostora i opreme za rad, te je 14.04.2022.

godine izvr5ena certifikacij a objekta.

ll5 P-20y22 2-sl.-os-tst tzz
JP ELEKTROPRTVREDA

BIH -. SARAJEVO
Nije realizovana DA

Ponovno su dostavili akt iz 2022. godine u

kojem su naveli da su ved preduzeli aktivnosti
s ciljem pripreme i donosenja uputstva o

sprovodenju testa javnog interesa. Preporuka

nije realizovana.

P-202/22 2-sA-02-4t3tzz
FEDERALNI ZAVOD
PIO/MIO.- TUZLA

Nije realizovana DA

Dom zdravlja: Prijava o nesredi na poslu za

Zaliteljicu nije protokolisana. JU istide da se u
ovom predmetu nista ne mole uraditi nakon

proteka 13, 14 godina i daje sva pitanja

trebalo rje5avati u zakonskim rokovima i sa

radnikom kojije radio na spomom obrascu.

ll7 P-203/22 2-se-oo-ssorzo

FEDERALNO
MINISTARSTVO

UNUTRASNJIH POSLOVA
-- SARAJEVO

Nije realizovana DA

Potvrdujemo da nije doslo do promjene u
staw, a ni do promjene propisa koji tr€tiraju

status zaposlenika Centra za forenzidka
ispitivanja, vjestadenja i istrazivanja FUP-a.

P-205122 L,-sl'-ot-ttttzz ru OS 'MALTA' ..
SARAJEVO

Realizovana DA

P-t94/22

P-t96n2

I l6

ll8 Ministarstvo: Preporuka je ispostovana..



I t9 P-207 /22

L-BL-oz-337 t22

L-sL-oz-ztltzz
2-BL-oz-374t22

FOND ZDRAVSryENOG
OSIGURANJA RS _

BANJA LUKA
Ostvarena saradnja

Sve preporuke koje se tidu prolirivanja prava

osiguranika su dobrodo5le, a Fond de nastojati

da u okviru svojih mogudnosti konstanlno
pro5iruje prava iz obavemog zdravstvenog

osiguranja.

120 P-20E122 L-sA-06-27 sD2
VLADA FEDERACIJE BIH

-. SARAJEVO
Prosljetlivanje

odgovora

Ured premijera: Pisano je Federalnom

ministarstw rada i sociialne politike od kojeg

se trazi da premijera i Institucuu ombudsmena

informise o mjerama i aktivnostima na

realizaciji preponrke koja se odnosila na
proceduru usvajanja Zakona o uporebi

znakovnog jezika u FBiH.

t2t P-209122 L-sA-05-3B9tz2
GRADSKO VIJECE
GRADA ZENICA --

ZENICA
Realizovana Da Preporuka je ispoStovana.

t22 P-210/22 2-sA-04-t2s9lzt
JKP GRAS SARAJEVO..

SARAJEVO
Ostvarena saradnja DA

Minista$tvo saobra4aja: Izmirenje obaveza za

doprinose iz radnog odnosa je u nadleZnosti

Grasa

Gras: Cinjenica da je preduzede Gras u stanju

nelikvidnostije sama po sebi razlog

nemogudnosti postupanja po preporuci. Nale
obaveze po pitanju poreza i doprinosa

namjeravamo izniriti svim uposlenicima kad

se steknu uslovi.

t23 P-2t2t22
OPSTTNA NOVI GRAD -

NOVI GRAD
Nije realizovana DA

OpCinske sluZbe su dutre poitivati zakone i
odluke opdinskog vijeda i primjenjivati ih u

obimu ovlaStenja i prava koja su takvim
aktima uwrdena zbog aega bi postupanje

izvan utwdenih procedura i pravnih akata bilo
neosnovano.

124 P-213/22 L-BL-og-459t20
OKRUZNI PRIVREDNI
SUD BANJA LUKA -

BANJA I-T'KA
Ostvarena saradnja DA

Visoko sudsko i tuzilalko vijeCe Bosne i
Hercegovine: Istraga u nav€denom predmetu

jejo5 uvijek u toku i predmet nije okondan.

48

2-sA-og-374t22



t25 P-2t4t22 2.-t-t-ool snz
OPCNA BOSANSKO

GRAHOVO - BOSANSKO
GRAHOVO

Nije realizovana DA
Zaprimljen je odgovor. Preporuka nije

ispostovana.

t26 P-215t22 L-tt-ot-lqtzz ENO VIJE
KANTONA IO - LIVIIO

Nije zaprimljen

odgovor

127 P-2t6/22

od
Z-ax-oa-tlp,nz

do

L-sx-oa-nznz
zajedno sa

Z-sa.-oc-ttstzz

KANTON TUZLA
MINISTARSTVO

OBRAZOVANJA NAI.]KE
KULTIJRE I SPORTA ..

TUZLA

Nije realizovana DA

Ministarstvo obrazovanja i nauke Tuzlanskog
kantona: Pitanje prednosti pri zaposuavanju
pripadnika boradke populacije moralo bi se

razrnotriti u okviru propisa viSeg ranga kojim
je regulisana oblast boradko-invalidske

z8stite, te ukoliko isti nisu u saglasnosti s

vaZedim pravnim sist€mom izwsiti njihovo
usklatlivanje, a 5to bi sa sobom povuklo

pitanje usklatlivanja podzakonskih propisa u
konkretnom sludaju i predmetnog pravilnika.

Kantonalna uprava za inspekcijske poslove
Tuzlanskog kantona: Nakon donosenja

Iznjena i dopuna Pravilnika o uslovim4
kriterijima i postupku zapoSljavanja u javnim
ustanovama osnovnog i srednjeg obrazovanja

na podrudju TK od siane ministra
obrazovanja i nauke TK, shodno navedenoj
preporuci, stvorit Ce se uslovi za postupanje

ovog organa.

128 P-2t7 D2 2-se,-os-ztgtzz OPSTINA PALE - PALE
Nije zaprimljen

odgovor



t29 P-2t9122
MUP REPUBLIKE SRPSKE

- BANJA LUKA
Ostvarena saradnja

Agencija za &lavnu upravu RS navodi: Kada

su u pitanju preporuke Ombudsmena,

Ministarstvo uprave i lokalne samouprave,

kao resorno nadlezno Ministarstvo i obradivaC

propisa u ovoj oblasti de cijeniti odredbe

vale6ih propisa, kao i prePoruku

Ombudsmena u narednom periodu u postuPku

izrnjena i dopuna postojede ili eventualne

izrade i donoSenja novih propisa u ovoj
oblasti.

Tako<ler, Agencija smarra da nije dollo do

povrede prava Zaliteljice.

MUP RS naveoje daje ovaj organ u ovoj

pravnoj swari postupao isklju6ivo u skladu s

vaZecom regulativom.

P-22v22 Z-BL-05-68v20 Ostvarena saradnja DA

Postupajudi tu2ilac postupa u predmetu u

skladu sa ZKP. Donosenjem nriiladke odluke

na osnovu nepotpuno utwdenog ainjenicnog

stanja pr€ksila bi se odredba dlana 233. stav

(l) zKP.

l3l P-223122 2-BL-02-t? 6t22

MINISTARSTVO
CIVILNIH POSLOVA BIH .

. SARAJEVO

Oswarena saradnja
i intencija za

rjelavanje
problema

Preporuka nije implementirana, ali smatraju

da trebaju nastaviti napore s ciljem
izralaZenja nadina kako bi se prevaziSle

pote5kode koje se koz sukob nadleZnosti

reflektiraju na ostvarivanje prava gradana na

socijalne usluge. U smislu spomenutog

Ministarstvo de u saradnji s entitetskim

organima i institucijama s resomom

nadletrosti u podrudju socijalne skbi
nastaviti da traga za rjesenjem ovog pitanja.

132 P-227122 Z-sA-05-r l2ll21
GRADSKO VIJECE

GRADA GRADACCA-
GRADACAC

Gradsko vijede: Preporuka nije ispo5tovana i

rjesenje nije poniSteno.

50

2.-BL-0440u22

130
oKRUZNO TUZILASTVO
PRIJEDOR - PRIJEDOR

Nije realimvana



133 P-228t22 2-sl.-os-tsttzz

MINISTARSTVO
OBRAZOVANJA, NAUKE,
KULTURE I SPORTA SBK

- TRAV}IIK

t34 opStnql xoron-vlno5
- KoroR-vARoS

Nije zaprimljen
odgovor

135 P-231/22 2-BL-04-277 /22
KOMLTNALNO
PREDUZECE

BUDUCNOST A.D.
Realizovana

Preporukaje ispoltovana i ugmtlen je drugi
vodomjer.

136 P-232122
FEDERALNA UPRAVA ZA
INSPEKCIJSKE POSLOVE

.. SARAJEVO

Realizovana DA

Obavljen je inspekcijski nadzor. lnformacija o
konstatovanom proslijetlena je Federalnom

ministarstw vodoprivrede, poljoprivrede i
Sumarstva kojaje trazila ponistenje akata za

priwemeno koriStenje lovi5ta i izvr5en je
raskid svih zakljudenih ugovora o
privremenom koristenju loviSta.

137 P-234/22 2,-yt-oa-totzz
OPCTNA BOSANSKI

PETROVAC .. BOSANSKI
PETROVAC

Nije realizovana
Odbijanjem saglasnosti nije rije5eno u formi

rjelenja - odluke, ali to nije utjecalo na

drugadije rje5avanje swad.

138 P-237122 2,-sp.-ot-sat pz ru "PETA GIMNAZIJA'
SARAJEVO .. SARAJEVO

Realizovana (viSe

ne postoje

okolnosti za

realizac iju)

DA

Roditelji ulenika ove Skolske godine nisu
upisali malodobnog MO u nasu lkolu tako da

dobronamjemu preporuku sa vaS€ strane

nisam u mogudnosti provesti.

139 P-239122 L-st -os-altzz

JU OPCA BIBLIOTEKA
.MUtIAMED

KANTARDZIC' BREZA .-
BREZA

Nije zaprimljen
odgovor

140 P-240t22 L-uo-oalatzz JKP'STANDARD'
KONJIC .. KONJIC

Ostvarena saradnja DA

Druga strana je 19.10.2022. godine kod
Opdinskog suda u Konjicu podnijelaje tuZbu

protiv direkora drulWa i dru5tva JKP
Standard d.o.o. Konjic Cime je onemogudeno

provotlenje va5e preporuke. U postupku koji
je kod Opdinskog suda voden dana

14.03.2023. godine doneseno je Rjesenje

kojim je zahtjev zaliteljice odbalen,

Nije zaprimljen

odgovor

P-230t22 a-BL-os-toot22

L-u-oe-rcuzz



l4l P-24t 22 1.-Mo-o4-27t22

INSTITUT ZA
MEDICINSKO

VJESTACENJE MOSTAR.
. MOSTAR

Realizovana DA Preporuka je ispoltovana

t42 P-242t22 Z-sA-05-880/17
OPCINA BUGOJNO -

BUGOJNO

Nije zaprimljen
odgovor

't43 P-243t22 oPCINA ZEPCE.- ZEPCE Realizovana DA

Opdinsko pravobranilastvo: Napominjem, a

koliko mi je pomato da se zastupnik
podnosioca Zalbe do danas nije obratio sa

konlaehim zahtjevom Opdini Zepde u

pogledu ostvarivanja imovinskog prava.

Opdina Zepde ne moZe poduzimati nikakve

radnje bez pristanka i zahtjeva podnosioca

Zalbe ili presude, nagodbe ili rjeSenja

donesenom u odgovarajudem sudskom ili
upravnom postupku. U vezi s izvrlenjem

preporuke (Il dio) Opdina Zepde de dostaviti
trazenu dokumentociju nakon sto podnosioci

Zalbe podnesu zahtjev za pristup

informacijama u skladu sa ZOSPI ili dostave

dokaz da su isti podnosili.

144 P-244122 2-BL-05-3oo/22

JU "KANTONALNI FOND
ZA POMOC U
STAMBENOM

ZBRINJAVANru'' UNSKO.
SANSKOG KANTONA -.

BIHAC

Nije zaprimljen
odgovor

145 P-246t22 L-st-oq-tqqtzz
ru MJESOVITA SREDNJA

Sxole srHAc -- slHaC
Nije zaprimljen

odgovor

P-247122 2-BL-os-383D2
Nije zaprimljen

odgovor

147 P-250t22 2-se-os-asstzz

VETERINARSKA
STANICA BOSANSKI

PETROVAC - BOSANSKI
PETROVAC

Ostvarena saradnja DA

52

L-sA-05-tzo6n6

146
GRAD BANJA LUKA -

BANJA LUKA

Komisua za statut i propise vjeruje da de OV
na osnovu svojih ovla5tenja u dogledno

wijeme posrupiti po preporuci.



t48 P-25v22 2-sA-os-663/22
KJKP TOPLANE

SARAJEVO D.O.O --
SARAJEVO

Ostvarena saradnja DA

Komisija za provodenje konkursa za izbor i
imenovanje dlanova uprave KJKP Toplane je

uvaiavala preporuke Ombudsmena, ali
nazalost nije bila u mogucnosti postupiti po

istirn. Zakonom o priwednim druStvima,
Zakonom ojavnim preduzedima i Statutom

preduzeda na kojima se zasniva konkurs nije
propisana mogudnost poniltenja konkursa
nakon sto su po istom donesene konadne

odluke.

149 P-252t22 2-se-os-satzz

INSTITUT ZA RAZVOJ
PREDT]NIVERZITETSKOG

OBRAZOVANJA _
SARAJEVO

Ostvarena saradnja
*Nemogudnost

realizacije
preporuke

DA

Institucui ombudsmena nisu bila niti od strane

podnosioca prigovora ni od strane organa

predoaena rjesenja koja bimo mijenjaju
dinjenicno stanje u predmetu i koje bi

neminovno rezultirali drugadijim ishodom
postupka.

150 P-255122 L-sr-os-zsatzz

REGULATORNA
ACENCIJA ZA

KOMIjNIKACIJE-
SARAJEVO

Rcalizovana

l5l P-258/22 Z-uo-oq-qtnz MINISTARSTVO PRAVDE
FBIH .- SARAJEVO

Ostvarena saradnja DA
U okviru toga vidimo Sansu za realizaciju

preporuke Institucije ombudsmena

(zakonodavna inicijativa).

152 P-259/22 L-t'ttO-OS-ggtZZ
DOMZDRAVLJA

MOSTAR.. MOSTAR
DA

Uz svako uvalavanje vaSeg institucionalnog
poloZaja i anga.tnana u konkretnom predmetu

za sada nedemo moCi prihvatiti vasu

preporuku dok ne okonlamo procesne radnje

koje se vode na sudu.

153 P-264,22 2,st--os-ttstzz

MINISTARSTVO
UNUTRASNJTH POSLOVA

UNSKO.SANSKOG
KANTONA..BIHAC

Realizovana
MUP: Postup[eno po preporuci, JKP

KOMRAD d.o.o. Bihad: Pohebno je uputiti
dopis MUP-u na izjalnjenje.

Agencija smafia da ne postoje opravdani

razlozi zbog kojih se ova preporuka i dalje u
va5oj evidenciji vodi kao nerealizovana.

Ostvarena saradnja



154 l-st-oq-t sl tzz
JZU DOM ZDRAVLJA

STANARI -
Ostvarena saradnja DA

Vodi se spor pred nadleinim sudom u

Doboju. Ishod sudskog spora de dati konadan

odgovor da li je Dom zdravlja postupio u

skladu sa zakonom.

Zaliteljica de kad se vrati s bolovanja imati
sva prava kao i ostali radnici u skladu sa

zakonskim i podzakonskim propisima.

155 P-266t22 2.-BL-os-zo I t22
FEDERALNA UPRAVA ZA
INSPEKCIJSKE POSLOVE

-. SARAJEVO

Nije zaprimljen
odgovor

156 P-267122

JU CENTAR ZA
SOCIJALNI RAD BIHAC ..

BIHAC
Ostvarena saradnja

Grad Bihad: Gradonadelnik je odmah postupio

po nalazu, zakljutku i preporuci o temu vas je
obavijestio aktom od 0l.l 1.2022. godine.

Postupak imenovanja direktora proveden je u
skladu sa zakonom i dr. propisima.

t5'7 P-269/22 2,-BL-}B-7 o7 Do
OKRUZNo TUZILASTVo
BANJA LUKA . BANJA

LUKA

Nije zaprimljen
odgovor

158 P-270122 2,-se-os-t +ttzz
Nije zaprimljen

odgovor

159 P-273/22 2-sA-oB-7ot Dz
OPCINA DONJI VAKUF -

DONJI VAKUF
Realizovana DA

Upravni postupak okondan. Doneseno je
rjeSenje o odobrenju pro5irenja poslovnog

prostora.

160 2-sA-05-44u22

ZAYODZA
TRANSFUZIJSKU

MEDICINU FBIH -
SARAJEVO CENTAR

DA

Zavod za ftansfuzijsku medicinu FBiH: Zavod

ne moze samostalno djelovati nitije ovlasten

za imenovanje i razrjeSenje Nadzomog odbora

Zavoda.

l6l Z-BL-04-B3t2z
ruOS "GORNJE

PREKOI.JNJE.RIPAC' ..
BIHAC

t62 P-277 22 i.sr-oa-tqotzt
ZU DOM ZDRAVLJA

BOSANSKA KRUPA --
BOSANSKA KRUPA

Realizovana Preporuka je u cijelosti realizovana

54

P-265/22

Z-BL-O'-187 /22

MINISTARSTVO PRAVDE
I UPRAVE KANTONA

SARAJEVO - SARAJEVO

P-27 4122
OstYarena

saradnja.

P-276/22
Nije zaprimljen

odgovor



r63 P-279122 Z-sl.-os-ttt tzz
VLADA FEDERACIJE BIH

- SARAJEVO
NUe z primuen

odgovor

t64 P-28t t22 z.-tt-oq-natzz
JP'KOMIjNALNO"

GLAMOC.. GLAMOC
Nije zaprimljen

odgovor

r65 P-283t22 Z-uo-os-zstzz Ostvarena saradnja DA

Preporuka sadrli procesne smetnje za
realizaciju iste jer ZUP FBiH u Clanu 12. i 13.

propisuje da se konadni i pravosnaini upravni
akt moze poniltiti, ukinuti ili izrnijeniti samo

u sludajevima koji su ovim ili drugim
zakonom predvideni.. Rje5enje koje je

predmel preporukc prestalo je da vaZi sa

danom 3l.12.2022. godine, te se isto ne moZe

dalje preispitivati, jer se iz pravnog prometa

mogu povlaciti iskljuCivo vaZeCi akti.

166 P-286t22 L-at-os-szzrzz
VLADA KANTONA

SARAJEVO - SARAJEVO
Realizovana

Doneseno rjelenje 0l .l 1.2023. godine o

pristupu informacijama.

t6'1 P-287 /22 L-et-os-tsstzz AD "GRAD' BIJELJINA .-
BIJELJINA

Rcalizovana
Preporukaje realizovana i ispostovana u

prethodnom periodu.

168 P-291/22 Z-st-os-+zt tzz
VLADA TUZLANSKOG

KANTONA -. TUZLA
Nije zaprimljen

odgovor

169 P-292t22 2-se-oq-aztDz Realizovano DA

Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja
Federacije BiH Sarajevo: ProJle godineje bila

nestasica lijeka Elrvireru tbl. 600 mg jer
dobavljad s kojim je ugovoren lijek nije bio u

mogudnosti isti dostaviti u zdravstvene

ustanove zbog problema u proizvodnji lijeka,
a koji nije regishovan u Agenciji za lijekove i

medicinska sredstva. Svi pacijenti su

prevedeni na altemativnu terapiju tako da ni
jedan pacijent nije ostao bez lijeka

KCUS: RaspolaZe lijekovima za HIV
pacijente kojima budu dostavljeni po

odobrenju ZZOIR FBiH. KCUS nema
mogudnost da samostalno nabavlja lUekove

OPCINA JABLANICA ..
JABLANICA

DA

KLINICKI CENTAR
TJNTVERZITETA U

SARAJEVU - SARAJEVO



170 P-293122 2.-s{-05-zo I tzt
MUP FEDERACIJE BIH

SARAJEVO - SARAJEVO
Nije zaprimljen

odgovor

t7t P-294122
z-Lt-o}-t64t2z
z-Lt-oE-t65t2z

UPRAVA ZA PITANJA
BRANITELJA

TOMISLAVCRAD -
TOMISLAVGRAD

Nije zaprimljen

odgovor

t'72 P-295t22 2-BL-054Eu22
VLADA UNSKO

SANSKOG KANTONA -
BIHAC

Ostvarena saradnja DA
Vlada USK: Postupak pred sudom nije

okondan.

173 P-296t22 2-sA-ot-9ost2z
KSC "PETAR BARBARIC"

TRAVIIIK - TRAVNIIK
Nije zaprimljen

odgovor

t't 4 P-297122 2-st-ot-sostzz
KSC "PETAR BARBARIC"

TRAVNIIK - TRAVhIIK
Nije zaprimljen

odgovor

115 P-299122 2-sA-og-t togt22 DA

Nije realizovana. AK istide daje u skladu s

Clanom 19. stav (t) Zakona o advokaturi

FBiH ima pravo autonomno tvrditi i
procijeniti dostojnost kandidata za upis u

imenik advokata... Svako drugo uplitanje u

dono5enje ovakve odluke predstavljalo bi
powedu zakonom zagarantovanog prava na

samostalnost u odlutrivanju da li je kandidat

dostojan za obavljanje advokatske djelatnosti

I'16 P-300122 ?-st -oz-s+stzz
Ostvarena

saradnja*

Federalno ministarswo rada i socualne

politike: U vezi s preporukom Ministarstvo se

ved izjalnjavalo te izrijelo stav da ukazivani
problemi nisu bili u vezi a konkretnim

zakonodavn irn rjelenjima, nego u

nepripremljenosti drugih sistema za

implementaclju predmehog propisa.

Ured premijera: Pisano je Federalnom

ministarswu rada i socijalne politike gdje se

trali da premijera i lnstituciju ombudsmena

informi5e o mjerama i aktivnostima na koje su

poduzeli u vezi s preporukom 300/22.

56

REGIONALNA
ADVOKATSKA.

ODVJETNICKA KOMORA
_ SARAJEVO

OstYarena saradnja

ru CENTAR ZA
SOCIJALNI RAD

GORAZDE -. GORAZDE
DA



t77 P-302/22 2-Mo-o3-sst22

OPCINA NEUM.SLUZBA
ZA GRADITELJSTVO I

PROSTORNO UREDENJE -
-NEUM

Neblagovremena
prePoruka

DA

Ministarstvo gra<lenja i prostomog uredenja

HNK Mostar: Predmetni drugostepeni
postupak Ministarstva je okondan. Predmet je

arhiviran, paje evidentno da se do sada po

istom pitanju nije promijenilo dinjenidno ni
pravno stanje, a ni zauzeti stav ovog

Ministarstva po pitanju provodenja navedene

preporuke (nisu ni postojali uslovi da

Ministarswo poduzme mjere s ciljem
realizacije va5e preporuke, jerje Zalbeni

postupak veC bio okondan)

178 P-303t22 Z-sa-oz-ssqtzz
VLADA FEDERACIJE BIH

-- SARAJEVO
Pros lj e<livanje

odgovora

Ured premijera: Dostavio Federalnom

ministarstvu pravde akt kojim trazi da

premijera i Instituciju ombudsmena informile
o mjerama i aktivnostirna na realizaciji

preporuke koja se odnosila na proceduru

usvajanja Zakona o upotrebi znakovnog jezika

u FBiH.

P-304t22 Z-st-o+-zsstzz
OPSTINA DOBOJ -.

DOBOJ
Nije zaprimljen

odgovor

180 P-30st22 Z-st-o+-qaatzz

MINISTARSTVO RADA I
BORACKO.INVALIDSKE

ZASTITE REPUBLIKE
SRPSKE - BANJA LUKA

l8l 2-se-os-ez+tzz
I'RED ZA RAZMATRANJE

ZeLsr pssm --
SARAJEVO

Realizovana DA
Ured za razrnatranje Zalbi: Preporuke su

realizovane.

P-308/22
FEDERALNI ZAVOD
PIOA,IIO -. TUZLA

Nije zaprimljen
odgovor

183 P-309t22 Z-sl.oa4vtzz Nije realizovana DA

Opdina: I dalje Ce se postupati u skladu sa

odredbama Zakona i Odluke OV Donji Vakuf
o regulisanju postupka izdavanja dokumenata

gratlanima, pravnim i fizidkim licima pred

sluZbama za upraw Opcine.

t79

Nije zaprimljen

odgovor

P-306122

182 2.-sA-04-7s6Dz

OPCINA DONJI VAKUF .-
DONJI VAKUF



184 P-3lL122 2-sA-og-330t22

SLUZBA ZA ZAJEDNICKE
POSLOVE FEDERACIJE

BIH SARAJEVO --
SARAJEVO

Nije zaprimljen
odgovor

l8s P-3 t2/22
MINISTARSTVO

CIVILNIH POSLOVA BIH .
. SARAJEVO

Nije realizovana DA

Ministarstvo finansija i trezora Bosne i
Hercegovinej€ u aktu od 30.05.2022. godine
dostavilo predmetno izjasnjenje: lmajudi u

vidu navedeno, milljenja smo daje preporuka
u suprotnosti s odredbama Clana 104. stav (2)
Zakona o radu u instituctama BiH, te da je

neprovodiva,

186 P-3t3/22 l-tt-os-t aztzz
VLADA KANTONA IO .-

LIV}IO
Nije realizovana DA

Vlada Kantona l0 dostavilaje izjaSnjenje

Ministarstva nauke, prosvjete, kulture i sporta

Kantona l0 kojeje upudeno kao odgovor na

zahtjev za pristup informacijama.

187 P-314/22 z-Lt-oq-'179/22
ruCENTARZA
SOCIJALNI RAD

TRAVI{IK - TRAVNIK
Realizovana

Ovim odgovorom lelimo vas informisati da

su u prethodnom periodu provedena dva
sudska postupka po tuZbama nezadovoljnih

kandidata od kojihje sud odbio zahtjev
kandidata AZ, dokje u sluaaju tuZbenog

zahu€va kandidata HA postupak obustavljen
buduCi daje tuZitelj odustao od tuzbenog
zahtjeva. U buduCim postupanjima Ce se

voditi racuna o preporuci Ombudsmenajer
smatraju opravdanim zapa2anja

Ombudsmena.

188 P-31',l122

GRAD BANJA LUKA.
GRADONACELNIK..

BANJA LI,]KA
Realizovana

Grad Banja Luka: Po uputswima iz preporuke
se postupa, te prema DZ.S. nema postupanja

koja bi se mogla okarakterisati kao
diskrirninacija i uznemiravanje na radnom

mjestu.

58

2-sA-04-t t46t22

L-N--oa-tqtDz



P-3 t8t22 L-yu-oo-aotoz cRAD oRASJE - oRASTE DA

Neketnina koja se nalazi u vlasni5tvu dru5tva
Rox d.o.o. Oralje nije bila predmet projekhog
zadatka na osnovu kojeg su radene iznjene i

dopune Urbanistidkog plana Orasje, te se zbog
toga nije moglo udovoljiti Z?litelju.

190 P-320122 2-sA-ot-565t22
CENTAR ZA SOCIJALNI

RAD NOVI GRAD -
SARAJEVO

Nije zaprimljen
odgovor

l9l P-32t t22 2-sa-os-totetzz
MUP USK POLICIJSKA

STANICA BIHAC ..
BIHAC

Nije zaprimljen

odgovor

192 P-322t22 2.-se-os-tsatzz OPSTINA PALE - PALE Ostvarena saradnja DA

Nespomo je da su nadleAri organi lokalne
zajednice Grada Istolno Sarajevo, MUP-a RS,

PU IstoCno Sarajevo i PS Pale poduzimali
radnje po brojnim predstavkama, a koje se

su5tinski odnose na ainjenicu da predmetna

saobradajna povrsina nilejavna povrsina veC

dio inteme saobradajnice.

r93 P-323/22 Z-se-oo-toosltt
MINISTARSTVO

FINANSIJA KANTONA
SARAJEVO .- SARAJEVO

Realizovana DA

Opdinski sud u Sarajew: lzjainjenje nikad
nue dostavfeno s obzirom daje upuCeno na

vasu staru adresu. Nastavak rodilta zakazan je
za 22.11.2023. godne.

t94 P-324122
MINISTARSTVO

CIVILNIH POSLOVA BIH.
. SARAJEVO

Ostvarena saradnja

Ministarstvo obrazovanja HNK deka

dono5enje pravilnika od strane Vijeda
ministara kako bi u skladu s odredbama

donijelo pravilnik na nivou HNK.

t95 P-326t22 2-Lt-04-tg7 t22
JP KOMUNALNO LIVNIO .

. LIVI{O
Nije zaprimljen

odgovor

196 P-327122 Z-st-oe-atgtzz VLADA REPTJBLIKE
SRPSKE - BANJA LUKA

Republidka uprava: Imajudi u vidu da do
danas nije zaprimljen prijedlog

Pravobranilaltva RS koje je zastupnik po
zakonu RS za uvodenje u posjed nakon
konadnosti rjesenja eksproprij acije, ova

Uprava nije u mogudnosti na bilo koji nacin
postupati.

189 Ostvarena saradnja

2-Mo-04-t4/22

Nije realizovana



t97 P-328122 L-BL-|s-635D2

GRAD BANJA LUKA.
ODJELJENJE ZA
URBANIZAM,

GRADEVINARSTVO I

EKOLOGIru - BANJA
LUKA

Oswarena saradnja

Grad Banja Luka obavijestio je daje za

navedeni problem nadleZan sud koji reguli5e

spomenutu oblast.

l9E P-330122 L-BL-\54zzDz
ZELJEZ}.[CE REPUBLIKE

SRPSKE - DOBOJ

Uslovno
realizovana

DA

Po valoj preporuci smo ved postupili i
dostavili odgovor vama i podnosiocu

zahtjeva... ukoliko lnstitucua insistira da se

imenovanom udovolji i pored svih zakonskih

smerrji, Zeljeznice RS ad Doboj Ce ponuditi

aneks ugovora o otkupu stana podnosiocu

zahtjeva, pod uslovom da isti preurne
ugovomu obavezu da ce snositi svu

eventualnu Stetu koja bi mogla biti
prou2,rokovana ili koju bi Zeljeznice mogle

imati prilikom realizacije aneksa ugovora

eventualnim podnoSenjem identidnih zahtjeva

i od sEane drugih vlasnika stanova koji nisu

dali saglasnost i da se aneks ugovora

zakljuCuje na osnovu izriCite preporuke

Institucije.

199 P-332122 2-BL-os-3z9t2t

MINISTARSTVO
CRADITELJSTVA I

PROSTORNOG

UREDENJA HNK -
MOSTAR

Nije zaprimljen
odgovor

200 P-33s/22 2-sA-os-6tot22
SKUPSTINA OPSTTNE

SREBRENICA -
SREBRENICA

Realizovana DA

Zalitelju je dostavljena sva dokumentacija

koju je SkupStina OpStine Srebrenica

posjedovala u posrupku provotlenja javnog

poziva za imenovanje jednog clana OIK
Srebrenic4 te istom nije nista uskadeno.

201 P-340/22
VLADA FEDERACIJE BIH

- SARAJEVO
Nije zaprimljen

odgovor

60
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202 P-34t /22 ?-sl'-ot-sostzz oPCTNSKT sup u zBNIct
-. ZENICA

Nije zaprimljen

odgovor

203 P-344t22 Z-t-t-oq-rclnz J.P. KOMTJNALNO LIVNIO

- LIVNO Realizovana Da
Preporuka ispo5tovana. Izvr5en prikljudak na

vodovodnu mre2u 26.09.2023. godine

204 P-345/22 2-st-os-zzatrc opdrNe tovicneo
SARAJEVO .. SARAJEVO

Nije zaprimljen
odgovor

205 P-347 /22 L-uo-oa-tzstzt POLICIJSKA UPRAVA
TREBINJE .. TREBINJE

Nije zaprimljen
odgovor

206 P-34Et22 Z.-uo-ot-sztzz

MINISTARSryO
OBRAZOVANJA, NAUKE,

KULruRE I SPORTA
HNIOZ -. MOSTAR

Realizovana*

@ogledati
predmet)

DA

o INSKI SUD MOSTAR: U vezi sa

dugotrajnoSdu proslj edivanja kaznenog lista
PU Capljina izjavljujem da je jedini iskljudivi

razlog taj Sto se radilo o zavrSetku

kalendarske godine s velikim brojem odrZanih
glavnih rasprava, kao i izradi sudskih odluka s

ciljem ispunjenja Plana rjesavanja starih
prcdmeta za202l . godinu, izradi Godilnjeg

izvje5taja krividnog odjela za 2021. godinu, te
izradi planova {elavanja starih predmeta za

2021. godinu. ru Mujaga Komadina:
Postupanje po preporuci koja je zasnovana na
pogrelno uwrdenom materijalnom praw bito

bi kr5enje Zakona i postupanje Skolskog
odbora izvan svog ovla5tenja.

Skupltina HNK - nemaju nadletlost za
postupanje.

207 P-349t22

MINISTARSryO
SIGI,JRNOSTI BIH.

SLUZBA ZA POSLOVE SA
STRANCIMA..

SARAJEVO

Ostvarena saradnja DA
Gradanka Kosova napustila BiH sa

malodobnim djetetom.

208 P-350122 2-BL-04-3s/22 POREZNA UPRAVA FBIH
.- SARAJEVO

Ostvarena suadnja
nemogudnost

realizacije
preporuke

Odbor: Odbor ne moZe postupati po odredbi
Elana 240 . Zakona o upravnom postupku,
odnosno ne moze u takvim predmetima

rjesavati u meritumu pravne swari.

?-uo-ot-sstzz



209 P-351/22 2-sA-ot -t3zot2z
MINISTARSTVO

ZDRAVSTVA KANTONA
SARAJEVO - SARAJEVO

Realizovana DA

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona

Sarajevo: Nakon okondanja procedure

angaZovano 14 logopeda na neodredeno

wijeme, te Ustanova sada ima l? logopeda.

210 P-352t22 2-BL-04-7Eo/22
FOND PIO REPUBLIKE
SRPSKE - BIJELJINA

Ostvarena saradnja DA

Fond PIO RS: Razlog zbog kojeg nije mogude

realimvati vaSu preporuku je to sto bi
realizacija iste bila u suprotnosti sa Zakonom

o PIO RS. ObavjeStavamo vas da smo prema

Minista$tvu rada i boradko-invalidske zaltite
pokenuli inicijativu za iznjene i dopune

zakona o PlO. Swha izrnjene je
izjednadavanje bratne i vanbradne zajednice u

pravima iz oblasti PlO.

2l I P-353122 L-Mo-oz-t83t2t
GRAD MOSTAR..

MOSTAR

Ostvarena saradnja

Nema hformacije
o realizaciji, samo

prosljedivanje

Vlada HNK: Preporuku smo dostavili
Ministarstvu zdravstva, rada i socijalne

politike.

212 P-356t22 2-sA-oB-472/22 oPCINA ILIDZA -. ILID,,A
Nije zaprimljen

odgovor

P-3s7 t22 2-st-os-ttttzz OPCINA DONJI VAKUF -
DONJI VAKUF

Nije realizovana DA

Opdina: I dalje de se postupati u skladu s

odredbama Zakona i Odluke OV Donji Vakuf
o regulisanju postupka izdavanja dokumenata

gratlanima, pravnim i fizidkim licima pred

sluibama za upravu Opdine.

2t4 P-359122 L-sA-D -tro7l22
JP "ONSA' SARAJEVO -

SARAJEVO
Nije zaprimljen

odgovor

DA

2t3
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R.br.
Broj

preporuke
Broj predmets Odgoyorna strana Realizacija

Zaprimljen
odgovor

Napomena (dodrtno)

I P-t /23 Z-sa-os-arctzz
VLADA KANTONA

SARAJEVO
Ostvarena

saradnja
DA

Vlada Kantona Sarajevo navodi u odgovoru daje
sindikat odustao od svog zahtjeva.

P-2123 Z-sn -oz-ggqtzz,

MINISTARSTVO ZA RAD,
SOCIJALNU POLITIKU I

RASELJENA LICA I
IZBJEGLICE KANTONA

SARAJEVO; na znanje:

FEDERALNO
MTNISTARSTVO RADA I

SOCIJALNE POLITIKE

Nemogudnost
realizacije
preporuke

DA

Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i raseljena

lica i izbjeglice Kantona Sarajevo u odgovoru
navodi da se preporuka ne moze provesti zbog
postojedeg pramog okvira, ali da je potrebno

ovo pitanje jednoobrazro urediti na nivou FBiH.

3 P-3123 L-sa-oz-sst tzz
RUDNIK UGLJA ,,KREKA"

D.O.O. TUZLA
ostavrena

saradnja
DA

Direktor Rudnika uglja Kreka d.o.o. Tuzla
navodi daje podnosilac zalbe rasporetlen na

radno mjesto koje je kategorisano u grupu lak5ih
poslova, pa prerasporedom nije zanemarena

dinjenica daje invalid Il kategorue invalidnosti.

4 P-4/23 Z-se-os-stttzt

MINISTARSryOZA
LruDSKA PRAVA I
IZBJEGLICE BIH,

Na zlanje:
REPUBLICKI

SEKRETARIJAT ZA
RASELJENA LICA I

MIGRACIJE REPUBLIKE
SRPSKE, FOND ZA
POVRATAK BIH

Nije
realizovana

DA

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH
navodi da se dodatnim zahtjevima imenovane

,alite[ice n|e moglo udovoljiti, s obzirom na to
da stambeni objekat zadovouava odgovarajude

standarde o minimumu stambenih uslova.

Republidki sekretarijat
za raseljena lica i

migracije Republike

Srpske navodi da

stambeni objekat
podnositeljice lalbe,

nakon sanacije koju je
korisnik izvrSio,

zadovoljava

odgovarajude standarde

o minimumu stambenih

uslova;
Fond za povratak BiH

nije nadleZan za

provottenje preporuke
jer vr5i iskljudivo

fi nansijsku realizaciju

sklopljenih ugovora.

Obrazlor€nje

2



5 P-6/23

JP "OLIMPIJSKI BAZEN
OTOKA' SARAJEVO ..

SARAJEVO

Nemogu{nost
realizacije
preporuke

DA

Nadmmi odbor JP ,,Olimpijski bazen Otoka"
nije nadleZan za imenovanje odbora za revizijl
niti za poni5tavanje odluka skup5tine o tome.

Preporuku potrebno uputiti Skupstini, nakon

dega Ce biti postupljeno u skladu sa zakonom.

6 P-7t23 L-BL-osiynz

REPUBLICKA UPRAVA ZA
GEODETSKE I IMOVINSKO.

PRAVIIE POSLOVE _
BANJALUKA

Ostvarena

saradnja

Republilka uprava za geodetske i imovinsko-
pravne poslove odgovara da je u ovom postupku

doneseno vise odluka kako u prvostepenom, tako
i u drugostepenom postupku, te da je zakazana

nova usmena rasprava, kao i da je od strane
direktora dat nalog Sektoru za poslove nadzora

da izvrsi nadzor nad postupanjem podruane
jedinice u ovom predmetu.

7 P-8/23 L-aL-os-ttttzz

GRAD BANJA LUKA-
ODJELJENJE ZA

INSPEKCIJSKE POSLOVE -
BANJA LUKA

Ostvarena

sarsdnja
DA

Grad Banja Luka u odgovoru navodi daje
Institucija ombudsmena prethodno upomala sa

postupanjem or8ana po preporuci.

8 P-9/23 L-gt--os-stt tzz
OPSTTNA SREBRENICA -

SREBRENICA
Nrje

realizovana
DA

9 L-st-ot-qt t Dz

MINISTARSTVO FINANSIJA
REPUBLIKE SRPSKE;

MINISTARSryO FINANSIJA
FBIH; PORESKA UPRAVA
: POREZNA UPRAVA FB

Ostvarena

saradnja
DA

Poreska uprava RS odgovara da nije nadleZna za

izrnjene zakon4 podrtavamo stavove iz
preporuke. Porezra uprava FBiH je inicirala
komunikaciju prema Poreskoj upravi RS radi
prevazilalenja problema - nije bilo odgovora.

P-t2t23
2-BL-05-645t22
L-ev-os-acatzz

JP,,RAD" BRATTJNAC --
BRATI'NAC

Nije
realizovana

NE

P-13123 2-sA-oB-tos3tzz
PARLAMENT FEDERACIJE

BIH - SARAJEVO
Oswarena

saradnja
DA

Preporuka je proslijeilena nadletroj sluZbi Vlade
FBiH, tuZbaje odbijena kao neosnovana, Vlada

FBiH nije dodijelila nijedan stan od 2000.
godine.

t2 P-14/23 2-st-oa-6t t /zz JP RTRS
Nrje

realizovana
DA

JP RTRS odgovara na preporuku Ombudsmena

zahtjevom za preciziranj e preporuke.

2-sa.-os-tsztzz

DA

P-t0123

l0

ll

64



t3 L-tt-ot-nttzz
FEDERALNO

MINISTARSTVO
ZDRAVSTVA .- SARAJEVO

Nema

odgovora
NE

t4 P-17/23 Z-st--os-sgotzt INSPEKTORAT REPUBLIKE
SRPSKE _ BANJA LUKA

Nema
odgovora

NE

l5 P-19t23 Z-s*-o+-ttztzz Ostvarena

saradnja
DA

JKP Komunalac Tuzla u odgovoru navodi da
radno mjesto ne iziskuje dizanje i prenosenje
tezeg tereta i da je tulba odbljena u c ijelosli

l6 P-20t23 Z-uo-os-tootzz OPCINA KONJIC -. KONJIC
Djelimilno
realizovana

DA
Postupanoje u skladu sa Zakonom o gradenju i

ZUP-u.

t7 P-2U23 Z-gn-og-r r zlz t

FEDERALNO
MINISTARSTVO PRAVDE;
MINISTARSTVO PRAVDE

REPUBLIKE SRPSKE

Ostvarena

saradnja
NE

Odgovoreno je na inicijatiw. Federalno
ministarstvo pravde de je uzeti u razmatranje pri

izradi narednog Zakona o izrnjenama i
dopunama Zakona o izwsnom postupku;

Ministantvo pravde RS sman-a daje opravdana.
Prilikom sljededih izrnjena i dopuna zakona bit
6e razrrotrena. U narednoj godini Ce pristupiti
izrnjenama Zakona o izvrlnom postupku RS.

t8 P-22/23 VLADA KANTONA IO -.
LTVNO Realizovana

DA

Min istarswo pouopriwede, vodoprivrede i
Sumarstva Kl0 je u potpunosti odgovorilo na

zahtjev podnosioca Zalbe i na taj naain potpuno
implementiralo preporuku.

l9 P-24t23 Z-sn -os-szqtzz OPCINA STARI GRAD --
SARAJEVO

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru OpCine Stari Grad Sarajevo se

navodi daje korisnik objekat prolirio vlastitim
sredstvima te ianUenio prvobitno stanje koje
odstupa od nivoa propisane pomodi kojaje

odobrena. U skladu s pravnim okvirom, ne mo2e
se udovoljiti dodatnim zahtjevima podnositeljice

,albe. Prioritet su lica sa spiska kojajoS nisu
dobila pomod u izvoilenju radova. Preporukaje

realimvana.

P-t6/23

JKP KOMUNALAC TI-JZLA -
TUZLA

L-ut-ot-n ttzz



20 P-26t23 2-sA-04-toB4t22

ru SREDNJA GRADEVINSKO
. GEODETSKA SKOLA I

KANTONALNA UPRAVA ZA
INSPEKCIJSKE POSLOVE -

SARAJEVO

Nrje
realizovana

DA

Skola odgovara da nije u mogudnosti provesti

preporuku jer su Pravilnik o radu morali

uskladiti s Pedagolkim standardima prema

kojima podnosite!ica lalbe ne ispunjava uslove

radnog mjesta koje traii u zamjeni.

2l P-28t23 Z-BL-,6-304/22 GRAD BIHAC - BIHAC
Nije

realizovana
DA

Centar za informisanje i
primavanje dokumenata]

iz oblasti visokog

obrazovanja BiH navodi

da nisu nadletri za

sistemsko uretlenje
pitanja ekvivalencije

ocjena iz inostranswa.

To se ureduje na nivou
visoko5kolskih

ustanova.

22 P-30t23 z-BL-DB-349/22
GRAD BANJA LUKA -

BANJA LUKA
NUe

realizovana
DA

Grad Banja Luka navodi daje spomi regulacioni

plan stavuen van snage od strane Ustavnog suda

Republike Srpske.

23 P-31t23 OPCA BOLNICA -. PRIJEDOR
Nrje

realizovana
NI]

24 P-34t23 L-sA-04-t279tzz

JP ZA UPRAVLJANJE,
ZASTITU I ODRZAVANJE

OBJEKATA U VLASNISryU
OPCINE NOVI GRAD

SARAJEVO 'LOKOM" D.O,O

- SARAJEVO

Nije
realizovana

JP za upravljanje, zaltitu i odrzavanje objekata u

vlasniStvu opdine Novi Grad Sarajevo "Lokom"
d.o.o. - Sarajevo navodi: Proslijedili smo

preporuku nadleinom opdinskom organu koji sc

obavezao na implementaciju preporuke.

Obavjeltavat demo vas o realizaciji.

25 P-35123 2-sA-06-t ts6t22
RUDNIK MRKOG UGLJA

BREZA .- BREZA

Nema

odgovora
DA

66

L-BL-os-684t22

DA



P-37 /23 Z-tt-os-zzt tzz
JU CENTAR ZA SOCIJALNI

RAD LIVNIO -. LIVNIO
Ostvarena

saradnja
DA

Ministarstvo rad4 zdravstva, socijalne zastite i
prognanih Kantona l0 je nakon stupanja na

snagu Zakona predvidjelo za 2024. godinu

iz'adu podzakonskih akaa iz oblasti socijalne
zsstite - Pravilnik o uslovima polaganja strucnog

ispita strudnih zaposlenika. Preporuka je
neprovodiva jer Zakon o ministarskim

imenovanjima niie precizirao pravni lijek po

odluci o izboru kandidata.

27 P-38123 Z-sA-05-tos9tz2
MINISTARSTVO PRAVDE

FBIH -. SARAJEVO
Ostvarena

saradnja
DA

Federalno ministarstvo pravde u odgovoru na

preporuku ukazuje na minirnum standarda koje

treba ispuniti radi sadinjavanja aZurirane liste o

stjecanju prava vlasnistva stranih drZavljana.

28 P-39123 Z-sA-08-8oo/22
MINISTARSTVO PRIVREDE

SBK -. TRAV}IIK
Nema

odgovora
NE

29 P-42/23 L-st-os-statzz

REPUBLICKA UPRAVA ZA
GEODETSKE I IMOVINSKO.

PRAVI{E POSLOVE
REPUBLIKE SRPSKE,

PODRUCNA JEDINICA
BANJA LUKA

Nije
realizovana

DA

RepubliCka uprava za geodetske i imovinsko-
pravne poslove Republike Srpske navodi daje za

stavljanje ktauzule pravosnaZnosti nadleZan sud

a ne organ opCine niti Uprava za geodetske i
imovinsko-pravne odnose.

30 P-4't t23 2-sA-os-t3t7tz2
KANTONALNO

TUZILASTVo SARAJEVo --
Nrje

realizovana

Kantonalno tuzilaswo Kantona Sarajevo navodi

da su netaCni navodi iz preporuke: Slu2benik za

informisanje je obavijestio podnosioca zahtjeva

da se obrati postupajuCem tuliocu; nije preklen
ZOSPI; rje5enje sadrZi sve neophodne dijelove;

izuzetak od objavljivanja je zasnovan na zakonu;

predmet je bio u radu ne arhiviran; provodenje

testajavnog interesa nije obavezno u svakom

sludaju; zahtijeva veCe resurse; trazena

dokumentacua je internog karaktera; naknadno
je dozvoljen uvid anonimiziranim dokumentima;

inspekcijaje izvrSila nadzor i nije nalla
propuste.

26

DA



3I P-48/23 2-sn -os-tost tzz

cRAD BrHAC SLULBA zA
unnlNrsrtdro

PLANIRANJE, CRADENJE I
IMOVTNSKO PRAVIIE I

GEODETSKE POSLOVE -.
BIHAC

Nrje
realizovana

DA

U izja5njenju Grada Bihada se navodi daje
stranka obavijeStena o proceduri podnolenja

zahtjeva za pristup informacijama, sve trazene

informacije su mu dostavuene. Nije izjavio
prigovor.

32 P-50/23 z-BL-os-zot23
OPCINSKI SUD CAZIN ..

CAZIN
Nrj"

realizovana
DA

33 P-5U23 Z-sL-os-tqt Dz
ZAVOD ZA JAVIIO

ZDRAVSTVO FBIH -
SARAJEVO

Nije
realizovana

P-53123 L-BL-os-664t22
Nije

realizovana
DA

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo navodi da Ce

postupiti po presudi suda kada bude donesena.

35 P-54/23 L-st-oz-stttzz

MINISTARSTVO ZDRAWJA
I SOCIJALNE ZASTITE
REPUBLIKE SRPSKE;

FEDERALNO
MINISTARSryO RADA I
SOCIJALNE POLITIKE;

MINISTARSryO
ZDRAVSryA I SOCIJALNE

POLITIKE TJNSKO.

SANSKOG KANTONA;
MINISTARSryO

ZDRAVSTVA, RADA I
SOCIJALNE POLITIKE

POSAVSKOG KANTONAI
MINISTARSryO ZA RAD,
SOCIJALNU POLITIKU I

POVRATAK TUZLANSKOG
KANTONA;

MINISTARSTVO ZA RAD,
SOCIJALNU POLITIKU I
IZBJEGLICE ZENICKO-

Ostvarena

saradnja
DA

Federalno ministarstvo rada i soctalne politike
odgovara da je donolenje

protokola traZenog preporukom u nadlelnosti
resora pravde, ali daje resor socijalne za5tite

spreman sudjelovati u dijelu svoje nadleAlosti;
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena

lica i izbjeglice Kantona Sarajevo odgovara daje
potpisan Protokol o radu i saradnji

Koordinacionog tijela na prevenciji, za5titi i
borbi protiv nasilja u porodici u Kantonu
Sarajevo, a kao jedan od potpisnika ovog

Protokolaje i Koordinacioni odbor udruZenja

osoba s invaliditetom u Kantonu Sarajevo;

Ministarswo zdravstva, rada i socUalne politike
Posavskog kanlona odgovara daje zapotelo

aktivnosti na uspostavuanju Protokola u skladu s

preporukom;
Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne zastite

HercegovaCko-neretvanskog kantona navodi da
je Vlada HNK dala saglasnost na Protokol o

postupanju i pomodi ttvama u sluaaju nasiua u

68
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34
JU DOM ZDRAVLJA

KANTONA SARAJEVO.-
SARAJEVO



DOBOJSKOG KANTONA;
MINISTARSTVO ZA

SOCIJALNU POLITIKU,
ZDRAVSTVO, RASELJENA

LICA I IZBJEGLICE
BOSANSKO. PODRINJSKOG

KANTONA;
MINISTARSTVO

ZDRAVSryA I SOCIJALNE
POLITIKE

SREDNJOBOSANSKOG

KANTONA;
MINISTARSTVO

ZDRAVSTVA, RADA I
SOCIJALNE ZASTITE
HERCEGOVACKO-
NERETVANSKOG

KANTONA;
MINISTARSTVO

ZDRAVSTVA, RADA I
SOCIJALNE ZASTITE

ZAPADNO-
I{ERCEGOVACKOG

KANTONA;
MINISTARSTVO ZA RAD,

SOCIJALNU POLITIKU,
RASELJENA LICA I

IZBJEGLICE KANTONA
SARAJEVO;

MINISTARSryO RADA,
ZDRAVSTVA, SOCIJALNE

ZASTITE I PROGNANIH
KANTONA IO

porodici koji se odnosi i na osobe s

invaliditetom.



36 P-55123 2-se-os-src/22
KANTON SARAJEVO

MINISTARSTVO
ZDRAVSryA -. SARAJEVO

Djelimidno
realizovana

DA

Ministarswo zdravswa Kantona Sarajevo smatra

da Institucija ombudsmena za ljudska prava nije
nadlezna za hunadenje Zakona o slobodi pristupa

informacijama FBiH nego je to donosilac

Zakona, a spomenuto ministarstvo nte nadlerno

da preispituje i utwduje etidku i strudnu

odgovomost ljekara.

37 P-56t23 2-sA-03-967 tzz

STOMATOLOSKA KOMORA
FEDERACIJE BiH I

STOMATOLOSKA KOMORA
KANTONA SARAJEVO

Djelimidno
realizovana

DA

U odgovoru Stomatolo5ke komore Kantona
Sarajevo navodi se daje preporuka u cijelosti

ispostovana, jer je proveden postupak vanrednog

struanog nadzora.

38 P-57 /23
2.-sa.-oq-toootzz
L-s*oq-looltzz
Z-sA-04-966tzz

LJEKARSKA KOMORA ZE-
DO KANTONA - ZENICA

Djelimidno
realizovana

DA

Ljekarska komoraje ra.anotrila sve navode iz
predmetne preporuke, te su preispitali Odluku

brq:07-212021 od 07 .12.2021. godine,

raznotrili zahtjev punomodnika porodice i
utvrdili daje Odluka donesena u skladu sa

Pravilnikom o odgovomosti Clanova Komore i
Poslovnikom o radu tuZilaca.

39 P-57 /23

2-se,-oq-rcootzz
2-sA-04-tooy2z
2,-sn -o+-saatzz

LJEKARSKA KOMORA
KANTONA SARAJEVO .-

SARAJEVO

Djelimidno
realizovana

DA
Ljekarska komora Kantona Suajevo navodi da

Ce disciplinski postupci protiv doktora biti
nastavljeni.

40 P-59/23 2-sa.-oq-nottzz
Ostvarena

saradnja

Slulba za uskla<lenost, integritet i kontrolu
kvaliteta navodi daje kandidat koji se Zalio

postavljen na radno mjesto Strutni savjetnik za

komunalne poslove

4l
MINISTARSTVO ZA ODGOJ I

OBRAZOVANJE KANTONA
SARAJEVO .- SARAJEVO

Ostvarena

saradnja
DA

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona

Sarajevo navodi da Skole imaju svoju poziciju u

budZetu, pa pravni osnov predvitla dodjelu
nagrada samo udenicima javnih Skola.

42 P-62123 2-se-oq-qotzz
OPCTNA NOVO SARAJEVO --

SARAJEVO
ostvarena
saradnia

DA
Iz OpCine Novo Sarajevo dostavljen je odgovor
da su postupali i prvostepeni organ i odbor za

Zalbe te donijeli meritomu i konadnu odluku.

70

OPCINA ILIDZA .. ILIDZ.A DA

P-60123 L,-st-oc-ttsztzz



43 2-sA-06-ziT tzo
ru CENTAR ZA SOCIJALNI

RAD BREZA. BREZA
Ostvarena

saradnja
DA

JU Centar za socijalni rad Breza odgovara da su

navodi iz lalbe i preporuke neosnovani,

neistiniti, ispoltovan je dio presude koji se

odnosi na vradanje podnosit€Uice Zalbe na

,,staro" radno mjesto. Presude i ostala
dokumentacij a dokazuju ispravno postupanje

Centra. Komci ka provodenju preporuke su

poduzoti.

44 P-69123
2-sa-oq-esztzz
Z-se.-o+-esqtzz

FEDERALNO TUZILASTVO
FBIH

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru Federalnog tuZila5tva FBiH navodi
se da je preporuka ispo5tovana i podignuta

optulnica.

P-70t23 L-sp.-oq-tootzz

VLADA FEDERACIJE BOSNE
I HERCEGOVINE,

SARAJEVO;
VLADA TUZLANSKOG

KANTONA, TUZLA;
GRAD TUZLA, SLUZBA

CIVILNE ZASTITE;

Ostvarena

saradnja
DA

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine navodi:

metodologiji za procjenu Steta od prirodnih i
drugih nesreda, dodjela pomodi i saniranje Steta

nastalih na materijalnim dobrima od prirodnih i
drugih nesreda w5i se u skladu s matertalnim
mogudnostima opdine, kantona i Federacije BiH,
a rjelava se u skladu s Odlukom o postupku i
kriterijima za dodjelu jednokratne nov0ane
pomodi opdinama i kantonima za otklanjanje
lteta nastalih od prirodnih i drugih nesreCa.

Zahtjev za dodjelu pomodi, opdina/grad prvo
traZi od vlade kantona, pa ako vlada kantona nije
u mogudnosti iz sr€dstava kantona udovoljiti
zahtjew opdine/grada ili je dodijelila samo dio
trazene pomodi, u tom sludaju vlada kantona
zahtjev opdine/grada dostavua Vladi Federacije

Bosne i Hercegovine, odnosno Federalnom ltabu
civilne za5tite putem Federaln€ uprave civilne
zaltite. Imajudi u vidu da u konketnom sludaju
Vladi Federacije Bosne i Hercegovine, odnosno
Federalnom Itabu civilne za{tite putem
Federalne uprave civilne zaStite nle dostavljen
zahtjev Grada Tuzla za dodjelu pomoCi iz

P-67 t23

45



predstava Federacije Bosne i Hercegovine za

ptete koje su nastale djelovanjem prirodne

fresrede 
u Gradu Tuzla 2020. godine, to isti nije

mogao biti razmatran. U proteklom periodu,
postupajudi po zahtjevima vlade kantona

odnosno opdine/grada za dodjelu jednokatne

novdane pomodi, dostavljenim u skladu sa

naprijed navedenom odlukom, nikada nije

izostala pomod finansijskih sredstava iz

sredstava koja pripadaju Federaciji Bosne i
Hercegovine i koja se prikupljaju po osnovu

odredbe dlana lto. Zakona o u$iti i spatavanju
ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih

nesreca.

U odgovoru Kantonalne uprave civilne za5tite

Tuzlanskog kantona se navodi: ,,Sredstva
posebne naknade mogu se koristiti iskljudivo za:

a) Finansiranje hitnih mjera zaltite i spalavanja u

toku trajanja prirodne ili druge nesrede

(evakuacija, prihvatanje i zbrinjavanje
ugro2enog stanovniswa i imovine. osiguranje

saobraCaja te spreaavanje Sirenja opasnosti od
nepogoda i njihovih posljedica)

b) Pruianje pomodi za ublaZavanje i otklanjanje
direktnih posljedica prirodnih nesreda nakon
procjene steta.

Na osnow va2edih propis4 Kantonalna upravl
civilne zastite iz sredstava posebne naknadd

blagowemeno dodjeljuje sredswa opdinama 
I

gradovima na podruCju Kantona u kojima j!
proglaieno stanj€ prirodne ili druge nesrede, a I
skladu s njihovirn zahtjevima i iznosima koje
predloZi Kantonalna komisija za procjenu Stetal

od prirodnih i drugih nesreCa."

72



46 P-73123
OPSTINA LAKTASI ..

LAKTASI
Ostvarena

saradnja
DA

Stav Opstine Laktasi je da se vodi postupak.
Provodi se vjestaaenje nakon Cega de biti

donesena konadna odluka.

47 P-7 4t21 Z-st-os-teztzz
oPSTTNA ISToCNo NoVo

SARAJEVO - ISTOCNO
NOVO SARAJEVO

Nte
realizovana

DA

Stav OpStine IstoCno Novo Sarajevoje daje
osnow preporuke omoguden uvid u informacije,
koje su objavljene na portalu. Jedinica lokalne

samouprave neCe poimenice dostavljati ved

dostupne javne informacue.

48 P-7 st23 Z-sr-otannz CENTAR ZA SOCIJALNI RAD
MODRICA.. MODRICA

Ostvarena

saradnja
DA

49 P-77 t23 L-st-os-fitnz
OPCINA BOSANSKO

GRAHOVO - BOSANSKO
GRAHOVO

Ostvarena

saradnja
DA

Federalno ministarstvo

raseljenih osoba

odgovorilo je daje
prioritetno postupilo po
zahtjevima podnosilaca

Zalbe i odobrilo sredstva

za nabavku
gradev inskog

materijala. Preporuka je
u potpunosti
provedena.

50 P-78t23 Z-st--o+t$lzz PARKING SERVIS ..
TREBINJE

Ostvarena

saradnja
DA

Parking servis Trebinje navodi da su po pr|emu
preporuke izradili i poslali Skuplrini Grada
Trebinja nacrt izrnjene Odluke o uslovima
organizovanja, naCinu koriStenja i naplate

parkiranja vozila na podrudju Grada TrebinjE
gdjeje predloZena izmjena tadke 18. koja se

odnosila na blokadu vozila.

5l P-?9n3 VLADA BRCKO DISTRIKTA
.. BRCKO

Nema

odgovora
NE

52 P-83123 Z-sr-oa-tesDt rKP "CISTOCA" CAZIN..
CAZIN

Nrje
realizovana

DA
JK.P,,E istoCa" Cazin navodi daje radnik

oswario pravo na invalidsku penziju i prestao mu
je radni odnos.

L-st-os-assttt

2-BR-05-204t22



53 P-84/23 L-BL-}t-go4/22
ru PRVA OSNOVNIA SKOLA

DONJI VAKUF .- DONJI
VAKUF

Nije
realimvana

DA

Direktorica ,,Prve osnovne lkole" Donji Vakuf
navodi da su sve aktivnosti aazene preporukom

provedene. Protiv nastavnice je proveden

disciplinski postupak i iaelenaje mjera. Jedno

dijete se prebacilo u drugu Skolu, a drugo i dalje
pohada spomenutu skolu.

54 P-85/23 2-se-o+-tottzz
"ELEKTROPRIJENOS" BIH

BANJA LUKA -. BANJA
LUKA

Ostuarena

saradnja
DA

U odgovoru Elektroprenosa se navodi da ne

postoji mjesto prema sistematizaciji da se

rasporedi podnositeljica lalbe da sjedi, tadka 2.
je provedena usvajanjem pravilnika i procedura

za novCane naknade na osnovu rjelenja, a u

pogledu taCke 3. nije vr3ena diskriminacija.

55 P-87123 2-se-oe-zattzz
OSNOVIII SUD SREBRENICA

-. SREBRENICA
Nema

odgovora
NE

P-88/23 2-se-os-loztzz

REPUBLICKA UPRAVA ZA
GEODETSKE I IMOVINSKO.

PRAVNIE POSLOVE, P.J.

Spovo - Srpovo

Nema

odgovora
NE

57 P-89123 Z-st -od-z+ztzz

JU ZAYOD ZA
ZBRINJAVANJE MENTALNO

I}.IVALIDNE DJECE I
OMLADINE PAZARIC -

HADZICI

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru Upravn og odbora Zavoda za

zbrinjavanje mentalno invalidne djece i omladine
Pazarid se navodi da Pravilnik ne zabranjuje

angafnan advokata i branioca u disciplinskom
postupku. Ne stoje navodi iz preporuke, nije

postojala moguCnost oditovanja druge strane u
postupku priie donolenja preporuke. Namjera
podnositeljice Zlalbe je da odugovladi vodenje

disciplinskog postupka do njegove astare.

58 P-93/23 L-uo-oz-Attzz

REPUBLICKA UPRAVA ZA
GEODETSKE I IMOVINSKO.

PRAVI{E POSLOVE
PODRUCNA JEDINICA
TREBINJE .- TREBINJE

Nije
realimvana

DA

U odgovoru Republidke uprave za geodetske i
imovinsko-pravne poslove se navodi da ne

postoje arhitektonske barijere. Nijedno lice s

invaliditetom nije onemogudeno u pristupu nitije
imalo teSkode prilikom pristupa u sluzbene

prostorue Uprave, s obzirom da su smjestene u

prizemlju i imaju ulaz s tri strane.

74
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59 P-94t23 L-uo-os-tlltzz
KANTONALNO

ruZrla3rvo nNr -
MOSTAR

Djelimitno
realizovana

U odgovoru Kantonalnog turlaswa Mostar se

navodi da su se ispitale okolnosti dugotrajnosti
pros[ietlivanja kaznenog lista. Iskljudivi razlog je
zaw5etak kalendarske godine s velikim brojem

raspraYa,

60 P-55t23 2-t ttO-Ol-qtZg
MINISTARSTVO PRIVREDE

HNK - MOSTAR
Djelimilno
realizovana

Ministarswo priwede HNK ostaje pri svom stavu

da pravilnik o dodjeli poticaja ravnopravno

tretira sve korisnike.

6l P-96t23 2-st-oa-uotzz

MINISTARSTVO
I.JNUTRASNJIH POSLOVA
KANTONA SARAJEVO -

SARAJEVO

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru MUP-a Kantona Sarajevo se navodi

daje nalin prijema uposlenika ograniden

propisima.

P-98123 Z-st-os-esr Dz
POLICIJSKA STANICA
MAGLAJ - MAGLAJ

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru MUP-a Zenidkodobojskog kantona

se navodi daje Kantonalno tuzilastvo ZDK-a
doniielo odluku o neprovodenju istrage.

63 P-99123 Z-eL-oq-lzotzz
I,JNryERZITET U BITIACU-
PEDAGOSKI FAKULTET -

BITIAC

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru Skupltine Unsko-sanskog kantona

se navodi da nije zaprimuen materijal vezano za

konadno imenovanje Upravnog odbora
Univerziteta pa SkupStina USK ne moZe biti

odgovoma za nepostupanje po preporuci.

64 P-10v23 Z-se.os-rcztzz OPCINA VISOKO -- VISOKO
Ostvarena

saradnja
DA

Gradska uprava Visoko je poduzela aktivnosti
trazene preporukom i informisala IO dana

t7 .05.2023.

65 P-t02123
2.-Lr-05-t6t23
Z-l-t-os-tt tzz

OPCTNA GLAMoC .-
GLAMOC

DA

OpCinska sluZba za privredu, frransije i
inspekcijske poslove Opdine Glamoi odgova.ra

da de predloZiti Opdinskom vljeCu odluku o
promjeni radnog wemena ugostiteljskih

objekata, a policijaje provodila akcije kontrole
pojaiane muzike i radnog vremena. Naknadno

nije bilo prijava. Pokenutje upravni spor i
podnesena tuZba Kantonalnom sudu Livno.

Institucija ombudsmena Ce biti obavijestena o
svim poduzetirn mjerama i aktivnostima.

DA

DA

oz

Ostvarena

saradnja



66 P-103123

L-se.-os-ztstzl
2-sA-05-261D3
Z-se,-oa-tsstzz

VIJECE MINISTARA BIH -
SARAJEVO

Ostvarena

saradnja
DA

VijeCe ministara BiH je zaduZilo Ministarstvo
sigumosti BiH da sadini izjaSnjenje o mjerama

na realizaciji preporuke. Ministarstvo sigumosti
navodi da podnosilac 2albe nije diskriminisan jer

nije jasno po kom osnovu iz zakona tvrdi daje
diskriminisan, kao ni u odnosu na koju uporednu

grupu je dislaiminisan, s obzirom da nijedan
kandidat nije izabran. Prigovorje preuranjen jer
nije okondan konkurs za popunu radnog mjesta.

67 P-t03t23
2-sA-05-ztBtz3
2-s$-os-z6t /23
2-sA-06-158t23

DIREKCIJA ZA
KOORDINACIru

POLICIJSKIH TIJELA BIH -
SARAJEVO

Nije
realizovana

DA

Direkcija za koordinaciju policijskih tijela
odgovara sljedeCe: Konkurs nije okondan, nije

podinjena diskriminacija jer nije izabran nijedan

kandidat.

P-t03t23
L-se.os-ztstzt
L-se-os-zet tzl
2,-sA-06-ts8/23

AGENCIJA ZA SKOLOVANJE
I STRUCNO

USAVRSAVANJE KADROVA

-MOSTAR

Nema
odgovora

NE

69 P-104t23 Z-st-os-zsztzz OPCTNA ZEPCE -- ZEPCE Realizovana DA
Iz opdine ZepIe dostavljen je odgovor daje
imovinski postupak okonlan. Zakljuden je

sporazum o uwrdivanju nalinade.

70

2-Lt-05-4t tz3
2-Lt-08-45/23
Z-l.;,-oe-st tzz
Z-tt-os-szDl
Z-u-os-sznz
L-Lt-o$-s4/23

OPCINA GLAMoC -
GLAMOE

Nema
odgovora

NE

7l P-t05/23

Z-Lt-os-4y23
Z-t.r-oa-qstzl
Z-u-oa-syzt
z-Lr-o$-52t23
2-t t-ot-sztzt
2.-tt-oa-sqtzl

Ostvarena

saradnja
NE

Kantonalno javno pravobranilaltvo Livno nije
postupalo jer je postupala inspekcijska uprava i

nadlezno ministarstvo.

76

68

P-t05/23

GRAD LIVTIO-GRADSKI
JAVNI PRAVOBRANILAC --

LIVNO



72 P-t0s/23

2-Lr-05-41D3
L-Lr-og-4sD3
Z-tt-os-st as
a-Lr-o$-52/23
L-tt-ot-sttzl
Z-tt-os-sqtzt

ov GLAMoC-KoMISIJA zA
DODJELU

POLJOPRIVREDNOG
ZENfl-JISTA -- cLAMoC

Nema

odgovora
NE

t5 P-105t23

Z-Lt-os-4w3
L-tt-ot-+stzz
Z-tt-os-stm
Z-tt-ot-sznt
z-Lt-ot-s3tz3
Z-tt-ot-sqnt

DjelimiCno
realizovana

NE

U odgovoru Uprave za inspekcijske poslove

Kantona l0 s€ navodi daje inspektor izvrtio
kontrolu, donio rjelenje, izdao prekrlajni nalog.

Drugostepeno ministarstvo je powrdilo rjesenje
inspektora. Nezadovoljni nadelnik ima

mogudnost poketanja upravnog spora.

74

Z-rt-os-qtnt
L-rt-ot-+stzg
Z-tt-oa-syzz
2,-tt-ot-sztzz
L-tt-os-sltzz
Z-Lr-oB-54D3

MINISTARSTVO
POLJOPRIVREDE,
VODOPRIVREDE I

Suuansrvl raNToNA lo -
. LIVNIO

Djelimidno
realizovana

DA

U odgovoru Ministarswa poljoprivrede,

vodoprivrede i SumarsWa Kantona l0 se navodi

daje inspektor izvrsio konfolu, donio rjeSenje,

izdao prekrlajni nalog. Drugostepeno

ministarstvo potvrdilo je rjelenje inspektora,
Nezadovoljni nadelnik ima mogudnost

pokretanja upravnog spora.

'15 P-108123 L-st-os-sotzt GRAD BANJA LUKA _

BANJA LUKA
Ostvarena

saradnja
DA

Iz Grada Banja Luka dostavljenje odgovor u

kojem se navodi: Uz€t 6emo preporuku u obzir u
postupku vansudskog poravnanja sa svirn

gratlanima koji spadaju u tu kategoriju, takoder
vodeCi raluna o sudskoj praksi.

76 P-109t23 2-sn-os-slz:
ruGIMNAZIJAMESA
SELIMOVIC TUZLA ..

TUZLA

Oswarena

saradnja
DA

JU Gimnazija MeSa Selimovid Tuzla dostavila je
odgovor u kojem se navodi: Podetkom Skolske

godine planiraju se aktivnosti nadzora, pr€poruka

Ce biti ispo5tovana.

P-r0t23 ?-sp-ot-ztzz ru CENTAR ZA SOCIJALNI
RADZryTNICE

Ostvarena

saradnja
DA

JU Centar za socijalni rad Zivinice odgovara da
su poduzete sve mjere u skladu sa zakonom radi

odretlivanja roditeljskog staranja nad

malodobnim djetetom.

UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE
POSLOVE KANTONA IO --

LTVIIO

P-t05n3

77



'tE P-t t v23
OPCINA BOSANSKO

GRAHOVO - BOSANSKO
CRAHOVO

Ostvarena

ssradnja
DA

Opdinski nadelnik Opdine Bosansko Crahovoje

dostavio odgovor u kojem navodi da Opdinsko

vijede nije dalo saglasnost na koncesiju jer

smaha da to nije u njegovom interesu na Sta ima

pravo prema zakonskim propisima.

79 P-ll2/23
LUTRIJA REPUBLIKE

SRPSKE - BANJA LUKA
Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru Lurije Republike Srpske se navodi

daje postupueno po preporuci. Tralene
informacije su javno dostupne.

80 P-n4/23 L-st-os-gtztzz JZU DOM ZDRAVLJA --
Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru Doma zdravua Stanari se navodi da
je dostavljen odgovor punomo6niku

podnositeljice zlalbe, uvalavajudi Zakon o

slobodi pristupa informacijarna ali i Zakon o

zaltiti li(nih podataka. Podnositeljica Zalbe

pogrelno prikazuje da nije preuzela tra.Zene

informacije.

8l P-t 15123 a-BL-os-t09D3
PREDUZECE ZA VODOVOD I
KANALIZACIru,, I5. APRIL*
AD VISEGRAD _ VTSEGRAD

Preporuka

realizovana
DA

P-l|6123 2-BL-04-t tz3
ZELJEZNIcE REPUBLIKE

SRPSKE .- DOBOJ

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru Zeljeniea Republike Srpske se

navodi da je potrebno zaposliti izwSno osoblje

zbog odlaska radnika u penziju, jer je

bezbjednost saobradaja u pitanju, trenutno stanj€

u zeuearicama ne dozvoljava zapo5ljavanje

pripravnika i lica sa biroa, bit ce omoguden

prijem pripravnika kada se steknu uslovi.

78

2,-Lt-os-60D3

2-BL-05-86D3

heduzede za vodovod i kanalizaciju ,,15. April"
a.d. Vi5egrad navodi da je preporuka

ispostovana, odobren pristup informacijama

podnosiocu Zalbe, dokaz u prilogu.

82



E3 P-17n3 2-sp.-ot-uttzz
MINISTARSTVO

SAOBRACAJA KANToNA
SARAJEVO -- SARAJEVO

Nema

odgovora
NE

84 P-tt9n3 2-sa,-oz-t tzttzz

FEDERALNO
MTNISTARSryO RADA I
SOCIJALNE POLITIKE !

KANTONALNA
MINISTARSTVA SOCIJALNE

ZASTITE - VISE oPCTNA

Ostvarena

saradnja
DA

[vlinistarstvo zdravstva, rada i socijalne zasrite

flapadnohercegovaakog kantona navodi da

papadnohercegovadki kanton nije isplaCivao
niti sada ispladuje djeciji dohodak iz Budzeta
kantona, tako da ne moZe provesti preporuku
za ukidanje imovinskog cenzusa.

Federalno ministarstvo rada i socijalne politike
obavjeStava Ombudsmena da je ovo
ministarstvo primilo na znanje prijedloge o
izmjenama spomenutog Zakona koje se

pripremaju u skorue vrijeme u Zakonom
propisanoj proceduri, a koje Ce doprinijeti
kvalitehijem rje5enjima pojedinih odredbi
Zakona.

Ministarstvo zdravstva. rada i socijalne zastitq
HercegovaCko-neretvanskog kantona navodi:
Poletkom ove godine pri5lo se donoSenju]
Nacrta Zakona o iznjeni i dopuni Zakona I
materijalnoj podrSci porodicama s djecom HNKI
upravo u dijelu Pravo na djeCiji dodatak za]

djecu s te5kodama u razvoju ili invaliditetom.
Navedeni Nacrt Zakona dostavuen je
I 1.05.2023. godine Vladi HNZ/K na usvajanje.
Na kraju se mo2e konstatovati da je ovo
ministarstvo svoje obaveze izvr5ilo na vrijeme i
postupilo u rokovima.
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i
izbjeglice ZeniCko-dobojskog kantona navodi
da je ministar donio Rjelenje o imenovanju
Komisije sa zadatkom da Komisija prikupi i
analizira prikupljene podatke o broju djece, iste
raanotri i iznattc najbolje zakonsko rjelenje td



isto predloZi Ministarstvu. PredloZene su

izmjene i dopune Zakona o socijalnoj zaltiti,
zaStiti civilnih ,rtava rala i zaltiti porodice s

djecom i pokrenute su dalje procedure za

planiranje potrebnih sredstava i usvajanje

predlolenih lznjena i dopuna Zakona.

Ministarstvo rada, zdravstva, socijalne zrstite i
prognanih Tomislavgrad odgovara: S obzirom

da je Zakonom o materijalnoj podrlci
porodicama s djecom u FBiH predvideno i
povedanje iaosa naknade za nezaposlene

rodilje, Kanton l0je u svom Budzetu za tekudu
2023. godinu osigurao trostruki imos od onog

koji je do sada izdvajao, pa su za sada

materijalne mogudnosti za povedanje djedijeg

doplatka umanjene. Napominjemo da to ne

znadi da ovo ministarstvo veC duZe vrijeme ne

razrni5lja o povedanju iznosa djecijeg doplatka,

kao i dobne granice djeteta do 18 godine Zivota

aim se za to steknu finansijski i drugi uslovi.
Ministarstvo zdravstva i socijalne politike
Srednjobosanskog kanton4 navodi:

Donolenjem Zakona o materijalnoj podrsci

porodicama s djecom (,,SluZbene novine SBK",
broj 52122) utvrdeni su, iznedu ostalog, kiteriji
i naain ostvarivanja prava na djediji doplatak.

Navedenim Zakonom sworeni su uslovi da se

nakon dugo godina otkloni diskuninacija na

nivou Federacue i omoguCi ostvarivanje prava

na djeEiji doplatak pod jednakim uslovima i u

jednakom izrosu.
S obzirom da je Zakonom propisano da se

sredstva za ostvarivanje prava na djediji
doplatak osiguravaju u budzetu Federacije i da

su centri za socijalni radlsluZbe socijalne zaStite

80



kao prvostepeni organi u obavezi mjesedno

dostavljati zbirne izvjeStaje Ministarstvu rada i
socijalne politike FBiH vidljivo je da resoma
kantonalna ministarstva ni na koji ne ucestvuju
u postupku primavanja prava.

85 P-t20t23 2-s{-os-327 /23
MUP FEDERACIJE BIH

SARAJEVO .. SARAJEVO
Nema

odgovora
NE

86 P-t22/23 L-se-oq-zsstzt
JKP GRAS SARAJEVO _

SARAJEVO
Ostvarena

saradnja
NE

JKP GRAS Sarajevo dostavlja odgovor u kojem

navodi daje furansijska situacija preduzeda

GRAS i daue teska te da Ce navsdene obavez€

biti iznirene kad se steknu uslovi.

8',7 P-123/23 L-uo-oq-sonz

MINISTARSTVO
OBRAZOVANJA, NAUKE,

KULTURE I SPORTA HNK _
MOSTAR

Oswarena

saradnja
NE

Nakon zaprimanja preporuke Institucije
ombudsmena Zaliteljica je telefonski obavijestila

Instituciju ombudsmena da Zeli odustati od

talbe.

88 P-124123 2,-se-o+-z+tzs
FEDERALNI ZAVOD ZA

ZAPOSLJAVANJE _

SARAJEVO

Djelimitno
realizovana

DA

Federalni zavod za zaposljavanje odgovara da

nema pravni osnov za isplatu jednokratne

pomodi. Upuden je akt Vladi Federacije BiH,
kojaje donijela zakljutak da svi kantonalni

zavodi za zaposljavanje raznotle mogudnost
isplate jednokratne pomodi. Preporuka u

potpunosti prihvaCena.

89 P-125/23 L-sa.oa-ttstzz
ELEKTROTEHNICKA SKOLA
ZA ENERGETIKU SARAJEVO

- SARAJEVO
NE

Elektrotehniaka lkola za energetiku Sarajevo

dostavua odgovor u kojem se odbacuju navodi iz
Zalbe kao netatni, a disciplinska prijava protiv
podnositeljice lalbe je odbatena iz formalnih

razloga.

90
2.-uao+-ttltzz
2-Mo-04-t9n3

CRAD TREBINJE -
TREBINJE

N,je
realizovana

DA

Grad Trebinje odgovara da se premjeStaj i
raspored zaposlenih wBi na osnovu pravilnika o

sistematizaciji, Zakona o slu2benicima i

namjeltenicima u organima jedinice lokalne

samouprave. Preporuka citira Clan 92. koji nije
primjenjiv jer se ne radi o preuzimanju radnika
druge jedinice, a usvojen je intemi pravilnik o

zaititi od uzremiravanja.

Ostvarena

saradnja

P-t2623



9t P-t28123 2-BL-02-797 tz2
OPSTINA SREBRENICA -

SREBRENICA
Nema

odgovora
NE

92 P-t29123 a-BL-os-7 45tzz
CRAD BANJA LUKA -

BANJA LUKA
Preporuka

realimyana
NE

Grad Banja Luka navodi daje u potpunosti
postupljeno po preporuci. Tralene informacije
dostavuene su podnosiocu Zalbe. Dokazje u

prilogu.

93 z-BL-oa-sast22
OPCINSKI SUD LIVNO -

LIVNO
Nema

odgovora
NE

P-t33/23 2-sA-04-Bs/23

FEDERALNI ZAVOD
PIO/MIO - KANTONALNA

ADMIMSTRATIVTIA
SLUZBA SARAJEVO -

SARAJEVO

Preporuka

realizovana
NE

Federalni zavod PIO[vllO - Kantonalna

administralivna sluZba Sarajevo odgovara da
je korisniku prava na penziju uredno izvrSena

isplata svih pripadajudih penzija.

95 P-t34123 2-sA-04-255t23

ZAVOD ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA I

REOSIGURANJA FBIH --
SARAJEVO

Ostvarena

saradnja
DA

U odgovoru Zavoda zdravstvenog osiguranja i
reosiguranja FBiH Sarajevo navodi se da
je postupak rjesavanja zahtjeva okondan

odbijanjem zahtjeva za refundaciju tro5kova
liiedenja u inostranstvu. U proceduri je

dono5enje Pravilnika o upudivanju na lijeCenje

lica u inostranstvo.

96 P-135123 Z-se,-oc-ztt tzs
BINAS BUGOJNO ..

BUGOJNO
Ostvarena

saradnja
DA

97 P-136/23 2-sA-04-to3t23
AGENCIJA ZA DRZAVNIU

UPRAVU FEDERACIJE BIH --
SARAJEVO

Preporuka

realizovana
DA

Agencija za drZavnu upravu FBiH je postupila
po rjelenju odbora za Zalbe, i po preporuci

Ombudsmena ftopija akta u prilogu). Agencija
nije postupila u ostavljenom roku zbog odsustva

Clanova Komisije koji su koristili godiSnji

odmor. heporukaje prihvadena u mjeri u kojoj
je moguCe uskladiti praksu u predmetima koji

imaju razlitite okolnosti.

98 P-137123 Z-st-ot-oznz JU OS 'NAFIJA SARAJLIC"
SARAJEVO - SARAJEVO

Oswarena

saradnja

82

P-130t23
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DA



99 P-138/23 2,-sa-os-stt tzt Ostvarena

saradnja
DA

Privremeni nadmmi odbor JP RTV Tuzlanskog
kantona Ce u bududim postupanjima voditi

raduna o principima zakonitosti, pravidnosti,
savjesnog trolenja sredstava, a u pogledu

konketne povrede prava podnosilaca Zalbe,
trenutno se vodi spor pred Kantonalnim sudom u

Tuzli od kojeg de zavisiti dalje postupanje.

100 l-sn-os-ttotzt OPCINA vITEz .- vITEz Nema
odgovora

NE

l0l P-14y23 ?-se-os-zsttzz
FEDERALNO

MINISTARSTVO
ZDRAVSTVA .. SARAJEVO

Ostvarena

saradnja
DA

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine dostavila
je Instituciji ombudsmena obavijest da je
predmetna prepomka ponovo proslijeilena

Federalnom ministarstvu zdravstva.

t02 P-142t23 2-se-oq-$tzs OPCINSKI SUD U
BANOVICIMA

Preporuka

realizovana
DA

Opdinski sud u BanoviCima obavje5tava

Ombudsmena BiH daje u ovoj pravnoj stvari
postupak okonCan presudom Kantonalnog suda u

Tuzli.

103 P-145t23 Z-rt-os-nnz

MINISTARSTVO
POLJOPRryREDE,
VODOPRIVREDE I

Sunaansrve xaNToNA lo -
-LIYNO

Preporuka

realizovana
DA

Ministarswo polj oprivrede, vodoprivrede i
Sumarstva Kantona l0 navodi daje preporuka u

potpunosti implementirana. Institucua
ombudsmenaje o tome obavijeltena 14. jula

2023. godine.

UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE
POSLOVE KANTONA IO -.

LIVIIO

Nema

odgovora
NE

NADZORNI ODBOR JP RTV
TUZLANSKOG KANTONA.-

TVZLA

P-140/23

104 P-t 46123 l-u-os-nnt



t05 P-t50123

FEDERALNO
MINISTARSTVO RADA I

SOCIJALNE POLITIKE

Ostuarena

saradnja
DA

Federalno ministarswo rada i socijalne politike

u odgovoru navodi daje revizija okondana.

Pr€dmet je vraden prvostepenom organu, dime je

izwSen dio preporuke u predmetu priznavanja

statusa roditeua njegovatelja. Zakon o

roditeljima njegovateljima je donesen, ali da bi
bio proveden potrebno je izrnljeniti druge

sistemske zakone (poreski. penzioni,

zdravstveni). Naslovfeno ministarstvo je rijeSilo

sve pojedinadne zahtjeve i pristupit Ce ianjeni
predmetnog zakona.

106 P-152123 Z-BR-08-68/20

REGIONALNA
ADVOKATSKA KOMORA

TUZLA-TVZLA

Nema
odgovora

NE

107 P-153123 2-BL-05-134D3
OPSTINA NOVI GRAD -

NOVI GRAD
Ostvar€na

saradnja
DA

Op5tina Novi Grad dostavlja odgovor u kojem

navodi da je preporuka ispoStovana. Privrednom

druStvu omoguden je uvid u trazene informacije.

Dokazje u prilogu.

r08 P-154123 2-se.-ot-gsztzz

KANTON SARAJEVO
MINISTARSTVO ZA ODGOJ I

OBRAZOVANJE -.
SARAJEVO

Ostvarena

saradnja
DA

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona

Sarajevo navodi da nema mogudnost da finansira

asistenta. Ponudenoje da djeca pohadaju

ustanonr gdje ima mjesta i obezbijeden asistent.

84

2-BR-04-22t23


