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- Predstavnidki dom -
gosp. Mirsad 7aimovi6, predsjedavaju6i

- Dom naroda -
gosp. Tomislav Martinovi6, predsjedavaju6i

Po5tovan i,

U skladu sa Clanom 6. stav (2) Zakona o javnim preduze6ima (,Sluibene novine
Federacije BiH", br. 8/05, 81/08, 22109i 109112), u prilogu Vam dostavljam lzvjeitaj o radu
iposlovanju za 2020. godinu Hrvatske po5te d.o.o. Mostar.

lzvjeStaj se dostavlja na sluZbenim jezicima i pismima Federacije Bosne i
Hercegovine u printanoj i elektronskoj formi (CD).
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PoSta
Hrvatska poSta tlostar

HP d.o.o. Most?f -
poslovni i finansijski pregled
januar - decembar 2020.
(revidirano)

Pripremljeno za 63.sjednicu Skup5tine Dru5tva Hrvatske po5te d.o.o. Mostar, 23.lipanj2021



TrZiSte po5tanskih usluga u Bosni i Hercegovini

14% stanovnika u BiH se nalazi na podrud.iu isporuke Hp
d.o.o.

U 2020. su 3 preduzeea u driavnom vlasnistvu (Hp
Mostar. BH Poste, Poste Srpske). te 10 oreduze6d s
podruaja FBIH i 3 s podru6ja RS-a u brivatnom vlasnistvu

Prema posliedniem doslupnom izviestaiu Aoenciie za
stahstiku broj pismovnih posiliki u trd6em- kvaialu 2020.
iznosio ie 19.263 hili. komada, Sto ie u Doredeniu sa istim
penodom 2019. manje za 6,80/o,' dok ie broj- paketskih
posilki manti za 2,3%. '

Plalni promet u trecem kvartalu 2020. biliezi oove6anie
od 1 1 ,5% u odnosu na isti period u 2019.

BiH tr2iite postanskih usluqa

BiH privreda

PoSta
Hrvatska poSta iiostar

Vlasnidka st.uktura HP d.o.o. Mostar

Hrvalske
poste d.d.

Zagreb 37 ,2.A Vlada
FederacieBDP po stanovniku za 2019. ie 10.108 KM.

Broj stanovnika na podrudju koje HP Mostar pokriva svoiim
uslugama iznosi cca 435.000 stanovnika.

Broi nezaposlenih lica u decembru 2020. ie 413.627 i
povecan je za 2,7% u odnosu na decembar 20i 9.g. ( 1 I .781
osoba)

Prosjeana isplacena neto plata za decembar 2020. ie 988
KM i vr5a je za 3,80/o u odnosu na isti mjesec 2019.g. '

BiH
62,Byo

t,



lndikatori po!lovrnjr
l- Xll 2019. l. X|]20?0. proml.n.

PoSta
Hrvatska poita Mostar

NETO DOBIT

Kljue ni indikatori i rezultat poslovanja HP Mostar za 2020.

u '(xD KX

Phn
l. xll 2020. promlono

oh

Prihodi 26.1472 26.8,,.2,4 2,7% 27.391,8 -2,00/o

Troikovi 24,811,4 25.346,7 2,1% 25.7s7 -1 ,60k

Finansiiski prihodi / rashodi 149,6 20,7 -0,9o/o 31 -**,00/o
Dobit
Porez na dobit

-59 -32 4
0,0 0,0 0,0% -100,0o/o

Odloieni porezni orihod (rashod) -17 ,3 4,0 -122.9% 0,0%
Neto dobit 53,s 32,1 -39,4% 37 -14,4%
Kaoitalna ulaoan la 1 .144,O 2.807,0 14sA% 3.308.6 -15,20/o

Kapitalna ula nia/Prihod 1,4% 10,5% 6,1 p.p. 12,1 -1 ,6 p.p.

Broi zaDoslenika 709 706 709 -O,4o/o

c 201,9 c2020 a2020P

eE[eA 1,315,E 1.495.7 13,7% 1,634.5 _8,50/6

AllertEacIe_ 139,r.6 1.,m8.0 6,2% 1.623,0 {.4%
EBlr -Ze,g Z.z -tOg.O% ,tO.Z -rr.196



Struktura prihoda
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PoSta
Hrvatska polta ilostar

Utupnl prlhodl ,, 2O2O.g. .u .t.llzov.nl u lznoou od 26-eO, hlll. X aropr.d.t v[. pov.6.nlo z. 2,1 % (6tl hl[.Kf] u odno.u n! 20le.q. U

nil*n u x d.nl].nlm, ulupnl prlhodl .u .nr.rlorl r. 2,091, odno.ndS6s

Prlhodl od Doaa.lEklh u.lug. ru ,raril za 2.7% lli 423 Nli. KM u odnosu na
2olg.g., a naj\/ecl p.d 9e dog&lo kod prlhoda od srrdskth pbdm6 o zs 365 h t,
KM, kao i kod p.odaie Do3larEkih maraka naolaCenth u odtovinl u iznosu od 206
hllj. KM. Po.s8l od 284 hll. KM lmamo kod rirzeMsanth-u3tu08 u UP od obtaorh
phmovnih po6iljki po ugovbru.

Prlhodl od firuntflrHh u.luga poras, su za 0,,t% iti 26 hili. KM, a m€du n ma
3e mogu izdvojlu prihodi od 

'Jplate 
po plaf|om promotrr, t€ prihodi od We8:tem

L,nlon.

P.lhodl od utlug. brt. Doab su ,o|!dani za 56,0% (1.97 hili.KM) u odnosu
na 2019.0,, doklu od ol.nlranth wA 26 16,7% t ,ti3 hflt. K[,t. Natve6] rasl
imamo kd, p.ihoda od bzo po5te po r4o\oru i to 

'r 
iznolu od797 hilj. Kfu.

P.lhodl od u.lugl hlbrldna poai. su ygd, za 2,5% (15 hill.Km u odnosu
2019.9., dok 3u u poredenju 8a planiranim man lzr 5,7% (37 hilj.KM).

Fln n l.k prlhodl blllero Dd od 69,1% (-t,aza HI. K[4. a nalviae radt
Bmanienja pdhoda 0d zaleznih kamats po Eudbkim t oskovtnia, roaliiovanlm u
pro{oJ godld u._lznogu od l,ao hlli.KM. U odrrcou na phnilarE bllere pad od 6%
odnolno ,l hlli.KM.

Prlhodl od o.t llh utlug. su porsst za 396 hill. KM, a n.iznaC€iniii tznos u ovolgkwhi pdhoda je donacih Vlade FBiH za otersire uslolE lio.lovinia uzrdovami
pandomUo.n vinas COVID 19. Sllcno tome i u odnosu na plan ovi pdhodtsu veCi
za 381 hiU.KM.

Oltall prlhodl BU udii€d pada pdhoda Do olnow rezeNisania za oloBmdno
sm.nianl za 67,4% (34S hlli K^4). U ovu skuDtnu odhoda ileze oithodt od
ukidanis rezervbarra, naplal€ lteta ioDisanh Dotrarivania kro iolt8li sticni
prlhodl. U odno8u na planl.ane. ovl prthodl su porisltzs 9,5% ('tS h[i,Ki.t).
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Struktura rashoda
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> Ukupni troakovi za 2020. g. iznose 26.87E hilr. Kil, 6to u
poredenju sa 2019,9. prodstavlra poyocanjo od 2,3% K
odnosno 594 hllj.Ktl. Od planlranih, ukupni prihodi su manji
za 2,0% ili 5a{, hilj.Kil.

> Troakovi zapo3lenlka Cine 64% ukupnih troskova, te su radi
poveCanja lroskova plata i naknada plata poras/i za 0,6% (137 hilj.
KM). U odnosu na Plan za 2020. ovi trolkovi su manji za 0,30/6 G
48 hirj. KM).

> O3tali nematsrijalni trolkoyi su povedani za 4,1% (251 hil.i.KM),
a kao najbitniji medu njima su trogkova meduoperatorskog
obracuna koii su porasli za 368 hilj.KM u odnosu na 20'lg.g, U ovu
skupinu takode ulaze foSkovi odrlavanja, troskovi platnog
prometa, PTT usluge, trogkovi marketinga, Gzne naknade i sl. Ovi
troskovisu u odnosu na planirane menji za 2,4Vo ili 158 hilj.KM.

> TroSkovl mstei[ala i ens]glre su radi smanjenja troskova goriva
maryi za 2,9o/o ili 38 hilj. KM u odnosu na ostvarenje iz 2019.9., le
su takode za 18,3% (282 hilj.KM) manji od planiranih.

); Troilkovi smortlzac{e su zbog znaaajnijih ulaganja u 2020.9.
ve6i za 6,70/0 ili 93 hili. KM u odnosu na 2019., ali su zbog toga sto
odredene investicue nisu realizovane, manji za 8,4o/o (136 hilj.KM)
u odnosu na planirane.

> Troakovi rozewisanja su radi izdvaianja sredstava za sudske
parnice i otpremnine povedani za 173 hili.KM, Sto je iednako
planiranom iznosu za 2020.9.

> Ostali re3hodi nisu dorivjel znaaajni.iu promlenu u odnosu na
20'19 (svega 0,60/o tj. '1 hilj.KM). Medu njima se najvise istidu
otpisana, a nenaplacena poharivanja koja Cine 50% ove skupine
troskova, te razni gubici, kazne, naknade lteta, otpisi, naknadno
utvrdeni troikovi i sl. U odnosu na planirane, ve6i su za 273ok
(155 hiti.KM).
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Struktura kapitalnih investicija

PoSta
u 000 KM

189,9

91 ,2
429,1
259,4
174,4

247 ,0
416,0
364,0
396,0
404,0
980,0

184,0

245,5
383,0
315,7

1.250,0
930 0

34,20/o

69,20/o

-5,00/o

25,40/o

$7 ,7Yo

5,40k0 0 0%0

Ukupno realizovana investiciona ulaganja za
2020. godinu iznosila su 2.807 hili. KM, 5to je
za 1 .663 hilj. KM vise od ostvarenog u
prethodnoj godini, dok su u odnosu na Plan,
investicije manje za 502 hili. KM.

NajviSe sredstava je uloZeno u kupnju
zemlji5ta namijenjenog za izgradnju novog
poslovno logistidkog centra ito u iznosu od
980 hilj. KM (35%); nabavu softvera i licenci
od 416 hilj. KM (15%); te ulaganie u zgrade
u iznosu od 404 hilj. KM (14%).

Od ukupno realizovanih investic[a, samo se
36% odnosi na iznose planirane u 2020.9.,
dok se 64% odnosi na realizaciju ulaganla
planiranih za 2019.9.

Zomlii6ta
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15%

Vozila
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11%
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no 1.144,0 2.807,0 145 40h 3.308 6 -15,2
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% Plan
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Hrvatska po5ta ttlostar

Ibt 30,'lo/o

35'1,1%
-15,20/o

52,7%
131,7%I

.,lnformatidka
oProma

s%



Fizidkiobujam usluga

u hilj. KOM

Hrvatska po6ta lrlostar
- U postanske usluga ubraiamo: obicne pismovne i

preporueane posilike s udielom od 93o/o u ukuDnom
obimu postanskih usluga, koje su pove6ane ia 21
hilj. komada u odnosu na 2019.: paketi: te ostale
postansk€ usluge koje su radi pada obujma
neadresiranih posiljki od 74%, smanjene za 867 hilj.
komada.

- U kolidini finansijskih usluga istide se naplata
raeuna od Doslovnih subiekata iuolate unutralnieo
platnog proineta koje zajridno dine '83o/o obuima o'vit
usluga, a u 2020. su smaniene za '106 hili. kalmada u
odnosu na 2019.; uputnidki promet koii-ie povecen
za 153 hilj. komada; te ostale finansrlskb iislirg€ kore
su smanjdne za 19 hilj. komada.

Produkcija dokumenata (hibridna Dosta) ie s
kolicinom od 3.319 hili. komada tre6i ustuo5 oo
vell6ini fiziEkog obujma HP-a, a rasl iste Ie 2,91/o (b2
hilj. komada) u odnosu na 2019

. Bza posta je pove6ana za 77 hili. komada ili 44%
obujma u odnosu na proslu godinu.

- Ostali dio fiziEkog obujma se odnosi na usluqe
prodaje biljega, vrijednosnica i fihtelije; prodaiiu
komisione i oslale trgovacke robe; le ostale usluge 

'

PoSta

Fizi6kiobuiam usluga
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Bilans uspjeha
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