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Postovani,

U skladu sa &lanom 6. stav (2) Zakona o javnim preduzeéima (,Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 8/05, 81/08, 22/09 i 109/12), u prilogu Vam dostavljam Izvjestaj o radu
i poslovanju za 2020. godinu Hrvatske poste d.o.o. Mostar.

lzvjeStaj se dostavlia na sluzbenim jezicima i pismima Federacije Bosne i
Hercegovine u printanoj i elektronskoj formi (CD).

S postovanjem,

Prilog: kao u tekstu na bosanskom jeziku

Cc: Federalno ministarstvo prometa i komunikacija
gosp. Denis Lasi¢, ministar

Adresa: Hamdije Cemerfica 2, 71000 Sarajevo
Tel: +387 3366 44 49, Fax: +387 332124 11, +387 3366 7269
www.fbihviada gov ba

e-mail: sekrelar@foihviada.gov. ba
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Hrvatska posta Mostar
HP d.o.o. Mostar -
poslovni i finansijski pregled
januar - decembar 2020.

(revidirano)

Pripremljeno za 68.sjednicu Skupstine Drustva Hrvatske poste d.0.0. Mostar, 23.lipanj 2021
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TrziSte poStanskih usluga u Bosni i Hercegovini
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Hrvatska posta Mostar

14% stanovnika u BiH se nalazi na podruéju isporuke HP
d.o.o.

U 2020. su 3 preduzeca u drzavnom vlasnistvu (HP
Mostar, BH Poste, Poste Srpske), te 10 preduzeéa s
podrucja FBiH i 3 s podruéja RS-a u privatnom vlasnigtvu

Prema posljednjem dostupnom izvjeStaju Agencije za
statistiku broj pismovnih posiljiki u treéem kvartalu 2020.
iznosio je 19.263 hilj. komada, $to je u poredenju sa istim
periodom 2018. manje za 6,8%, dok je broj paketskih
posiliki manji za 2,3%.

Platni promet u trecem kvartalu 2020. biliezi povecéanje

od 11,5% u odnosu na isti period u 2019, Vlasniéka struktura HP d.0.0. Mostar

BiH privreda Hrvatske
— poste d.d. Viad
) ) Zagreb 37,2% _ o
BDP po stanovniku za 2019. je 10.108 KM. Fedgir:cue
.. 62,8%

Broj stanovnika na podrucju koje HP Mostar pokriva svojim /
uslugama iznosi cca 435.000 stanovnika.

Broj nezaposlenih lica u decembru 2020. je 413.627 i
povecan je za 2,7% u odnosu na decembar 2019.g. (11.781
osoba)

Prosjecna isplacena neto plata za decembar 2020. je 988
KM i visa je za 3,8% u odnosu na isti mjesec 2019.g.
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Kljuéni indikatori i rezultat poslovanja HP Mostar za 2020.
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Struktura prihoda
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» Url;t?nl prihodi za 2020.g. su realizovani u iznosu od 26.907 hilj. KM &to
predstavija povecanje za 2,1 % (551 hil.KM) u odnosu na 2019.g. U
mndon]u sa planiranim, ukupni prihodi su smanjeni za 2,0%, odnosno 553

Prihodi ilj.KM

» Prihodi od postanskih usluga su manji za 2,7% ili 423 hili. KM u odnosu na
2019.g., a najveci pad se dogodio kod prihoda od sudskih pisama ito za 385 hilj.
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KM, kao i kod [xodage postanskih maraka napla¢enih u gotovini u iznosu od 2
| hilj. KM, Porast od 284 hilj. KM imamo kod rezervisanih usluga u UP od obiénih
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pismovnih posiljki po ugovoru.

»  Prihodi od finansijskih usluga porasli su za 0,4% ili 26 hilj. KM, a medu njima
ae Iml:h;;u izdvojiti prihodi od uplata po platnom prometu, te prihodi od Western
nion.

» Prihodi od usluga brze ?oha su povecani za 56,9% (1.047 %Kw u odnosu
na 2019.g., dok su od planiranih veéi za 16,7% ili 413 hilj. . Najvedi rast
imamo kod prihoda od brze poSte po ugovoru i to u iznosu od 797 hilj. KM.

» Prihodi od usluga hibridne poste su vedi za 2,5% gTSh!I‘JHI'(ﬂ;I) u odnosu
ilj.KM).

» Finansljski I’fwu'mdl biljeze ﬁad od 69,1% (-144 hllg. KM), a najvise radi
hoda od zateznil

2019.g., dok su u poredenju sa planiranim manji za 5,7% (

smanjenja kamata po sudskim troSkovima, realizovanim u

pros$loj godini u iznosu od 140 hilj.KM. U odnosu na planirane bilie2e pad od 6%
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LR s — R R > Prihodi od ostalih usluga su porasli za 396 hij. KM, a najzna&ajniji iznos u ovoj
Postanske  Finansijske Usluge brze  Usluge Usluge Paketske Usluge najma Finansijski Ostale usuge Ostali prihodi 3'“1%'“' ?ﬂho':? e d%rgsyg \i'lgadgnzal"‘{ za mmo?le uslove p?dova,nl%#grd?k“““g
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» Ostali prihodi su usli'?d pada ’&'ihoda po osnovu rezervisanja za otpremnine

u [} ® Plan smanjeni za 67,4% (349 hilj ). U ovu skupinu grlhoda ulaze prihodi od

1-XI12019.  1-XI12020. |- Xl 2020. umdar?'a rezervisanja, naplate Steta i opisanih potraZivanja kao i ostali sliéni

prihodi. U odnosu na planirane, ovi prihodi su porasli za 9,5% (15 hilj.KM).
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Struktura rashoda
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> Ukupni troSkovi za 2020. g. iznose 26.878 hilj. KM, sto u

poredenju sa 2019.g. predstavlja povecanje od 2,3% KM
odnosno 594 hilj.KM. Od planiranih, ukupni prihodi su maniji
za 2,0% ili 540 hilj.KM.

> Troskovi zaposlenika ¢ine 64% ukupnih tro$kova, te su radi

povecanja troskova plata i naknada plata porasii za 0,8% (137 hilj.
KM). U odnosu na Plan za 2020. ovi tro8kovi su manji za 0,3% (-
48 hilj. KM).

Ostali nematerijalni troSkovi su povecani za 4,1% (251 hilj.KM),
a kao najbitniji medu njima su troSkova meduoperatorskog
obracuna koji su porasli za 368 hilj.KM u odnosu na 2019.g. U ovu
skupinu takode ulaze troskovi odrZavanja, trodkovi platnog
prometa, PTT usluge, troSkovi marketinga, razne naknade i sl. Ovi
trodkovi su u odnosu na planirane maniji za 2,4% ili 158 hilj.KM.

Troskovi materijala i energije su radi smanjenja troskova goriva
manji za 2,9% ili 38 hilj. KM u odnosu na ostvarenje iz 2019.g., te
su takode za 18,3% (282 hilj.KM) manji od planiranih.

Troskovi amortizacije su zbog znaéajnijih ulaganja u 2020.g.
veciza 6,7% ili 93 hilj. KM u odnosu na 2019, ali su zbog toga &to
odredene investicije nisu realizovane, manji za 8,4% (136 hilj.KM)
u odnosu na planirane.

TrosSkovi rezervisanja su radi izdvajanja sredstava za sudske
parnice i otpremnine povecani za 173 hil.KM, &to je jednako
planiranom iznosu za 2020.g.

Ostali rashodi nisu doZivjel zna&ajniju promjenu u odnosu na
2019 (svega 0,6% tj. 1 hil.KM). Medu njima se najvide isticu
otpisana, a nenapla¢ena potrazivanja koja &ine 50% ove skupine
tro8kova, te razni gubici, kazne, naknade $teta, otpisi, naknadno
utvrdeni troskovi i sl. U odnosu na planirane, veéi su za 273%
(156 hilj.KM).




Struktura kapitalnih investicija

u ‘000 KM

| Realizacija investicija % Plan %

11000 KM - XI1 2019. | - XIl 2020. 2020./2019 |- XII 2020. 2020./Plan

2470 30,1% 184,0 34,2%

91,2 416,0 351,1% 2459 69,2%
4291 364,0 -15,2% 383,0 -5,0%
396,0 52,7% 315,7 25,4%

404,0 131,7% 1.250,0 -67,7%
980,0 0,0% 930,0 5,4%

145,4%
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Ukupno realizovana investiciona ulaganja za
2020. godinu iznosila su 2.807 hilj. KM, sto je
za 1.663 hil. KM vise od ostvarenog u
prethodnoj godini, dok su u odnosu na Plan,
investicije manje za 502 hilj. KM.

Najvise sredstava je uloZzeno u kupnju
zemljiSta namijenjenog za izgradnju novog
poslovno logistiékog centra i to u iznosu od
980 hilj. KM (35%); nabavu softvera i licenci
od 416 hilj. KM (15%); te ulaganje u zgrade
u iznosu od 404 hilj. KM (14%).

Od ukupno realizovanih investicija, samo se
36% odnosi na iznose planirane u 2020.g.,
dok se 64% odnosi na realizaciju ulaganja
planiranih za 2019.g.




Fizicki obujam usluga
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Fizicki obujam usluga
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U postanske usluga ubrajamo: obiéne pismovne i
preporu¢ene posilike s udjelom od 93% u ukupnom
obimu postanskih usluga, koje su povec¢ane za 21
hilj. komada u odnosu na 2019.; paketi; te ostale
postanske usluge koje su radi pada obujma
Eeadrgsiranih posiliki od 74%, smanjene za 867 hilj.

omada.

U kolicini finansijskih usluga isti¢e se naplata
ratuna od poslovnih subjekata i uplate unutra njeg
platnog prometa koje zajedno ¢ine 83% obujma ovi
usluga, a u 2020. su smanjene za 106 hilj. komada u
odnosu na 2019.; uputnicki promet koji je poveéan
za 153 hilj. komada; te ostale finansijske usluge koje
su smanjene za 19 hilj. komada.

Produkcija dokumenata (hibridna posta) je s
kolic¢inom od 3.319 hil. komada treéa usluga go
veli¢ini fizickog obujma HP-a, a rast iste je 2,9% (92
hilj. komada) u odnosu na 2019.

Brza posta je povecana za 77 hilj. komada ili 44%
obujma u odnosu na pro$lu godinu.

Ostali dio fizickog obujma se odnosi na usluge
rodaje biliega, vrijednosnica i filatelije; prodaju
omisione i ostale trgovacke robe; te ostale usluge




Bilans uspjeha




Bilans stanja
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Novéani tok
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