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1. UVOD

U skladu sa zakonskim nadleznostima, strateSkim i programsko-planskim
dokumentima rada i finansijskim planom, Federalni zavod za zaposljavanje
(Federalni zavod) je u 2019. godini provodio aktivnosti na obezbjedenju
odgovaraju¢ée materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, pripremi i
realizaciji programa i mjera aktivhe politike zapos$ljavanja u Federaciji BiH, s
posebnim naglaskom na brzoj integraciji nezaposlenih osoba na trziste rada, te
izvrdavanju ostalih nadleznosti utvrdenih zakonom.

U izvjestajnom periodu usvojeni su lzvjestaj o radu za 2018. godinu, kvartalni
finansijski izvjestaji, polugodi$niji i godisnji izvjestaj za 2018. godinu o izvrSavanju
Finansijskog plana, Godisnji izvjestaj o FUK-u za 2018. godinu i lzvjestaj o popisu
imovine i obaveza Federalnog zavoda sa stanjem na dan 31.12.2018. godine, te
Finansijski plan za 2020. sa procjenom za 2021. i 2022. godinu, Trogodi$ni plan
rada za period 2020.-2022., Godi$nji plan rada i Program rada za 2020. godinu,.

Nakon izvrSenja obaveza koje se odnose na materijalnu i socijalnu sigurnost
nezaposlenih osoba, a vodedi racuna o zakonom utvrdenim prioritetima, Federalni
zavod je raspoloziva finansijska sredstva usmjeravao u programe aktivne politike
zaposljavanja, ¢ime se uticalo na prekid nezaposlenosti velikog broja dugotrajno
nezaposlenih osoba, omogucavanje sticanja prvog radnog iskustva za mlade, te
zaposljavanje ostalih teZe zaposiljivih i specifi¢nih kategorija nezaposlenih osoba.

U 2019. godini nastavljeni su trendovi povecanja broja zaposlenih i smanjenja
broja nezaposlenih osoba, a na $to su u odredenom omjeru uticali i programi
aktivne politike zapo$ljavanja koje su u prethodnom periodu implementirane putem
Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje.

Prihod Federalnog zavoda po osnovu doprinosa za osiguranje u sluéaju
nezaposlenosti u 2019. godini je iznosio 50.812.332 KM §to je u odnosu na 2018.
godinu vise za 6,7%, a u skoro istom omjeru povecana je naplata doprinosa za
osiguranje u slu€aju nezaposlenosti u svim javnim sluzbama za zaposljavanje u
Federaciji BiH u odnosu na 2018. godinu, §to sa rastom naplate ostalih doprinosa
takoder ukazuje na trend povecanja broja zaposlenih u Federaciji BiH.'

ZabiljeZzen je i rast prosjecne neto place u 2019. godini u Federaciji BiH (928 KM)
odnosu na 2018. godinu za 4,3%.

Prema podacima Agencije za unapredenje stranih investicija, odnosno Centralne
banke BiH, za devet mjeseci 2019. godine, realizovan je 861 milion KM direktnih
stranih investicija u Bosni i Hercegovini, $to je u odnosu na isti period iz 2018.
godine povecanje za 29%.2

Medutim, prema izvjeStaju Svjetske banke, Lahkoca poslovanja u Bosni i
Hercegovini za 2019. godinu (Doing business 2019), Bosna i Hercegovina jo$
uvijek ima slabo rangiranu poziciju i nalazi se na 89. mjestu na listi od 190
drzava.’

Thitp://pufbih.ba/v1/public/upload/files/Izviestaj%200%20radu%20PUFBIH%20za%202019%20godi
nu%20.pdf

2 hitp://iwww fipa.gov.balinformacije/statistike/investiciie/default. aspx ?id=180&lang Tag=bs-BA

% Lahkoda poslovanja je dokument koji analizira koliko je lahko lokalnom poduzetniku, prema
vaZecoj zakonskoj regulativi zemlje, otvoriti malo ili srednje preduzece i poslovati. Objavljeni podaci
predstavljaju ocjene poslovnih propisa i njihove primjene, koje utiéu na 11 podrugja Zzivotnog
ciklusa preduze¢a, na osnivanje preduzeca, pribavljanje gradevinskih dozvola, prikljugenje
elekiritne energije, registraciju imovine, mogucénost kreditiranja, zastitu investitora, poreznu
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Takoder, Bosna i Hercegovina je, prema podacima Agencije za statistiku BiH, u
2019. godini ostvarila izvoz u vrijednosti od 11,4 milijarde KM $to je nesto manje
(3,4%) manje u odnosu na 2018. godinu, dok je uvoz iznosio 19,4 milijarde KM*
(1,2% viSe) $to ukazuje na usporavanje izvozno orijentisane proizvodnje. Pored
toga, industrijska proizvodnja u Bosni i Hercegovini u 2019. godini biljezi
smanjenje za 5,5% u odnosu na 2018. godinu.5

Prema Anketi o radnoj snazi za 2019. godinu, stopa nezaposlenosti mladih (15-24)
iznosi 39% i biliezi smanjenje za 2% u odnosu na prethodnu godinu.® | pored
smanjenja stope nezaposlenosti mladih, ovoj kategoriji nezaposlenih osoba,
zajedno sa Zenama i osobama s nizim kvalifikacijama ili bez kvalifikacija, je
potrebna strateska ili programska intervencija, jer se jos uvijek suocava s izrazito
smanjenim Sansama za =zaposlenje, te poveéanim rizikom dugotrajne
nezaposlenosti ili odlaskom u inostranstvo. Prema istom dokumentu i dalje je
registrovana veoma niska stopa aktivnosti 39,10%. Takoder, u radno sposobnom
stanovnistvu jo§ uvijek participira veliki broj osoba bez kvalifikacije (36,40%) i
starijih od 50 godina (31,50%), te je primjetno smanjenje populacije.

Sve izrazajnije su situacije da poslodavci u odredenim djelatnostima imaju
poteSkoCe u pronalaZenju adekvatnog kadra za upraznjena radna mjesta i sve je
izrazenija strukturna neravnoteZa izmedu ponude i potraznje na trzistu rada tj.
neuskladenost u pogledu zanimanja, vjestina ili regionalnog rasporeda. Takoder,
na strukturu raspoloZive radne snage i ukupno stanje na trzistu rada sve vise utice
I migracija u inostranstvo, naroéito mladih i struénih kadrova. Jos uvijek je prisutan
visok udio zaposlenih u neformalnoj ekonomiji u ukupnom broju zaposlenih?
(narocito u oblasti poljoprivrede, ali i trgovine, ugostiteljstva i gradevine), sto
predstavija problem nelojalne konkurenciie medu poslodavcima, te utite na
naplatu poreza i doprinosa kao i sagledavanje realne stope zaposlenosti i
nezaposlenosti, ali i na socijalni status i prava osoba koje rade u takvom
okruzeniju.

Funkcionisanje Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje se ne
moze posmatrati izolirano u odnosu na ukupne globalizacijske promjene, zakonski
okvir i poslovni ambijent (sve izrazajnije migracie i promjena demografske
strukture, nepromijenjena porezna politika, uvodenje novih tehnologija, zahtjevi za
povecanjem produktivnosti radne snage, itd.), te se u proteklom periodu razvijalo
partnerstvo sa svim sudionicima koji mogu doprinijeti pobolj§anju na trzistu rada.

Izviestaj o radu Federalnog zavoda za 2019. godinu izraden je na nadin da
obuhvata podatke o provodenju aktivnosti iz osnovnih funkcija i nadleznosti, kao i
druge podatke o kljuénim aspektima trzita rada. U izvjeStaju su opisane
realizirane aktivnosti iz oblasti materijalne i socijalne sigurnosti za vrijeme
nezaposlenosti, mjera aktivne politike zaposljavanja i koordinacije rada sluzbi za
zaposljavanje, te statisticko i analiticko praéenje kretanja na trzistu rada,
unapredenje rada Federalnog zavoda i sluzbi za zaposljavanje, informacione
tehnologije, saradnja sa medunarodnim organizacijama i institucijama,
informisanje, djelovanje Upravnog odbora i brojne druge aktivnosti.

politiku, medunarodnu trgovinu, regulaciju trZista rada, izvréenje ugovora i rje$avanje
nesolventnosti. httg:I/fzzgr.gov.ba!bslgubszSfﬁldoing-business--lakocauposfovania

4 http://bhas.qgov.ba/data/Publikacije/Saopstenja/2020/ETR 01 2019 12 0 HR.pdf

5 http://www.bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saopstenia/2020/IND 01 2019 12 0 SR.pdf

8 http://www.bhas.qgov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2019/LAB 00 2019 Y1 0 BS.pdf

" Dijagnoza trzista rada, Ekonomski institut, Sarajevo, 2015
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2. STANJE | TENDENCIJE NA TRZISTU RADA

Federalni zavod je u saradnji s kantonalnim sluzbama za zaposljavanje u 2019.
godini, u skladu s programsko-planskim dokumentima i Finansijskim planom, svoje
aktivnosti usmjeravao na provodenje ukupnih mjera kojima se pospjesuju i
unapreduju uslovi za zaposljavanje i materijalno-socijalna sigurnost nezaposlenih
osoba za vrijeme nezaposlenosti. U Federaciji BiH nastavljen je trend povecéanja
broja zaposlenih i smanjenja broja nezaposlenih, tokom 2019. godine.

Zaposleni i nezaposleni u Federaciji BiH
u periodu 2009-2019

600.000

500.000

400.000
300.000
200.000
100.000

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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m Zaposleni m® Nezaposleni

2.1. Zaposlenost

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u Federaciji Bosne i
Hercegovine u 2019. godini prosjeéno je bilo zaposleno 531.483 radnika, &to jeu
odnosu na prosjek 2018. godine (519.803) vise za 11.683 radnika, odnosno
2,24%. Najvete povecanje broja zaposlenih u 2019. u odnosu na 2018. godinu
zabiliezeno je u sliede¢im djelatnostima: trgovina, preradivacka industrija,
hotelijerstvo i ugostiteljstvo, informacije i komunikacije i gradevinarstvo.

lako je zabiljeZzen rast broja zaposlenih, stopa zaposlenosti u Federaciji BiH prema
podacima iz Ankete o radnoj snazi u 2019. godini iznosila je 31,9% $to znadi da je
ostala na istom nivou u poredenju s rezultatima iz 2018. godine.?

2.2 Nezaposlenost

Prosje¢an broj nezaposlenih u 2019. godini bio je 313.570 i u odnosu na prosjek
2018. godine (335.611) maniji je za 22.041, odnosno 6,57%.

Stopa nezaposlenosti prema podacima iz Ankete o radnoj snazi u 2019. godini
iznosila je 18,4% i manja je u odnosu na prethodnu godinu za 0,8%.°

Prosjecna evidenciona stopa nezaposlenosti’® u Federaciji BiH u 2019. godini
iznosila je 37,10% i ima tendenciju pada (2,13%) u odnosu na prethodnu godinu.

® Anketa o radnoj snazi 2019, Agencija za statistiku BiH, Sarajevo, 2019,
http://mww.bhas.gov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2019/LAB 00 2019 Y1 0 BS.pdfi
http://fzs.balindex.php/2019/07/12/anketa-o-radnoj-snazi-2019-ars-2019/
? Anketa o radnoj snazi 2019, Agencija za statistiku BiH, Sarajevo, 2019,
http://www.bhas.qgov.ba/data/Publikaciie/Bilteni/2019/LAB_00 2019 Y1 0 BS.pdfi
http://fzs.balindex.php/2019/07/12/anketa-o-radnoj-snazi-2019-ars-2019/
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Tabela 1: Pregled osnovnih pokazatelja o nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2019. godini
Pokazatelji ~ [Jan  [Feb  [Mar [Apr  [Maj [Jun [Jul  [Aug [Sep Okt [Nov  [pec
[ 1. [Broj zapostenin  [527.520 [623.658 [525.401 [530.466 [532.779 [533.480 [533.391 [529.357 |534.031 [536.291 [536.210 [535.206
[2. [Broj nezaposlenih [3 [328.503 [326.266 [321.618 [314.069 [308.607 [308.443 [310.185 [311.150 [309.493 [308.214 [308.433 [307.864
21.[Zene  [187.847 [186.798 [184.884 [181.891 [179.425 [179.705 [181.650 [182.500 [180.421 [179.617 [179.862 [179.336
|3, [Strugne osobe  [224.960 223.061 [219.218 213 112 [208.657 [209.162 [211.554 [212.842 |211.278 [210.603 [210.911 [210.835
i— [Nestruéne osobe |103 543 Fos 205 [102.400 | 100 0.957 [ 99.950 | 99.281 | 98.631 | 98. 308 [ 98.215 FQ? 611 [ 97.522 1—97 479

Osobe koje traze

5. |zaposlenje prvi 126.709 |124.186 |122.224 |119.227 (116.665 |117.243 |117.925 |117.621 [117.422 |116.278 |115.516 114.315

put
Prijavijeni na = -

6. evidendiju 11.062 | 8284 | 8166 | 8503 | 8132 | 10.409 | 13.434 | 10.413 | 12.133 | 13.014 | 10.400 | 9.894

Prijavijeni na
evidenciju zbog
6.1 | restanka radnog | 5557 | 5644 | 5744| 6.275| 6.147| 5503| B.224| 7.723| 8.000| 7.499| 6.727| 7.082

odnosa

7 Eﬁiiﬂ'c?ji 12.466 | 10.521 | 12.814 | 16.052 | 13.594 | 10.573 | 11.693 | 9.448 | 13.790 | 14.293 | 10.181 | 6.544

I

Brisani sa
7.1. |evidencije zbog 8.005| 6.832| 8977 | 11.422| 9127 | 7.317| 8.103| 5664 | 10.420| 9.186| 6.353| 3.172
zaposlenja

8. r‘f:f:;‘gg”""éane 9.960 | 11.972 | 11.476 | 10.336 | 10.292 | 10.238 | 10.569 | 10.953 | 10.445 | 10.552 | 10.905 | 11.089

Korisnici
9. |zdravstvenog 223.673 |222.293 |218.220 |212.606 [208.327 (211.288 (212.858 {213.514 |209.221 |209.166 |209.668 [210.162
osiguranja

10. E;’:gg'l"z'ran' 43.795 | 43.551 | 42.948 | 42.008 | 41.585 | 41.272 | 40.978 | 40.866 | 40.736 | 40.464 | 40.437 | 40.706

2.3. Nezaposlenost po kantonima

U 2019. godini je zabiljezeno smanjenje nezaposlenosti u Federaciji BiH u odnosu
na 2018. godinu za 6,6%, kao i u svim kantonima, i to:

Tabela 2: Pregled prosjecnog broja nezaposlenih u 2019. godini po kantonima

USK PK TK ZDK BPK SBK HNK ZHK KS K10 FBIH

2018 39.495 4.568 80.989 59.380 | 3.178 35.495 30.653 10.702 63.649 | 7.503 335.611

2019 35.838 4.093 75.461 56.674 3.095 33.303 29.221 10.549 59.570 | 6.766 313.570

Razlika -3.657 -473 -5.528 -3.706 -83 -2.191 -1.431 -153 -4.079 -737 -22.040

% -9,3% -10,3% -6,8% 62% | -26% -6,1% -4.7% -1,4% -64% | -9.9% -6,6%

Broj nezaposlenih osoba u FBiH 2018/2019
100.000
80.000
60.000

40.000
e “ || i
o —— I | ]| -

PK HNK ZHK K10

m2018 =|2019

10 Stopa nezaposlenosti je procenat u¢esca nezaposlenih u ukupnom broju (zbiru) zaposlenih i
nezaposlenih osoba
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2.4, Spolna struktura evidentiranih nezaposlenih osoba

U Federaciji BiH u 2019. godini od ukupnog prosjeénog broja (313.570)
nezaposlenih osoba 131.575 su muskarci, $to je manje za 14.042 ili 9,64% u
odnosu na prethodnu godinu, a 181.995 su nezaposlene zene, §to je manje za
7.998 ili 4,20% u odnosu na prethodnu godinu.

Od ukupnog broja nezaposlenih osoba u Federaciji BiH u 2019. godini muskarci
¢ine 42%, a Zzena je 58%.

2.5, Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih osoba

U 2019. godini prosje¢no je evidentirano 213.812 (68%) struénih osoba koje traze
zaposlenje u Federaciji BiH (od ¢ega je 122.613 Zena), i u odnosu na 2018.
godinu ovaj broj je maniji za 7,39%.

U svim stepenima struénosti smanjen je broj nezaposlenih osoba. Tako je broj
nezaposlenih visoko kvalifikovanih radnika (VKV) smanjen za 16,56%,
kvalifikovanih radnika (KV) za 8,48%, zatim osoba sa srednjom stru¢nom
spremom (SSS) za 6,75%, sa visokom struénom spremom (VSS) za 6,23% i sa
viSom struénom spremom (VSS) 0,37%.

Takoder, u istom periodu evidentirano je 99.758 (32%) nestru¢nih osoba koje
traze zaposlenje (od ¢ega je 59.382 Zena), i u odnosu na 2018. godinu manije ih je
za 6,23%. Smanjen je broj nezaposlenih osoba sa nizom struénom spremom
(NSS) za 16,37%, polukvalifikovanih (PKV) osoba za 11,64% i nekvalifikovanih
osoba (NKV) za 5,87%.

Tabela 3: Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposienih osoba

| Nestrucneosobe |  Strudne osobe

Struéna sprema | e st e
i INSS | NKV PKV KV SSS | VKV |VSS VSS

\Prosjegan broj | R
|nezaposlenih osoba u | 533 (99.397 6.050 [107.566 |91.063 [1.309 (5.294 24.399
\2018. godini — ukupno |

Prosjean broj i Ry L

|nezaposlenih osoba u | 458 |93.881 5.420 | 99.149 (85.299 |1.123 |5.274 22.966
12019. godini — ukupno | [

2.6. Starosna struktura evidentiranih nezaposlenih osoba

Krajem 2019. godine prema starosnoj strukturi najbrojnije medu registriranim
nezaposlenim osoba bile su osobe dobi izmedu 30 i 49 godina (137.132 ili
43,73%), zatim mladi do 30 godina (78.179 ili 24,93%), te stariji od 50 godina
(98.259 ili 31,33%).

U odnosu na 2018. godinu, broj mladih nezaposlenih osoba dobi do 30 godina
manji je za 7.354, a broj osoba dobi izmedu 30 i 49 godina maniji je za 10.293, dok
je broj osoba dobi od 50 i vise godina veéi za 1.310 osobu.

Prema Anketi o radnoj snazi za 2019. godinu, stopa nezaposlenosti mladih (15-24)
u Federaciji BiH iznosi 39% i biliezi smanjenje za 2% u odnosu na prethodnu
godinu.
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Izvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2019. godinu

2.7. Promjene u evidenciji nezaposlenih osoba (prijave i odjave)

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zaposljavanja, u 2019.
godini u Federaciji BiH na evidenciju sluzbi za zapo$ljavanje prijavljene su
123.884 osobe. U istom periodu po raznim osnovama, sa evidencija sluzbi za
zaposljavanje u Federaciji BiH odjavijeno je tj. brisano 145.888 osoba. Takoder, u
2019. godini registrirano je ukupno 97.950 osoba koje su brisane iz evidencije
nezaposlenih zbog zaposlenja, dok se na evidenciju po prestanku radnog odnosa
prijavilo 82.327 osoba.

Tabela 4: Pregled osnovnih pokazatelja o promjenama na trzistu rada u Federaciji BiH u

2019. godini — prijave na evidenciju i odjave sa evidencije nezaposlenih osoba po
kantomma

B RS T o S {_ = Razioza prestaﬁradnog odnosa_ B
= «©
=y .
2T £ b -d—‘:’ 8 2 Fetam el v
85| §o (=B8] 8 3 %‘u%Egﬁ' 88
2355 ﬁ,“_—’- 5&: @ =2 £BS28% 28
22| ag |9 2 = SEReg c®
Kanton 298| 28 3EE| 29 | 25 $§85g0 €8
gc| §% |83 g5 | 28 2ta:d £o
Sg9c| © or =i | £ o Smaon 8°F
22 |2 |88%| 2E | °§ SgESe 95
? 2 ga| B 5 O8Ex® @
o = g S>8 =
[Unsko-sanski [ 13832 17908 | 7705 110 1592 6003 9845
[Posavski [ 1334 1547 718 o 433 285|934
[Tuzianski [ 25622 [ 31.035 | 14952 | 331| 3572| 11.049 | 19.920
[Zenigko-dobojski [ 24301 [ 28571 | 16466 | 316 2772 13379 18384 i
[Bosansko-podrinjski | 1.570 | 15&7”1’ 18| 4 288 859 [ 1211
[Srednjobosanski | 13 645 [1s. 647 7751 00 3228 4423 11.087 |
Hercegovadko- ' ' I macal BN
|nesetrenssi ‘ 11. 755 12703 | 8601 | 271 | 3188 5172 | 9.290
Zapadnohercegovacki | 3.775 | 4.078 | 2.440 | 70 | 883 | 1487 2764
[Kanton Sarajevo | 25.419 \ 20234 20848 o 5373 15475 | 22499 |
[Kanton10 [ 2591 | 3620 1728 70| =288 130 2,046 |
[UKUPNO e 11'253&& 145. 888 E 32 327 E 1'.'?’1’] 21534 [ - 59522  97.950 |

Tabela 5: Pregled brisanih osoba sa evidencije nezaposlenih zbog zaposlenja u Federaciji
BiH u 2019. godm: po kvahﬁkamono; strukturi

[struéna sprema Tt | vss vSs [sss INSS VKV [ kv
Fo; brisanih sa evidencije nezaposlenih
soba zbog zaposlenja ukupno

i
Broj brisanih sa evidencije nezaposlenih ’ [ [ ’ \ | ‘
osoba zbog zaposlenja zene 12.318 | 1.591 16 813 31 58 |10. 853 247 5.264 i

——
17 569 ‘ 2.500 ‘33 447 | 44 ] 254 \31 766 ‘ 673 11 697

Prema podacima iz kantonalnih S|UZbI za zaposljavanje na osnovu zahtjeva
poslodavaca za posredovanjem u zapos$ljavanju, putem sluzbi za zaposljavanje u
Federaciji BiH oglaseno je 37.258 slobodnih radnih mjesta.

Takoder, sluzbe za zapos$ljavanje su putem oglasnih ploa i svojih Internet
stranica objavljivale oglase poslodavaca koji su publikovani u drugim medijima
(Internet, novine i sl.) i to za 29.958 radna mjesta.
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2.8. Analiza potreba i kretanja na trzi$tu rada u Federaciji BiH

IstraZivanje trziSta rada u Federaciji BiH u skladu sa Zakonom provodi se kao
zajednicka aktivnost Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, a u
cilju dobijanja kvantitativnih i kvalitativnih podataka neophodnih za pruzanja
adekvatnih informacija o kretanjima na trzistu rada. Kroz provodenje istrazivanja
kretanja na trZiStu rada kantonalne sluzbe za zapoéljavanje ostvaruju neposrednu
saradnju sa poslodavcima, stvaraju pretpostavke za jadanje svoje primarne
funkcije posredovanja u zapos$ljavanju i prikupljaju vazne podatke neophodne za
unapredenje svojih usluga. U 2019. godini izradena je Informacija o analizi potreba
I kretanja na trzistu rada u Federaciji BiH 2018/2019 (na osnovu organizovanog
ispitivanja trzista rada kroz anketiranje poslodavaca krajem 2018. godine).

Takoder, za ispitivanja trzista rada 2019/2020 unapredena je metodologija
provodenja ove aktivnosti, te je Federalni zavod na osnovu master uzorka iz
Porezne uprave Federacije BiH izdvojio uzorak od oko 1.000 poslodavaca
registrovanih u Federaciji BiH koji imaju pet (5) i vie zaposlenih, sortiranih u male,
srednje i velike poslodavce po djelatnostima i koji redovno izmiruju uplatu
obaveznih poreza i doprinosa. Uz podrsku $vicarske Fondacije Helvetas i projekta
»Moja buduénost* organizovana je edukacija koordinatora istrazivanja trzista rada
iz kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje, izrada Priruénika za anketare i izrada on —
line ankete, uz trenutni unos podataka u bazu. U procesu izrade unapredenog
upitnika za poslodavce preuzete su sugestije Svjetske banke, Fondacije Helvetas i
kantonalnih sluZbi za zapoS$ljavanje. Prema preliminarnim rezultatima, poslodavci
iz uzorka u 2019. godini imali su 37.722 radnika, a prema obliku vlasnistva najvise
je obuhvaceno subjekata iz privatnog sektora (93,30%). Od ukupno anketiranih,
njih 670 ili 67% iskazalo je potrebu za zaposljavanjem novih 4.728 radnika u 2020.
godini. Najvece procijenjene potrebe za novim zapos$ljavanjem u 2020. godini
iskazane su za zanimanjima u preradivackoj industriji (26%), zatim u djelatnosti
trgovine (19%) i ostalim usluznim djelatnostima (17%).

Prema strucnoj spremi, poslodavci su iskazali najve¢e potrebe za radnicima sa
srednjom struénom spremom Il stepena (KV), i to 46%, slijedi traznja za
radnicima srednje struéne spreme IV stepena (SSS) 23%, te za radnicima visoke
struéne spreme (VSS) 16%. Prema iskazanim potrebama u okviru istrazivanja
najtrazenija zanimanja Ill i IV stepena srednje struéne spreme u 2020. godinu su:
sivac, kroja€, konobar, kuhar, zidar, prodavaé, bravar, masinski tehnigar, tesar,
armira¢, zavarivac, ratar-stocar, administrator, sekretarica i stolar. Najtrazenija
zanimanja visoke struéne spreme u 2020. godinu su: masinski inZinjer,
ekonomista, gradevinski inzinjer, inzinjer hemijske tehnologije, arhitekta, magistar
farmacije, inZinjer drumskog saobracaja, programer- IT developer.

Kao razloge nedostatka odredenih profila zanimanja, na skali od 1 do 5 poslodavci
navode nedostatak potrebnih kvalifikacija radnika (3.58), nedostatak
odgovaraju¢eg radnog iskustva (3.38), nedostatak specificnog struénog Znanja
(3.06) visoka izdvajanja za poreze i doprinose (3.05), te nespremnost kandidata
da prihvati ponudenu platu (2.52). Anketirani poslodavci nove zaposlenike
najcesce traze putem licnih kontakata (81%), 45% koristi usluge javnih sluzbi za
zaposljavanje u vidu posredovanja u zapoéljavanju, a znadajan je broj i onih koji
koriste sredstva javnog informisanja (31%) ili web stranicu firme (27%). Vezano za
saradnju sa javnim sluZzbama za zaposljavanje, 28% anketiranih poslodavaca je
istaklo da saradnju ostvaruju u okviru ucesca u realizaciji programa sufinansiranja
zaposljavanja, zatim kroz oglasavanje radnih mjesta (22%) i kroz informisanje o
radnoj snazi (22%).
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3. MATERIJALNA | SOCIJALNA  SIGURNOST ZA  VRIJEME
NEZAPOSLENOSTI

Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba (Clan 28) propisano je da zaposlenici osiguravaju svoju materijalnu i
socijalnu sigurnost za vrijeme nezaposlenosti prvenstveno osiguranjem za slucaj
nezaposlenosti. Materijalna i socijalna sigurnost podrazumijeva novéanu naknadu i
uplatu doprinosa za zdravstveno i penzijsko osiguranje u skladu sa ovim i drugim
zakonima. Federalni zavod, prema ovom zakonu, dodjeljuje kantonalnim sluzbama
za zaposljavanje nedostajuca sredstva za obezbjedenje materijalne i socijalne
sigurnosti nezaposlenih osoba.

3.1. NovEana naknada

Pravo na nov€anu naknadu za vrijleme nezaposlenosti sti¢e nezaposlena osoba
koja u trenutku prestanka radnog odnosa ima najmanje osam mjeseci rada
neprekidno ili osam mjeseci sa prekidima u posliednjih 18 mjeseci. Visinu novéane
naknade Cini 40% prosjecne neto plaée isplac¢ene u Federaciji BiH u posljednja tri
mjeseca prije prestanka radnog odnosa nezaposlene osobe, a koju objavljuje
Federalni zavod za statistiku. Novéana naknada se, ovisno o vremenu
provedenom na radu, utvrduje u trajanju od tri do 24 mjeseca, ukoliko se u toku
trajanja prava ne promijene okolnosti koje utitu na duzinu trajanja naknade. U
2019. godini u Federaciji BiH, novéanu naknadu koristile su prosje&no mjesecno
10.732 nezaposlene osobe, §to u odnosu na 2018. godinu predstavlja povecanje
broja korisnika ovog prava za 245 ili 2,3%. Za realizaciju ovog prava kantonalne
sluzbe za zaposljavanje su utro$ile 53.955.625 KM, §to je za 4.994.807 KM vise
nego u 2018. godini.

3.2. Zdravstveno osiguranje

Clanom 31. stav 1. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba propisano je da se zdravstveno osiguranje nezaposlenoj
osobi osigurava u skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju, a ¢lanom 19.
tac. 12, 13. i 14. Zakona o zdravstvenom osiguranju utvrdeno je pod kojim
uslovima nezaposlena osoba prijavljena sluzbi za zaposljavanje ima obavezno
zdravstveno osiguranje. Clanom 84. Zakona o zdravstvenom osiguranju propisano
Je da osnovicu, nacin obracunavanja i uplate doprinosa za nezaposlene osobe
utvrduje svojim propisima zakonodavno tijelo kantona na prijedlog kantonalnog
zavoda zdravstvenog osiguranja. Iz pomenutih zakonskih propisa vidljivo je da
kantonalne sluzbe za zaposljavanje i Federalni zavod nemaju nikakvog uticaja kod
odredivanja davanja za zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba, tako da su ta
izdvajanja razli¢ito utvrdena po kantonima (u rasponu od 6 KM do 10 KM).
Federalni zavod i kantonalne sluzbe za zaposljavanje konstantno ukazuju na
probleme u vezi sa administriranjem zdravstvenog osiguranja nezaposlenih osoba,
kao i na nerealne odluke o visini izdvajanja koje kantonalne skupstine donose na
prijedlog kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja.

U izvjeStajnom periodu u Federacii BiH zdravstvenim osiguranjem bila je
obuhvacena prosjeéno mjese¢no 213.416 nezaposlena osoba, $to u odnosu na
2018. godinu predstavlja smanjenje broj korisnika ovog prava za 12.768 ili 5,6%,
Za ovu namjenu kantonalne sluzbe za zaposljavanje utroile su 20.227.151 KM,
sto je za 1.005.203 KM manje nego u 2018. godini.
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3.3. Penzijsko i invalidsko osiguranje

Clanom 31. stav 2. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba odredeno je da se penzijsko i invalidsko osiguranje
obezbjeduje nezaposlenoj osobi kojoj nedostaju do tri godine do sticanja uslova za
starosnu penziju u skladu sa Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju.U
2018. godini ovo pravo u Federaciji BiH prosjeéno mjeseéno je ostvarivalo je 682
nezaposlenih osoba, sto je za 270 osoba ili 66% vise nego prethodne godine. Za
realizaciju ovog prava kantonalne sluzbe za zaposljavanje utrosile su 1.772.739
KM, $to je za 436.045 KM vise nego u 2018. godini.

34 Uplata nedostaju¢ih sredstava kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti koja su na raspolaganju odredenim kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje nisu bila dovoljna za ostvarivanje materijaine i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih troskova, kao i zbog odredenog
broja korisnika koji primaju novéanu naknadu duZi period, te kantonalne sluzbe za
zaposljavanje tokom 2019. godine nisu mogle uredno izmirivati svoje primarne
zakonske obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih
osoba.

U skladu sa ¢&l. 49. i 50. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, kantonalne sluzbe za zapos$ljavanje, osim sluzbi za
zaposljavanje: Tuzlanskog, Bosansko-podrinjskog, Srednjobosanskog i Kantona
Sarajevo, podnijele su Federalnom zavodu zahtjeve za uplatu nedostajucih
novéanih sredstava za obezbjedenje materijaine i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba.

Federalni zavod je, u skladu sa raspoloZivim i planiranim finansijskim sredstvima,
te Odlukom o modelu kriterija za utvrdivanje nedostajuéih sredstava za
ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje
administrativnih troskova sluzbi za zaposljavanje broj: 01/1-14-2872/16 od
19.04.2016. godine (,Sluzbene novine Federacije BiH" broj: 33/16), izvrsio uplatu
nedostajucih sredstava u iznosu od od 4.160.802 KM.

Uslied povecanja broja zaposlenih i pobolj$ane naplate doprinosa za slucaj
nezaposlenosti, moze se ukazati na postepenu stabilizaciju finansijskog stanja u
kantonalnim sluzbama za zaposljavanje.

Tabela 6: Pregled isplate nedostajucih sredstava kantonainim sluzbama za zaposljavanje
u 2019. godini

,bth:.-;J:l J‘Kanton :f(%a)éena sredstva |

| 1. |Unsko-sanski ' o [ 1.373.861,40 |
2. |Posavski ) \ 41 0.777,0_(_) i
3. |Zenitko-dobojski { 843.759,52
4. |Hercegovatko-neretvanski [ 790.445,00
5. |Zapadnohercegovacki [ 305.823.13
6. |Kanton10 ' i 436.136,06 |

UKUPNO [ 4.160.802,00 |
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3.5. Rjesavanje u drugostepenom postupku

U skladu sa Clanom 35. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, Federalni zavod rjesava po zalbama izjavljenim
protiv rjeSenja kantonalnih sluzbi za zaposljavanje kojima je odluéeno o pravima
po osnovu nezaposlenosti.

U izvjestajnom periodu izjavlieno je 575 Zalbi protiv prvostepenih rjesenja. Sa
nerijeSenim zalbama prenesenim iz 2018. godine (80), u rjeSavanju je bilo 655
predmeta, Sto je za 43 predmeta ili 7% vie u odnosu na 2018. godinu. Rijesena
su 654 predmeta (80 iz 2018. i 574 iz 2019. godine), i to: 354 Zalbe su odbijene,
100 zalbi je uvazeno i predmet meritorno rijeSen u drugostepenom upravnhom
postupku, 198 Zzalbi je uvaZeno i predmet vraéen prvostepenom organu na
ponovni postupak i odlugivanje, a dvije (2) Zalbe su uradene na drugi Zakonom o
upravnom postupku propisan nacin (odbadena, ustupliena drugom organu,
prvostepeni organ rijesio). Ostao je nerijeden jedan (1) predmet. Kod kantonalnih
sudova pokrenuto je 44 upravnih sporova.

3.6. Primjena medunarodnih sporazuma/ugovora o socijalnom osiguranju

U skladu sa sporazumima o socijalnom osiguranju, Federalni zavod, kao organ
nadlezan za provodenje pravnih propisa kojima je regulirana oblast materijalne i
socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, u 2019. godini primio je 602 zahtjeva za
izdavanje uvjerenja o stazu osiguranja i kori$tenju novéane naknade po osnovu
nezaposlenosti, na propisanim obrascima u skladu sa operativnim protokolima ili
administrativnim sporazumima za provodenje ugovora o socijalnom osiguranju, a
Sto je za 56 zahtjeva viSe nego u 2018. godini. Sa nerijeSenim predmetima
prenesenim iz 2018. godine (39), u riesavanju je bio 641 predmet. RijesSeno je 609
predmeta (95%) a ostala su nerije$ena 32 (5%) zahtjeva.

Od ukupnog broja primljenih zahtjeva po Sporazumu potpisanom izmedu Bosne i
Hercegovine i SR Jugoslavije (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 16/03), Federalni zavod
je u izvjedtajnom periodu Agenciji za rad i zapo$ljavanje BiH dostavio na daljniji
postupak 114 (Srbija 104 i Crna Gora 10) uvjerenja o periodima osiguranja
navrsenim u Federaciji BiH i koristenju novéane naknade po osnovu
nezaposlenosti, a zahtijevano je potvrdivanje ostvarenog osiguranja u Republici
Srbiji za 29 i Republici Crnoj Gori za 2 osiguranika iz Federacije BiH.

U skladu sa Ugovorom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosnhe i
Hercegovine i Republike Hrvatske (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 6/03), Hrvatskom
zavodu za zaposljavanje dostaviiena su 92 uvjerenja o stazu osiguranja u
Federaciji BiH i koristenju novéane naknade, a zahtijevano potvrdivanje
ostvarenog osiguranja u Republici Hrvatskoj za 52 osiguranika iz Federacije BiH.

U skladu sa Sporazumom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne i
Hercegovine i Republike Slovenije (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 8/07), Agenciji za
rad i zapoSljavanje BiH na daljnji postupak dostavljena su 274 uvjerenja o
potvrdivanju staZza osiguranja i koritenju novéane naknade =za slucaj
nezaposlenosti u Federaciji BiH, a zahtijevano potvrdivanje ostvarenog osiguranja
u Republici Sloveniji za 25 osiguranika iz Federacije BiH.

Pored navedenog po sporazumima sa Republikom Austrijom izdato je 11, SR
Njemackom jedno (1) i Sjevernom Makedonijom dva (2) uvjerenja o potvrdivanju
staza osiguranja u Federaciji BiH.
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3.7. Obaveza prema Fondu za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje
osoba sa invaliditetom

Za izvrSenje obaveze koja proistice iz Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji,
osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom (,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj 9/10), a koja se odnosi na izdvajanje 10% planiranih
sredstava za aktivnu politku zaposljavanja radi finansiranja Fonda za
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom, Federalni zavod
je, nakon uvida u pravdanje sredstava upla¢enih u 2018. godini, izvrio planiranu
uplatu sredstava u 2019. godini u iznosu od 3.972.173,00 KM, &to je za
179.923,00 KM vise nego u 2018. godini.
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4. AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, Programom rada i Finansijskim planom Federalnog zavoda
za 2019. godinu, provodene su razli¢ite mjere aktivne politika zaposljavanja.

U izvjestajnom periodu osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa
aktivne politike zaposljavanja zapoé&etih u prethodnom periodu, a srazmjerno
raspolozivim finansijskim sredstvima stvorene su pretpostavke za implementaciju
novih mjera i programa iz 2019. godine, narodito za mlade, dugotrajno
nezaposlene osobe, Zene i druge kategorije teZe zaposljivih nezaposlenih osoba.

Realizacijom mjera i programa aktivne politike zaposljavanja u 2019. godini
Federalni zavod je dao doprinos ostvarivanju cilieva u pogledu povec¢anog opsega
aktivnih mjera na trzistu rada, pobolj§anja pristupa i lakde integracije na trzistu
rada, naro¢ito navedenih kategorija nezaposlenih osoba.

Kao i u prethodnom periodu sve aktivnosti Federalnog zavoda u okviru realizacije
aktivne politike zapos$ljavanja bile su usmjerene na poticanje potraZznje za radnom
snagom kod poslodavaca, te pruzanje podrike nezaposlenim osobama kroz
pobolj$anje njihove zaposljivosti i konkurentnosti, sticanje radnog iskustva i
potrebnih vjestina, spreavanja dugotrajne nezaposlenosti, kao i poticanje
njihovog samozaposljavanja (razvoj poduzetnistva). Znacajan dio aktivnosti je bio
fokusiran i na stvaranje uspjesne saradnje sa razligitim akterima na trzistu rada.

Vazno je ista¢i da su u 2019. godini javni pozivi za ugesée u realizaciji mjera i
programa aktivne politike zaposljavanja objavljivani u vise navrata tokom cijele
godine, kako bi se obuhvatili poslodavci u razligitim poslovnim ciklusima i sa
razlicitim intenzitetom i podru¢jem poslovanja.

Mjere i programi aktivne politike zaposljavanja uglavnom su bili usmjereni na:

» poticanje zaposljavanja kod poznatog poslodavca,

* samozaposljavanje — registraciju samostalne djelatnosti,
* obuku, stru¢no osposobljavanje i usavr§avanje,

* pripremu nezaposlenih za trziste rada.

Provodenjem navedenih mjera i programa aktivne politike zaposljavanja uz
stvaranje za sve jednakih mogucénosti u pristupu trzi$tu rada, nastojalo se ostvariti
zaposljavanje $to veéeg broja osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH
sa posebnom socijalnom i rodnom osjetljivoéu.

Da bi se postigao Sto vedi stepen praviénosti, kao i prethodnih godina, u realizaciji
ovih mjera nisu mogli uéestvovati:

* poslodavci koji ne izmiruju redovno obaveze po osnovu poreza i doprinosa,

* poslodavci evidentirani u Registru novéanih kazni zbog duga neplaéenih
novcanih kazni i troSkova postupka, jer sa zaposlenikom nisu zakljugili
ugovor o radu — rad na crno,

* poslodavci koji su koristili kreditna ili bespovratna sredstva iz poticajnih
mjera Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje a nisu
ispostovali obaveze u skladu sa zakljuéenim ugovorima, odnosno nisu
zaposlili predviden broj radnika i/ili ne vraéaju redovno dobivena sredstva.
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4.1, Realizacija programa i mjera iz prethodnih godina

Tokom 2019. godine osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne
politike zapo$ljavanja zapocetih u prethodnom periodu.

4.2 Program sufinansiranja zaposljavanja 2019

Za realizaciju Programa sufinansiranja zapo$ljavanja 2019 osigurana su
finansijska sredstva u iznosu od 45.000.000 KM.

Program se provodi s ciliem sufinansiranja zaposljavanja najmanje 12.000 osoba
sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijeneéi socijalnu i rodnu i
drugu osjetljivost, radi njihovog zaposljavania, spre¢avanja dugotrajne
nezaposlenosti, o€uvanja i unapredenja radnih sposobnosti, te stvaranja uslova za
jacanje konkurentnosti mladih osoba bez radnog iskustva kroz osposobljavanje za
rad u struci i sticanje prvog radnog iskustva. U odnosu na prethodne programe, u
sklopu ovog programa implementirana je jedna nova mjere, i to: Nova prilika 2019,
koja je fokusirana na teze zaposljive osobe. U 2020. godini zakljuéit ¢e se ugovori
s poslodavcima po osnovu prijava pristiglih s kraja 2019. godine nakon Cega Ce se
imati cjelovit pregled podataka za program.

Tabela 7: Pregled realizacije mjera iz Programa sufinansiranja zapoSljavanja 2019

Naziv miere ’ Tty (Ugwggm i oot e Eﬂ{;i’l?ﬁam-a
| U mjesecima |
[Prvo radno iskustvo 2019 | 420 | 279945940 [ e26| 612/
|Zapogljavanje zena 2019 [ 927[ 461252087 | 1477 6/12
;’:gg‘fzz?] j;igﬁ::’nsigﬁ?a“”“t | 2.169 |12.540.796,20 : 4967 | 6/12
[Doprinos 500-2019 [ 3y | 140783 s8] 6
|Periodi¢no/sezonsko zapoSljavanje 2019 | 471| 253807785 1235  Dosb |
[Nova prilika 2019 [ - 228 1.00541850 | 376 | 6|
[Javni radovi 2019 a | 36 | 290.020 | IR do Zi
[Trazim poslodavca 2019 | 660 271559282 740 en2|

421 ,Prvo radno iskustvo 2019“
U sklopu realizacije ove mjere do kraja 2019. godine zakljuéeno je 420 ugovora
sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 2.799.459,40 KM, radi zaposljavanja 626
mladih bez radnog iskustva u struci, visoke i srednje struéne spreme, od ¢ega 357
Zene (53%). Prosjec¢na dob sufinansiranih osoba iznosi 25 godina, a u prosjeku su
bile nezaposlene 14 mjeseci.

422 ,Zaposljavanje Zzena 2019°

Do kraja 2019. godine u realizaciju ove mjere ukljuéeno je 927 poslodavaca sa
kojima su zakljuéeni ugovori ukupne vrijednosti 4.612.529,87 KM, radi
zaposljavanja 1.477 Zena. Prosjetna dob sufinansiranih Zena je 33 godine, a u
prosjeku su bile nezaposlene 34 mjeseca, $to znaéi da su ovom mjerom u
znatnom obimu obuhvacéene dugotrajno nezaposlene osobe.

423 ,Priika za sve 2019 - moguénost produzenog sufinansiranja
zaposljavanja“
U sklopu realizacije ove mjere do kraja 2018. godine zakljuéeno je 2.169 ugovora
sa poslodavcima iz privatnog sektora ukupne vrijednosti od 12.540.796,20 KM,
radi zaposljavanja 4.967 osoba, od &ega 2.000 Zena (40%). Prosje¢na dob
sufinansiranih osoba je 33 godina, a u prosjeku su bile nezaposlene 30 mjeseci.
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4.2.4 ,Nova prilika 2019“

U sklopu realizacije ove mjere do kraja 2019. godine zakljuéeno je 228 ugovora sa
poslodavcima ukupne vrijednosti od 1.005.418,50 KM, radi zaposljavanja 376
osoba od cega je 161 Zena (42,81%) dobi od 40 i vise godina, dugotrajno
nezaposlenih i nezaposlenih osoba nizih kvalifikacija. Prosjeéna dob
sufinansiranih osoba iznosi 43 godine, a u prosjeku su bile nezaposlene 66
mjeseci.

4.2.5 ,Doprinos 500 — 2019¢

Do kraja 2019. godine u realizaciju ove mjere, koja podrazumijeva refundiranje
iznosa uplacenih obaveznih doprinosa u visini od 500 KM, s ciliem motiviranja
poslodavaca za isplatu vece place radniku, ukljuéen je 31 poslodavac iskljuivo iz
privatnog sektora sa kojima su zaklju¢eni ugovori ukupne vrijednosti 140.783 KM,
a zaposlene je 55 osobe, od fega 14 Zene ili 2545%. Prosjedna dob
sufinansiranih osoba je 33 godine, a u prosjeku su bile nezaposlene 22 mjeseci.

4.2.6 ,Periodiéno/sezonsko zaposljavanje 2019*

Kroz realizaciju ove mjere u 2019. godini zakljuten je 471 ugovora sa
poslodavcima ukupne vrijednosti 2.538.077,85 KM, a zaposleno je 1.235 osoba,
od Cega 490 Zena ili 40%. Prosjecna dob sufinansiranih osoba je 34 godine, a u
prosjeku su bile nezaposlene 24 mjeseca, $to znaéi da su i ovom mjerom u
znatnom obimu obuhvaéene dugotrajno nezaposlene osobe.

427 ,Javniradovi 2019"

Do kraja 2019. godine u realizaciju ove mjere ukljuéeno je 36 poslodavaca sa
kojima su zaklju€eni ugovori ukupne vrijednosti 290.020 KM, a zaposlena je 181
osoba, od Cega 23 Zene ili 13%, kroz vremenski ogranieni radni angazman i
drustveno koristan rad do tri mjeseca (npr. zatita i oéuvanje okoliga, sanacija
divijih deponija, uredenje cesta, otklanjanje posljedica elementarnih nepogoda,
socijalna zastita, pomo¢ starima i nemoénim osobama, zastita kulturnih
spomenika, obrazovni programi i dr.). Prosjeéna dob sufinansiranih osoba je 38
godina, a u prosjeku su bile nezaposlene 21 mjesec, $to znadi da su i ovom
mjerom u znatnom obimu obuhvacene dugotrajno nezaposlene osobe.

4.2.8 ,Trazim poslodavca 2019¢

Cilj ove mjere, koja je fokusirana na nezaposlene osobe, je da se nezaposlenim
osobama olaksa integracija na trzi$tu rada i sprije¢i dugotrajna nezaposlenost, te
da se pojaca njihova motivacija za aktivno traZenje posla. Do kraja 2019. godine u
realizaciju ove mjere uklju¢eno je 660 poslodavaca sa kojima su zakljuéeni ugovori
na period od Sest i 12 mjeseci ukupne vrijednosti 2.715.592,82 KM, a zaposleno je
740 osoba, od Cega 330 Zena ili 45%. Prosjeéna dob sufinansiranih osoba je 33
godine, a u prosjeku su bile nezaposlene 28 mjeseci.

4.2.9 ,Sluzba u zajednickim projektima 2019*

U cilju uvazavanja regionalnih specificnosti na trzistu rada ovom mjerom se
omogucava sufinansiranje zapo$ljavanja i obuke za povecanje kompetencija i
sticanje dodatnih znanja i vjestina nezaposlenih osoba, i to kroz partnerstvo sluzbi
za zaposljavanje sa poslodavcima i drugim organizacijama i institucijama. Svako
uspostavljeno partnerstvo je bilo predmet odgovarajuéeg sporazuma, a na koji
Federalni zavod daje saglasnost.

Tabela 8: Pregled realizacije programa po mjeri ,Sluzba u zajednickim projektima 2019*
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iKantonlSIuiba Igrrgé e ’F :rJrl;:cpigzs : 'Obuka l[ Zaposleni |
|Unsko-sanski kanton [ 1 3000 [ o | &
|Posavski kanton N [ 3 [ 111132 | 13 [ 29
| Tuzlanski kanton - 1 [ 90000 | 0o [ s
|Zenitko-dobojski kanton | 8 | 322288 | 152 | 108
|Bosansko-podrinjski kanton 3 [ 218000 | o0 [ 104
|Srednjobosanski kanton | 27 | 528750 | 15 [ 105
|Hercegovagko-neretvanski kanton | 10 | 522700 | 120 | 89 .
Zapadnohercegovackikanton | 5 | 172.013 | 3 | 46 |
Sarajevo | 48 | sess871 | 200 | 157
'Kanton 10 | 4 [ 38700 [ 46 | 5
[Ukupno | 110 [2908454 | 558 | 654
4.3. Program sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2019

Cilj je Programa Start up 2019 je potaknuti 1.300 osoba sa evidencije
nezaposlenih u Federaciji BiH na samozaposljavanje, pokretanjem djelatnosti na
period od 12 mijeseci, kao i na zaposljavanje drugih osoba sa evidencije
nezaposlenih na period od $est mjeseci. U okviru ovog programa realizirane su
mjere: Poduzetni$tvo za mlade 2019, Poduzetnistvo za Zene 2019, Poduzetnistvo

za sve 2019 i Druga prilika 2019. Za realizaciju ovog programa osigurana su
finansijska sredstva u iznosu od 10.000.000 KM.

Tabela 9: Pregled realizacije mjera iz Programa sufinansiranja samozaposijavanja Start

up 2019
- = s . Sy T
Naziv mjere Zakljugeno ugovora } Ugov:{ﬂe o lObL;I;\;i(;enu sufinansitranja
| ’ | umjesecima
S PP P e [ - |12 poduzetnik
iF'oduzetmé.tvo za mlade 2019 ; 243 i 1.907.253,25 ; 407 [16 ricinik |
[Poduzetni&tvo za zene 2019 i - 247 1.707.827,80 | 325
|Poduzetnistvo za sve 2019 | 455[ 308941014 672 i
Druga prilika 2019 102 s944s8| 127

4.3.1 ,Poduzetnistvo za mlade 2019¢

U realizaciju ove mjere, do kraja 2019. godine, ukljuéeno je 407 mladih osoba sa
kojima su zaklju€eni ugovori ukupne vrijednosti 1.907.253,25 KM, od kojih su 243
osobe registrirale djelatnost, a 164 osobe su zaposlene u tim djelatnostima. Od
ukupnog broja osoba obuhvac¢enih ovom mjerom, 140 ili 34% su Zene. Prosjecna

dob sufinansiranih osoba je 27 godina, a u prosjeku su bile nezaposlene 24
mjeseca.

4.3.2 ,Poduzetnistvo za Zene 2019*

Do kraja 2019. godine u realizaciju ove mjere ukljuéeno je 325 Zena sa kojima su
zakljueni ugovori ukupne vrijednosti 1.707.827,80 KM, od kojih je 247 Zena
registriralo djelatnost, a 78 Zena je zaposleno u tim djelatnostima. Prosje€na dob
sufinansiranih osoba je 40 godina, a u prosjeku su bile nezaposlene 49 mjeseci,

sto zna¢i da su i ovom mjerom u znatnom obimu obuhvaéene dugotrajno
nezaposlene osobe.
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4.3.3 ,,Poduzetnidtvo za sve 2019¢

Do kraja 2019. godine u realizaciju ove mjere ukljuéene su 672 osobe sa kojima
su zakljuéeni ugovori ukupne vrijednosti od 3.069.410,14 KM, od kojih je 455
osoba registriralo djelatnost, a 217 osoba zaposleno je u tim djelatnostima.

Od ukupnog broja osoba obuhvaéenih ovom mjerom 145 ili 22% su ene.
Prosje¢na dob osoba &ije je samozaposljavanje sufinansirano iznosi 41 godinu, a
u prosjeku su bile nezaposlene 65 mjeseci, $to znaéi da su i ovom mjerom u
znatnom obimu obuhvacéene dugotrajno nezaposlene osobe.

4.3.4,Druga prilika 2019"

U realizaciju ove mjere, do kraja 2019. godine, ukljuéeno je 127 osoba sa kojima
su zakljueni ugovori ukupne vrijednosti 594.456 KM, od kojih su 102 osobe
registrirale djelatnost a 25 osoba je zaposleno u tim djelatnostima. Od ukupnog
broja osoba obuhvacéenih ovom mjerom, 61 ili 48% su Zene.

Prema obrazovnoj strukturi, najviSe je osoba sa srednjom struénom spremom (174
ili 53,21%), te kvalifikovanih osoba (91 ili 27,82%). Prosjeéna dob sufinansiranih
osoba je 27 godina, a u prosjeku su bile nezaposlene 24 mjeseca.

4.4.Program pripreme za rad — Obukom do zaposlenja 2019

Cilj ovog programa je povecanje zapoéljivosti nezaposlenih osoba kroz obuku kod
poznatog poslodavca i obezbjedivanje prilike za zapo$ljavanje, te je u skladu sa
tim predvideno sufinansiranje troskova obuke i zaposljavanja u dvije varijante /
mjere.

Varijantom A (3 + 6) predvideno je sufinansiranje obuke u trajanju do tri (3)
mjeseca i zapo§ljavanja u trajanju od $est (6) mjeseci. Varijantom B (3+6 +6)
predvideno je sufinansiranje obuke u trajanju do tri (3) mjeseca i zaposljavanje u
trajanju od 12 mjeseci (6 mjeseci bez sufinanisiranja Zavoda i 6 mjeseci uz
sufinansiranje Zavoda. Do kraja 2019. godine potpisani su ugovori sa osam (8)
poslodavaca u iznosu od 452.028,00 KM za obuku 115 nezaposlenih osoba i
zaposljavanje 111 osoba u trajanju od najmanje 12 mjeseci.

4.5.Program zaposljavanja Roma u 2019. godini

Program zapo$ljavanja Roma u 2019. godini se provodi u skladu sa
Memorandumom o razumijevanju o implementaciji Akcionog plana Bosne i
Hercegovine s ciliem sufinansiranja zaposljavanja i samozaposljavanja Roma sa
evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijeneéi njihovu socijalnu,
rodnu i drugu osjetljivost, radi jatanja njihove konkuretnosti na trzistu rada i
spreCavanja dugotrajne nezaposlenosti.

Javni poziv za u€eSée u ovom programu je objavljen krajem 2019. godine, a
zakljuivanje ugovora o sufinansiranju zaposljavanja poéinje u 2020. godini.

U toku je proces zakljucivanja ugovora sa poslodavcima radi zapoS$ljavanja Roma
sa evidencije nezaposlenih, kao i fizickih osoba — Roma sa kojima ée se zakljuciti
ugovori o sufinansiranju samozaposljavanja.
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4.6.Finansiranje projekata sa drugim organizacijama i institucijama

U 2019. godini saginjen je i Program sufinansiranja zajedniékih projekata s drugim
organizacijama i institucijama 2019 na osnovu kojeg je realizirano vise aktivnosti.

Tokom izvjestajnog perioda, u okviru ove pozicije nastavljena je saradnja izmedu
Federalnog zavoda, kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, ministarstava za
obrazovanje, javnih univerziteta u Federaciji BiH, kao i ministarstava za boragka
pitanja, i to za realizaciju razli¢itih projekata kojima su obuhvaéene sljedece ciline
grupe: djeca Sehida i poginulih boraca, struéni kadar za djecu s poteskoc¢ama u
razvoju, asistenti na javnim univerzitetima,.

U saradnji sa sluzbama za zaposljavanje, razvojnim agencijama i omladinskim
udruzenjima, sufinansirani su organizacija i odrZavanje &etiri (4) sajma u vezi sa
radom i zaposljavanjem kao i projekat volontiranja. Pregled svih aktivnosti iz ovog
programa vidljiv je u tabelarnom pregledu.

Tabela 10: Pregled realizacije zajednickih projekata u okviru saradnje s kantonalnim
sluzbama, ministarstvima obrazovanja, javnim univerzitetima u Federaciji i
ministarstavima za boracka pitanja

: Bro :
Partneri Federalnog zavoda u realizaciji proiiekaw E:;g:?a Broj

Naziv projekta /programa
P g projekata/programa programa Zavoda osoba

Programi sufinansiranja
zaposljavanja djece 3ehida
i poginulih/nestalih/ Vlade i sluZzbe za zaposljavanje HNK, ZDK, SBK 3 300.000 150
demobiliziranih boraca i
ratnih vojnih invalida

Programi sufinansiranja
zapoSljavanja
odgovarajuceg struénog
kadra za djecu s
poteSkocama u razvoju u
osnovnom obrazovanju u {
redovnoj nastavi u ‘ L
Federaciji BiH

Kantonalna ministarstva obrazovanja 10 800.000 | 141

Programi sufinansiranja o ) o )
zaposljavanja asistenata i Univerzitet u Sarajevu, Univerzitet u Tuzli,

vigih asistenata u javnim Univerzitet u Bihacu, Univerzitet ,DZemal
univerzitetima/sveudilistima |Bijedic” u Mostaru, Sveuclidte u Mostaru i sluzbe
za zaposljavanje KS, TK, USK i HNK | |

Sluzba za zapo$ljavanje ZDK -sufinansiranje | T
troskova organizacije i odrzavanja sajma za | |
zapoSljavanje u Zeptu

SluZba za zaposljavanje SBK/KSB —
sufinansiranje organizacije i odrZavanja 9.
Sajmovi u vezi saradomi |Sajma u Vitezu

zaposljavanjem Razvojna agencija Zepge- Regionalna
konferencija o radu i zapo&ljavanju na podrugju
Zeni¢ko-dobojskog kantona

UdruZenje studenata elektrotehnike Evrope - .
Lokalni komitet Sarajevo-EESTEC LC Sarajevo
JobFair — Iskoristi svoju §ansu i {

i . [Centar za razvoj Gmladinskog aktivizma —
Projekat volontiranja CROA, optine i skole

'y 2019. godini su potpisani Sporazumi o medusbnoj saradniji sa pet (5) javnih univerziteta s tim
da su Univerzitet DZemal Bijedic iz Mostara i Sveutili$te u Mostaru jedini zaklju&ili ugovore o radu
sa sufinansiranim osobama dok ostalima ugovori istitu tokom 2020. godine.
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[Prevent Safety Gorazde d.0.0. - sufinansiranje | o
zapodljavanja 7 osoba sa evidencije nezaposlenih
Grad Mostar- sufinansiranje zaposljavanja 15 osoba
sa evidencije nezaposlenih

MedZlis Islamske zajednice Stolac- sufinasiranje
zapos$ljavanja 4 osobe sa evidncije nezaposlenih
Agencija za razvoj Prvi korak - Obuka Zena za tkanje
¢ilima za 22 polaznice

Centar za socijalni rad Posusje -"Pomo¢ u kuéi"-
sufinansiranje zaposljavanja 6 osoba

Zajedni&ki projekti JU Penzionerski dom sa stacionarom Zeniko-

zaposljavanja s drugim |dobojskog kantona-sufinansiranje zaposljavanja 4

organizacijama i osobe za rad u domu 12 433.900 55
institucijama Masinski fakultet u Sarajevu- Obuka iz oblasti drvne

industrije za 30 polaznika |

Centar Gnijezdo u Bosanskom Grahovu-"Edukativno
osnaZivanje nezaposlenih- sufinansiranje
zaposljavanja 3 osobe i obuka za 100 polaznika

|Dom zdravlja Solac — sufinansiranje zaposljavanja 5
osoba

|Kantenalno tuziladtvo Kantona Sarajevo
|sufinansiranje zapo&ljavanja 6 osoba

EAIma Ras d.o.0. - sufinansiranje zaposljavanja 6
|osoba

4.7.Program dugoro¢nih plasmana za podsticaj zaposljavanja
Program dugoro¢nih plasmana za podsticaj zapo$ljavanja iz sredstava revolving
kreditne linije realizuje se posredstvom Razvojne banke Federacije Bosne i

Hercegovine, u svrhu pruzanja posebnih uslova za one korisnike koji imaju
mogucnost i potrebu za novim zaposljavanjem ili samozaposljavanjem.

Iznos kredita je:
* za industriju 25.000 KM po novozaposlenom radniku,
* za zanatstvo i usluge 15.000 KM po novozaposlenom radniku,
* za poljoprivrednu proizvodnju 10.000 KM po novozaposienom radniku.

Rok otplate kredita za kreditnu liniju ZZ-260/revolving je do sedam (7) godina za
industriju, zanatstvo, usluge i poljoprivrednu proizvodnju, ukljudujuéi grace period.
Na zahtjev korisnika kredita, rok otplate kredita mozZe biti i kraci. Grace period je
do 12 mjeseci za industriju, zanatstvo, usluge i poljoprivrednu proizvodnju, a dvije
godine za poljoprivrednu proizvodnju — zasadi. Kamatna stopa za kreditnu liniju
gdje rizik snosi banka je 4% za industriju, zanatstvo i usluge (2% kamata RB FBiH
+ 2% kamata poslovne banke) i 3% za poljoprivrednu proizvodnju (1,5% kamata
RB FBiH + 1,5% kamata poslovne banke). Kredit za kreditnu liniju 0OZ0-010,
namijenjenu za odrzavanje zaposlenosti, utvrduje se u minimalnom iznosu od
15.000 KM do najvise 500.000 KM ili 5.000 KM po zaposlenom. Rok otplate je do
36 mjeseci, ukljuCujuci i grace period do $est mjeseci.

S obzirom na slab interes za koriStenje sredstava po ovom programu u
prethodnom periodu, Upravni odbor Federalnog zavoda je, uz suglasnost Viade
Federacije BiH, usvojio inovirani Program kreditnin plasmana za podsticaj
zapoSljavanja i odrzavanja zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda sa
znatno pobolj$anim uslovima za koriStenje pomenutih sredstava. S tim u vezi,
Razvojna banka Federacije Bosne i Hercegovine i Federalni zavod potpisali su
20.12.2019. godine Ugovor o namjenskom depozitu, radi realizacije navedenog
programa. Realizacija ovog ugovora se oéekuje pocetkom 2020. godine.
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4.8.Programi i mjere kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

Pored sredstava koje je Federalni zavod obezbijedio u 2019. godini, kantonalne
sluzbe za zaposljavanje su svojim sredstvima, uz pomoé kantonalnih viada ili iz
drugih izvora zapocele implementaciju sliedeéih programa:

Sluzba z
zaposljavanje
(kanton)

Tuzlanski

Bosansko-
podrinjski

programa

Tabela 11: Pregled aktivnosti kantonalnih

Naziv mjere /

;Program zapo$ljavanja Roma
12019

Program sufinansiranja
obavljanja stru¢nog
osposobljavanja bez
zasnivanja radnog odnosa
Ivolonterskog staza boraca i
¢lanova njihovih porodica

Cilina
grupa

Romi

Nezaposlene
osobe sa VSS
\iz reda boratke

|populacije

|
|
|

| Program poticanja
|zaposljavanja 2019
i

|Program sufinansiranja
poduzetnistva u 2019. godini

'Program struénog
osposobljavanja 2018

osobe koje su
izadle iz
sistema javne
brige, osobe
kojima ni jedan
¢lan porodice
nije zaposlen i
stru¢no
|osposobljavanje
|osoba koje ne

| pripadaju
|boragkoj

| populaciji

~ [Nezaposlene

|osobe koje su
‘prijavljene na
\evidenciju
'Sluzbe prije

| objavijivanja
|Javnog poziva,
|KV, 8§SiVSS
|stepena
|obrazovanja,
|starosne dobi
|do 55 godina,
koje ¢e da
‘registruju
\djelatnost kojih
\nema
'registrovanih,
‘odnosno kojih
ima najvise do
tri registrovanih
na Bosansko-
podrinjskom
|kantonu
|Gorazde

Nezaposlene
osobe VSS, bez
radnog
iskustva,
'starosne dobi
'do 35 godina

T [N S

Mladi, Romi, |

sluzbi za zaposljavanje

lzvor
finansiranja

Ministarstvo za
rad, socijalnu
politiku i
povratak

BudZet TK,
Ministarstvo za
boracka pitanja

BudZet TK
(Ministarstvo za
rad, socijalnu
politiku i
povratak)

Sluzba za
zapoéljavanje
BPK

|Sluzba za
|zapo$ljavanje
BPK

BudZet TK,

Ukupno
predvidena
sredstva

N E—
i
45000 | 6

1Stru(‘:nc
|osposobljavanje
(14 osoba),
zaposlene 3
osobe
(ugovaranje i u
2020.god.)

910.000,00

| 41
252.600,00 | (ugovaranjeiu
2020.god.)

|
|
|
|
i

50.000,00

106.000 17
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Srednjo-
bosanski

Sarajevo

He-Uhne

Program usavrsavanja i
\zaposljavanja dugorogno
‘nezaposlenih osoba VSS

Program obuke u 2019.
godini (informatika, engleski i
|njemacki jezik)

Program sufinansiranja
samozapoéljavanja START
UP 2019

iProgram javnih radova

|Program sufinansiranja
|zaposljavanja Posao za sve

Program obuke,

‘dokvalifikacije, prekvalifikacije

nezaposlenih osoba kod
‘poznatog poslodavca
\Program Javnih Radova
PLUS

|Program sufinansiranja
|samozaposljavanja osoba do
|35 godina

|Program sufinansiranjqa
|Razvoj preduzetnistva i
podrika pokretanju ovih start
up kompanija na podru&ju

nezaposlene
osobe VSS
spreme, koje se
nalaze na
evidenciji
nezaposlenih
Sluzbe
najmanje 12
mjeseci, a
najvide do 36
mjeseci, prije
objavijivanja
javnog poziva,
a koje imaju
|izraden

|zaposljavanja

|Dugorogno

Sluzba za
zaposljavanje
BPK

|Individuaini plan |

osobe, bez
obzira na dob i
stepen struéne
spreme
Osobe
prijavijene na
evidenciju
nezaposlenih
Sluzbe za
zapoSljavanje
SBK/KSB prije
dana
podnosenja
prijave na Javni
poziv, bez
obzira na
stepen
obrazovanja,
starosnu dob,
spol, radno
iskustvo, a koje
¢e po prijavi na
Javni poziv
registrovati i
odrzati
djelatnost u
|trajanju od
[najmanje 12

|mjeseci,
Nezaposlene
osobe

e
‘ Nezaposlene
‘osobe

Nezaposlene
|osobe VSS

| Nezaposlene
|osobe

Nezaposlene

|0sobe do 35
|godina
S s babr o R

'Nezaposlene
‘osobe

Nezaposlene

SluZba za
zaposljavanje
BPK

Sluzba za
zaposljavanaje
SBK

[Sluzbaza
zaposljavanje
KS

'iSquba za

|zaposljavanje
|KS

[Sluzbaza

zaposljavanje
KS

[sluzbaza |

|zaposljavanje
|KS
[Sluzbaza

|zapogljavanje
|KS

Sluzbaza

|zapodljavanje
|K

|UNDP

54.000,00

19.000

1.059.600,00

840.000,00 |

i
257.120,00 1
|

164.000,00

400.000,00

396.000,00

—

e e — TN

12 osoba
ukljuéenih u
obuku

600

200
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Program sufinansiranja | Sluzba za |
‘zaposljavanja 3ehidskih Nezaposlene  |zapodljavanje | ‘ ;
‘porodica i porodica poginulih ;osobe |KS ‘2‘880'000’00 ‘ 300
'boraca | |
Program sufinansiranja [\ [Sluzbaza | |
'zaposljavanja pripravnika Iysec,z:t?poslene |zapogljavanje 1‘1_440.000,00 ; 150
| VSSiVss | KS 1
‘ TR RN PRy  [Sluzbaza [ .
Program sufinansiranja |Neza oslene o .
1zapgsilja‘.'anja 50+ ! Iosobg 50+ ::(gsposl;avan;e 2:304.000, 00 ‘ 240
{ - o |yawa o [Sluzbaza "', i
Javni radovi ?:;ggos’e"e 'zapodljavanje | 529.800,00 i 300
‘ |KS |
e [ [Sluzbaza L
‘Pro ram sufnanswan a Neza oslene S : ‘ |
sarv?ozaposljavanja : osobel,) Fz(ezsposljavanje 260060000 \ 293 |
R P 'Nezaposlene | Sluzba za o 7
Pro ram sufnanswana S : . |
sarr?ozapoé[javanja séhldskih osobg éeh'dSk'h Zaposljavanje i |
porodica i porodica poginulin | Porodica KS 5801.000,00 | il “
|boraca poginulih |
| boraca | | 5
[Program sufinansiranja oo |Sluzbaza | - }
‘zapo$ljavanja medicinskog i l;l::sgoslene zaposljavanje 504.000,00 l 35 |
\nemedicinskog kadra KS | j
|Program osposobljavanja | [Slubaza |
‘uéitelja za rad u pred$kolskim |Nezaposlene zapo$ljavanje 26.000.00 1 18 |
[ |ustanovamaprogramera u IT  |osobe uéitelji KS R 1 |
| 'sektom

Za reallzacuu navedenih mijera i programa ukupno su predwdena sredstva u
iznosu od 15.622.720 KM, kojim je do kraja 2019. godine obuhvaéena 2.591
osobe.

4.9.Unapredenje savjetodavnog rada u sluzbama za zaposljavanje

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, kantonalne sluzbe za zaposljavanje su nadlezne za
posredovanje u zapoSljavanju, saradnju sa obrazovnim ustanovama,
profesionalnu orijentaciju nezaposlenih i drugih osoba pri izboru zanimanja,
stru€nu obuku nezaposlenih i prekvalifikaciju zaposlenih za &ijim radom je prestala
potreba, podsticanje otvaranja novih radnih mjesta i poduzimanje drugih
podsticajnih mjera. Federalni zavod prati, koordinira, uskladuje i pruza pomoé u
provodenju navednih aktivnosti. Prema Pravilniku o evidencijama u oblasti
zaposljavanja (»Sluzbene novine Federacije BiH« broj 74/18) kantonalne sluzbe
za zaposljiavanje provode aktivnosti grupnog informisanja, individualnog
savjetovanja, individualnih konsultacija i aktivnosti u svrhu pripreme za rad u cilju
aktivnog trazenja posla i brzeg pronalaska zaposlenja nezaposlenih osoba.

Ove aktivnosti provode se u deset kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje, u okviru
kojih se nalazi 79 opéinskih biroa za zapos$ljavanje i tri centra za informisanje,
savjetovanje i obuku (CISO). Osnovni limitirajuéi faktor za aktivno provodenje
savjetodavnog procesa, kao i prethodnih godina, predstavija nesrazmjer u broju
evidentiranih nezaposlenih osoba i broja savjetodavaca u opstinskim biroima za
zaposljavanje, kao i u dodatnim poslovima koje savjetodavci obavljaju a nisu dio
savijetodavnog rada (prijave/odjave, novéane nadoknade i sl.). Potrebno je
istaknuti da i dalje procedure rada unutar biroa za zaposljavanje nisu iste u svim
kantonima, te da postoje neuskladenosti u poslovima evidenti¢ara i savjetodavaca,
kao i razli¢iti informaticki sistemi.
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U 2019. godini, 157 savjetodavaca je provodilo aktivnosti savjetodavnog rada sa
nezaposlenim osobama. U odnosu na broj nezaposlenih u Federaciji BiH za 2019.
godinu, jedan savjetodavac je zaduzen u prosjeku 2.000 nezaposlenih osoba
mjesecno. Medutim taj broj varira u odnosu na broj nezaposlenih unutar kantona i
opcina, gledajuéi po kantonima, u Tuzlanskom kantonu jedan savjetodavac u
prosjeku ima 3.430 klijenata, dok u Bosansko podrinjskom kantonu 767.

Tabela 12: Pregled broja nezaposienih osoba ukljuCenih u savjetodavne procese

Red. Kanton Grupno Individualne | Individualni
broj informisanje konsultacije plan

zaposljavanja
1. Unsko-sanski 598 12.953 209
2. Posavski 565 323 1.150
3. Tuzlanski 1.984 6.616 3.788
4. Zenicko-dobojski 1.665 7.684 1.385
5. Bosansko-podrinjski 202 814 554
6. Srednjobosanski 3.927 7.654 3.213
7. Hercegova&ko-neretvanski 1.042 4.575 1.423
8. Zapadnohercegovacki 300 970 905
9. Kanton Sarajevo 1.156 17.085 2.866
10. | Kanton 10 1.313 1.450 1.459
UKUPNO 11.439 12.752 16.952

Prilikom prvog prijavijivanja na evidenciju nezaposlenih osoba, grupnim
informisanjem u 2019. godini obuhvaéene su ukupno 12.752 osobe, §to je u
odnosu na 2018. godinu uveéanje za 37%.

Individualnim savjetovanjem i konsultacijama utvrduju se struéne, radne i ligne
mogucnosti nezaposlene osobe u svrhu definiranja individualnog plana
zaposljavanja. U izvjestajnom periodu, savjetodaveci u opcéinskim biroima za
zaposljavanje proveli su ukupno 60.124 individualna savjetovanja i konsultacije,
Sto predstavlja uvecanje za 39% u provedbi ovih aktivnosti u odnosu na prethodnu
godinu.

Individualni plan zaposljavanja (IPZ) prema &lanu 17. Pravilnika o evidencijama u
oblasti zaposljavanja (,Sluzbene novine Federacije BiH" broj: 74/18) predstavija
obavezujuéi dokument u kojem su definirane aktivnosti i obaveze nezaposlene
osobe i sluzbe za zaposljavanje, kao i rokovi njihove provedbe. U odnosu na 2018.
godinu kada su cCetiri (4) kantonalne sluzbe za zaposljavanje provodile ovu
aktivnost, te izvjestile o uradenih 3.698 IPZ — ova, u 2019. godini primjetan je
napredak u provodenju ove obavezne aktivnosti definirane Pravilnikom. U prvom
kvartalu 2019. godine Federalni zavod je inicirao i u saradnji sa kantonalnim
sluzbama za zaposljavanje, uz potporu Projekta za zaposljavanje mladih (YEP),
proveo obuku za 85 savjetodavaca kako bi se u svim kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje pocéeo izradivati IPZ. U 2019. godini savjetodavci u deset (10)
kantonalnih sluzbi za zaposljavanje su sa nezaposlenim osobama izradili 16.952
IPZ-a, $to u odnosu na 2018. godinu predstavlja uvecanje za 358%.

Kada je rije¢ o pripremi za zaposljavanje tj. obukama nezaposlenih osoba za
aktivno trazenje posla, u toku 2019. godine u dva centra za informisanje,
savjetovanje i obuku (CISO) su pruzane usluge informisanja, savjetovanja i
dvodnevne obuke o aktivnom trazenju posla, kao i u profesionalnom informisanju i
savjetovanju o daljem izboru zanimanja u osnovnim i srednjim Skolama.

FZZ7 25/41




Izvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2019. godinu

Tabela 13: Broj korisnika usluga CISO

';?;' Kanton Ukupno korisnika M Z [Pronasli zaposlenje
i Unsko-sanski (Biha¢) 256 113 | 143 64
2. | Posavski (OdZzak) 144 57 | 87 57
UKUPNO 400 170 | 230 121

Centri u Bihacu i OdZaku su imali ukupno 400 korisnika, $to predstavija umanjenje
od 33% korisnika u odnosu na 2018. godinu. U okviru CISO Mostar 35 maturanata
je uCestvovalo u psihologijskom testiranju u svrhu izbora zanimanja, profesionalne
rehabilitacije i profesionalne selekcije za poznatog poslodavca.

U sklopu Projekta YEP u Sest kantonalnih sluzbi za zaposljavanje uspostavljena je
aktivna mjera zaposljavanja ,Klub za traZenje posla" i to u 19 opéinskih biroa. Ovu
trosedmiénu aktivnost provode Sefovi biroa i savjetodavci, koji su obuéeni i
certificirani u sklopu Projekta. Aktivnosti kluba u prosjeku traju tri sedmice, a u
2019. godini, u ove aktivnosti ukljutene su 962 nezaposlene osobe, &to
predstavlja umanjenje od 17% u odnosu na 2018. godinu. U 2019. godini klub za
trazenje posla u Sluzbi za zaposljavanje Unsko-sanskog kantona nije bio aktivan.

Tabela 14: Broj korisnika klubova za traZenje posla

Red. broj Kanton Ukupno M Z _|Pronagli zaposlenje
1. Tuzlanski 321 117 | 204 86
2. Bosansko-podrinjski 124 71 | 63 56
3. Srednjobosanski 135 57 | 78 24
4, Hercegovadko — neretvanski 30 7 23 5
5. Kanton Sarajevo 352 96 | 256 91
UKUPNO| 962 348 | 614 262

4.10. Saradnja sa obrazovnim sistemom

U cilju pobolj$anja saradnje sa obrazovnim institucijama, kantonalne sluzbe za
zaposljavanje su i u 2019. godini provodile redovne aktivnosti profesionalnog
informisanja ucenika pred izborom daljeg obrazovanja i zanimanja.

Tabela 15: Broj korisnika profesionalnog informisanja

Ukupno Ukupno Ukupno ; .
gg}' Kanton obulgvapeno in_for?_nisano Ebul‘?\{géeno Sg:r';ﬂg OIS0

losnovnih Skola [uéenika rednjih $kola

1. | Unsko-sanski 49 2.393 23 1.644

2. | Posavski 7 305 3 289

3. | Zenicko-dobojski 65 4.551 36 3.532

4. | Bosansko-podrinjski 6 182 3 231

5. | Srednjobosanski 48 2.642 23 2.413

6. | Hercegovacko-neretvanski 45 n/a 28 n/a

7. | Kanton Sarajevo 57 n/a 22 n/a

Pregled stanja na trzi$tu rada, suficitarna i deficitarna zanimanja, kao i brojne
dodatne informacije koje mogu posluziti pri kreiranju upisne politike sluzbe za
zaposljavanje su dostavile resornim ministarstvima. Podaci o najbrojnijim
zanimanjima na evidenciji nezaposlenih se redovno objavljuju na stranicama
sluzbi i Zavoda. Sluzba za zaposljavanje Kantona Sarajevo je u 2019. godini

provela obuku / radionicu za 80 pedagoga i psihologa u osnovnim i srednjim
Skolama.
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5. AKTIVNOSTI KOJE SE REALIZIRAJU U SARADNJI S AGENCIJOM ZA
RAD | ZAPOSLJAVANJE BIH

5.1. Zaposljavanje bosanskohercegovaékih zdravstvenih radnika —njegovatelja u
Saveznoj Republici Njemackoj

Na osnovu Dogovora o posredovanju pri zapo$ljavanju radnika iz Bosne i
Hercegovine u Saveznoj Republici Njemagkoj, potpisanog izmedu Agencije za rad
i zaposljavanje Bosne i Hercegovine i Centralnog ureda za medunarodno struéno
posredovanje Savezne agencije za rad Njemacke, i Operativnog protokola za
provodenje Dogovora potpisanog izmedu Agencije za rad i zaposljavanje Bosne i
Hercegovine, Federalnog zavoda za zaposljavanje, Zavoda za zaposljavanje
Republike Srpske i Zavoda za zaposljavanje Bréko distrikta BiH objavljen je Javni
poziv za prijavu za zaposljavanje radnika za zdravstvenu njegu u Njemackoj po
osnovu Triple win programa. Ovaj program podrazumijeva posredovanje pri
zaposljavanju kvalifikovanog medicinskog kadra iz Bosne i Hercegovine u
Saveznu Republiku Njemacku (iskljusivo medicinske sestre/tehniéari opsteg i
pedijatrijskog smjera).

U 2019. godini zaposlenje u Njemackoj na poslovima njegovatelja dobile su
ukupno 683 osoba iz Bosne i Hercegovine, od &ega je 529 osoba iz Federacije
BiH (275 manje u odnosu na 2018. godinu). Na program Triple win odnose se 83
osobe, od kojih su 53 osobe iz Federacije BiH. Ostale osobe su zaposlene po
proceduri za poznatog poslodavca.

5.2. Zaposljavanje drzavljana Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji

U 2019. godini, u skladu sa provodenjem Sporazuma o zaposljavanju drzavljana
Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji, zaposlena je 14.581 osoba iz Bosne i
Hercegovine (1.509 osoba manje u odnosu na 2018. godinu), od &ega je preko
63% iz Federacije BiH.

Najvise su se iz Bosne i Hercegovine trazili radnici sliedeéih zanimanja: vozadi

(razne kategorije, ukljuéujuci i medunarodni transport), varioci, tesari, zidari,
bravari, elektroinstalateri, fasaderi i druga zanimanja.

5.3. Ferijalni rad studenata u Saveznoj Republici Njemaékoj

U okviru Programa angaziranja studenata iz Boshe i Hercegovine za ferijalni rad
tokom ljetnog raspusta u Saveznoj Republici Njemackoj u 2019. godini, Agencija
za rad i zapoSljavanje BiH provela je selekciju i odabrala 23 prijave koje je
proslijedila u Centralni ured za posredovanje u zapo$ljavanju struéne radne shage
iz inostranstva (ZAV) na dalje postupanje.

Od tog broja, ZAV je u izvjestajnom periodu izvrSio posredovanje za 22 studenta,
od toga 17 iz Federacije BiH.

| prethodnih godina studenti su uglavnom bili angaZirani u oblasti hotelijerstva,
gastronomije, poljoprivrede i konsaltinga. Radno vrijeme, plaéa i ostali radni uslovi
uskladeni su sa utvrdenim tarifnim odredbama, a strani studenti na ferijalnom radu
na odgovaraju¢im poslovima ostvarili su ravnopravan status sa njemackim
radnicima.
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6. MONITORING | EVALUACIJA

U 2019. godini nastavljene su aktivnosti unapredenja monitoringa i evaluacije
programa aktivne politike zaposljavanja s ciliem dobijanja adekvatnih podataka o
realizaciji i ocjeni ucinkovitosti ovih programa.

U sklopu USAID-ovog programa MEASURE, Asocijacija Premisa izradila je
evaluaciju uticaja mjere Vauéer za posao 2014 &ija su cilina grupa bile
nezaposlene osobi dobi od 40 i viSe godina, a koje su bile prijavljene na evidenciju
nezaposlenih najmanje 24 mijeseca. Vauder za posao 2014 se pokazao kao
uspjeSna mjera aktivne politike za zaposljavanje teze zaposljivih nezaposlenih
osoba, koje su ovom mjerom potaknute na aktivno trazenje posla, ali i kojima je
ovom mjerom omogucen prekid nezaposlenosti i prelazak u formalno zaposlenje,
redovna primanja, te sticanje novog znanja i radnog iskustva .

U okviru evaluacije ove mjere poslodavci i obuhvaéene osobe su opéenito istakle
zadovoljstvo. Poslodavci su mjeru Vauéer za posao 2014 ocijenili prosjeénom
ocjenom 4,33 (na skali od 1 do 5). Osobe obuhvaéene mjerom su u velikoj vecini
istakle da je ova mjera bila u potpunosti ili djelimiéno adekvatna, a posebno
pozitivni aspekti ove mjere iz njihove perspektive bili su: moguénost sticanja
redovnih primanja, cilina grupa na koju je mjera bila fokusirana, te moguénost
sticanja novih znanja, vjestina i radnog iskustva. Provjerom statusa zaposlenosti
osoba koje su obuhvacene ovom mjerom 12 mjeseci nakon zavrsetka realizacije,
njih 45,60% je jo$ uvijek bilo u radnom odnosu.

Takoder, Federalni zavod je izradio /zvjestaj o evaluaciji mjere Vauder za posao
2017, kojom je, pored starijih od 40 i dugotrajno nezaposlenih, bilo predvideno
sufinansiranje zaposljavanja i drugih teze zapoéljivih i marginaliziranih kategorija
nezaposlenih osoba, kao s$to su: osobe sa invaliditetom, ¢lanovi $ehidskih
porodica/porodica poginulih boraca, nezaposleni demobilizirani borci, djeca
nezaposlenih demobiliziranih boraca, €lanovi domacinstva u kojem ni jedan élan
nije zaposlen, Romi, samohrani roditelji, zrtve nasilja: civiine zrtve rata, Zrtve
nasilja u porodici, osobe nez kvalifikacija i sa srednjom struénom spremom i dr.

Od ukupnog broja nezaposlenih osoba koje su zaposlene na osnovu mjere Vaucer
za posao 2017, ¢ak 62% su bile dugotrajno nezaposlene osobe, u prosjeku vise
od tri (3) godine, dok je osoba koje su starije od 40 godina bilo 35%, &to upuéuje
na zakljucak da su ovom mjerom u velikom omjeru bile obuhvadene teze
zaposljive osobe na trzistu rada, sa aspekta njihove dobi i trajanja nezaposlenosti i
Cija integracija na trziste rada predstavlja teZak izazov.

Takoder, monitoringom i evaluacijom ove mijere utvrden je visok procenat
odrzivosti zaposlenosti kod sufinansiranih osoba 12 mjeseci nakon zavretka
ugovora o sufinansiranju zaposljavanja (¢ak 66%) $to se moZe smatrati veoma
dobrim rezultatom s obzirom na kategoriju nezaposlenih osoba koju je obuhvatala
ova mjera i $to je znatno viSe u odnosu na rezultate mjera iz prethodnih godina.

O toku i rezultatima realizacije programa aktivne politike zaposljavanja iz 2018. i
2019. godine redovno su dostavljane informacije Upravnom odboru Federalnog
zavoda, a podaci o stepenu izvrSenja pojedinih mjera u periodu 2016-2019. godina
su dostavljani i po zahtjevu Federalnog ministarstva rada i socijalne politike.

Pored toga, monitoringom programa aktivne politike zaposljavanja iz 2018. godine
izvrSenog u saradnji s Jedinicom za implementaciju projekata pri Federalnom
ministarstvu rada i socijalne politke utvrdeno je izvrSenje indikatora iz druge
godine Projekta podrske zaposljavanju koji finansira Svjetska banka, a koji se
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odnose na zaposljavanje najmanje 1.800 mladih nezaposlenih osoba i 5.000 teze
zaposljivih nezaposlenih osoba, te su u skladu s tim stvorene pretpostavke za
transfer prema Federalnom zavodu u iznosu od 2,7 miliona eura.

Takoder u sklopu monitoringa, na bazi adekvatnog uzorka, izvréena je i ocjena
zadovoljstva korisnika tih programa, te su, na skali od 1 do 5, osobe zaposlene po
osnovu navedenih programa iskazale visoku prosjeénu ocjenu zadovoljstva
programima od 3,9 dok su poslodavci iskazali takoder visoku prosjeénu ocjenu od
4.6.

Istovremeno, poslodavci su iskazali relativho nezadovoljstvo ponudom radne
snage ocjenom 3, a kao glavni razlog navode: nedostatak radne shage s
odgovarajuéim vjestinama i radnim iskustvom, te kao dodatni problem na trzistu
rada navode visok nivo poreza i doprinosa.

U sklopu pracenja realizacije Projekta podrske zaposljavanja, potvrdena je
modifikacija programa aktivne politike zaposljavanja na bazi rezultata evaluacije
¢ime se stiéu uslovi za transfer prema Federalnom zavodu u iznosu od 0,5 miliona
eura, a u procesu monitoringa utvrdeno je da Federalni zavod za zaposljavanje
prati kretanja na trZitu rada o ¢emu je saéinjen izvjestaj koji je dostavljen
Svjetskoj banci i koji je dobio status ,bez prigovora®, &ime je potvrdeno izvrsenje
jos$ jednog indikatora iz ovog projekta i uslovi za transfer u iznosu od 1 milion eura.

U okviru Sireg dijapazona aktivnosti vezanih za monitoring i evaluaciju kretanja na
trzistu rada i mjera aktivne politike zaposljavanja u izvjeStajnom periodu izradene
su: lzvjeStaj o trendovima na trzistu rada 2017/2018 (Analiticko-statisticki
godisnjak); Informacija o analizi potreba i kretanja na trzistu rada u Federaciji BiH
2018/2019 (kroz organizovano anketiranje poslodavaca); Informacija o realizaciji
Programa sufinansiranja zaposljavanja 2019 (stanje na dan 30.9.2019. godine);
Informacija o realizaciji Programa sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2019
(stanje na dan 30.9.2019. godine) i lzvjestaj o evaluaciji mjere Vauder za posao
2017.

7. ZAPOSLJAVANJE STRANACA

Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba regulirano je da je Federalni zavod nadlezan za odobravanje zaposljavanja
stranih drzavljana i osoba bez drZavljanstva na prijedlog kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje, a u skladu sa Zakonom o zaposljavaniju stranaca (,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj 111/12), Zakonom o strancima (,Sluzbeni glasnik BiH", broj
88/15), Procedurom za izdavanje radne dozvole od 6.6.2011. godine i Odlukom o
utvrdivanju godisnje kvote radnih dozvola za zaposljavanje stranaca u Bosni i
Hercegovini za 2019. godinu, VM broj 241/18 od 22.11.2018. godine (,Sluzbeni
glasnik BiH*, broj 92/2018)'?, kojima su, izmedu ostalog, definirani uslovi i nagin
izdavanja te kvota radnih dozvola.

' Ovom odlukom je utvrdeno da godignja kvota za produZenje i novo zaposljavanje stranaca u
Bosni i Hercegovini iznosi 1.570 radnih dozvola, od kojih se na Federaciju BiH odnosi 880.
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U izvjeStajnom periodu izdate su 2.064 radne dozvole stranim drzavljanima na
period od tri mjeseca do jedne godine, $to je za 216 dozvola vi§e u odnosu na
prethodnu godinu. Radne dozvole uglavnom su izdate stranim drzavljanima koji su
osnivaci firmi u Federaciji BiH i/ili su u njima lica ovlastena za zastupanje subjekta
upisa u unutradnjem i vanjskom prometu, direktori i izvr&ni direktori.

Najvise radnih dozvola izdato je za rad u sliedeéim oblastima: trgovina, poslovanje
nekretninama, hotelijerstvo i ugostiteljstvo; preradivagka industrija; ostale usluzne
djelatnosti; umjetnost, zabava i rekreacija; struéne, naugne i tehni¢ke djelatnosti i
obrazovanje. Od 2.084 strana drzavljana kojima je data radna dozvola (iz 74
drzave), 1.004 je VSS, 18 - VKV, 652 - SSS, 70 - KV, 164 - PK, 40 - NK, te 16-
NSS.

Razlog izdavanja radnih dozvola strancima sa nizim stepenom obrazovanja i
kvalifikacije jeste to 8to za odredeni broj stranaca upisanih u sudski registar
(osnivaci firmi- direktori, zamijenici direktora, izvréni direktori), te samostalnih
obrtnika po rjeSenjima sluzbi lokalnih zajednica, u skladu sa vazeéim propisima u
postupku zapoS$ljavanja strutna sprema nije od uticaja za izdavanje radne
dozvole, niti se vr$i provjera da li na evidenciji nezaposlenih ima osoba koje
ispunjavaju uslove poslodavca.

U 2019. godini od 880 radnih dozvola koje se raéunaju u kvotu izdato je 637, od
kojih se na novoizdate odnosi 404, a na produzene 233. Pored radnih dozvola
koje se radunaju u kvotu, izdato je 1.427 radnih dozvola koje se ne radunaju u
kvotu prema €lanu 65 Zakona o strancima.'® U svrhu izvjestavanja radi izrade
Migracionog profila BiH za 2019. godinu, Agenciji za rad i zaposljavanje BiH
dostavljeni su podaci o izdatim, produZenim, ponistenim i vaZeéim radnim
dozvolama za strance po drzavama porijekla, djelatnostima, kvalifikaciji, godinama
Zivota i spolu. Izvori i metodologija prikupljanja podataka proistekli su iz Odluke o
obavezi dostavljanja statistickih podataka o migracijama i medunarodnoj zastiti
Ministarstvu sigurnosti BiH (“Sluzbeni glasnik BiH” broj 83/09).

Tabela 16: Broj izdatih radnih dozvola koje se radunaju u kvotu i koje se ne
racunaju u kvotu u Federaciji BiH u 2019. godini

~ |Radne dozvole koje se raéunaju ukvotu utvidenu  [Radne dozvole koje se ne :
Odlukom Vijeéa ministara BiH ra&unaju u kvotu po &lanu Il_ilali‘%ngolﬁgree
2019 [proguzene  [Novoizdate  [Ukupno-kvota |79, Zakona
[ 233 [ 404 | 637 i 1.427 | 2084

Godi$nja kvota za novo zaposljavanje u Federaciji BiH iznosi 345 radnih dozvola, a za produZenje
vec izdatih radnih dozvola 535.

'8 U skladu sa &lanom 65. Zakona o strancima ,Radna dozvola moze se izdati neovisno o utvrdenoj
godidnjoj kvoti radnih dozvola u sliedeéim slucajevima: a) strancu koji ima obrazovanje koje
odgovara visokom obrazovanju, zavrsenom poslije diplomskom ili doktorskom studiju u BiH: b)
strancu ¢iji se rad u BiH zasniva na medunarodnom sporazumu; c) strancu koji obavlja kljuéne
poslove u poslovnom subjektu, a koji nije izuzet od potrebe posjedovanja radne dozvole po osnovi
medunarodnog sporazuma; d) uciteliima ili nastavnicima koji izvode ili pomaZu u nastavi u
obrazovnim ustanovama zbog svojeg specifi¢nog znanja;e) profesionalnim sportagima ili sportskim
djelatnicima koji rade u BiH na temelju valjano zakljugenog ugovora; f) strancu koji se odrekao
drzavljanstva BiH ili g) strancu koji je u bra&noj ili izvanbragnoj zajednici sa strancem s odobrenim
stalnim boravkom u BiH ili je dijete stranca s odobrenim stalnim boravkom u BiH."
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Tabela 17: Pregled izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2019. godini, po drzavama i
kvalifikacionoj strukturi

8 o : [— Kvalifikaciona struktura
Red. Drsava - . Ukupn
br. | 4 I NK | PK l KV ’ sss | VKV ’ vss |©
[ 1 | Turska | 3 | 41 [ 7a | 12 [ 116 [ 10 [ 132 | 388
| 2 [swija [ o [ 10 [ e | 16 | 68 | 2 | s | 200
3 |Hrvatska | 0 | 1 | 2 | 1 [ 4 [ o [ 78 [ 1z
4 Tegeat [0 [ e [0 [2 [ [ 1 [ 104 [ 15
5| Kuvait 2 [ s [ 8 [ 2 [ & [ 1 [ 71 [ 124
— S - Wl | N il
6. Arapska 1 15 0 3 27 2 64 112
- Epublika | S | -
7. if;;}fka 1 3 0 0 32 1 72 109
Ujedinjeni T i [
8. Arapski 0 9 0 0 13 1 50 73
_ | Emirati ) s _ | : ol
| o [cmaGora | 0 | 7 [ [ s [ [ o [ 20 [ e
| 10 |Kina o | o | 2 | 5 [ a2 [ 0o [ s [ s
1. | Jordan ____\ fi,,r 4 _|—o ,J, 0 | 10 [ 0o o3 [ s
2 naia [0 [ s [ 2 [ s [ [0 [ w7 [ a
| 13, I—Pakistan__ ]is_[.:if E___[ 1_mr 2 | o | 10 [ a |
4 ke [o 7 e e [T [0 [z [ w
| 15 [Nematka | 0 | 3 [ o [ 3 [ e [ o | 2 [ 3
B e e e e =]
16. Americke ‘ 0 1 1 0 11 0 25 38
Y R ) T b |
7 [sovenia [0 [e [0 [0 [& [0 [ [ w
[ 4% | Jemen 1 [ o o [ o [ o [ o [ 22 32
B
19 Arapska 0 1 0] 1 6 0 23 31
| Dzamahirija |
O oot ol SR o S SR BN
f 20. ﬂ:l‘::g;?ﬂ;a f 0 ' 1 l 9 2 [ 10 { 0 F 7 29
A ke (o2 [o [0 [2 [0 [ 15 [ 1
[ 2 | indija o | o o | o [ 3 [ o [ 14 [ 17
~ |islamska | [ r _"—( [ [ |
73, Republika L1 3 0 0 7 0 [ 5 16
SR 1" S R A R M I N A
F 24. ( Nizozemska | © { 2 [ 0 J 0 r 10 l 0 { 4 ( 16
1 NG B 1 B B LS W P S
R RN RN
26 Bahisin Jo [ 1 [0 [0 [ 7 o | 7 [ 15
[_ 27, 7\ Auét_rija?_: i) iﬁ) t o | © 4 ® [ 3 [ ?,7 [ "T'___ [ 14
‘ 25, | Palestinska | | 0 [ 0 | o | s ’*{’ o |7 ”7”137
_ | Teritorja | IR R B T
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. 64 | Estonija o [ o [ o [ o [ o [0 [ 1 [ 1 |
| e | ocneia o [ o [ o [ o | v [ o [ 0 [ 1 |
66 [yumamrka |0 [0 [0 [0 [ 1 [ o [ o [ 1
[ 67 [kipar | o[ o [ o [ o o [ o [ [ 1
& g (o [ o [0 [0 [0 [ o [ 1 [ 1
& [Mauitnia [0 [ o [0 [0 [ o [ o [ 1 | 1
{70.‘!32;1%“;&3 ?_0[0[1[0[0(0‘0 1
7 (Tukmenistan | 0 [ o [ o [ o [ 1 [ o [ o [ 1
72 (umekstan [0 [0 [ o [0 [ o [ o | 1 [ 1
B (Veneweln [0 [0 [0 [0 [1 [0 [ o [ i
| 7 [&ilanka | B [0 | o [ o [ o [ o [ 1 [ 1
fukueno | T16 140 168 |70 [e52 |18 [1.004 | 2.064

Od ukupnog broja izdatih radnih dozvola stranim drzavljanima, na Kanton
Sarajevo se odnosi 63,47%.

Tabela 18: Pregled izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2019. godini po kantonima i
spolu, izraZeno u procentima

IKanton ~ |Muskarci [ Zene  [Ukupno | Procenti
|Sarajevo [ 199 A1 1310 6347%
Hercegovacko-neretvanski | 215| 7| 272 13,18%
|Zenicko-dobojski [ 110 34| 44|  6.98%
[Tuzlanski [ e8]  13[  111]  538%
Unsko-sanski | 73 sl 79[ 383%
[Srednjobosanski ! 51 11 e2[ 300%
|Zapadnohercegovatki | 29| o] 38 1,84%
Kanton10 | 19| 1] 20  oe7%
|Bosansko-podrinjski [ w2 3 1s[ 073%|
|Posavski [ 8[ s 13  06%%
\Ukupno | 1814 250 2084 100%

8. AKTIVNOSTI NA UNAPREDENJU RADA FEDERALNOG ZAVODA |
KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

U 2019. godini provodene su aktivnosti jatanja kapaciteta kroz unapredenje
ljudskih resursa, primjene sistema finansijskog upravljanja i kontrola itd.
8.1.Stru¢no osposobljavanje zaposlenika

U cilju odrzavanja dostignutog nivoa i unapredenja institucionalnog kapaciteta
Federalnog zavoda nastavilo se sa kontinuiranom edukacijom zaposlenika radi
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povecanja nivoa struénog znanja i kompetencija. Ovaj koncept u upravljanju
ljudskim resursima provodi se u skladu sa godi$njim Programom edukacije
radnika, koji obuhvata niz kontinuiranih aktivnosti (seminari, radionice, radno-
edukativni sastanci i dr.), a o izvrenoj edukaciji se sacinjava godisnji izvjesta.
Edukacije zaposlenika su provedene iz sljiedeéih oblasti: finansije i ratunovodstvo,
finansijsko upravljanje i kontrola, aktivna politika zaposljavanja, monitoring i
evaluacija, upravljanje dokumentacijom, javne nabavke i dr, a sve ovisno o opisu
poslova i odgovornosti, te dostignutoj osposobljenosti radnika, kao i iskazanim
potrebama i objektivnim moguénostima. Osim edukacije zaposlenika Federalnog
zavoda, a u skladu sa svojim nadleznostima, radi struénog usavrSavanja,
razmjene znanja i iskustava zaposlenika, organizirani su radno-edukativni sastanci
sa radnicima kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje iz segmenata trzista rada,
uspostavljanja jedinstvenog informacionog sistema i dr. U 2019. godini nastavljena
je implementacija uvodenja savremenih metoda u radu uz podrsku Projekta
zaposljavanja mladih (YEP) koji finansira Vlade Svicarske. U sklopu vise ciklusa,
provedene su obuke za zaposlenike Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje u vezi sa radom sa korisnicima usluga (nezaposlenim osobama i
poslodavcima), kao i trening trenera u saradnji s Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje. Medunarodna organizacija rada (ILO) je organizovala petodnevnu
obuku trening trenera za poticanje samozaposljavanja “Zapo¢ni i unaprijedi svoj
posao” (SYB), a kojoj je prisustvovalo 10 zaposlenika Federalnog zavoda i
kantonalnih sluzbi za zaposljavanje.

8.2.Plan integriteta Federalnog zavoda

U skladu sa Strategijom za prevenciju i borbu protiv korupcije 2015-2019 i Planom
integriteta Federalni zavod je u 2019. godini izvréio analizu provodenja mjera iz
Plana integriteta za upravljanje rizikom i unapredenje integriteta institucije, te je
utvrden visok stepen izvrienja istih.

8.3.Primjena finansijskog upravljanja i kontrole

U 2019. godini u okviru sistema finansijskog upravijanja i kontrole (FUK)
kontinuirano su poduzimane aktivnosti na unapredenju i razvoju, te je u sklopu
toga izvrSena dopuna Mape procesa, koju saéinjavaju kljuéni poslovni procesi i
procedure u Federalnom zavodu, i to ukupno 34 procesa i 61 procedura. U sklopu
projekta “Unapredenje javne interne finansijske kontrole u Bosni i Hercegovini“ za
radnike iz Federalnog zavoda za zaposljavanje, a radi unapredenja znanja iz
oblasti upravljanja rizicima, organizovana je interaktivna radionica u Federalnom
ministarstvu finansija pod nazivom "Upravljanje rizicima - izrada registra rizika za
budZetsku organizaciju”. Takoder, u skladu s inoviranom Strategijom upravljanja
rizicima u Federalnom zavodu formirane su pretpostavke za azuriranje registra
rizika. Navedenom strategijom utvrdena je usmjerenost Federalnog zavoda prema
upravljanju rizicima i uvodenje kontrolnih mehanizama za smanjenje rizika u
provodenju aktivnosti dostizanja strateskih i operativnih ciljeva.
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9. INFORMACIONE TEHNOLOGIJE

Zakonska obaveza Federalnog zavoda jeste da vodi i objedinjuje zbirne evidencije
u oblasti rada i zaposljavanja od interesa za Federaciju BiH i da predlaze mjere i
potrebna sredstva za razvoj i funkcioniranje jedinstvenog informacionog sistema u
ovoj oblasti Federalni zavod je obezbijedio nesmetano funkcionisanje
Jedinstvenog informacionog sistema (JIS-a) u oblasti zaposljavanja kroz
odgovarajuce odrzavanje hardverskih i softverskih komponenti, mrezne opreme, te
licenci neophodnih za nesmetan rad Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje.

Kljucne funkcije prilagodavanja aplikativnog riesenja, neophodnog za podetak
vodenja evidencija u skladu su Pravilnikom o evidencijama o oblasti zaposljavanja,
koji je stupio na snagu u 2018. godini, uspje$no su zavrene i kantonalnim
sluZbama za zaposljavanje je omoguéeno da svoj rad baziraju na novim
rieSenjima. Implementacijom ovog rjeSenja otvorena j& mogucnost procesa
ponovne registracije nezaposlenih osoba u Federaciji BiH koja je predvidena
navedenim Pravilnikom.

U toku 2019. godine zavr§ena je faza unapredenja, profiliranja i procesuiranja
podataka iz starih, autonomnih baza podataka a sa ciljem nesmetanog rada na
novom aplikativnom rjeSenju za sluzbe za zaposljavanje Tuzlanskog, Zenicko-
dobojskog, Unsko-sanskog kantona. Sluzbe za zaposljavanje Sarajevskog,
Hercegovacko-neretvanskog, Zapadnohercegovackog i Kantona 10 su predvidene
da pristupe probnom radu u toku 2020. godine, te da se time i zavrsi ukupna
implementacija informacionog sistema u oblasti zapoSljavanja u svim kantonima.
Sluzba za zapo$ljavanje Bosansko-podrinjskog, Srednjobosanskog i Posavskog
kantona je u nesmetanoj produkciji veé¢ duzi vremenski period. U 2019. godini u
svim kantonalnim sluzbama za zapo$ljavanje realizirane su ili je u fazi zavrsetka
vecina obaveza koja proistiu iz kreditnog aranZmana sa Svjetskom bankom
vezanih za popunjavanje i unos individualnih planova za zaposljavanje u baze
Jedinstvenog informacionog sistema.

Uspjesno je implementiran i u testnoj fazi je i novi modul provodenja aktivnih
politika zaposljavanja.

Zavrsena je implementacija javne nabavke Dokument menadiment sistema
(DMS) za potrebe Federalnog zavoda i poéela je produkcijska faza.

Razmjena podataka sa Poreznom upravom Federacije BiH je funkcionirala bez
vecih problema, tako da su, izmedu ostalog, prijave na zdravstveno osiguranje
vrsene elektronskim putem, a izvrSeno je i unapredenje postojecih funkcionalnosti
razmjene podataka ¢ime je omogucena i dostava podataka iz kantonalnih sluzbi
za zaposljavanje vezanih za penzijsko i invalidsko osiguranje. Osigurano je i
kontinuirano pruzanje usluge tehnicke podrske u eksploataciji aplikativhog softvera
finansijskog upravljanja za podrsku trezorskom poslovanju i softverskog modula za
pracenje realizacije programa aktivne politike zaposljavanja, &ime je omogucen
nesmetan rad kako u Federalnom zavodu tako i u kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje.
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10. UPRAVNI ODBOR

Federalnim zavodom upravlja Upravni odbor. Upravni odbor ima sedam (7)
Clanova. Predsjednika i &lanove Upravnog odbora imenuje i razrieSava Vlada
Federacije Bosne i Hercegovine na naéin propisan zakonom. Predsjednik i élanovi
Upravnog odbora imenuju se na period od &etiri godine.

Djelokrug rada Upravnog odbora utvrden je Statutom Federalnog zavoda za
zaposljavanje i Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 41/01, 22/05, 9/08).

Nacin rada Upravnog odbora regulisan je Poslovnikom o radu koji je utvrdio i
donio Upravni odbor Zavoda.

U izvjestajnom periodu od 01.01. do 31.12.2019. godine Upravni odbor je odrzao
dvadesetdvije (22) sjednice, na kojima je usvojio 82 odluke, Sest (6) izvjestaja, pet
(5) zakljuaka, tri (3) pravilnika, jedan (1) poslovnik, te primio na znanje 19
informacija. Osim navedenih, Upravni odbor se imao priliku upoznati i s drugim
aktima koji sadrze informacije vezane za poslovanje Zavoda.

Upravni odbor je na navedenim sjednicama rje$avajuci pitanja iz svoje nadleznosti
donio programe iz oblasti aktivne politike zaposljavanja, i to Program
sufinansiranja zaposljavanja 2019, Program sufinansiranja samozaposljavanja
Start-up 2019, Program ,Obuka i rad 2019“, Program sufinansiranja zajednickih
projekata s drugim organizacijama i institucijama 2019, te Program sufinansiranja
zaposljavanja Roma u 2019. godini.

Znacajan iskorak je nacinjen i dono3enjem inoviranog Programa kreditnih
plasmana za podsticaj zaposljavanja i odrzavanja zaposlenosti iz sredstava
Federalnog zavoda za zaposljavanje, koji je, nakon usvajanja od strane Viade
Federacije BiH, rezultirao potpisivanjem ugovora o namjenskom depozitu izmedu
Razvojne banke Federacije BiH i Zavoda, a radi realizacije Programa.

S ciliem pobolj$anja kvaliteta programa aktivne politike zaposljavanja, Upravni
odbor je usvojio i Pravinik o izradi programa sufinansiranja zaposljavanja,
samozaposljavanja i pripreme za rad.

Upravni odbor je razmatrao i lzvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje
za 2018. godinu, koji je nakon usvajanja upuéen u dalju proceduru putem resornog
ministarstva.

U zakonskom roku je donesen i Finansijski plan Federalnog zavoda za
zaposljavanje za 2020. godinu i procjena plana za 2021. i 2022. godinu, te je isti
blagovremeno upuéen u dalju proceduru. Usvojene su i Odluka o izvrSenju
Finansijskog plana Federalnog zavoda za zapo$ljavanje za 2020. godinu, te
Odluka o usvajanju Plana javnih nabavki Federalnog zavoda za zaposljavanje za
2020. godinu.

U kontekstu programiranja rada, odnosno donosenja stratekih dokumenata za
sliedecu godinu, odnosno za period 2020.-2022, Upravni odbor je donio i Odluku o
usvajanju Programa rada Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2020. godinu.
Odluku o usvajanju Trogodi$njeg plana rada Federalnog zavoda za zaposljavanje
za period 2020.-2022., kao i Odluku o usvajanju Godi$njeg plana rada Federalnog
zavoda za zaposljavanje za 2020. godinu.
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11. KOORDINACIJA RADA KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

Zakonska nadleznost Federalnog zavoda, izmedu ostalog, jeste i da prati,
uskladuje i koordinira rad kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje na provodeniju
utvrdene politike i mjera u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti nezaposlenih
osoba. S tim u vezi, u 2019. godini odrZano je sedam (7) sastanaka direktora
javnih sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH na kojima su usaglasavana
aktuelna pitanja vezana za oblast zaposljavanja, materijalno-socijalnu sigurnost
nezaposlenih osoba, te razmatrani rezultati realizacije programa aktivne politike
zaposljavanja radi dogovora o narednim programskim aktivnostima. Takoder, u
2019. godini, izmedu Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje
potpisan je Sporazum o finansiranju i realizaciji Programa sufinansiranja
zaposljavanja 2019, Sporazum o finansiranju i realizaciji Programa sufinansiranja
samozaposljavanja Start up 2019, kao i Sporazum o finansiranju i realizaciji
Programa ,Obuka i rad 2019*.

12. INFORMISANJE

Federalni zavod je u izvjestajnom periodu pravovremeno informisao javnost o
svojim aktivnostima i kretanjima na trzistu rada, te odrzao visok nivo saradnje sa
medijima, kao glavnim kanalima informisanja javnosti. Navedene aktivnosti su se
odvijale u skladu sa Programom rada za 2019. godinu, Trogodi$njim planom rada
Zavoda 2019-2021, Godiénjim planom rada za 2019. godinu, Strategijom
komuniciranja 2015-2020. godine, te Zakonom o slobodi pristupa informacijama.

Federalni zavod je medijima redovno dostavljao podatke, informacije, kao i
saopstenja o svojim aktivhostima i kretanjima na trzistu rada, koja su preuzimana i
objavljivana u stampanim medijima, informativnim emisijama elektronskih medija i
na internet portalima. Osim toga, u cilju promocijle mjera aktivne politike
zaposljavanja, 8.3.2019. godine je organizovana konferencija za medije, kojoj je
prisustvovao veliki broj predstavnika medijskih kuéa.

Takoder, navedene vijesti objavljivane su i na internet stranici Federalnog zavoda
(www.fzzz ba), koja je u 2019. godini zabiljezila 98.371 korisnika a koji su obavili
1.965.881 pregled stranice, ¢ime je zadrzan nivo dobre posje¢enosti internet
stranice iz prethodne godine. Na web stranicu Federalnog zavoda u predmetnoj
godini postavljeno je 65 objava. Facebook profil Federalnog zavoda, koji trenutno
broji preko 22.000 ,pratitelja“, koridten je kao medij za objavljivanje vijesti, velikog
broja korisnih informacija, kao i linkova za slobodna radna mjesta, a kao novina
uveden je Instagram profil kao dodatni kanal komuniciranja sa javnosti.

ZabilieZzena su 22 priloga na televizijskim i radio stanicama u Bosni i Hercegovini,
uglavnom u informativnim emisijama, u okviru kojih su predstavnici Federalnog
zavoda davali izjave u vezi sa kretanjima na trzistu rada i predstavljali aktivnosti
Federalnog zavoda. Na osnovu pregleda arhiviranih ¢&lanaka objavljenih u
Stampanim medijima i na Internet portalima moZe se konstatirati da je u
predmetnoj godini u navedenim medijima u Bosni i Hercegovini objavljeno 15
¢lanaka u kojima se spominje Federalni zavod. Broj objavijenih &lanaka i
emitiranih priloga vjerovatno je vedi jer spomenute brojke podrazumijevaju samo
one medijske sadrZaje koje smo uspjeli zabiljeziti.

U cilju informisanja stru¢ne ali i $ire javnosti, na web stranici Federalnog zavoda
mjesecno je objavljivan mjesecni statisti¢ki bilten sa podacima o kretanjima na
trzistu rada u Federaciji BiH.
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13. SARADNJA SA DOMACIM | MEDUNARODNIM INSTITUCIJAMA |
ORGANIZACIJAMA

Federalni zavod je u 2019. godini imao intenzivnu saradnju sa Vladom Federacije
BiH i Federalnim ministarstvom rada i socijaine politike. Federalni zavod je
ukljucen i u izradu Strategije razvoja Federacije BiH 2021-2027 u okviru tematske
grupe: Drustveni razvoj.

Takoder, saradnja je ostvarena i sa sliede¢im medunarodnim institucijama i
projektima: Medunarodna organizacija rada, Razvojni program Ujedinjenih nacija,
(UNDP), Evropska treing fondacija (ETF), Projekat zaposljavanja mladih YEP,
Projekat Monitoring and Evaluation Support Activity (MEASURE - BIH), Fondacij
~Mozaik*, Fondacija Helvetas, te NALED-GIZ. Posebno je bitno naglasiti realizaciju
projekata koji su realizirani u saradnji sa Regionalnim vijeéem za saradnju (RCC) -
Regionalni projekat ,Platforma za zaposljavanje i socijalna pitanja“ (ESAP), te
Medunarodnom organizacijom rada (ILO) - Regionalni projekat ,Promocija
inkluzivnih rieenja trzista rada Zapadnog Balkana“.

Putem Ureda za evropske integracije Vlade Federacije BiH aktivno se participiralo
u radu relevantna tri pododbora u sklopu procesa izvjestavanja o realiziranim
aktivnostima vezanim za ispunjavanje postavljenih uslova za oblast trzista rada.

Saradivano je i sa nadleznim institucijama za zapo$ljavanje: Agencijom za rad i
zaposljavanje Bosne i Hercegovine, Zavodom za zaposljavanje Republike Srpske i
Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH.

U saradnji sa Federalnim ministarstvom za pitanja boraca odbrambeno-
oslobodilackog rata i krovnim udruzenjima ¢lanova porodica $ehida i poginulih
boraca intenzivirane su aktivnosti na pripremi i realizaciji programa zapo$ljavanja
nezaposlenih osoba iz ove kategorije u saradnji s kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje i ministarstvima za boraéka pitanja.

Ostvarena je i saradnja sa javnim univerzitetima u Federaciji BiH i kantonalnim
ministarstvima obrazovanja, a data je podrska velikom broju aktivnosti, koje
realiziraju razli¢ite nevladine organizacije s fokusom na promociju volonterizma,
struénog osposobljavanja i usavr$avanja, razvoj poduzetnitva medu mladim
osobama i Zenama i sli¢no.

Nastavljena je uspjeSna saradnja sa Gender centrom Federacije BiH, te je
Federalni zavod u potpunosti izvr$io predvidene aktivnosti u vezi sa realizacijom
zadataka iz Akcionog plana prevencije i borbe protiv nasilja u porodici.

Intenzivirana je saradnja sa Svjetskom bankom (WB), s posebnim fokusom na
realizaciju Projekta podrSke zapo$ljavanju tj. realizaciju i evaluaciju odredenih
dosadasnjih mjera aktivne politike zaposljavanje u Federaciji BiH, te provodenje
ispitivanja potreba trzista rada.

U saradnji sa Uredom atasSea za socijalnu politiku Austrije organizovana je druga
medunarodna konferencija ,lzazovi na trzistu rada“ uz uéescée brojnih aktera na
trzistu rada.

Federalni zavod je, u okviru zakonskih nadleZnosti, aktivho uéestvovao u procesu
izrade nacrta i prijedloga medunarodnih sporazuma i ugovora o socijalnom
osiguranju i zaposljavanju, zakona i drugih propisa.
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14. PREGLED OSNOVNIH PODATAKA | ZAKLJUCNA ZAPAZANJA

U 2019. godini prosje¢nan broj zaposlenih u Federaciji BiH je iznosio 531.483
radnika, $to je poveéanje za 11.683 radnika u odnosu na 2018, prosje¢an broj
nezaposlenih u 2019. godini bio je 313.570 i u odnosu na prosjek 2018. godine
maniji je za 22.041.
Takoder, u 2019. godini sa evidencija sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH
zaposleno je 97.950 osoba, a na evidenciju nezaposlenih po prestanku radnog
odnosa prijavilo se 82.327 osoba.
S obzirom na Cinjenicu da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za
sluaj nezaposlenosti koja su na raspolaganju kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje nisu bila dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba (nov€ana naknada, zdravstveno osiguranje i penzijsko-
invalidsko osiguranje nezaposlenih osoba) i pokrivanje administrativnih troskova,
Federalni zavod je, u skladu sa zakonskim prioritetima, u izvje$tajnom periodu
znatna finansijska sredstva usmjerio kantonalnim sluzbama za zapo$ljavanje u
navedene svrhe. lako u znatno manjem obimu nego je to evidentirano u
prethodnim godinama, odredene kantonalne sluzbe za zaposljavanje i dalje nisu
mogle uredno izmiriti svoje primarne zakonske obaveze po osnovu materijalne i
socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, koje su u 2019. godini iznosile:

- za nov&anu naknadu 53.955.625 KM,

- za zdravstveno osiguranje 20.227.151 KM i

- za penzijsko-invalidsko osiguranje 1.772.739 KM.
Stoga je Federalni zavod, u skladu sa raspolozivim finansijskim sredstvima, nakon
odobrenja Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, izvrsio uplatu
nedostajucih sredstava za Sest (6) kantonalnih sluzbi za zaposljavanje u iznosu od
4.160.802 KM.
Takoder, osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivhe politike
zaposljavanja zapocetih u prethodnom periodu, a srazmjerno raspolozivim
finansijskim sredstvima Federalnog zavoda, u 2019. godini stvorene su
pretpostavke za implementaciju novih mjera.
Tako su, izmedu ostalih, u 2019. godini realizirani sliedeci programi i mjere:

» Program sufinansiranja zapo$ljavanja 2019

- Prvo radno iskustvo 2019 (626 osoba)

- Zaposljavanje Zena 2019 (1.477 osoba)

- Prilika za sve 2019 (4.967 osoba)

- Doprinos 500 2019 (55 osobe)

- Nova prilika 2019 (376)

- PeriodiCno/sezonsko zaposljavanje 2019 (1.235)

- Javni radovi 2019 (181 osoba)

- Trazim poslodavca 2019 (740 osoba)

- SluZba u zajednickim projektima 2019 (654 zaposlene osobe /
558 osoba ukljuéenih u proces obuke)

¢ Program sufinansiranja samozaposljavanja Start up 2019
- Poduzetnistvo za mlade 2019 (407 osoba)
- PoduzetniStvo za Zene 2019 (325 osoba)
- Poduzetnistvo za sve 2019 (672 osoba)
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- Druga prilika 2019 (127 osoba)

» Program Obukom i rad 2019 (115 osoba obuceno od ¢ega 111 je
zaposleno)

Zakljuceni su i ugovori o sufinanisranju zajedni¢kih projekata sa drugim
organizacijama i institucijama kojima je omoguéeno zaposljavanje i obuka 376
osoba.

Pored toga, programima i mjerama kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje,
finansiranim iz sredstava sluzbi ili kantonalnih vlada, omoguéeno je
osposobljavanje, zaposljavanje i samozaposljavanje 2.591 osobe.

Pomenutim mjerama i programima iz 2019. godine Federalnog zavoda i
kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje, koji su, izmedu ostalog, bili rodno senzitivni i
fokusirani na mlade i tesko zaposljive kategorije nezaposlenih osoba stvorene su
pretpostavke za zaposljavanje oko 15.000 osoba, s tim da je u toku zakljugivanje
ugovora s poslodavcima po osnovu prijava pristiglih krajem 2019. godine, a nakon
¢ega ¢e se imati cjelovit pregled ostvarenih rezultata.

U sklopu aktivnosti vezanih za aktivaciju nezaposlenih osoba, obuke za aktivno
trazenje posla i savjetovanje, na podrucju Federacije BiH u 2019. godini, grupnim
informisanjem je obuhvaceno 11.436 osoba, a individualnim konsultacijama
12.752 osobe. lzradom indvidulanih planova za zapo$ljavanje obuhvaéeno je
16.952, sto u odnosu na 2018. godinu predstavlja uveéanje za 358%, dok su centri
za informisanje, savjetovanje i obuku imali ukupno 400 korisnika, a klubovi za
trazenje posla 962 korisnika.

Osnovni limitiraju¢i faktor za aktivno provodenje savjetodavnog procesa, kao i
prethodnih godina, predstavlja izrazit nesrazmjer u broju evidentiranih
nezaposlenih osoba i broja savjetodavaca u opétinskim biroima za zaposljavanje,
kao i u dodatnim poslovima koje savjetodavci obavljaju (prijave/odjave, novéane
nadoknade i sl.). U 2019. godini, jedan savjetodavac zaduzen je u prosjeku za
2.000 nezaposlenih osoba mjesecno.

U cilju poboljSanja saradnje sa obrazovnim institucijama, kantonalne sluzbe za
zaposljavanje su i u 2019. godini provodile redovne aktivnosti profesionalnog
informisanja uéenika pred izborom daljeg obrazovanja i zanimanja, te je u sklopu
tih aktivnosti izmedu ostalog Sluzba za zaposljavanje Kantona Sarajevo u 2019.
godini provela obuku / radionicu za 80 pedagoga i psihologa u osnovnim i srednjim
Skolama.

Takoder, intencija je da se do kraja 2020. godine dovréi implementacija
Jedinstvenog informacionog sistema na ¢ega bi se ujednacile prakse i operativno
djelovanje u svim kantonalnim sluzbama za zaposljavanje.

Pored navedenog, veoma vazno je navesti i potrebu izmjestanja administriranja i
finansiranja zdravstvenog osiguranja nezaposlenih osoba iz javnih sluzbi za
zaposljavanje u Federaciji BiH u kontekstu srednjoroénih cilieva, strateskih
opredjeljenja i priblizavanja funkcionisanja istim institucijama u zemljama Evropske
unije, ali i uskladivanja s rje$enjima ovog problema na podrudju cijele Bosne i
Hercegovine.

Evidentna je stagnacija ili usporavanje odredenih trendova na trzistu rada, te je
stoga potrebna snazan sistemska reakcija u vise pravaca koji uticu na poslovni
ambijent i olakSavanje poslovanja, otvaranje radnih mjesta, te poveéanje
produktivnosti i konkurentnosti radne snage. Jedna od posljiedica je i svakako
migracija radne snage.
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Pravci djelovanja Federalnog zavoda ¢e u narednom periodu biti odredeni
ukupnim procesima priklju¢enja Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji, naroéito kroz
donoSenje i primjenu zakonske i podzakonske regulative u predmetnoj oblasti, te
obavezu implementacije mjera koje direktno pomazu kroz ekonomske i socijalne
reforme. Nesporno je da do pobolj$anja ukupnog stanja na trzistu rada moze doéi
samo uz sinergijsko djelovanje javnih sluzbi za zapos$ljavanje sa drugim nadleznim
institucijama i organizacijama, a posebno kroz donosenje adekvatnih propisa,
uskladivanje obrazovnog sistema sa potrebama trzista rada i ulaganje u nauku i
inovacije, podsticanje poduzetnistva, rasterecenje prnvredal_otvaranja novih radnih
mjesta privlaenjem kvalitetnih investicija. - e

Broj: 01/1-45-1987/20
Datum: 16.03.2020. godine
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