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BOSNIA AND HERZEGOVINA
FEDERATION OF BOSNLA AND HERZEGOVINA

FEDERAL MINISTRY OF TRANSPORT AND
COMMUNICATIONS

Broj: 07/1-02-2-852-1/17
Sarajevo, 15.06.2017. godine

- DOM NARODA PARLAMENTA FEDERACIJE BIH
n/r Anes Osmanovi¢, delegat

- DOM NARODA PARLAMENTA FEDERACIJE BIH

n /r lzmir HadZiavdi¢, sekretar £na | Hercegoving

| RERCEGOVINE

- VLADA FEDERACIJE BIH - -0k C1JE BOSNE | HERCEGOVINE
PARLAMY kN
n /r Edita Kalajdzi¢, sekretar : NARODA
S AR A.{..-E vr‘ﬁ?"' "'-'r-_-"_._.]
| Primijeno 1 TVrijednont |
- ed. Broj) - 4___/
PREDMET: Odgovor na delegatsko pitanje 05 ).] _ oL — AV +

Postovani,

Vezano za delegatsko pitanje, koje je na 21 sjednici Doma naroda Parlamenta
Federacije Bosne i Hercegovine postavio delegat Anes Osmanovié obavjestavamo Vas
da smo u skladu sa nadleznostima Ministarstva zatrazili podatke i pripremili odgovor na
delegatsko pitanje, kako slijedi:

1 .Koliko, pored nasih operatera, postoji firmi u Federaciji Bosne i Hercegovine koji
pruZaju usluge koristenja interneta, kablovskih | drugih paketa TV programa?

o Regulatorna agencija za komunikacije (Agencija) izdaje teritorijalno neutralnu |
Dozvolu za obavijanje djelatnosti davatelja pristupa internetu (ISP) i Dozvolu za
distribuciju audiovizuelnih medijskih usluga i medijskih usluga radija §to znaéi da, u
principu, svaki ISPi svaki kablovski operator moZe da ponudi pristup Internetu | da vréi
distribuciju programa na cijeloj teritoriji BiH, ovisno od mreze koju koristi.

Naime, izdavanje navedenih dozvola je bilo usloviieno posjedovanjem viastite mreze,
Sto je regulisano Dozvolom za obavijanje djelatnosti operatora javnih elektronskih
komunikacijskih mreza koja se izdaje na teritorijalnom principu, bilo posjedovanjem
odgovarajuceg ugovora o kKoristenju mreze licenciranog operatora javnih elektronskih
komunikacijskih mreza.

Na dan 30.05.2017. godine, postoji 47 licenciranih ISP-ova kKoji imaju sjediste u FBiH
(lista u prilogu).

Ulica Brate Feji¢a bb, 88 000 MOSTAR
Tel:+387 36 550-025, fax:+3B7 36 550-024
www.fmptk.gov.ba
e-mail:kabinet@fmpik.gov.ba
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Postoji 28 licenciranih CATV/IPTV/DTH operatora koji imaju sjediste u FBiH (lista u
prilogu).

2. Da i postoji evidencija taénog broja korisnika usluga, i da li je svaki kuéni
priklju¢ak legalno prikazan, oporezovan i evidentiran?

o Za potrebe analize trZista koje provodi Agencija, operatori su duzni dostavijati
Agenciji podatke o ukupnom broju prikljutaka za usluge interneta na kvartalnom nivou,
te za usluge distribucije audiovizuelnih medijskih usluga i medijskih usluga radija na
godisnjem nivou. Prema informacijama dobijenim iz Agencije, oni ne prikupljaju
informacije o broju prikljutaka prema podruéju djelovanja operatora (entitet, opéine i sl.).
U skladu sa pravilima i propisima Agencije, operatori su duzni sklopiti pretplatniéki
ugovor sa korisnicima svojih usluga. Ministarstvo, nije nadleZzno za provieru podataka
vezano za legalnost pojedinih pretplatniékin ugovora | evidenciju korisnika u svrhu
ispunjavanja obaveza prema ostalim nadleZnim institucijama, kao $to je podnodenje
prijave poreznoj upravi u svrhu obraéuna PDV-a.

o Vecdinom te usluge koristenja prenose se beziénim putem raznim antenama, pa
pitam Ministarstvo zdravstva i Ministarstvo turizma | za8tite okolisa, da li su te antene
ispitane, atestirane, da |i postoji neki pravilnik koji regulira izbor antena i da i utje€u na
zdravlje, da li su ekoloski prihvatljive i da li se o tome vodi ili ne vodi nikakvog raéuna?"

0 Pitanje ograniéenja nivoa elektromagnetnog (nejonizirajuceg) zradenja
regulisano je od strane Agencile Pravilom 37/2008 o ograniavanju emisije
elektromagnetnog zragenja, u kojem se Propisuju granicne vrijednosti elektriénog,
magnetnog i elektromagnetnog polja, koje stvaraju emisioni uredaji u frekventnom

podrudju od 9 kHz do 300 GHz, a u svrhu zadtite liudi od Stetnog djelovanja
elektromagnetnog polja.

Takoder, vezano za Vasu inicijativu, zelimo Vas informisati da smo u saradnji sa
Agencijom i Ministarstvom transporta | veza RS pokrenuli aktivnosti na rieSavanju
problema nezakonitog gradenja javnih telekomunikacionih mreZa i opreme. Cilj ovih
aktivnosti je da se uspostavi zakonitost u obavljanju djelatnosti i omoguéi pravedna
konkurencija | kvalitet na trzisty telekomunikacija. O ovome su obavjesteni Asocijacija
kablovskih operatora i distributera mreznih usluga (AKOP) i svi mreZni operatori.

S postovanjem,

Prilog:
Lista licenciranih ISP-ova i CATV/IPTV/DTH operatora koji imaju sjediste u FBiH

Dostaviti - ' MINISTAR
- Naslovu — | —
- Evidencija “Benis Lasié¢
- Arhiva RN
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Lista korisnika Dozvole za obavljanje djelatnosti davaoca pristupa Internetu sa sjediStem u FBiH

br Naziv kompanije Adresa Web/mail Tel/Fax Broj Dozvole t

pocetak rada

] AIRABA d d Zmaja od Bosne 7-7a, Objekat 03, www airaba.ba 033/921-000 DPIU-TS/008/13
Sarajevo sprat VI, 71000 Sarajevo kontaki@airaba ba 033/921-001  |04.11.2004

5 AKT ONLINE d.c.o Fra Andela Zvizdovi¢a 1 www akton net ba 033/296-622 |DPIU-TS/059/13
Sarajevo 71000 Sarajevo info@aktontine ba 033/296-621 |24.11,2004

g ALVATELd oo Bulevar Kulina bana 28¢ www zipzap.ba 032/241-444 DPIU-TS/002H13
Zenica 72000 Zenica info@alvatel ba 032/241-444  |01.02.2013,

7 AMB-NET d.o.0 Tupkovié bb www_amb-net.net 063/028-675 |DPIU-TS/Q05/13
Zivinice 75270 Zivinice ambnetba@gmail.com 035/764-415 |01.04.2013.

g AVAX NET d oo Kralja Tvrtka | bb www.avaxinternet com 080/020-231 DPIU-TS/023/13
Lukavac 75300 Lukavac avaxba@yahoo.com 035/553-696 22.02.2010.

BH TELECOMd.d Franca lehara 7 www_bhtelecom ba 033/232-651 DPIU-TS/055/M13

6 Sarajevo 71000 Sarajevo support@bih.net ba 033/232-652 01.04.2002

o BHB CABLE TVdoco Dom kulture bb www.bhb.ba 035/553-657 DPIU-TS/027/13
Lukavac 75300 Lukavac bhbcabletv@bih net.ba 035/255-306 |12.06.2009.
CUTUK d.o.o Anke Topi¢ 20 www.cutuk net 032/888-102 |DPIU-TS/042/13

o Zepe 72230 Zepte info@cutuk net (032/881-480 |29.12.20086.
DINNET d 0.0, Donja Crahovica bb www dinnet.net 061/404-042 DPIU-TS/044/13

2 Gradanica 75320 Graganica shop@dinnet.net 29.07.2009.

p ELTAMT doo Fo&anska broj 1N www.elta-mt.ba 035/302-333 |DPIU-TS/022/13
Tuzla 75000 Tuzla elta-mt@elta-mt ba 04.04. 2007.
EUROPRONET BOSNIA d.a.o Fra Andela Zvizdovi¢a 1 www.europronet.ba 033/941-000 DPIU-TS/010/13

i1 Sarajevo 71000 Sarajevo office@europronet ba 033/213-200 01.04.2002.

- FORMEA d.o.o Kralja Tvrtka bb WWW formea.ba 032/739-217 DPIU-TS/048/M13
Visoko 71300 Visoko prodaja@formea.ba 12.01. 2010.
GIGAHERC d.n.o Huseina Kapetana Gradaséevi¢a bb www gigaherc.net 061/284-013 DPIU-TS/068/13

L Gradatac 76250 Gradatac gigaherc321@gmail.com 12.09.2011.

i GLOBAL INTERNET d.o.o Ivana Mestrovi¢a 2 www.global.net.ba 030/791-572 |DPIU-TS/026/13
Travnik 72290 Novi Travnik support@global net.ba 030/795-028  |19.01.2007.
HESEL d.o o, Alije 1zetbegoviéa bb www.hesel ba 061/791-217 |DPIU-TS/041/13

15 Kakanj 72240 Kakanj hesel-kakanj@yahoo ba (08.07.2009,

HKB netd.o.o DZemala Bijedica 216 www.hs-hkb.ba 033/844-404 |DPIU-TS/084/15

'® |sarajevo 71000 Sarajevo hs-hkb@hs-hkb.ba 033/972-972  [10.12.2015.
IMPACT d.0.0 Izeta Sarajlida 2 www.impact ba 035/266-444 |DPIU-TS/045/13

B 75000 Tuzla support@impact ba 035/253-602  |01.04.2002.

» JKP "SAOBRACAJ | KOMUNIKACIJE - |Gornje brdo 2 www.siktz ba 035/360-888 |DPIU-TS/001/12
TUZLA" d.0.0. Tuzla 75000 Tuzla kontakt@siktz ba 035/246-665 [01.07.2012.

- JP HRVATSKE TELEKOMUNIKACIJE |Kneza Branimira bb www hteronet.ba 036/395-555 |DPIU-TS/036/13
d.d Mostar 88000 Mostar infoHT@hteronel ba 036/395-279 |01.04.2002.
KABLOVSKA TELEVIZIJAHS d.o.o Radnitka 18 www.hs-hkb.ba 033/716-505 DPIU-TS/079/15

= s 71000 Sarajevo hs-hkb@hs-hkb.ba 033/716-377  |12.09,2005.
KAMER COMMERCE d.c.o BlaZujski drum 14 www_plusline.ba 033/555-062 DPIU-Ta0313

21 Hidza 71210 llidza prodaja@plus ba 11.11.2008.
KATARINA d.o.o Dr. Ante Staréevica br.48 www katarina.ba 036/326-426 |DPIU-TS/076/14

= Mostar 88000 Mostar katarina@katarina.ba 036/333-483 |18.08.2014.
KG-1d.o.0 Panorama bb www.kg1.ba 038/221-080 |DPIU-TS/066/13

23 e rasde 73000 Gorasde kg1gorazde@gmail.com 038/240-130  |17.08.2009.

KT SARA d.o.0, Titova bb www kisara_net 065/404-249 |DPIU-TS/038/13

24 Drvar BO260 Drvar sara_drvar_kt@yahoo.com 30.03.2010.

KTV E-G-E d.0.0, Matuzi¢i bb www.ktv-ege ba 063/285-024 |DPIU-TS/021/13
= Doboj Jug 74203 Doboj Jug info@ktv-ege ba 032/699-081 |11.02.2008.
LOGOSOFT d.o.o Igmanska 9 www.lol.ba 033/931-998 |DPIU-TS/007/13

& Sarajevo 71000 Sarajevo info@lol.ba 033/931-808 |01.04.2002.
M&H COMPANY d.0.0 DZemala Bijedi¢a 216 www.mh-company.ba 033/716-505 DPIU-TS/0588/13

27 | sarajevo 71000 Saraievo info@mh-company.ba 033/716-377 |24.08.2008.
MEDIA-NET BH d.o.0. Tvernicka 3 media-netbh.com 033/881-421 DPIU-TS/004/13

= Sarajevo 71210 llidza suppori@media-netbh.com 033/881-420 |01.03.2013.
MEDIA SKY d.o.0. Il Ulica 48 www.mediasky ba 035/772-249 |DPIU-TS/020/M13

& Zivinice 75270 Zivinice mediasky@mediasky.ba 035/775-406 |24.03.2008.
MISS.NET d.o.0, Bosanskih Kraljeva bb www.missnet.ba 037/227-337 |DPIU-TS/035/13

- Bihaé 77000 Bihad missnet@missnet.ba 037/227-337 |15.07.2007.
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WWW r_na‘.iﬁg_co_m ba -

[032/668-085

DPIU-TS/082/15

Zenie 72230 Zepie rioningzepce@bih net ba [061/014-197  |01.10.2015
MREZA d ot Dr Mile Budaka 115A http /imoja mreza-wisp ba 1036/348-641 DPIU-TS/046/13

32 vostar 88000 Mostar info@mreza-wisp ba 036/446-008  |06.12.2004.
NEON SOLUCIJEd o o Miljanovei bo www . neoq ba 035/617-482 |DPIU-TS/019/13

&= Kalesija 75260 Kalesija info@necn ba 035/617-493 |24.03.2008.

34 NET-FLET d.co Bosanska 14 w.net-ﬂet.ba 030/961-150 |DPIU-TS/088/16
Bugojno 70230 Bugajno info@net-flet ba 01.09.2016.
PINCOMd o.0. Kardinala Stepinca bb www pincom, net 036/333-550 DPIU-TS/064/13

3 |y rostar 88000 Mostar info@pincom. net 036/333-552  |01.04.2002.
SConcepld.oo. Bosanskih Kralieva S+4C | ) ) 061-144-160 [DPIU-TS/075/14

36 Bihae P 77000 Bihaé ! ifan samardzic@bih net ba 21.07.2014
SOFTNET d.o.0 Fra Andela Zvizdovica 1 www softnet ba 033/551-360 |DPIU-TS/039/13

57 |sarajeve 71000 Sarajevo info@softnet.ba 033/551-361__|03.02.2006
TEAM CONSULTING d.o.o Tvornicka 3 www.team ba 062/348-797 |DPIU-TS/037/13

%8 Nesmglevs 71000 Sarajevo info@team ba 033/922-474  |01.07.2002.
TELEMACH d.o 0. Dzemala Bijedica 216 www_telemach ba 033/466-043 |DPIU-TS/ 006/13

9 sarajevo 71000 Sarajevo info@telemach ba 033/452-188  [21.01.2011.
TELEMEDIANET d.o.0. 309. brdske brigade bb demirken@gmail.com 032/557-860 |DPIU-TS/ 078/15

40 Kakanj 72240 Kakanj 032/557-861 01.03.2015.

p TELESKY d.0.0. 1. mart 14 www telesky ba 063/023-247 |DPIU-TS/ 080/15
Gradagac 76250 Gradacac kontakt@telesky.ba 01.09.2015.
TELINEA d.0.0. trfana Ljubljanki¢a 148 www lelinea.com 037/901-901 DPIU-TS/014/13

42 |ginac 77000 Biha¢ info@telinea.com 037/689-530  |28.05.2009.
TEONET d.o.0, Armije BiH 15 teonet . doo@gmail com 062/964-171 DPIU-TS/081/15

|tz 75000 Tuzla 01.10.2015.

as TXTVdoo Fotanska 1N www. txtv.ba 036/302-333 |DPIU-TS/015M13
Tuzla 75000 Tuzla mternet@txtv.ba 035/302-330 |06.11.2008,

i T3dd Semizovac bb \.Nww,tSt ba 033/911-022 |DPIU-TS/024/13
Sarajevo 71321 Semizovac info@t3t.ba 033/762-746  |22.02.2010,
UNIVERZITETSKI TELE - Obala Kulina bana 7/ll www.utic.unsa.ba 033/560-240 |DPIU-TS/056/13

“S | INFORMATIGKI CENTAR (UTIC) 71000 Sarajevo suppart@utic.net.ba 033/213-773  |31.01.2003
WIRAC.NET d.o.o Zlatnih ljiljana bb www.wirac.net 035/707-035 |DPIU-TS/029/13

N Gracanica 75320 Gracanica info@wirac.net 035/708-296 |02.03.2006




LISTA CATV/IPTV/DTH operatori sa sjedi§tern u FBiH

R. br. Naziv CATV/IPTV/DTH operatora
1 AMB net d.0.0. Zivinice
2 Ask Studio d.o.o. Ilidza
3 Avax net d.o.o. Lukavac
4 Alvatel d.o.o. Zenica
5 BH Telecom d.d. Sarajevo
6 BHB Cable d.o.o. T.V Lukavac
7 Detel d.o.0. Sarajevo
8  |Dom kulture Zepée
9 ELTA-MT d.o.0. Tuzla
10 Global Internet d.o.o. Novi Travnik
11 HKB net d.o.o. Sarajevo
12 HS d.o.0. Sarajevo
13 HT Mostar d.d. Mostar
14 KG-1 d.o.0. Goraide
15 KT Sara d.o.o. Drvar
16 KTV EGE d.o.0. Doboj Jug Matuzici
17 Logosoft d.o.o. Sarajevo )
18 M&H Company d.o.o Sarajevo
19 Mediasky d.o.o. Zivinice
20 MISS net d.o.o. Bihaé¢
21 Neon Solucije d.0.0 Kalesija
22 STAR TEL d.o.0. Stolac
23 Telemach d.o.0. Sarajevo
24 Tel-net d.o.0. Klju¢
25 Teonet d.0.0. Tuzla
26 TETEIN d.o.0. Tuzla
27 TX TV d.0.0. Tuzla
28 WIRAC.NET d.o.o. Gradanica




