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Postovani

U skladu sa ¢lanom 6. stav (2) Zakona o javnim preduzeéima (,Sluzbene novine
Federacije BiH" br. 8/05, 81/08, 22/09 i 109/12 ), u prilogu Vam dostavljam:

1. lzvjestaj o poslovanju BH Telecom d.d. Sarajevo za 2017. godinu;

2. lzvjestaj o poslovanju JP BH Posta d.o.o0. Sarajevo za 2017. godinu;

3. lzvjeStaj o poslovanju JP Hrvatske telekomunikacije d.d. Mostar za 2017.
godinu i

4. lzvjestaj o poslovanju Hrvatske poste d.o.o. Moslar za 2017. godinu.

S posStovanjem,
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Prilog: kao u tekstu
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“411 +387 33667269
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" Hrvatska posta Mostar

SKUPSTINA DRUSTVA
Dj.br. SD-1-56-3/18
Mostar, 04.06.2018.godine

Na temelju ¢lanka 19. stavka 2. togke 1. Statuta HP d.o.0. Mostar, Skupstina Drustva na 56. sjednici
odrZzanoj dana, 04.06.2018.godine donijela je: i

ODLUKU
o usvajanju lzvje$céa o poslovanju Hrvatske poste d.o.o. Mostar
za 2017.godinu

Skupétina Drustva Hrvatske poste d.o.o. Mostar usvaja IZVJesce o god:énjem poslovanju Drus
2017.godinu sa sljedecim pozicijama : i i

» Ukupna imovina KM 256.278.073
* Ukupne obveze KM 3.569.005
= Ukupan kapital KM 21.709.068
= Ukupan prihod KM 25.257.141
= Ukupan rashod KM 25.234.845
* Neto dobit KM 54.878

Prilog ove Odluke je lzvje$ée o poslovanju Hrvatske poste d.o.c. Mostar za 2017.godinu.

m
Odluka stupa na snagu danom donosenja.
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Dostavljeno:

- Skupstini Drustva

- Nadzornom odboru

- Upravi Drustva

- Uredu radunovodstva i kontrolinga
- Uredu financija

-ala

A ‘ | Hrvatska posta d.0.0. Mostar | UniCredit Bank d.d. Mostar 3381002202006334
Tvrtka Mllosa bb, 88000 Mostar Raiffeisen BANK d.d. BiH 1610200016940081
; Bosna | Hercegovina | JIB bro} Drustva 4227270280004
tel./fax: +387 36 445 000 | PDV broj 227270280004

Matitni - registarskl broj subjekia

www.post.ba g
frza pOéta 1323 besplatni info telefon: 080 088 088 |  kod Zupanijskog suda Mostar 1-10867
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HP d.o.o0. Mostar — poslovni i financijski pregled
SijeCanj-prosinac 2017

(revidiran)

Pripremljeno za 56. sjednicu SD HP d.o.0. Mostar,
04.06.2018.godine



BiH ukratko !
P

s 3.791.622 stanovnika, a na dostavno
podru¢je HP 500.866 stanovnika

= 1.2 miljuna domacinstava, od Cega se na
dostavno podrucje HP odnosi 198.123
domacinstva

= Broj pismovnih posiliki u drugom kvartalu
2017 g. iznosio je 18.189.000 komada |
povecan je za 2,8%, a broj paketskih
posiliki manji je za 2,5% u odnosu na isti
period 2016 godine

a  Platni promet biljezi pad od 0,1% u
odnosu na isto razdoblje u 2016 g.

BiH trzidte postanskih usluga

a  Drzavna poduzeca
m 3 poduzeca u drzavnom
vlasnistvu (BH Poste, Poste
Srpske, HP Mostar)
s Privatna poduzeca

s 11 poduzeéa s podrucja F BiH i3
poduzecéa s podruéja RS

Y Izvor: Agencija za statistiku BiH, CIA world factbook, Interno

istrazivanje u HP Mostaru

Bosna i Hercegovina i trziste postanskih usluga
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» Broj nezaposlenih u prosincu 2017. je

SROATIAN e SAAYENO, i 475.084 i smanjen je za 7% u odnosu na
! \\_ Hoesogosint Goradder A P prosinac 2016 g. (34.938 osoba)
2 I\Mosm' Magic s = Prosjecna isplacena neto placa za prosinac
: F) f seREA 2017. je 862 KM.i visa je za 1.1% u odnosu
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Viasni¢ka struktura HP d.o.0. Mostar

HT d.d. HPd.d.
Zagreb
30,29%

" Federacije BiH
| 62,76%



KljuCna obiljezja poslovanja

Prihodi iznose 25,1 milijuna KM , a u odnosu na isti period prethodne godine manji su za 0,2% ili 44.000 KM. Prihodi od pismovnih
posiliaka manji su za 3,9% (54% od ukupnih prihoda), dok su prihod od financijskih usluga je veéi za 2,3% (24% od ukupnih prihoda). U
odnosu na plan prihodi su maniji za 0,3%.

=Troskovi iznose 24,3 milijuna KM, a u odnosu na isti period prethodne godine veéi su za 0,7% ili 166.000 KM. Tro$kovi zaposlenika
veci su 0,6%, ostali troskovi su povecani za 7,5%, dok su troSkovi usluga i materijala smanjeni za 3,0%. U odnosu na plan ukupni troskovi
su veci za 0,1%.

*EBITDA iznosi 850.800 KM, u odnosu na isti period prethodne godine manja je za 19,8%, a u odnosu na plan manja je za 11,8%.
*Dobit iznosi 54.900 KM, i manja je u odnosu na 2016.godinu za 87,3%, dok je planom za 2017.g. predvidena dobit u iznosu od 52.900

KM.
=Kapitalna ulaganja su veca za 44,2% u odnosu na prethodnu godinu, dok su u odnosu na plan manja za 8,6%.
revidirano _ U '000 KM
: %  Sij.-Pro. %
promjene 2017. P promjene
Prihodi -0,2% 25.216,9 -0,3%
TroSkovi 0,7% 24 2527 0,1%
EBITDA -19,8% 964,2 -11,8%
Marza EBITDA-e -0,8 p.p. 3,8% -0,4p.p.
Neto dobit/gubitak -87,3% 52,9 3,7%
MarzZa Neto dobiti -1,5 p.p. 0,2% 0,0p.p.
Kapitalna ulaganja 44 2% 1.191.,8 -8,6%
Kapitalna ulaganja/Prihod 1,3 p.p. 47% -0,4p.p.
Broj zaposlenika -1,0% 703 -2,4%




revidirano

Financijski rezultat na 31.12.2017 g.

U '000 KM

Ukupni prihodi 25.385,0 25.257,1 25.364,4 99 100
Ukupni rashodi 25.234,8 25.305,6 101 100
Financijski rezultat _ T 223 T e
Odgodena porezna sredstva 2.6 Rl s 9§ g
Neto dobit 58,8 13 9




Struktura prihoda

* Prihodi od brze poste su povecani za 562.000 KM u odnosu na prethodnu godinu .

* Prihodi od financijskih usluga su povecani za 2,3% ili 138.000 KM, a kao najznacajniji mogu se navesti prihodi od UPP-a, koji su veéi
za 5,0% u odnosu na isti period iz prosle godine.

= Prihodi od produkcije dokumenata su porasli za 3,7% ili 27.000 KM.

= Prihodi od pismovnih posiljaka su smanjeni za 3,9% ili 548.000 KM, a najve¢i zna¢aj imaju prihodi od predaje ugovorene poste 5,0%
(-415.000 KM) zbog smanjenja fizitkog obujma, te prihodi od distribucije ratuna koji su maniji za 6,0% (-182.000 KM).

*Prihodi od meduoperatorskog obracuna smanjeni su za 8,5% ili 215.000 KM.

U ‘000 KM 2)
O Kretanje prihoda u odnosu na ostvarenje 2016
| e 600 — =2 1368, 295 Kretanje prihoda u odnosu na plan 2017
rihodi od brze poste <
25.183 25.139 25217 ool (IR
Prihodi od zakupnina
400 -
|:| Prihod od produkcije dokumenata
300 -
D Prihod od interoperatorskog obracuna vo +2.3%
9 —
B ostaii prinodi :
g 100~ S
Prihod od financijskih usluga y i_:: 3.
- o - - v
Prihod od pismovnih posiliaka Lool-1.7% +1.3% _ +0,9%
-2e04 -3,9%
-300
-400 -
-500
- 600 L= . . : i
Sij-Pro.  Sii-Pro. Sij.-Pro. Prinodi  ({odl - Prinod od Prihod od oggali  prinod Prihod
2016 2017 2017 P odbrze . oo Prod: interoper.  ihodi od fin. od
0 poste zz uPlt - dokum.  Obr. 1) usluga Pism.po

Silj.



Postanskim uredima.

Struktura troskova

= Ostali trogkovi su vedi za 7,5% ili 211.000 KM u odnosu na isti period u 2016 godini, a kao najvecéi razlog tomu je povecCanje
trodkova oglasavanja koji su najveéim djelom vezani uz projekt brze poste, te trodkova nastalih uslijed provala i krada u

» Troskovi zaposlenika &ine 69% ukupnih tro$kova, te su radi isplate regresa djelatnicima po osnovu kolektivhog ugovora u
odnosu na isti period iz prethodne godine povecani za 0,6% ili 96.000 KM. U odnosu na planirane povecani su za 0,7%.

= Troskovi materijala i usluga manji su za 3,0% ili 141.000 KM u odnosu na isto razdoblje 2016. godine, a najveci razlog tomu

je smanjenje troSkova domaceg meduoperatorskog prometa.

<

24,122 24.28

L01%

8 24.253

Ostali trosk. 2.803

3.014

2.838

i

Trosk.materij.
i usluga

Trosk. zaposl.

Sij.-Pro. Sij.-Pro. Sij.-Pro.

2016 2017

2017 P

B Kretanje trodkova u odnosu na ostvarenje 2016
Kretanje troSkova u odnosu na plan 2017

U ‘000 KM 2

+7,5%

-150 -3,0%

Troskovi
zaposlenika materijala i troskovi
usluga



Pregled kljucnih pokazatelja poslovanja

Kapitalne investicije —Zaposlenici

- Informati¢ka oprema

5| Softver i ticence

- Kupovina poslovnih prostora

Vozila

Ostala oprema

14| Zgrade
<>

1.192
756 1.089

U ‘000 KM

Sij.-Pro. Sij.-Pro. Sij.-Pro.

2017 2017 Plan

-11,8%

EBITDA Neto dobit/gubitak

-19,8%

i~y - Sij.-Pro.
Sij.-Pro. Sij.-Pro. Sij.-Pro. Sij.-Pro. Sij.-Pro.
gour;o 2017 2017 Plan 2016 2017 2017 Plan

Sij.-Pro. Sij.-Pro. Sij.-Pro.
2016 2017 2017 Plan



Obujam/ koli¢ina usluga

» U koligini postanskih usluga pisma i preporuéene posilike sudjeluju sa 71% u ukupnom obujmu postanskih usluga. Koli¢ina
pisama je smanjena 9% u odnosu na prosli period, dok su preporucene poSilike umanjene za 25%.
= U koli¢ini financijskih usluga Uplate unutar. platnog prometa smanjene su 11%, a naplata rauna veca je za 14%.

* Produkcija dokumenata povecana je za 8%.

Obujam postanskih usluga (’000) Postansko-uputnicki promet ('000) Financijske usluge (’000)

G-

7.912 81269 8.040
Ostalo Ostalo
B.r-za P0‘§ta Upl. Unut.
Vrijed./biljez
Prep. posilike 2 2z
— Nap. Ra¢. | neh
Bi
isma Prod. Dok | 3430 3.696 3.632
Sij-Pro.  Sij-Pro. Sij-Pro. Sij-Pro.  Sij-Pro. Sij-Pro. Sij-Pro. Sij-Pro.

2016 2017 2017 Plan 2017 2017 Plan 2016 2017 2017 Plan



Rc“:un dobiti i gubitka

: T 7 s 3 Sij.-Pro. Sij.-Pro. % promjene Sij--Pro. % promjene
H-000 150 [MSF: ‘revidirang) 2016, 2017, Fi76 2017, P 1717 P
Ukupni prihod : 25.138,8 . L 25.216,9

Prihod od pismovnih posiljaka 14.072,1 13.524,1 -3,.9% 13.732,2 -1,5%
Prihod od financijskih usluga 5.941.,8 6.079.,8 2,3% 6.027 1 0,9%
Prihod od interoperatorskog obraduna 2.513,0 2.298,3 -8,5% 2.275,5 1.0%
Prihod od brze poste 152,7 715,0 368,2% 727,3 -1,7%
Prihod od produkcije dokumenata 715,5 742.3 3, 7% 757,9 -2,1%
Ostali prihodi 7714 800,5 3,8% 480,3 66,7%
Prihodi od zakupnina 392,4 397.3 1,3% 3921 1,3%
Prihodi od prodaje robe 296,0 291,1 -1,6% 463,8 -37,2%
Prihodi od telekomunikacijskih usluga 134,8 98,0 -27,3% 139,1 -29,6%

Prihodi od posredovanja 192,5 -0,4%

Troskovi redovnog poslovanja: . '24122.4 24.288,1° @ -
Materijalni troskovi 4.764,0 4.622,9 -3,0% 4.873,6 -5,1%
Troskovi osoblja 16.554,9 16.650,9 0,6% . 16.541,2 0,7%

: Ostali troSkovi 3.014,2 7,5%

EBITDA nakon jednokratnih stavki T ' 89
Jednokratne stavke .

EBITDA prije jednokratnih stavki: = L 1.060,6 '

EBITDA Marza 4,2% 3,4% -0,8 p.p. 3,8% -0,4 p.p.

221,7 -13,2%

2.837,9

Amortizacija 855,2 9284 8,6% 1.012,8 -8,3%
EBIT 205,4 77,6 137,8% 486" 59,7%
Financijski prihod 202 118 -41,4% 147.5 -19,8%
Financijski rashod 7,1 18,4 160,4% 40,1 -54,2%
Dobit iz redovnog poslovanja prije poreza A0 223 -94,4% 58,8 - -62,1%
Porez 0,0 0,0 0,0% 59 0,0%
Odgodena porezna sredstva 33,3 32,6 -2,2% 0,0 0,0%

Neto dobit 433,7 54,9 -87,3% 52,9 3, 7%



Detaljna struktura troskova

g =5 n : wo 5 A
4 '000 KM (MSF!; revidirano) Sij.-Pro. Sij.-Pro. /o promjene Sij.-Pro. % promjene

2016. 2017. 17/16 2017. P 17/17 P

Troskovi redovnog poslovanja o 24.122,4°  24.288,1 ' 242627 o 01%

Materijalni troskovi 4.764,0 46229 -3,0% 4.873,6 - -5,1%
MAT  Troskovi materijala 258,1 2327 -9,8% 2551 -8,8%
HAWA Troskovi trgovacke robe 1845 172,8 -6,4% 1931 -10,5%
TKI Domaée operatorske usluge kupljene 2.480,4 2.290.,6 -7.7% 2.350,7 -2,6%
TKA  Medunarodne operatorske usluge kupljene 323,9 314,8 -2,8% 3176 -0,9%
ENWA Energija 759,5 820,8 8,1% 813,2 0,9%
LEID Druge usluge kupliene 757,6 791,3 4,4% 944,0 -16,2%

| 4

Troskovi osoblja 16.554,9 16.650,9 0,6% 16.541,2 0,7%
PGK1 Bruto place 14.404,8 14.428,5 0,2% 14.472,7 -0,3%
PGRA Prava iz kolektivhog ugovora 2.150,1 2.222,5 3,4% 2.068,5 7.,4%

Ostali troSkovi 2.803,5 3.014,2 7,5% 2.837,9 6,2%
MIET TroSkovi zakupnina 114,6 115,2 0,5% 187,1 -38,4%
INST Odrzavanja 1.029,9 9492 -7.8% 1.105,3 -141%
REIK Putni troskovi 32,1 23,8 -25,9% 29,1 -18,0%
ENTE Reprezentacija 31,4 27,9 -11,0% 55,8 -49 9%
WPHR Troskovi oglasavanja 1545 2752 78,2% 213,0 29.2%
PORT Postanski troskovi 381,9 379,0 -0,7% 372,3 1,8%
BERA Troskovi konzultanata 20,2 36,6 81,0% 21,5 70.2%
AFAR Troskovi nenaplaéenih potrazivanja 18,5 20,5 10,8% 16,0 27.8%
OTVA Porezi 239,0 244.8 2,4% 221,3 10,6%
OTOT Doprinosi,lanarine 1449 114,9 -20,7% 134,7 -14,7%
PROV Rezerviranja 3221 326,2 1,3% 199,5 63,5%

SONK_Drugi troskovi o 3144 5008 59.3% 2823 774%



Blanca stanja

Ut g SEi ; R M Na Hal a1 MR HansY _ i S R
H '000 KM (MSFI; revidirano) ; pro 2016 pro 2017 "":g}i‘:‘fa pro. 2017.P

Nematerijalna imovina 1 0,3

191.,8 91,2% 4247
Nekretnine, postrojenja i oprema 12.815,7 13.007.5 1,5% 15.115,6
Goodwill 0,0 0,0 0,0% 0,0
Ulaganja 5.153,4 3.138,3 -39,7% 3.638,3
Druga dugoroéna potraZivanja 0,0 6,0 0,0% 0,0
Dugoro&na razgranicenja 0,0 25,3 0.0% 0,0
Ostala dugotrajna imovina 11,0 13,2 19,5% 11,0
Odgodena porezna sredstva 33,3 65,9 97,8% 0,0
Ukupna dugotrajna imovina 18.113,8 16.448,0 i -9,2% 19.189,7
Zalihe 827,9 782,9 -5,4% 733,2
Potrazivanja 1.781,3 2.001,9 12, 4% 3.049,9
Placeni troSkovi buducih razdoblja i nedospjela naplata prihoda ( 393,9 380,5 -3,4% 258,5
Ulaganja 0,0 0,0 0,0% 0,0
Novac i novéani ekvivalenti 3.896.2 3.648.,4 -6,4% 5.724,1
Oro&eni depoziti i drugi financijski plasmani 16.4 2.016,4 0,0% 16,4
Ukupna kratkotrajna Imovina 6.915,6 8.830,1

| _  27,7% 9.782,1
UKUPNA AKTIVA : 25.029,4 . 252781 . 1.0%

Upisani temeljni kapital 26,3351 26.335,1 0,0% 26.335,1
Rezerve 8427 0,0 0,0% 842,7
Zadrzana dobit 0,0 0,0 0,0% 0,0
Akumulirani gubici -5.957.,2 -4.680,9 -21,4% -5 5222
Dobit poslovne godine } 433,7 54,9 -87,3% 52,9
Ukupnli kapltal | rezerve 21.654,2 21.709,1 0,3% 21.708.4
Rezerviranja 437,1 584.,0 33,6% 294.6
Obveze prema zaposlenicima 0,0 0.0 0,0% 0,0
Dugoroé&ni krediti 0,0 0,0 0,0% 3.140,0
Odgodeno plac¢anje troskova i prihod buduéih razdoblja 0,0 0,0 0,0% 0,0
Ukupne dugoro&ne obveze 4371 584,0 33,6% 3.434,6
Obveze prema dobavlja&ima i ostale kratkoro&ne obveze 25734 2.575,2 0,1% 3.211,1
Kratkoro&ne financijske obveze 0,0 0,0 0,0% 0,0
Obveze za otpremnine 0,0 0,0 0,0% 0,0
Odgodeno placanje troskova (PVR) i prihod buduéih razdoblja 364,6 409,9 12,4% 617.6
Ukupne kratkoroéne obveze gl AT e Jr ik 2.938,1 2.985,1 ==1/6% 3.828,7
Ukupne obveze 3.375,2 3.569,0 5,7% 7.263,3

UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 25.029,4 25.278.1 1,0% 28.971.7
Izvanbilané&na evidencija 2.521,4 3.296,8 30,8%




Novcani tijek

Sij--Pro.

u '000 KM (MSFI; revidirano) 2016

Neto dobit 433,7
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine 853,2
Gubitak (dobit) od otudenja materijalnh sredstava -19.6
Ostala uskladivanja za ulagacéke i finan.aktivnosti -134,9
Porez na dobit 0,0
(Povecdanje)/Smanjenje zaliha -24,7
(Povecanje)/Smanjenje potrazivanja od prodaje 326,4
(Povecanje)/Smanjenje potrazivanja od prodaje i ost.potrazivanja 178,4
(Povecanje)/Smanjenje ost. potraZivanja i AVR -122,9
(Povecanje)/Smanjenje obveza prema dobavljag¢ima -462,7
(Povedanje)/Smanjenje ostalih obveza -86,0
(Povecanje)/Smanjenje PVR i rezerviranja -319,5
Neto nové&ani tok iz poslovnih aktivnosti 621,3
Neto kupnja/primici od prodaje dugotrajne imovine -726,5
Neto kupnja/primici od prodaje financijske imovine 1.015,1
Primici od kamata 100,4
Neto novcani tok iz ulagateljskih aktivnosti 389,0
Otplata dugoroé&nih zajmova 0,0
Primici od uzetih zajmova 0,0
Ostali noveani tijekovi od financijskih aktivnosti 0,0
Ostale dugoroéne i kratkoroé&ne obveze 0,0
Neto novéani tok iz financijskih aktivnosti 0,0
Neto poveéanje/smanjenje novca i novéanih ekviv

Ucinak promjene deviznog te¢aja na novac i novéane ekvivalente 0,0
Novac i novéani ekvivalenti na podetku razdoblja 2.885,8
Neto (odljev) / priljev novca 1.010,4

Novac i nové&ani ekvivalenti na kraju razdoblja 3.896,2

Sij.-Pro.
2017.

54,9
9425
1,4
-176,6
0.0
45,0
-187,4
39,2
-87,0
422
-90,8
192,1
”
697,0
-1.089,5
15,1
79,3
995,1"
0,0
0.0
0.0
50,4
50,4

0.0

3.896,2
247,7

3.648,4

% !
promjene
17/16
-87,3%
10,5%
~106,9%
30,9%
0,0%
-282,0%
-157,4%
-122,0%
-29,3%
-109,1%
5,6%
-160,1%
12,2%
50,0%
-98,5%
-21,1%
-355,8%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%
35,0%
-124,5%
-6,4%

Sij.-pro.
2017 P
52,9
1.012,8
0,0

0,0

0,0

1446
-119,0
23,9

-15,0

-6,5
-173,1
71,7
848,9
-3.769,0
0,0

0,0
-3.769,0
-260,0
3.400,0
0,0
2.5151
5.655,1

0,0
2.989,1
2.735,0

5.724,1



