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lzvje§taj o radu Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu 

1. UVOD 

Federalni zavod za zapajavanje (Federalni zavod) je u 2017. godini u okviru 
izvr§avanja svojih zakonskih nadle2nosti provodio mjere i aktivnosti radi 
unapredenja zapajavanja i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, te stvaranja 
pretpostavki za poveoanje konkurentnosti radne snage na tr±i§tu rada, poticanja 
potra2nje za radnom snagom, kao i sticanja povjerenja i ostvarivanja uspjegne 
saradnje sa partnerima na triTttu rada. 

Nakon izvr§enja obaveza koje se odnose na materijalnu i socijalnu sigurnost 
nezaposlenih osoba, a vodedi ratuna o zakonom utvrdenim prioritetima, Federalni 
zavod je raspolo±iva finansijska sredstva usmjeravao u programe aktivne politike 
zapotljavanja, eijom se realizacijom uspje§no uticalo na prekid nezaposlenosti 
odredenog broja osoba s evidencije slu2bi za zapo§ljavanje, te njihovu lak§u 
integraciju na tr±i§tu rada. 

Kao i u prethodnom periodu sve aktivnosti Federalnog zavoda u okviru realizacije 
aktivne politike zapajavanja usmjerene su na poticanje potra2nje za radnom 
snagom i pru2anje podr§ke nezaposlenim osobama kroz pobolj6anje njihove 
zapo§ljivosti (unapredenje znanja i vje§tina, te br2a integracija na tr2i§te rada), 
poticanje njihovog samozapo§ljavanja, kao i na pru2anje odgovarajudih informacija 
za nezaposlene osobe i poslodavce. Znaseajan dio aktivnosti je bio fokusiran na 
stvaranje uspje§ne saradnje sa razlieitim akterima na tr2ittu rada sa svrhom 
struenog osposobijavanja i zapotljavanja nezaposlenih osoba. 

U 2017. godini nastavljeni su pozitivni trendovi na tr2i§tu rada ve6eg intenziteta. 
Tako je, prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u poredenju sa 
prosjeenim brojem zaposlenih u 2015. godini (450.121) i 2016. godini (457.974) u 
Federaciji Bosne i Hercegovine u 2017. godini ponovo evidentiran rast broja 
zaposlenih na 467.894. Znaoajno je istaai da je zabilje2eno poveOanje broja 
zaposlenih u preradivadcoj industriji, ugostiteljstvu, te ostalim uslu2nim 
djelatnostima. Istovremeno, broj nezaposlenih u 2017. godini (357.971) je u 
odnosu na 2016. godinu (377.854) manji za 19.883. 

Na zabiljek'eni rast broja zaposlenih i smanjenje broja nezaposlenih su svakako 
uticali i programi i mjere aktivne politike zapotljavanja koje su u prethodnom 
periodu implementirane putem Federalnog zavoda i kantonalnih slu2bi za 
zapo§ljavanje. 

Rastu broja zaposlenih doprinio je i rast industrijske proizvodnje. lndustrijska 
proizvodnja u Federaciji Bosne i Hercegovine u 2017. godini u odnosu na 2016. 
veda je za 3,8%, prema podacima Federalnog zavoda za statistiku. Posmatrano 
prema industrijskim granama, odnosno podruojima, najved rast zabilje2en je 
oblasti vadenja ruda i kamena (9,8 %) i u preradivaekoj industriji (4,6%). 

Direktne strane investicije takoder su uticale na intezitet otvaranja novih radnih 
mjesta u 2017. godini. Tako je, prema preliminarnim podacima Centralne Banke 
BiH o stranim investicijama u prvih devet mjeseci 2017. godine, priliv ulaganja 
dosegao iznos od 630,8 miliona KM, §to predstavlja porast od 60,6 % u odnosu na 
isti period prole godine. 

Takoder, Bosna i Hercegovina je u 2017. godini ostvarila izvoz u vrijednosti od 
11,3 milijarde KM, §to je za 16,54% vise u odnosu na 2016. godinu, a §to je 
takoder imalo pozitivan uticaj na kretanja na tr2i§tu rada. 
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Medutim, iako su evidentna pobolj§anja prema gore pomenutim indikatorima, 
Bosna i Hercegovina jo§ uvijek ima slabo rangiranu poziciju (81. mjesto) prema 
dokumentu Svjetske banke, Lakoda poslovanja,1  koji analizira koliko je lako, 
lokalnom poduzetniku, prema vatedoj zakonskoj regulativi zemlje otvoriti malo ill 
srednje preduzede i poslovati. Ovaj dokument mjeri i prati promjene propisa koje 
utidu na 11 podrudja tivotnog cikiusa preduzeda: osnivanje preduzeaa, dobivanje 
gradevinskih dozvola, prikljudenje elektrione energije, uknjitlou imovine, 
moguonost kreditiranja, za§titu investitora, poreznu politiku, medunarodnu 
trgovinu, izvrtenje ugovora, rje§avanje nesolventnosti i zapotljavanje radnika. 

U posljednjem periodu u odredenim djelatnostima, naroeito u preradivadkoj 
insustriji, ali i djelatnostima vezanim za sektor usluga, poslodavci imaju pote§kote 
u pronalatenju adekvatnog kadra za upratnjena radna mjesta i sve vise dolazi do 
izrataja strukturna neravnoteta izmedu ponude i potratnje na trti§tu rada tj. 
neuskladenost u pogledu zanimanja, vje§tina, kvalifikacija iii regionalnog 
rasporeda. 

Natalost, prema Anketi o radnoj snazi za 2017. godinu, registrovana je veoma 
niska stopa aktivnosti 40,2%, a u radno sposobnom stanovni§tvu i radnoj snazi jo§ 
uvijek participira veliki broj osoba bez kvalifikacije (40,7%) koje se, bez 
programskih ill stratetkih intervencija, suodavaju s izrazito smanjenim §ansama za 
zaposlenje, te povedanim rizikom marginalizacije i dugotrajne nezaposlenosti. 

Visoko ude§oe zaposlenosti u neformalnoj ekonomiji u ukupnom broju zaposlenih 
je jo§ uvijek jedan od glavnih problema na trti§tu rada, koje, pored nelojalne 
konkurencije medu poslodavcima i nepo§tivanja finansijske discipline, utide na 
sagledavanje realne stope nezaposlenosti (iskazivanje razliditih vrijednosti 
anketne i registrirane stope nezaposlenosti), ali i na socijalni status i prava osoba 
koje rade u takvom okrutenju. 

Privredno okrutenje koje je u stalnoj promjeni, tehnolo§ke inovacije, ekonomski 
pritisci, nove vrste poslova, uvodenje principa fleksigurnosti, demografske 
promjene, te sveukupni globalizacijski procesi zahtjevaju adekvatan odgovor i od 
javnih slutbi za zapo§ljavanje. Stoga funkcionisanje Federalnog zavoda za 
zapo§ljavanje i kantonalnih slutbi za zapo§ljavanje ne mote biti izolirano, te se u 
proteklom periodu razvijala mreta sinergijskog djelovanja, multidisciplinarna 
interakcija i partnerstvo sa svim sudionicima koji mogu doprinijeti pobolj§anju 
stanja i regulisanju ponude i potratnje na trti§tu rada. 

lzvjettaj o radu Federalnog zavoda za 2017. godinu izraden je na nadin da 
obuhvata podatke o provodenju aktivnosti iz osnovnih funkcija i nadletnosti, kao i 
druge podatke o kljudnim aspektima trtitta rada. 

U izvje§taju su, uz obrazIotenje osnovnih pokazatelja, opisane realizirane 
aktivnosti iz oblasti materijalne i socijalne sigurnosti za vrijeme nezaposlenosti, 
mjera aktivne politike zapo§ljavanja i koordinacije rada slutbi za zapo§ljavanje. 

Takoder, prezentirani su i podaci ostalih prateeih aktivnosti i funkcija, kao §to su: 
statistidko i analitidko pradenje kretanja na trti§tu rada, unapredenje rada 
Federalnog zavoda i slutbi za zapo§ljavanje, informacione tehnologije, saradnja 
sa medunarodnim organizacijama i institucijama, informisanje, djelovanje 
Upravnog odbora i brojne druge aktivnosti. 

1  Lakooa poslovanja 2017 —Bosna i Hercegovina, Federalni zavod za programiranje razvoja, 
Sarajevo, 2016 
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2. STANJE I TENDENCIJE U OBLASTI RADA I ZAPOSLJAVANJA 

Federalni zavod je u saradnji s kantonalnim slu2bama za zapo§ljavanje u 2017. 
godini svoje aktivnosti usmajeravao na provodenje ukupnih mjera kojima se 
pospje§uju i unapreduju uvjeti za zapotljavanje, posredovanje u zapo§ljavanju i 
materijalno-socijalna sigurnost nezaposlenih osoba za vrijeme nezaposlenosti. 

Posmatrajudi rezultate i administrativnih izvora i Ankete o radnoj snazi, s obzirom 
na to da je dotlo do znatajnijeg povedanja broja zaposlenih i smanjenja broja 
nezaposlenih, to slijedom toga i do povedanja stope zaposlenosti i smanjenja 
stope nezaposlenosti, mote se konstatovati da su tokom 2017. godine ostvarene 
pozitivne promjene na tr2i§tu rada. 

	

2.1. 	Zaposlenost 

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u Federaciji Bosne i 
Hercegovine u 2017. godini prosjeeno je bilo zaposleno 467.894 radnika, stto je u 
odnosu na prosjek 2016. godine (457.974) vise za 9.920 radnika, odnosno 2,17%. 
U 1991. godini na podrudju koje je sada Federacija BiH bilo je 631.020 zaposlenih, 
tako da je nivo zaposlenosti u 2017. godini dostigao 74,15% nivoa iz 1991. godine. 

Prema iskazanim podacima Porezne uprave Federacije BiH u Federaciji Bosne i 
Hercegovine u 2017. godini prosjeono je bilo zaposleno 506.186 osoba, §to je u 
odnosu na prosjek 2016. godine (496.294) vise za 9.892 osoba, odnosno 1,99%.2  

Stopa zaposlenosti u Federaciji BiH prema podacima iz Ankete o radnoj snazi u 
2016. godini iznosila je 32,2% §to predstavlja povedanje za 1,7% u odnosu na 
prethodnu godinu.3  

	

2.2. 	Nezaposlenost 

Prosjedan broj nezaposlenih u 2017. godini bio je 357.971 i u odnosu na prosjek 
2016. godine (377.854) manji je za 19.883, odnosno 5,26%. 

U strukturnim obilje2jima nezaposlenosti u Federaciji BiH postoje odredene 
promjene u odnosu na prethodne godine i to se ogleda u njihovom smanjenju, 
tako da je stanje u 2017. godini sljedede: 

• broj strudnih osoba koje se nalaze na evidenciji nezaposlenih je (246.390), 
od kojih 95.955 (38,94%) prvi put fra2e zaposlenje, i 

• broj nestruonih osoba koje se nalaze na evidenciji nezaposlenih (111.581). 

Prosjeena evidenciona stopa nezaposlenosti4  u Federaciji BiH u 2017. godini 
iznosila je 43, 35% i ima tendenciju pada (1,86%) u odnosu na prethodnu godinu. 

Istovremeno, znadajno je istadi da je stopa nezaposlenosti prema podacima iz 
Ankete o radnoj snazi u 2017. godini iznosila je 20% i manja je u odnosu na 
prethodnu godinu za 5,6%.5  

2  Podaci Porezne uprave Federacije BiH su iskazani prema Jedinstvenom sistemu registracije, kontrole i 
naplate doprinosa za osobe prijavljene na osiguranje po osnovu radnog odnosa 
3  Anketa o radnoj snazi 2017, Agencija za statistiku BiH, Sarajevo, 2017 
4Stopa nezaposlenosti je procenat uee§ea nezaposlenih u ukupnom broju (zbiru) zaposlenih i nezaposlenih 
osoba 
5  Anketa o radnoj snazi 2017, Agencija za statistiku BiH, Sarajevo, 2017 
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lzvje§taj o radu Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu 

Tabela 1: Pregled osnovnih pokazatelja o nezaposlenosti u Federaciji B1H u 2017. godini 

2.3. 	Nezaposlenost po kantonima 

U 2017. godini je zabilje2eno smanjenje nezaposlenosti u svim kantonima u 
odnosu na 2016. godinu: 

• U Unsko-sanskom kantonu je evidentirano smanjenje broja nezaposlenih 
za 6,00%, a izdvajaju se opoine Bosanski Petrovac i Sanski Most sa 
smanjenjem za 8,76% i 8,51%. 

• U Posayskom kantonu zabilje2eno je manje nezaposlenih za 6,50%. 
Smanjenje broja nezaposlenih za 8,51% evidentirano je u opoini 
Domaljevac, to za 7,13% u opoini Ora§je. 

• U Tuzlanskom kantonu je manji broj nezaposlenih za 6,60%. Najvede 
smanjenje broja nezaposlenih zabilje2eno je u Teoaaku (za 10,21%) i 
Doboj-Istoku (za 8,97%). 

• U Zenieko-dobojskom kantonu zabilje2en je manji broj nezaposlenih za 
5,57%. Najvede smanjenje nezaposlenosti evidentirano je u opainama 
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Usora (za 15,78%) i Doboj-Jug (za 12,68%). U opaini Zenica broj 
nezaposlenih je manji za 5,09%. 

• U Bosansko-podrinjskom kantonu smanjen je broj nezaposlenih za 
4,84%. Najvede smanjenje nezaposlenih je u pain' Pale (8,06%), i 
Gora2de (5,02%). 

• U Srednjobosanskom kantonu je zabilje2eno smanjenje nezaposlenosti 
za 5,61%. U opoini Dobretidi broj nezaposlenih manji je za 18,75% i 
opdini Kretevo za 11,57% 

• U Hercegovadko-neretvanskom kantonu zabilje2eno je smanjenje broja 
nezaposlenih za 3,11%. U opoini Neum evidentirano je smanjenje broja 
nezaposlenih za 8,27%, i Jablanica 3,30% dok je u opeini Ravno povedan 
broj nezaposlenih za 2,04%. 

• U Zapadnohercegovadkom kantonu je zabilje2eno smanjenje 
nezaposlenosti za 1,40%. U opOini Siroki Brijeg broj nezaposlenih 
smanjen je za 4,18%, dok je povedan u Posu§ju za 2,21%. 

• U Kantonu Sarajevo je evidentirano smanjenje broja nezaposlenih za 
3,92%. Najvede smanjenje je zabilje2eno u opoinama Ilijas (za 5,19%) i 
Vogoka (za 5,09%) 

• U Kantonu 10 evidentirano je smanjenje broja nezaposlenih za 6,60%, 
posebno u opdinama Livno (za 8,22%) i Tomislavgrad (za 6,29%). 

	

2.4. 	Ude§de 2ena u registriranoj nezaposlenosti 

U Federaciji BiH u 2017. godini evidentirana je 196.581 nezaposlena 2ena, sto je 
manje za 5.494 ili 2,72% u odnosu na prethodnu godinu. 

Posmatrano po kantonima, evidentirano je smanjenje broja nezaposlenih 2ena u 
svim kantonima. 

Najvede smanjenje nezaposlenih 2ena zabilje2eno je u Kantonu 10 (za 4,84%), 
Posayskom kantonu (za 4,54%) i Unsko-sanskom kantonu (za 3,74%). 

	

2.5. 	Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih 

Broj strudnih osoba koje tra2e zaposlenje u Federaciji BiH u 2017. godini, u 
odnosu na 2016. godinu, manji je za 5,66%. 

U svim stepenima strudnosti smanjen je broj osoba koje tra2e zaposlenje. Tako je 
broj nezaposlenih visoko kvalifikovanih radnika (VKV) smanjen za 10,33%, 
kvalifikovanih radnika (KV) za 6,49%, zatim osoba sa srednjom struenorn 
spremom (SSS) za 5,24%, sa visokom strudnom spremom (VSS) za 3,63% i sa 
vi§om strudnom spremom (V8S) 3,12%. 

Broj nestrudnih osoba koje tra2e zaposlenje u Federaciji BiH u 2017. godini, u 
odnosu na 2016. godinu, manji je za 4,38%. 

Smanjen je broj nezaposlenih osoba sa ni2orn strudnom spremom (NSS) za 
9,68%, polukvalifikovanih (PKV) osoba za 7,29% i i nekvalifikovanih osoba (NKV) 
za 4,16%. 

FZZ 	 8/46 



lzvje§taj o radu Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu 

Tabela 2: Kvalifikaciona struktura nezaposlenih osoba 

Strudna sprema 

Prosjedan broj 

Nestruone osobe 

NSS 	NKV 	PKV KV 

Strudne osobe 

SSS 	VKV VSS VSS 

nezaposlenih osoba u 590 104.435 I 6.556 116.681 96.873 ,1.466 5.363 26.006 
2017. godini — ukupno 

Prosjedan broj 
nezaposlenih osoba u 551 60.056 2.658 51.893 59.604 i 	220 .3.497 i 	18.110 
2017. godini - Zene 

Broj osoba koje prvi put tra2e zaposlenje u Federaciji BiH u 2017. godini manji je 
za 8,40% u odnosu na 2016. godinu. 

Prosjeean broj struenih osoba koje prvi put tra2e zaposlenje u 2017. godini, u 
odnosu na 2016. godinu, manji je za 10,55%. Posmatrano po struenoj spremi, kod 
struanih osoba koje prvi put tra2e zaposlenje evidentirano je smanjenje po svim 
spremama. 

	

2.6. 	Starosna struktura evidentiranih nezaposlenih 

Krajem 2017. godine najbrojnije medu registriranim nezaposlenima bile su osobe 
dobi izmedu 30 i 49 godina (154.741 iii 44,25%), zatim miadi do 30 godina (98.778 
ili 28,25%), to stariji od 50 godina (96.198 ili 27,51%). Broj mladih nezaposlenih 
osoba dobi do 30 godina u odnosu na 2015. godinu manji je za 17.319. 

	

2.7. 	Promjene u evidenciji nezaposlenih 

U skiadu sa Zakonom o posredovanju u zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti 
nezaposlenih osoba i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zapajavanja, sa 
evidencije kantonalnih slukti za zapotljavanje, po raznim osnovama, u 2017. 
godini u Federaciji BiH brisane su 140.703 osobe. U odnosu na 2016. godinu to je 
vise za 7.666, tj. 5,76%. U istom periodu prijavljeno je 118.195 osoba, §to je u 
odnosu na prethodnu godinu vise za 2.816, tj. 2,44%. 

Takoder, u 2017. godini registrirano je vise za 22.966 osoba koje su zaposlene sa 
evidencije nezaposlenih (98.877) od onih koje su se prijavile na evidenciju po 
prestanku radnog odnosa (75.911). 
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Tabela 4: Pregled brisanih osoba sa evidencije nezaposlenih zbog zaposlenja u Federaciji 
BiH u 2016. godini 

iStrudna sprema 	 NSS NKV PKV KV SSS 

Broj brisanih sa evidencije nezaposlenih 
osoba zbog zaposlenja - 2ene 

9.986 

VSS 

16.880 

66 1.414 11.403 

32.867 

15.304 

34.732 Broj brisanih sa evidencije nezaposlenih 
osoba zbog zaposlenja - ukupno 

51 111.032 

35 4.259 

768 

203 

lzvje§taj o radu Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu 

Tabela 3: Pregled osnovnih pokazatelja o promjenama na tr2itlu rada u Federaciji BiH u 
2017. godini 

2.8. 	Zapo§ljavanje osoba sa evidencije kantonalnih slu2bi za zapo§ljavanje 

U 2017. godini sa evidencija nezaposlenih kantonalnih sluzbi za zapotljavanje 
zaposleno je ukupno 98.877 osoba sa evidencije nezaposlenih, §to je za 6.641 
vise nego u prethodnoj godini. 

Posmatrano po kantonima, broj zaposlenja bio je sljedeai: 922 u Posayskom, 
1.149 u Bosansko-podrinjskom, 1.841 u Kantonu 10, 2.954 u 
Zapadnohercegovaekom, 8.657 u Hercegovatko-neretvanskom, 10.721 u Unsko-
sanskom, 10.771 u Srednjobosanskom, 19.763 u Kantonu Sarajevo, 20.158 u 
Zenioko-dobojskom i 21.941 u Tuzlanskom. 

Posmatrano po kvalifikacijskoj strukturi, sa evidencije nezaposlenih najvi§e je 
zaposleno KV (34.732), SSS (32.867), VSS (16.880), NKV (11.032) itd. 
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3. MATERIJALNA I SOCIJALNA SIGURNOST ZA VRIJEME 
NEZAPOSLENOSTI 

Zakonom o posredovanju u zapotljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih 
osoba (elan 28) propisano je da zaposlenici osiguravaju svoju materijalnu i 
socijalnu sigurnost za vrijeme nezaposlenosti prvenstveno osiguranjem za sludaj 
nezaposlenosti. Materijalna i socijalna sigurnost podrazumijeva novoanu naknadu i 
uplatu doprinosa za zdraystveno i penzijsko osiguranje u skladu sa ovim i drugim 
zakonima. Federalni zavod, prema ovom zakonu, dodjeljuje kantonalnim sluttama 
za zapo§ljavanje nedostajuda sredstva za obezbjeclenje materijalne i socijalne 
sigurnosti nezaposlenih osoba. 

	

3.1. 	Novoana naknada 

Pravo na novoanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti stide nezaposlena osoba 
koja u trenutku prestanka radnog odnosa ima najmanje osam mjeseci rada 
neprekidno iii osam mjeseci sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci, s tim da se kao 
vrijeme provedeno na radu smatra vrijeme obaveznog osiguranja prema propisima 
koji reguliraju sistem poreza i obaveznih doprinosa. Visinu novdane naknade dini 
40% prosjedne neto plade ispladene u Federaciji BiH u posljednja tri mjeseca prije 
prestanka radnog odnosa nezaposlene osobe, a koju objavijuje Federalni zavod 
za statistiku. Novoana naknada se, ovisno o vremenu provedenom na radu, 
utvrduje u trajanju od tri do 24 mjeseca, ukoliko se u toku trajanja prava ne 
promijene okolnosti koje utiou na du2inu trajanja naknade. U 2017. godini u 
Federaciji BiH, noveanu naknadu koristilo je prosjeeno mjesedno 11.768 
nezaposlenih osoba. U odnosu na 2016. godinu, broj korisnika noveane naknade 
je vedi za 835 ili 7,6%. Za realizaciju ovog prava kantonalne slutoe za 
zapo§ljavanje su utro§ile 51.915.106 KM, §to je za 3.836.225 KM vise nego u 
2016. godini. 

	

3.2. 	Zdraystveno osiguranje 

Olanom 31. stay 1. Zakona o posredovanju u zapajavanju i socijalnoj sigurnosti 
nezaposlenih osoba propisano je da se zdraystveno osiguranje nezaposlenoj 
osobi osigurava u skladu sa propisima o zdraystvenom osiguranju, a alanom 19. 
tad. 12, 13. i 14. Zakona o zdraystvenom osiguranju utvrideno je pod kojim 
uvjetima nezaposlena osoba prijavijena slu2bi za zapotljavanje ima obavezno 
zdraystveno osiguranje.Olanom 84. Zakona o zdraystvenom osiguranju propisano 
je da osnovicu, nadin obradunavanja i uplate doprinosa za nezaposlene osobe 
utvrduje svojim propisima zakonodavno tijelo kantona na prijedlog kantonalnog 
zavoda zdraystvenog osiguranja. Iz pomenutih zakonskih propisa vidljivo je da 
kantonalne slu2be za zapo§ljavanje i Federalni zavod nemaju nikakvog uticaja kod 
odredivanja davanja za zdraystveno osiguranje nezaposlenih osoba, tako da su to 
izdvajanja razlidito utvrdena po kantonima (u rasponu od 6 KM do 10 KM). 
Federalni zavod i kantonalne slu2be za zapajavanje konstantno ukazuju na 
probleme u vezi sa administriranjem zdraystvenog osiguranja nezaposlenih osoba, 
kao i na nerealne odluke o visini izdvajanja koje kantonalne skup§tine donose na 
prijedlog kantonalnih zavoda zdraystvenog osiguranja. 

U izvje§tajnom periodu u Federaciji BiH zdraystvenim osiguranjem bilo je 
obuhvadeno prosjeono mjesedno 240.830 nezaposlene osobe. U odnosu na 2016. 
godinu broj korisnika ovog prava manji je za 9.044 KM ili 3,60%, za §to su 
kantonalne slu2be za zapajavanje utro§ile 22.183.277 KM, §to je za 666.093 KM 
manje nego u 2016. godini. 
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3.3. 	Penzijsko i invalidsko osiguranje 

Olanom 31. stay 2. Zakona o posredovanju u zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti 
nezaposlenih osoba odredeno je da se penzijsko i invalidsko osiguranje 
obezbjeduje nezaposlenoj osobi kojoj nedostaju do tri godine do sticanja uvjeta za 
starosnu penziju u skiadu sa Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju.0 
2017. godini ovo pravo u Federaciji BiH ostvarilo je 4.080 nezaposlenih osoba, §to 
je za 334 osobe iii 8,9% vise nego prethodne godine. Za realizaciju ovog prava 
kantonalne slune za zapotljavanje utro§ile su 2.526.807 KM, §to je za 1.353.259 
KM vise nego u 2016. godini. 

	

3.4. 	Ostali transferi 

Ostali transferi se odnose na Program mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika 
koji su u procesu stedaja, Iikvidacije, restruktuiranja i privatizacije preduzeoa ostali 
ili ostaju bez posla („Sl.novine Federacije BiH", broj: 5/07). Po ovom osnovu u 
2017. godini ispladeno je ukupno sredstava 477.589,34 KM, od eega se 
cjelokupan iznos sredstava odnosi na JU „Slu2bu za zapotljavanje Unsko-
sanskog kantona" Bihad. Isplata sredstava se odnosila na zbrinjavanje 410 
radnika koji su otpu§teni zbog pokrenutih stedajnih postupaka u sljedeoim firmama 
u Unsko-sasnkom kantonu: Kombiteks, Amratex, DI Sanica, Polietilenka, glP Una, 
TKA Cazin, Sana Kljuo i Novitet Bosanski Petrovac. 

3.5. Uplata nedostajuoih sredstava kantonalnim slu2bama za 
zapajavanje 

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za sluoaj 
nezaposlenosti koja su na raspolaganju kantonalnim slu2bama za zapajavanje 
nisu bila dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih 
osoba i pokrivanje administrativnih tro§kova, kao i zbog odredenog broja korisnika 
koji primaju noveanu naknadu dui period, kantonalne slu2be za zapajavanje 
nisu mogle uredno izmirivati svoje primarne zakonske obaveze po osnovu 
materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. U skiadu sa el. 49. i 50. 
Zakona o posredovanju u zapajavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, 
kantonalne sluthe za zapo§ljavanje, osim slu2bi za zapo§ljavanje: 
Srednjobosanskog, Bosansko-podrinjskog i Kantona Sarajevo, podnijele su 
Federalnom zavodu zahtjeve za uplatu nedostajudih noveanih sredstava za 
obezbjedenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. Federalni 
zavod je, u skiadu sa raspolobvim i planiranim finansijskim sredstvima, izvr§io 
uplatu nedostajuoih sredstava u iznosu od 10.701.380 KM, §to je za 5.094.481,35 
KM manje nego u 2016. godini. 

Tabela 5.-  Pregled isplate nedostajuoih sredstava kantonalnim sluMama za zapajavanje 

I Red. 	Kanton 
broj 

I 1. Unsko-sanski 

2. [Posayski 

I 3. [Tuzlanski 

r 4. Zenidko-dobojski 

[ Hercegovadko-neretvanski 

r-  6. 	I Zapadnohercegovadki 

f 7. 	1 Kanton 10 

IUKUPNO 

[

Ispladena sredstva 
(KM) 

1.497.793,11 

152.134,00 

2.247.001,11 

4.654.043,87 
1.762.862,00 

139.146,55 

248.399,40 

10.701.380,04 
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3.6. 	Rjegavanje u drugostepenom postupku 

U skiadu sa danom 35. Zakona o posredovanju u zapogljavanju i socijalnoj 
sigurnosti nezaposlenih osoba, Federalni zavod rjegava po 2albama izjavljenim 
protiv rjegenja kantonalnih slu2bi za zapogljavanje kojima je odluoeno o pravima 
po osnovu nezaposlenosti. U izvjegtajnom periodu izjavljeno je 495 2albi protiv 
prvostepenih rjegenja. Sa nerijegeninn 2albama prenesenim iz 2016. godine (50), u 
rjegavanju je bilo 545 predmeta, gto je za 63 predmeta iii 10% manje u odnosu na 
2016. godinu, time je nastavljena tendencija smanjenja broja 2albi. Rijegeno je 
488 predmeta, i to: 282 2albi je odbijeno, 19 2albi je uva2eno i predmet meritorno 
rijegen u drugostepenom upravnom postupku, 160 2albi je uva2eno i predmet 
vraoen prvostepenom organu na ponovni postupak i odludvanje, a 27 2albi je 
uradeno na drugi Zakonom o upravnom postupku propisan nadn (odbadena, 
ustupijena drugom organu, prvostepeni organ rijegio). Ostalo je nerijegeno 57 
predmeta. Kod kantonalnih sudova pokrenuta su 33 upravna spora. 

	

3.7. 	Aktivnosti poduzete radi oeuvanja finansijske stabilnosti u kontekstu 
pokrenutih sudskih postupaka demobiliziranih branilaca 

Vezano za pokrenute sudske postupke radi uskladivanja novoanih naknada 
demobiliziranih branilaca iz prethodnih godina, stanje u 2016. godini je ostalo 
nepromijenjeno u odnosu na 2015. godinu. 

Naime, nakon gto su kantonalni sudovi u Mostaru i Sirokom Brijegu donosili 
pravomoone odluke kojim se odbijaju tu2be demobiliziranih branilaca radi 
donotenja rjegenja o faktiekom uskiadivanju novoane naknade tj. prihvatali pravno 
postupanje kantonalnih slu2bi za zapogljavanje i Federalnog zavoda po 
podnesenim zahtjevima, nakon oega su isti po punomoOnicima Vrhovnom sudu 
Federacije BiH podnosili zahtjev za vanredno preispitivanje sudske odluke. 
Podneseno je ukupno 196 zahtjeva. 

Ovi postupci su u fazi odludvanja i nijedan predmet nije meritorno rijegen, a 
Federalni zavod je podnio Vrhovnom sudu Federacije BiH odgovore na 
dostavijene zahtjeve kojim predla2e odbijanje zahtjeva za vanredno preispitivanje 
sudskih odluka kao neosnovanih. 

Zakljueno, a s obzirom na to da su postupci pred Vrhovnim sudom Federacije BiH 
jog uvijek u toku, to da je neizvjesno i eventualno pokretanje i drugih novih 
administrativnih iii sudskih postupaka i njihov konadni ishod, ostaje obaveza da 6e 
ovaj Zavod nastaviti poduzimati sve adekvatne pravne radnje radi zagtite svog 
pravnog i finansijskog interesa. 

	

3.8. 	Primjena medunarodnih sporazuma/ugovora o socijalnom osiguranju 

U skiadu sa sporazumima o socijalnom osiguranju, Federalni zavod, kao organ 
nadle2an za provodenje pravnih propisa kojima je regulirana oblast materijalne i 
socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, u 2017. godini primio je 632 zahtjeva za 
izdavanje uvjerenja o sta2u osiguranja i korigtenju noveane naknade po osnovu 
nezaposlenosti, na propisanim obrascima u skiadu sa operativnim protokolima iii 
administrativnim sporazumima za provodenje ugovora o socijalnom osiguranju, a 
gto je za 51 zahtjev manje nego u 2016. godini. Sa nerijegenim predmetima 
prenesenim iz 2016. godine (109), u rjegavanju je bio 741 predmet. 

Od ukupnog broja primljenih zahtjeva po Sporazumu potpisanom izmedu Bosne i 
Hercegovine i SR Jugoslavije („Slu2beni glasnik BiH", broj 16/03), Federalni zavod 
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je u izvje§tajnom periodu Agenciji za rad i zapo§ljavanje BiH dostavio na daljnji 
postupak 179 uvjerenja o periodima osiguranja navr§enim u Federaciji BiH i 
kori§tenju novaane naknade po osnovu nezaposlenosti. 

U skiadu sa Ugovorom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne i 
Hercegovina i Republike Hrvatska („Sluneni glasnik BiH", broj 6/03), Hrvatskom 
zavodu za zapotljavanje dostavljena su 142 uvjerenja o sta2u osiguranja u 
Federaciji BiH i kori§tenju noveane naknade. 

Isto tako, u skiadu sa Sporazumom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu 
Bosne i Hercegovina i Republike Slovenije („Slu2beni glasnik BiH", broj 8/07), 
Agenciji za rad i zapajavanje BiH na daljnji postupak dostavijeno je 388 uvjerenja 
o potvrdivanju sta2a osiguranja i kori§tenju novoane naknade za slueaj 
nezaposlenosti u Federaciji BiH. 

3.9. 	Obaveza prema Fondu za profesionalnu rehabilitaciju i zapajavanje 
osoba sa invaliditetom 

Za izvr§enje obaveze koja proistioe iz Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, 
osposobijavanju i zapo4avanju osoba sa invaliditetom („Slu2bene novine 
Federacije BiH", broj 9/10), a koja se odnosi na izdvajanje 10% planiranih 
sredstava za aktivnu politiku zapajavanja radi finansiranja Fonda za 
profesionalnu rehabilitaciju i zapogljavanje osoba sa invaliditetom, Federalni zavod 
je, nakon uvida u pravdanje sredstava upladenih u 2016. godini, izvrtio planiranu 
uplatu sredstava u 2017. godini u iznosu od 2.012.000 KM, §to je za 717.000 KM 
vise nego u 2016. godini. 
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4. AKTIVNA POLITIKA ZAPO8LJAVANJA 

U skiadu sa Zakonom o posredovanju u zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti 
nezaposlenih osoba, Strategijom jaoanja funkcije posredovanja u javnim slu2bama 
za zapo§ljavanje u Federaciji BiH, Doktrinom rada javnih slu2bi za zapo§ljavanje u 
Federaciji BiH i Programom rada Federalnog zavoda za zapotljavanje za 2017. 
godinu, iz sredstava Federalnog zavoda za zapo'Sljavanje provodene su razlieite 
mjere aktivne politika zapogljavanja 

U izvje§tajnorn periodu osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa 
aktivne politike zapo§ljavanja zapodetih u prethodne tri godine, kojima je 
obuhvadeno oko 15.000 osoba, a srazmjerno raspolo2ivim finansijskim sredstvima 
stvorene su pretpostavke za implementaciju novih mjera i programa iz 2017. 
godine, narodito za mlade, dugotrajno nezaposlene osobe, gene i druge kategorije 
te2e zapo§ljivih nezaposlenih osoba. 

Realizacijom programa i mjera aktivne politike zapogjavanja u 2017. godini 
Federalni zavod za zapotljavanje je dao doprinos ostvarivanju ciljeva u pogledu 
uoinkovitog finansiranja i poveoanog opsega aktivnih mjera na tr2i§tu rada, 
pobolj§anja pristupa i lak§e integracije na tr±i§tu rada, narooito za mlade, 
dugotrajno nezaposlene i ostale kategorije nezaposlenih osoba. 

Va2no je istad da su u 2017. godini javni pozivi za uee§eee u realizaciji mjera 
aktivne politike zapajavanja objavijivani u vise navrata tokom cijele godine kako 
bi se obuhvatili poslodavci u razlidtim poslovnim cikiusima i 	sa razlieitim 
intenzitetom i podruejem poslovanja. 

Mjere aktivne politike zapo§ljavanja uglavnom su bile usmjerene na: 

• poticanje zapotljavanja kod poznatog poslodavca, 

• sannozapo§ljavanje — registraciju poslovne djelatnosti, 

• obuku, struono osposobijavanje i usavr§avanje, 

• pripremu nezaposlenih za trite rada. 

Provodenjem navedenih mjera aktivne politike zapostljavanja uz stvaranje za sve 
jednakih moguanosti u pristupu tr±i§tu rada, nastojalo se ostvariti zapo§ljavanje §to 
veoeg broja osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH sa posebnom 
socijalnom i rodnom osjetljivo§eu, radi jaeanja njihove konkurentnosti i stvaranja 
uvjeta za sticanje radnih vjettina potrebnih na tr2igtu rada, to spreeavanja 
dugotrajne nezaposlenosti tj. br2e integracije na tr±i§te rada. 

Da bi se postigao §to ved stepen pravienosti, kao i prethodnih godina, u realizaciji 
ovih mjera nisu mogli ueestvovati: 

• poslodavci koji ne izmiruju redovno obaveze po osnovu poreza i doprinosa, 

• poslodavci evidentirani u Registru noveanih kazni zbog duga nepladenih 
noveanih kazni i tro§kova postupka, jer sa zaposienikom nisu zakljueili 
ugovor o radu — rad na crno, 

• poslodavci koji su koristili kreditna iii bespovratna sredstva iz poticajnih 
mjera Zavoda/S1u2be a nisu ispo§tovali obaveze u skiadu sa zakljueenim 
ugovorima, odnosno nisu zaposlili predviden broj radnika i/ili ne vraaaju 
redovno dobivena sredstva. 
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4.1. 	Realizacija programa i mjera iz 2014., 2015. i 2016. godine 

Tokom 2017. godine osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne 
politike zapotljavanja zapoeetih u prethodnom periodu kojima je obuhvadeno oko 
15.000 osoba, i to: Programa sufinansiranja zapo§ljavanja i sufinansiranja sticanja 
prvog radnog iskustva 2015 (mjere: Prvo radno iskustvo 2015, Prilika za sve 2015, 
Sezonsko zapogjavanje 2015, Vaueer za posao 2015, Program sufinansiranja 
samozapotljavanja Start up 2015, Program zapotljavanja Roma u 2015. godini, 
Program sufinansiranja zapotljavanja 2016 (mjere: Prilika za sve 2016, Periodiono 
zapogljavanje 2016 i Vauder za posao 2016) i Program pripreme za rad kroz 
obuku, strueno osposobljavanje i usavr§avanje 2016 — Obukom do zaposlenja. 

Pored navedenih programa realizirani su i sljededi programi: 

4.1.1 Program sufinansiranja zapo§ljavanja i samozapo'Sljavanja u oblasti 
poljoprivrede 

Cilj ovog programa finansiranog zajedno s Federalnim ministarstvo poljoprivrede, 
vodoprivrede i 'Sumarstva jeste da se omoguoi poticaj za osobe sa evidencije 
nezaposlenih u Federaciji BiH radi samozapoMavanja i zapotljavanja u 
novoregistrovanim i ve6 postojeoim poslovnim subjektima (obrtima) u oblasti 
poljoprivrede. 

Ciljna grupa/korisnici sredstava su lica prijavijena na evidenciju nezaposlenih u 
Federaciji BiH, to u registar poljoprivrednih gazdinstava i registar klijenata, bez 
obzira na stepen obrazovanja i dob, a koja Oe po odobravanju sredstava 
registrovati i oditati registrovanom poljoprivrednu djelatnost u trajanju od najmanje 
36 mjeseci 1/ili koje de se zaposliti u novoregistriranim iii ve6 postojedm 
poljoprivrednim obrtima. 

U skiopu realizacije Programa zakljudeno je 610 ugovora ukupne vrijednosti od 
2.402.025,07 KM KM radi zapo§ljavanja 616 osoba, od dega su 134 gene iii 
21,75%. 

Prema obrazovnoj strukturi, 211 je kvalifikovanih osoba (34%), 187 je 
nekvalifikovanih (30%), 209 sa srednjom struonom spremom (34%), 10 je sa 
visokom struenom spremom i vit'om struonom spremom (2%). 

Prosjeena dob sufinansiranih osoba je 41 godina, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 7 godina, gto ukazuje na podatak o velikom broju dugotrajno 
nezaposlenih osoba koje su obuhva6ene ovim programom, dok je 56 osoba koje 
su mlade od 30 godina. 

I u 2017. godini u odnosu na 2016. godinu u oblasti poljoprivrede u Federaciji BiH 
evidentan je porast broja zaposlenih za skoro 4,5%. 

4.1.2 Program zapoSijavanja Roma u 2016. godini 

Program zapogljavanja Roma u 2016. godini se provodi u skiadu sa 
Memorandumom o razumijevanju o implementaciji Akcionog plana Bosne i 
Hercegovine s ciljem sufinansiranja zapajavanja i samozapo§ljavanja Roma sa 
evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijeneoi njihovu socijalnu, 
rodnu i drugu osjetljivost, a radi jaeanja njihove konkuretnosti na titi'Stu rada i 
spreeavanja dugotrajne nezaposlenosti. 

Javni poziv za uee§eoe u realizaciji ovog programa objavljen je u dva navrata, 1.8. 
119.12.2016. godine. 
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U sklopu realizacije Programa zakljuaena su 32 ugovora ukupne vrijednosti od 
384.000 KM, radi zapotljavanja 64 osobe, od eega je 16 2ena ili 25%. 

Takoder, zakljueen je 31 ugovor ukupne vrijednosti od 155.000 KM, radi 
samozapo§ljavanja 31 osobe, od eega je 14 2ena iii 45,16%. 

Prema obrazovnoj strukturi ukupno 20 osoba je sa srednjom struenom spremom, 
57 je nekvalifikovanih, 17 kvalifikovanih i jedna osoba sa visokom struenom 
spremom. 

Prosjeena dob sufinansiranih osoba je 35,17 godina i u prosjeku su bile 
nezaposlene 42,03 mjeseci, a njih 36 su osobe miade od 30 godina. 

	

4.2. 	Uredba o poticanju zapotljavanja 

Takoder, u 2017. godini nastavijene su aktivnosti u vezi s realizacijom Uredbe o 
poticanju zapo§ljavanja, V. broj: 1668/2015, koju je donijela Vlada Federacije 
Bosne i Hercegovine na 32. sjednici, odr2anoj 3.12.2015. godine (Sluktene novine 
Federacije BiH br. 95/15, 32/16, 48/16) s ciljem subvencioniranja poslodavaca radi 
zapo§ljavanja nezaposlenih osoba bez radnog iskustva i osoba koje se same 
zapotljavaju finansijskim sredstvim iz Bud2eta Federacije Bosne i Hercegovine. 

U realizaciji Uredbe uaestvuju Federalno ministarstvo razvoja, poduzetni§tva i 
obrta, Federalni zavod za zapotljavanje, kantonalne slune za zapo§ljavanje, 
Porezna uprava Federacije BiH i Federalna uprava za inspekcijske poslove. 

Po osnovu poticanja prvog zapo§ljavanja mladih nezaposlenih osoba dobi do 30 
godina ugovoreno je ukupno 15.297.958,47 KM, a zaposlene su 2.262 osobe, od 
dega 809 2ena, a 1.453 mu§karaca.Prema obrazovnoj strukturi, najvi§e je osoba 
sa srednjom struenom spremom III i IV stepena (1.676 iii 74%). Prosjeona dob 
sufinansiranih osoba po poticanju zapo§ljavanja mladih iznosi 24 godine, a u 
prosjeku su bile nezaposlene 2 godine. 

Po osnovu poticanja samozapo§ljavanja, odnosno pokretanja i registriranja 
samostalne djelatnosti ugovoreno je ukupno 10.577.399,93 KM, a zaposleno je 
1.525 osoba, od oega 405 2ena i 1.120 mu§karaca.Prema obrazovnoj strukturi, 
najvi.te je osoba sa srednjom struenom spremom III i IV stepena (1.135 ili 75%). 
Prosjeona dob osoba korisnika poticaja za samozapo§ljavanje iznosi 39 godina, a 
u prosjeku su ove osobe bile nezaposlene vise  od 5 godina, §to ukazuje na 
einjenicu da je ovom mjerom obuhvadena kategorija dugotrajno nezaposlenih 
osoba. 

	

4.3. 	Program sufinansiranja zapajavanja 2017 

Finansijska sredstva za realizaciju Programa sufinansiranja zapo§ljavanja 2017 u 
iznosu od 18.000.000,00 KM osigurao je Federalni zavod. 

Program se provodi s ciljem sufinansiranja zapajavanja najmanje 6.000 osoba sa 
evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijenedi socijalnu i rodnu i 
drugu osjetljivost, radi jadanja njihove konkuretnosti na tr2i§tu rada, spredavanja 
dugotrajne nezaposlenosti, to oeuvanja i unapredenja radnih sposobnosti. U okviru 
ovog programa realizirane su sljedede mjere: 
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• Prvo radno iskustvo 2017 

Ova mjera se odnosi na zapo§ljavanje mladih osoba bez radnog iskustva, dobi do 
30 godina, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih osoba prije dana podno§enja 
prijave poslodavca na Javni poziv, uz zasnivanje radnog odnosa na period od Sest 
(6) mjeseci za osobe sa srednjom struenom spremom i 12 mjeseci za osobe sa 
visokom sruonom spremom. 

Cilj mjere je da se *Sto vetem broju mladih nezaposlenih osoba omoguti sticanje 
prvog radnog iskustva u struci za koju su se 'Skolovale te laksa integracija na 
tr±TStu rada. 

U sklopu realizacije ove mjere do kraja 2017. godine zakljueeno je 568 ugovora sa 
poslodavcima ukupne vrijednosti od 3.428.399,60 KM radi zapo§ljavanja 1.010 
osoba, od tega je 539 2ena (53,36%). Prema obrazovnoj strukturi, najviSe je 
osoba sa visokom struenom spremom (544 ili 53,86%), zatim sa srednjom 
struenom spremom (300 ili 29,70%), te kvalifikovanih (131 ili 12,97%) i osoba sa 
vi'Som struonom spremom (35 ili 3,46%). 

Prosjeona dob sufinansiranih osoba iznosi 25 godina, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 18 mjeseci. 

• Vaueer za posao 2017 

Kroz ovu mjeru sufinansirano je zapo'Sljavanje nezaposlenih osoba dobi preko 40 
godina prijavljenih na evidenciju nezaposlenih najmanje 24 mjeseca, osoba s 
invaliditetom, alanova domaeinstva u kojem ni jedan 'elan nije zaposlen, Olanova 
§ehidskih porodica iii porodica poginulih branitelja i drugih specifienih kategorija 
nezaposlenih osoba, uz zasnivanje radnog odnosa na period od najmanje 'Sest 
mjeseci. 

Cilj je da se uz pomo6 „vaueera", nezaposlena osoba motivira da samostalno tra±i 
zaposlenje kod poslodavaca radi integracije na trf 'Stu rada i prekida dugotrajne 
nezaposlenosti. 

Do kraja 2017. godine u realizaciju ove mjere u sklopu Programa ukljueena je 900 
poslodavaca, sa kojima su zakljueeni ugovori ukupne vrijednosti 4.797.600,00 KM, 
a kod kojih je zaposleno 1.999 osoba od aega je 918 2ena iii 45,92%. Prema 
obrazovnoj strukturi, najviS'e je osoba sa srednjom struenom spremom (902 ili 
45,12%), kvalifikovanih (650 iii 32,51%) i nekvalifikovanih (342 ili 17,10%). 

Prosjeana dob sufinansiranih osoba je 35 godina, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 40 mjeseci, 'Sto ukazuje na einjenicu da je ovom mjerom obuhvadena 
kategorija dugotrajno nezaposlenih osoba. 

• Periodieno zaposSljavanje 2017 

Ova mjera se odnosi na zapo§ljavanje nezaposlenih osoba bez obzira na struenu 
spremu, radno iskustvo i dob, uz zasnivanje radnog odnosa na period do 'Sest 
mjeseci. Cilj je da se nezaposlenim osobama olak§a integracija na tr±i§tu rada i 
sprijeei prelazak u dugotrajnu nezaposlenost, te da se poslodavcima osigura 
radna snaga u skladu sa njihovim potrebama. Poslodavac sa Zavodom i Slu±tom 
zakljutuje Ugovor o sufinansiranju zapo'Sljavanja odredenog broja osoba na period 
od najdu2e S'est (6) mjeseci. Ugovori o radu koje poslodavac zakljueuje 
pojedinaeno sa nezaposlenim osobama u principu se zakljuouju vi§ekratno i to od 
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najkrade na jedan (1) do najdu2e na test (6) mjeseci u okviru perioda trajanja 
Ugovora o sufinansiranju zapotljavanja. 

Do kraja 2017. godine kroz realizaciju ove mjere u sklopu Programa zakijueeno je 
936 ugovora s poslodavcima, ukupne vrijednosti 5.241.543,30 KM, a kod kojih je 
zaposleno 2.707 osoba od eega je 959 2ena ili 35,42%. Prema obrazovnoj 
strukturi, najvi§e je osoba sa srednjom struanonn spremom (1.373 ili 50,72%) i 
kvalifikovanih radnika (716 ili 26,44%). 

Prosjeena dob sufinansiranih osoba je 38 godina, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 56 mjeseci, §to znaei da su i ovom mjerom u znatnom obimu 
obuhvadene dugotrajno nezaposlene osobe. 

• Javni radovi 2017 

Ovom mjerom je omogueeno zapo§ljavanje nezaposlenih osoba, bez obzira na 
radno iskustvo, dob i stepen obrazovanja, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih 
osoba prije dana podno§enja prijave poslodavca na Javni poziv, uz zasnivanje 
radnog odnosa na period do tri (3) mjeseca. 

Cilj ove mjere je zapo§ljavanja/radno anga2ovanje nezaposlenih osoba sa 
evidencije nezaposlenih sa podruoja Federacije BiH radi ubla2avanja socijalnih 
posljedica nezaposlenosti, motivacije za tra2enje posla, te integracije na tr2i§te 
rada kroz vremenski ogranieeni radni anga2man i dru§tveno koristan rad (npr. 
za§tita i oeuvanje okolita, sanacija divljih deponija, uredenje cesta, otklanjanje 
posljedica elementarnih nepogoda, socijalna za§tita, ponnod starima i nernoonim 
osobama, za§tita kulturnih spomenika, obrazovni programi i dr.). 

Do kraja 2017. godine u realizaciju ove mjere u sklopu Programa ukljueeno je 20 
poslodavaca, sa kojima su zakijudeni ugovori ukupne vrijednosti 119.252,33 KM, a 
kod kojih je zaposleno 108 osoba od dega je 9 2ena ili 8%. Prema obrazovnoj 
strukturi, najvi§e je kvalifikovanih (43 ili 40%) i nekvalifikovanih radnika (33 ili 
30%). Prosjeana dob sufinansiranih osoba je 38 godine, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 56 mjeseci. 

4.4. 	Program sufinansiranja samozapajavanja Start up 2017 

Cilj Programa Start up 2017 je omoguaiti poticaj za osobe sa evidencije 
nezaposlenih u Federaciji BiH radi samozapo§ljavanja na period od 12 mjeseci uz 
mogudnost sufinansiranja zapo§ljavanja drugih osoba u novootvorenim poslovnim 
subjektima na periodu od §est (6) mjeseci. 

Ciljna grupa /aplikanti/korisnici sredstava su osobe prijavljene na evidenciju 
nezaposlenih u Federaciji BiH prije podno§enja prijave na Javni poziv, bez obzira 
na stepen obrazovanja i dob. 

Do kraja 2017. godine, u realizaciju ove mjere u sklopu Programa ukljueeno je 580 
osoba/korisnika sredstava, od eega je 491 osoba registrovala djelatnost a 89 
osoba je zaposleno u novootvorenim registrovanim djelatnostima. Od ukupno 
obuhvadenih osoba ovim programom 214 ili 37% 2ena. Prema obrazovnoj 
strukturi, najvi§e je osoba sa srednjom struenom spremom (314 ili 54%), te 
kvalifikovanih radnika (151 iii 26%). 

Prosjeona dob osoba di* je samozapotljavanje sufinansirano iznosi 37 godina, a 
u prosjeku su bile nezaposlene 53 mjeseca. Za realizaciju ovog programa u 
izvje§tajnom periodu zakijudeni su ugovori ukupne vrijednosti 2.088.489,92 KM. 

FZZ 	 19/46 



lzvjeglaj o radu Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu 

	

4.5. 	Program pripreme za rad — Obukom do zaposlenja 2017 

Cilj Programa je da se omogudi priprema za rad kroz obuku, strueno 
osposobljavanje i usavr§avanje, u konkretnom poslovnom okru2enju. Ovaj 
program je fokusiran na nezaposlene osobe koje nemaju potrebna znanja i 
vje§tine, posebno kada su u pitanju nove metode i tehnologije rada u sektoru 
privrede. Kroz obuku, strueno osposobljavanje i usavr§avanje za potrebe 
konkretnog poslodavaca, all i za otvoreno tr2i§te rada, potide se rje§avanje 
problema prilagodavanja radne snage i zadovoijavanje stvarnih potreba tr±i§ta 
rada. 

U okviru Programa u 2017. godini potpisani su ugovori sa 24 poslodavaca o 
sufinansiranju obuke za 336 nezaposlenih osoba od dega je 170 iii 51% 2ena. 

Prosjedna dob nezaposlenih osoba je 26 godina, a du2ina nezaposlenosti tri (3) 
godine. Prema kvalifikacionoj strukturi, najvite je osoba sa srednjom strudnom 
spremom (140 iii 42%) i kvalifikovanih radnika (124 ili 37%). Obuke su se vedim 
dijelom odnosile na zanimanja u tekstilnoj i drvnoj industriji. 

Ukupna vrijednost potpisanih ugovora u izvje§tajnom periodu iznosi 501.319,17 
KM. 

	

4.6. 	Program sufinansiranja zapotljavanja 2017 PLUS 

Finansijska sredstva za realizaciju Programa sufinansiranja zapostljavanja 2017 u 
iznosu od 14.000.000 KM osigurao je Federalni zavod. 

Program se provodi s ciljem sufinansiranja zapotljavanja najmanje 3.800 
nezaposlenih osoba u Federaciji BiH, posebno cijenedi socijalnu i rodnu i drugu 
osjetljivost, radi jadanja njihove konkuretnosti na tr2ittu rada, spredavanja 
dugotrajne nezaposlenosti, te oeuvanja i unapredenja radnih sposobnosti. Javni 
poziv je objavljen 16.10.2017. godine tako da se zakljudivanje vedine ugovora i 
realizacija mjera u punom obimu odekuje u 2018. godini. U okviru ovog programa 
realizirane su sljedede mjere: 

• Prvo radno iskustvo 2017 PLUS 

Ova mjera se odnosi na zapajavanje mladih osoba bez radnog iskustva, dobi do 
30 godina, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih osoba prije dana podno§enja 
prijave poslodavca na Javni poziv, uz zasnivanje radnog odnosa na period od §est 
(6) mjeseci za osobe sa srednjom strudnom spremom i 12 mjeseci za osobe sa 
visokom srudnom spremom. Cilj mjere je da se §to vedem broju mladih 
nezaposlenih osoba omogudi sticanje prvog radnog iskustva u struci za koju su se 
§kolovale te lakta integracija na titittu rada. 

U sklopu realizacije ove mjere do kraja 2017. godine zakljudeno je 239 ugovora sa 
poslodavcima ukupne vrijednosti od 1.018.152,00 KM radi zapo§ljavanja 301 
osobe, od dega je 147 2ena (48,83%). 

Prema obrazovnoj strukturi, najviste je osoba sa visokom strudnom spremom (156 
ill 51,82%), te osoba sa srednjom strudnom spremom (106 iii 35,21%). 

Prosjedna dob sufinansiranih osoba iznosi 25 godina, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 13 mjeseci. 
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• Vaueer za posao 2017 PLUS 

Kroz ovu mjeru sufinansirano je zapo§ljavanje nezaposlenih osoba dobi preko 40 
godina prijavljenih na evidenciju nezaposlenih najmanje 24 mjeseca, osoba s 
invaliditetom, elanova domaainstva u kojem ni jedan elan nije zaposlen, Clanova 
§ehidskih porodica ill porodica poginulih branitelja i drugih specifienih kategorija 
nezaposlenih osoba, uz zasnivanje radnog odnosa na period od najmanje §est 
mjeseci. Cilj je da se uz pomoo „vaueera", nezaposlena osoba motivira da 
samostalno traki zaposlenje kod poslodavaca radi integracije na trki§tu rada i 
prekida dugotrajne nezaposlenosti. 

Do kraja 2017. godine u realizaciju ove mjere u sklopu Programa ukljueeno je 240 
poslodavaca, sa kojima su zakljueeni ugovori ukupne vrijednosti 976.800,00 KM, a 
kod kojih je zaposleno 407 osoba od dega je 198 kena ili 48,64%. 

Prema obrazovnoj strukturi, najvi§e je osoba sa srednjom struenom spremom (175 
iii 43%) i kvalifikovanih radnika (120 iii 30%). Prosjeona dob sufinansiranih osoba 
je 43 godine, a u prosjeku su bile nezaposlene 59 mjeseci, gto i u ovom slueaju 
ukazuje na Cinjenicu da mjerom Vaueer za posao 2017 PLUS obuhvadena 
kategorija dugotrajno nezaposlenih osoba. 

• Periodieno zapo§ljavanje 2017 PLUS 

Ova mjera se odnosi na zapotljavanje nezaposlenih osoba bez obzira na struenu 
spremu, radno iskustvo i dob, uz zasnivanje radnog odnosa na period do test 
mjeseci. Cilj je da se nezaposlenim osobama olakta integracija na trki§tu rada i 
sprijeei prelazak u dugotrajnu nezaposlenost, te da se poslodavcima osigura 
radna snaga u skladu sa njihovim potrebama. Poslodavac sa Zavodom i Slukbom 
zakljueuje Ugovor o sufinansiranju zapo§ljavanja odrecienog broja osoba na period 
od najduke §est (6) mjeseci. Ugovori o radu koje poslodavac zakljueuje 
pojedinaeno sa nezaposlenim osobama u principu se zakljueuju vi§ekratno i to od 
najkrade na jedan (1) do najduke na 'gest (6) mjeseci u okviru perioda trajanja 
Ugovora o sufinansiranju zapotljavanja. 

Do kraja 2017. godine kroz realizaciju ove mjere u sklopu Programa zakljudena su 
172 ugovora s poslodavcima, ukupne vrijednosti 727.320,00 KM, a kod kojih je 
zaposleno 353 osoba od Cega su 92 kene ill 26%. 

Prema obrazovnoj strukturi, najvi§e je osoba sa srednjom struenom spremom (229 
iii 65%) i kvalifikovanih radnika (67 ili 19%). 

Prosjeana dob sufinansiranih osoba je 23 godine, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 20 mjeseci. 

• Javni radovi 2017 PLUS 

Ova mjera se odnosi na zapo§ljavanje nezaposlenih osoba, bez obzira na radno 
iskustvo, dob i stepen obrazovanja, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih osoba 
prijavljenih na evidenciju duke od §est(6) prije dana podno§enja prijave 
poslodavca na Javni poziv, uz zasnivanje radnog odnosa na period do tri (3) 
mjeseca. 

Cilj ove mjere je zapo§ljavanja/radno angakovanje nezaposlenih osoba sa 
evidencije nezaposlenih sa podrueja Federacije BiH radi ublakavanja socijalnih 
posljedica nezaposlenosti, motivacije za trakenje posla, te integracije na trki§te 
rada kroz vremenski ogranideni radni angakman i dru§tveno koristan rad (npr. 
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za§tita i oeuvanje okoli§a, sanacija divljih deponija, uredenje cesta, otklanjanje 
posljedica elementarnih nepogoda, socijalna za§tita, pomod starima i nemoonim 
osobama, za§tita kulturnih spomenika, obrazovni programi i dr.). 

U izvjegtajnom periodu u realizaciju ove mjere u sklopu Programa ukljudeno je 10 
poslodavaca, sa kojima su zakljudeni ugovori ukupne vrijednosti 56.000,00 KM, a 
kod kojih je zaposleno 49 osoba od oega je 1 2ena iii 2%. 

Prema obrazovnoj strukturi, najvi§e je nekvalifikovanih (21 ili 43%) i osoba sa 
srednjom struonom spremom (19 ili 39%). 

Prosjedna dob sufinansiranih osoba je 44 godine, a u prosjeku su bile 
nezaposlene 20 mjeseci. 

	

4.7. 	Program sufinansiranja samozapo§ljavanja Start up 2017 PLUS 

Ovaj program se odnosi na poticanje samozapo§ljavanja osobe sa evidencije 
nezaposlenih u Federaciji BiH na period od 12 mjeseci uz mogudnost 
sufinansiranja zapo§ljavanja drugih osoba u novootvorenim poslovnim subjektima 
na periodu od §est (6) mjeseci. 

Ciljna grupa /aplikanti/korisnici sredstava su osobe prijavljene na evidenciju 
nezaposlenih u Federaciji BiH prije podnogenja prijave na Javni poziv, bez obzira 
na stepen obrazovanja i dob. 

Realizacija ovog programa je poeela u detvrtom kvartalu 2017. godine i do kraja 
2017. godine, u realizaciju ove mjere u sklopu Programa ukljudeno je 95 
osoba/korisnika sredstava, od eega su 82 osobe registrovale djelatnost a 13 
osoba je zaposleno u novootvorenim registrovanim djelatnostima. Prosjedna dob 
osoba eije je samozapo§ljavanje sufinansirano iznosi 32 godina, a u prosjeku su 
bile nezaposlene 49 mjeseci. 

Za realizaciju ovog programa u izvjesgtajnom periodu zakljuaeni su ugovori ukupne 
vrijednosti 363.045,00 KM. Vedi dio realiacije ovog programa odekuje se u 2018. 
godini. 

	

4.8. 	Program sufinansiranja zapo§ljavanja Roma 2017 

Program zapo§ljavanja Roma u 2017. godini se provodi u skladu sa 
Memorandumom o razumijevanju o implementaciji Akcionog plana Bosne i 
Hercegovine s ciljem sufinansiranja zapo§ljavanja i samozapajavanja Roma sa 
evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijenedi njihovu socijalnu, 
rodnu i drugu osjetljivost, a radi jaeanja njihove konkuretnosti na tr±i§tu rada i 
spreeavanja dugotrajne nezaposlenosti. 

Javni poziv za ude§eee u realizaciji ovog programa objavljen je u dva navrata, 
12.6. i 14.8.2017. godine. Ugovori sa poslodavcima i fiziekim licima kojima je 
odobreno udetoe u Programu su u fazi zakljudivanja i oeekuje se da de na osnovu 
istih biti obuhvadeno 55 osoba iz ciljne grupe. 

	

4.9. 	Finansiranje projekata sa drugim organizacijama i institucijama 

U izvjegtajnom periodu Federalni zavod je sa drugim organizacijama i institucijama 
ueestvovao u realizaciji vise projekata. 
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Obuka i zapoSljavanje 
varilaca za potrebe 
preduzeda DIV poslovnica 
Sarajevo 

"Program transformacije JU 
Dom za djecu bez 
roditeljskog staranja u Tuzli" 

Projekat "Jadanje 
konkurentnosti kompanije 
kroz program tehnidko - 
tehnoloSkog razvoja i 
strudnog osposobljavanja 
radne snage za potrebe 
preduzeda Domus Arredi" 

Program sufinanciranja 
zapoSljavanja u javnim 
univerzitetima/sveudilittima - 

Naziv projekta / 
programa 

Ekonomsko osna2ivanje 
najugro2enije populacije 
kroz javne radove na 
podrudju °iodine Gorakie 

'Centar za edukaciju i 
istra2ivanje "NAHLA"-
"Obuka za specijalizirani 
catering-Pripremanje 
slastica bez edera" 

„TAKT Akademija 
Generacija 2"-Prevent BH 

Program sufinansiranja 
zapogljavanja djece 'Sehida i 
poginulih boraca 

Program sufinansiranja 
[zapaljavanja djece gehida i 
poginulih boraca 

Program sufinansiranja 
zapoSIjavanja djece 'Sehida i 
poginulih braniteija/boraca 

Projekti i moguonosti 
zapotljavanja djeceehida i 
poginulih braniteija 

Stjecanje prvog radnog 
iskustva 

Obuka i zapaljavanje 
galvanizera za potrebe 
preduzeda SurTec Eurosjaj 
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4.9.1. Zajednieki projekti s drugim organizacijama i institucijama 

Partneri Federalnog zavoda 
u realizaciji 

projekta/programa 

UNDP, GOPA, Opoina 
Gorakle, Slu2ba za 
zapo§ljavanje BPK 

Centar za edukaciju i 
istra2ivanje "NAHLA" 

Projekat Prilika Plus, 
Prevent BH 

Ukupno 
predvidena 

sredstva (KM) 

97.225,6 

8.001,24 

275.000 

275.000 

275.000 

Ude§de 
Zavoda 

15.000 

,7.001 

44.640 

Broj 
korisnika 

Obuka za 15 
osoba 

Obuka za 60 
osoba 

45 

45 

45 

Viada TK - Ministarstvo za 
boradka pitanja TK i SluTha 
za zapoSijavanje TK 

Viada SBK - Kantonalna 
uprava za pitanje boraca i 
invalida odbrambeno 
oslobodiladkog rata i Slu2ba 
'za zapaljavanje SBK 

Viada ZDK - Ministarstvo za 
boradka pitanja ZDK i 
Slu2ba za zapotljavanje 
ZDK 

Vlada HNK — Ministarstvo za 
pitanja boraca HNK i Slu2ba 
za zapogijavaje HNK 

175.000 

175.000 

175.000 

175.000 375.000 45 

Slu2ba za zapo§ljavanje 
HNK i Viada HNK 468.720 129.600 

54.380 

ZapoS'Ijavanje 
30 osoba 

Obuka za 50 
osoba i 
zapo§ljavanje 
40 osoba 

Viada HNK, Opaina Konjic 
Agencija Prvi Korak 1.028.600 

Vlada HNK, Opoina Konjic, 
Agencija Prvi korak 

Viada TK, Hope&Home for 
Children, UNICEF, Slu2ba 
za zapotljavanje TK 

Vlada ZDK, Grad Zenica 

Univerzitet u Sarajevu, 
Univerzitet u Tuzli, 
Univerzitet u Zenici, 
Univerzitet u Bihadu, 
Univerzitet „D2emal Bijedid" 
u Mostaru, Sveudli§te u 
Mostaru i slu2be za 
zapaljavanje KS, TK, ZDK, 
USK i HNK 

196.820 

635.777 

71.520 

Obuka za 60 
osoba i 
zapaljavanje 
50 osoba 

ZapoS'Ijavanje 
10 osoba 

Obuka za 
145 osoba i 
zapoe'ljavanje 
120 osoba 

107 osoba 

100.000 

207.440 

1.027.200 

97.510 

1.027.200 
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1Jaaanje sistema srednjeg 
!struonog obrazovanja u 
Zenieko-dobojskom kantonu 

Partneri Federalnog zavoda 
u realizaciji 

projekta/programa 

Ministarstva obrazovanja i 
sluibe za zapo§ljavanje svih 
kantona 

NVO "Moj Grad" 

Socijalno - edukativni centar 
SEC 

Slu2ba za zapo§ljavanje 
ZHK 

Ukupno 
predvidena 

sredstva (KM) 

546.985 

8A00 

18.450 

Uee§ee 
Zavoda 

546.985 

7.200 

18.450 

7.200 

Broj 
korisnika 

100 osoba 

1 osoba 

108 

Zapo't'ljavanje 
1 osobe 

Slu2ba za zapajavanje PK 7.200 

Zapajavanje 
1 osobe 

Slu2ba za zapoCjavanje 
USK 

Prilika Plus, Slu2ba za 
zapogljavanje ZDK, 
Ministarstvo za rad, 
socijalnu politiku i izbjeglice 
ZDK, Ministarstvo za 
obrazovanje, nauku, kulturu i 
sport ZDK, Pedagotki zavod 
Zenica 

435.846 

7.200 

Zapaljavanje 
1 osobe 

18.000 
Obuka za 
160 osoba 

Naziv projekta / 
programa 

Program sufinanciranja 
zapajavnja odgovarajuoeg 
struanog kadra za djecu s 
pote§koeama u razvoju u 
osnovnom obrazovanju u 
redovnoj nastavi u FBiH 

"Predstavi se zaposli se" 

Obuka "Asistencija djeci s 
,potetkodama u razvoju u 
odgojno-obrazovnim 
ustanovama" 

Sufinanciranje zapo§ljavanja 
pripravnika s VSS za 
potrebe aiuriranja 
elektronskog registra 
udru2enja gradana u 
Ministarstvu pravosuda i 
uprave Zupanije 
Zapadnohercegova6ke 

Sufinanciranje zapo§ljavanja 
pripravnika s VSS za 
potrebe aiuriranja 
elektronskog registra 
udruk"enja gradana u 
Ministarstvu pravosuda i 
uprave Zupanije Posayske 

Sufinanciranje zapogijavanja 
!pripravnika s VSS za 
;potrebe a2uriranja 
!elektronskog registra 
ludru2enja gradana u 
Ministarstvu pravosuda i 

;uprave USK 

4.9.2. Projekti s omladinskim i studentskim udruk"enjima 

Tokom 2017. godine Federalni zavod je finansijski udestvovao organizovanju vise 
projekata eiji su organizatori udru2enja studenata i mladih. U saradnji sa 
Omladinskom informativnom agencijom poditan je rad Inkubatora dru§tvenih 
inovacija „Munja" u sklopu realizacije projekata namijenjenih jaoanju zapo§ljivosti 
mladih "Business Challenge" i "Razvitak sustava informisanja i promid2be aktivnih 
mjera i proaktivnog pristupa mladih na titittu rada". Pored toga, podflan je i 
projekat Udru2enja studenata Elektrotehnike - Lokalni komitet Sarajevo pod 
nazivom „Value UP - Mind your Own Business", a data je podr§ka realizaciji 
manifestacije Najpo2eljniji poslodavac u organizaciji web portala Posao.ba. 

Takoder, Federalni zavod je udestvovao u Projektu"Volontiranje je cool", a kojim 
se promoviraju korisni efekti volonterizma. Ovaj projekat implementira Centar za 
razvoj omladinskog aktivizma i provodi se zajedno sa §kolama kao kljuenim 
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nositeljima odgoja. U Projektu je ueestvovalo vise od 100 volontera iz 46 osnovnih 
t kola iz: Hercegovaoko-neretvanskog kantona/tupanije, Zapadno-hercegovaeke 
tupanije, Bosansko-podrinskog kantona i Kantona Sarajevo. 

4.9.3. Sajmovi zapotljavanja 

Federalni zavod je, u skladu sa utvrdenim aktivnostima podrtava odrtavanje 
sajmova zapotljavanja u organizaciji kantonalnih slutbi za zapotljavanje. 

Tokom 2017. godne Federalni zavod za zapotljavanje je dodijelio sredstva za 
organizaciju sajmova za zapotljavanje za dvije slutbe za zapotljavnje, Slutbu za 
zapotljavane Zenioko-dobojskog i Slutbu za zapotljavanje Srednjobosanskog 
kantona. 
Finansijsko ueetOe Federalnog zavoda za zapotljavanje u sklopu ovih aktivnosti 
iznosi 20,000KM. 

4.10. 	Program dugoroonih plasmana za podsticaj zapotljavanja 

Programom dugoroonih plasmana za podsticaj zapotljavanja iz sredstava 
revolving kreditne linije promijenjen je pristup i koncept kreditiranja iz vlastitih 
namjenskih sredstava, eime su to sredstva postala dostupna veoem broju 
korisnika. Sredstva revolving kreditne linije koriste se posredstvom Razvojne 
banke Federacije Bosne i Hercegovine, u svrhu prutanja posebnih uvjeta za one 
korisnike koji imaju moguonost i potrebu da novim zapotljavanjem radne snage ill 
samozapotljavanjem doprinesu ublatavanju problema nezaposlenosti. 

lznos kredita je: 

• za industriju 25.000 KM po novozaposlenom radniku, 

• za zanatstvo i usluge 15.000 KM po novozaposlenom radniku, 

• za poljoprivrednu proizvodnju 10.000 KM po novozaposlenom radniku. 

Rok otplate kredita za kreditnu liniju ZZ-260/revolving je do sedam (7) godina za 
industriju, zanatstvo, usluge i poljoprivrednu proizvodnju, ukljuoujud grace period. 
Na zahtjev korisnika kredita, rok otplate kredita mote biti i kraoi. Grace period je 
do 12 mjeseci za industriju, zanatstvo, usluge i poljoprivrednu proizvodnju, a dvije 
godine za poljoprivrednu proizvodnju — zasadi. Kamatna stopa za kreditnu liniju 
gdje rizik snosi banka je 4% za industriju, zanatstvo i usluge (2% kamata RB FBiH 
+ 2% kamata poslovne banke) i 3% za poljoprivrednu proizvodnju (1,5% kamata 
RB FBiH + 1,5% kamata poslovne banke). 

Kredit za kreditnu liniju OZO-010, namijenjenu za odrtavanje zaposlenosti, 
utvrduje se u minimalnom iznosu od 15.000 KM do najvite 500.000 KM iii 5.000 
KM po zaposlenom. Rok otplate je do 36 mjeseci, ukljuaujuoi i grace period do 
test mjeseci. Kamatna stopa se utvrduje u visini 5% fiksno na goditnjem nivou. 

U 2017. godini su provedene sljedeoe aktivnosti: 

• po kreditnoj liniji ZZ-260/revolving realiziran je jedan (1) kredit, u ukupnom 
iznosu od 750.000 KM uz obavezu zapoNjavanja 30 novih radnika 

• po kreditnoj liniji OZO-010/odriavanje zaposlenosti, poslodavcima su 
odobrena dva (2) kredita u ukupnom iznosu od 315.000 KM za zadr2avanje 
postojedeg nivoa zaposlenosti od 63 radnika. 

Upravni odbor Federalnog zavoda za zapotljavanje je, usljed smanjenog interesa 
poslodavaca za korittenjem kreditnih sredstava, donio Odluku o preraspodjeli 
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dijela sredstava namjenskog novoanog depozita (broj:01/1-49-3990/17 od 
22.5.2017. godine) kojom je odredeno da se iznos od 16.000.000,00 KM 
prerasporedi za provodenje redovnih mjera aktivne politike zapo§ljavanja. Vlada 
Federacije BiH je na 109. sjednici odr2anoj 29.6.2017. donijela Odluku o davanju 
saglasnosti na odluku Upravnog odbora Federalnog zavoda za zapo§ljavanje o 
preraspodjeli dijela sredstava namjenskog novOanog depozita kod Razvojene 
banke Federacije BiH (V. broj: 913/17 od 29.6.2017. godine). U skiadu s naprijed 
navedenim odlukama, 18.8.2017. godine Federalni zavod je uputio nalog 
Razvojnoj banci Federacije BiH za prenos sredstava novaanog depozita u iznosu 
od 16.000.000,00 KM na transakcijski radun Federalnog zavoda. Nakon toga, 
dana 16.10.2017. godine objavljeni su javni pozivi za ude§de u realizaciji 
Programa sufinansiranja zapajavanja 2017 PLUS (14.000.000,00 KM) i 
Programa sufinansiranja samozapo§ljavanja Start up 2017 PLUS (2.000.000,00 
KM). 

4.11. 	Projekat zapoljavanja mladih (YEP) 

Projekat zapogljavanja mladih u Bosni i Hercegovini (YEP) podr2ava Ambasada 
vicarske u BiH, a realizira ga njemadka konsultantska firma GOPA. Projekat se 

implementira u saradnji sa Agencijom za rad i zapo§ljavanje BiH, entitetskim 
zavodima za zapajavanje i zavodom za zapo§ljavanje Brdko distrikta BiH. 

	

4.11.1. 	Klubovi za tra2enje posla 

U skiopu Projekta, u kantonalnim slu2bama za zapotljavanje, uspostavijena je 
aktivna mjera zapo§ljavanja — „Klub za tra2enje posla" koja se realizuje u biroima u 
Tuzlanskom kantonu (Kalesija, Tuzla, Zivinice, Banovidi, Gradadac i Lukavac), 
Bosansko-podrinjskom kantonu (Gora2de); Hercegovadko-neretvanskom kantonu 
(Mostar Odjeljenje I); Kantonu Sarajevo (Centar, Novo Sarajevo, Novi Grad, Ilija§, 
Had2idi, Ilid2a i Vogo§da); Unsko-sanskom kantonu (Cazin) i Srednjobosanskom 
kantonu (Novi Travnik, Bugojno, Busovada, Fojnica). U Klubu se provodi grupno 
savjetovanje dugorodno nezaposlenih i to prije svega mladih od 18 do 30 godina 
koji su na evidenciji vise od 6 mjeseci, te svih dugorodno nezaposlenih osoba bez 
obzira na dob koji su na evidenciji vise od 12 mjeseci. Ovu aktivnost provode 
savjetodavci, koji su obudeni i certificirani u skiopu Projekta. 

Do sada je u skiopu rada svih klubova u FBiH udestvovalo 3.710 mladih osoba, 
od kojih se 1.389 iii 37 % zaposlilo, a u 2017.godini 755 mladih je udestvovalo u 
programu od dega se 237 zaposlilo iii 31% s tim da se udesnici prate §est (6) 
mjeseci po zavitenom programu. 

Slu2ba za zapo§ljavanje Kantona Sarajevo i Tuzlanskog kantona imaju 
osposobijene trenere — voditeije Klubova za tra2enje posla koji mogu obudavati 
dodatne nove savjetodavce za primjenu ovog programa. 

	

4.11.2. 	Forumi o zapo§ljavanju mladih i razvoj socijalnog preduzetni§tva 

U okviru saradnje Projekta zapo§ljavanja mladih (YEP) i Agencije za rad i 
zapajavanje BiH, a u cilju ostvarivanja boije koordinacije reforme javnih sluthi za 
zapostljavanje uspostavijen je Forum slutti zapo§ljavanja koji predstavlja 
platformu za razmjenu iskustava i praksi, all i platformu za razmatranje najva2nijih 
tema koje se odnose na taj sektor te razmjenu iskustava i dobrih praksi iz 
regionalnih slu2bi za zapo§ljavanje. U 2017. godini oditana su dva foruma slu2bi 
za zapo§ljavanje, u kojima je udetde imao i Federalni zavod za zapajavanje, 
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jedan na temu inovativnih aktivnih mjera zapo§ljavanja, te drugi na temu 
preduzetni§tva i lokalnih partnerstava za zapo§ljavanje. 

4.11.3. 	Novi model rada u sluktama za zapo§ljavanje - implementacija 
"Reformskog paketa" 

Tokom 2017. godine, uz koordinaciju Federalnog zavoda, nastavljeno je sa 
§irenjem implementacije savremenih metoda u radu (unapredenje savjetodavne 
funkcije i funkcije posredovanja u zapo§ljavanju, uspostavljanje novog pristupa u 
radu sa korisnicima usluga, te uvodenje sistema za pradenje ostvarenog udinka). 
S tim u vezi u 2017. godini interes za primjenu novog modela rada su iskazale 
dodatne kantonalne slu±be za zapo§ljavanje te su obavljene situacione analize po 
principu brze procjene stanja u Unsko-sanskom, Zenioko-dobojskom, 
Srednjobosanskom, Posayskom i Kantonu 10. Podr§ka Projekta YEP slu±bama za 
zapo§ljavanje, pored struone, podrazumijeva i infrastrukturnu podr§ku, podrgku u 
nabavci namje§taja i informatieke opreme, a sve u cilju stvaranja preduslova za 
primjenu novih metoda rada. 

Novi model rada sa klijentima predvida razdvajanje administrativnih od 
savjetodavnih poslova (uspostava salter sale), informativni seminar, trija±u, izradu 
individualnih planova zapo§ljavanja, individualno i grupno savjetovanje, saradnju 
sa poslodavcima, te promjenu pristupa u karijernom savjetovanju. U tom smislu, 
slukte za zapo§ljavanje koje provode novi model rada sa klijentima su do sada 
ukljudile 2.323 lica u individualno savjetovanje, od aega su se 824 zaposlile. 

Nadalje, nastavljeno je sa pru2anjem podr§ke slu2bama za zapo§ljavanje u oblasti 
realizacije aktivnih politika zapo§ljavanja i to programa samozapo§ljavanja, te je u 
to svrhu educirano i certificirano 12 zaposlenika slukti za zapajavanje (HNK, KS, 
TK, ZH, ZDK i USK) po metodologiji baziranoj na ueenju na osnovu iskustva 
(Experiential Learning Cycle /ELC) koja je posebno prilagodena sticanju 
kompetencija iz oblasti preduzetni§tva i poslovnog planiranja. Ovi zaposlenici su 
educirani da provode obuke za nezaposlene osobe koje apliciraju na programe 
samozapajavanja. 

Takoder, Programom uvodne obuke — nivo 1, koji podrazumijeva osposobljavanje 
zaposlenika javnih slu2bi za zapajavanje (evidentioara, savjetodavaca i §efova 
biroa) za rad prema novom modelu rada sa ciljem sticanja opOih i posebnih znanja 
i vje§tina za rad sa nezaposlenima osobama i poslodavcima, obuhvaOeno 
(educirano i certificirano) je 117 zaposlenika slu±bi za zapo§ljavanje koje su se 
ukljueile u implementaciju Reformskog paketa (KS, HNK/Z, BPK i TK, ZH2). 

Razvijen je i usvojen Kompetencijski okvir za kljuene poslovne procese koji je 
nakon provedene analize potreba za obukama u gore navedenim slu±bama 
osnova za izradu Planova obuka slu2bi za zapajavanje, pri demu Projekat YEP 
pru2a podr§ku u realizaciji prioritetnih obuka u kontekstu provedbe novih metoda 
rada. 

U okviru Slu±be za zapo§ljavanje Bosansko — podrinjskog kantona nastavljeno je 
sa realizacijom Mobilnog biroa za zapajavanje koji predstavlja inovativni pristup u 
radu sa nezaposlenim osobama iz ruralnih podruoja. 

Kljuoni izazovi u implementaciji novih metoda rada predstavljaju trenutna pravna 
regulativa, neadekvatni informacioni sistemi i nedovoljno razvijene vje§tine i 
kompetencije za savjetodavni rad. 
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Slu2ba za 
zapogljavanje 
(kanton) 

Naziv mjere / 
programa 

Izvor 
finansiranja 

;Cigna 
grupa 

Red, 
broj 

VI Program sufinansiranja 
obavljanja struonog 
osposo bljavanja/volonterskog 
sta±a boraca i njihovih 
porodica 

V Program zapo'Sljavanja 
Roma 

VI Program zapo'Sljavanja 
Roma 

Program struonog 
osposobljavanja 2017 

Program obuke u 2017.godini 
(informatika, uvod u web 
dizajn, engleski i njemaeki 
jezik) 

Posao za sve 

2. 

3. 

Nezaposleni 
Romi 

iNezaposleni 
Romi 

Vlad a 
Tuzlanskog 
kantona 

Vlada 
Tuzlanskog 
kantona 

Vlada 
Tuzlanskog 
kantona 

Sluzba za 
zapo§ljavanje 
Bosansko-
podrinjskog 
kantona 

Nezaposleni 
demobilisani 
borci i olanovi 
njihovih porodica 

Slutha za 
zapoNjavanje 
Bosansko-
podrinjskog 
kantona 

SluZba za 
zapagavanje 
Kantona 
Sarajevo 

Tuzlanski 

Bosansko-
podrinjski 

Sarajevo 

Nezaposlene 
osobe sa 
visokom i vitom 
struenom 
spremom bez 
radnog iskustva 

Nezaposlene 
osobe bez obzira 
na dob i stepen 
struane spreme 

Nezaposleni bez 
obzira na 
dob,struanu 

Ispremu i radno 
iskustvo 

Ukupno 
predvidena 
sredstva 
(KM) 

359.175,00 

45.000,00 

40.000,00 

270.000,00 

50.000,00 

1.080.000,00 

Broj 
korisnika 

141 

6 

6 

59 

139 

300 
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Ukoliko se 2eli postioi puni uspjeh u reformi neophodno je izraditi novi Pravilnik o 
evidencijama u oblasti zapo§ljavanja, te Pravilnik o aktivnom tra2enju posla, 
unaprijediti informacione sisteme na nadin da su nove metode rada (kao tto je 
izrada Individualnog plana zapo§ljavanja) integrisani i omogudavaju savjetodavcu 
da aktivnosti sa nezaposlenom osobom prati kroz sistem, te je potrebno 
kontinuirano raditi na sticanju znanja vje§tina za savjetodavni rad. 

Saradnja Projekta YEP sa Svjetskom bankom na realizaciji Projekta podrtke 
zapo§ljavanju je uspostavijena imajudi u vidu komplementarne ciljeve i indikatore 
te de zajedno raditi na nadogradnji novog modela rada sa korisnicima usluga, te 
izradi metodologije za profiliranje nezaposlenih osoba, osposobijavanju 
zaposlenika, nadogradnji informacionih sistema koji de podr2ati nove metode rada 
i razviti mehanizme za procjenu kvalitete savjetodavnog rada, evaluacije 
Individualnih planova zapotljavanja ltd. 

4.12. 	Programi mjere kantonalnih slu2bi za zapo§ljavanje 

Pored sredstava koje je Federalni zavod obezbijedio za realizaciju mjera aktivne 
politike zapo§ljavanja u 2017. godini, kantonalne slu2be za zapotljavanje su 
svojim sredstvima iii uz pomod kantonalnih vlada implementirale sljedede 
programe: 

Tabela 6: Pregled aktivnosti kantonalnih slu2bi za zapotjjavanje 
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Sluiba za Red. 	 N ziv mjere / broj zapotljavanje programa (kanton) 

Ciljna 
grupa 

Izvor 
finansiranja 

Ukupno 
predvidena Broj 
sredstva 	korisnika 
(KM) 

Slu2ba za 
zapotljavanje 

2.436.790,00 	338 Kantona 
Sarajevo 

SluZba za 
zapotljavanje 
Kantona 
Sarajevo 

Sluiba za 
zapotljavanje 
'Kantona 
Sarajevo 

Sluiba za 
zapot ljavanje 308.000,00 
Kantona 
Sarajevo 

Samozapotljavanje 

Javni radovi 

Pripravnici — realni sektor 
1 
I Nezaposleni bez 
radnog iskustva 

Nezaposleni 

Nezaposleni 

Pripravnici — javni sektor Nezaposleni bez 
radnog iskustva 

428.742,00 

594.000,00 

300 

100 

P 
52 

13 

105 

20 

12 

25 

30 

Obuka socijalno osjetljivih 
kategorija 

Prevencija maloljetnreke 
delinkvencije i rad sa djecom 
sa posebnim potrebama 

Zlatna znaaka 

Zapoeljavanje pravnika 
pripravnika — sudovi, 
tuZilattvo i pravobranilattvo 

Obuka iz poduzetnittva 

Nezaposleni na 
evidenciji prije 
objave jp 

Diplomirani 
pravnici bez 
radnog iskustva 

Nezaposleni 

SluZba za 
zapotljavanje 
Kantona 
Sarajevo 

SluZba za 
zapotljavanje 
Kantona 
Sarajevo 

SluZba za 
zapotljavanje 
Kantona 
Sarajevo 

Sluita za 
zapot ljavanje 
Kantona 
Sarajevo 

iSluZba za 
zapotljavanje 
Kantona 
Sarajevo 

SluZba za 
zapotljavanje 
Kantona 
Sarajevo 

5.850,00 

1.008.000,00 

312.000,00 

149.558,00 

360.000,00 

17.850,00 

Nezaposleni na 
evidenciji sa 12 
mjeseci iskustva-
psiholozi,socijalni 
radnici, pedagozi 

Nezaposleni na 
evidenciji 
nosioci priznanja 
Zlatna znaeka 

Zapotljavanje osoba sa 
invaliditetom 60-100% 

Inalidne osobe 

lzvje§taj o radu Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu 

Za realizaciju navedenih mjera i programa ukupno su predvidena sredstva u 
iznosu od 8.154.965,00 KM kojim su obuhvadene 1.846 osobe. 

4.13. 	Profesionalna/karijerna orijentacija i selekcija 

U okviru profesionalne orijentacije a u skiadu sa Zakonom o posredoavnju u 
zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba i Sporazumom o saradnji 
u realizaciji Stratekih pravaca razvoja karijerne orijentacije u Federaciji Bosne i 
Hercegovine za period 2015-2020, nastavljeno je sa realizacijom aktivnosti 
usmjerenih prema nezaposlenim osobama kroz centre za informiranje, 
savjetovanje i obuku - CISO i klubove za tra2enje posla, to sa aktivnostima 
profesional nog informisanja. 
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[Broj 	 [Broj 
iobuka/radionica 	korisnika 

4 [ 12  

33 r 	352 

3 	28 

	

25 	200 

	

7 	47 

24 	161 

96 1 	800 
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• Aktivnosti usmjerene prema nezaposlenim osobama (centri za informiranje, 
savjetovanje i obuku - CISO i klubovi za tra2enje posla) 

Aktivnosti karijerne orijentacije usmjerene prema nezaposlenim osobama 
podrazumijevaju informisanje, grupno i individualno savjetovanje u svrhu pomooi 
pri pronalaska zaposlenja iii nastavka daljeg obrazovanja. 

Ove aktivnosti se provode u optinskim biroima za zapotljavanje, centrima za 
informisanje, savjetovanje i obuku (CISO) i kiubovima za tra2enje posla. 

U toku 2017. godine, tri centra za informiranje, savjetovanje i obuku - CISO su 
pru2ala usluge informisanja, savjetovanja i obuke za nezaposlene osobe. Pored 
informisanja, individualnog savjetovanja, odr2avanja motivacionih radionica i 
radionica o aktivnom tra2enju posla, CISO takocler ima znadajnu ulogu u 
profesionalnom informiranju i savjetovanju o daljem izboru zanimanja u osnovnim 
i srednjim §kolama, visoko§kolskim ustanovama, kao i u aktivnostima nevladinih 
organizacija koje se bave razvojem karijera. 

Tabela 7: Broj korisnika usluga CISO prema lokacijama 

Red. 
broj 

1 
1 

Kanton 	 i 	Lokacija 
Broj obuka/ rBroj 
radionica 

korisnika 

[ 	1. [Unsko-sanski Bing 23 r 141 

iZerako-dobojski Svi biroi u ZDK 1.086 7281 

r3. rTuzlanski rfuzla 629 

IF Ukupno 1.109 1 8.051 

U 2017. godini na podruoju Federacije BiH centri su imali ukupno 8.051 korisnika. 
Najvedi broj korisnika imao je CISO u Zenici (7.281) tto je doprinijelo poveOanju 
obuhvata za vise od 200%. U odreclenim kantonalnim slu2bama za zapo§ljavanje 
istovremeno djeluju CISO i klub za tra2enje posla koji imaju slienu funkciju, iako 
CISO ima §iri opseg djelovanja. 

CISO Mostar provodi individualno informiranje i savjetovanje mladih nezaposlenih 
osoba, kao i psihologijska testiranja u svrhu izbora zanimanja, profesionalne 
rehabilitacije i profesionalne selekcije za poznatog poslodavca. 

U 2017. godini u Federaciji BiH bilo je aktivno 19 klubova za tra2enje posla koji su 
imali ukupno 800 korisnika. Koji su otvoreni uz podrgku Projektom zapajavanja 
mladih u BiH (YEP). Klubovi funkcioniraju kroz tri segmenta: grupa za podrtku, 
radionice za sticanje vje§tina potrebnih za tra2enje posla i informiranje o 
slobodnim radnim mjestima. Radionice traju tri sedmice. 

Tabela 8: Klubovi za fra2enje posla prema lokacijama i broju korisnika u 2017.godini 

Red. [Kanton 	 iLokacija 
broj 1  
1. 	[Unsko-sanski 	 I Cazin 

I Tuzla, Kalesija, Lukavac, Gradaeac, 
Banovidi 

3. 	1Bosansko-podrinjski 	, Goraide 

4 	Srednjobosanski 	
Novi Travnik, Fojnica, Jajce, 

.  Busovaea, Bugojno 

5 	[Hercegovaoko - neretvanski 1 Mostar 

Hid2a, HadZioi, Novi Grad, Novo 
Sarajevo, Centar, Vogo'Sea 

19 lokacija 

2. iTuzlanski 

6 	Kanton Sarajevo 
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49 l 2.675 , 

7I 415' 

65 I 

48I 2.597 

5 1 203 r 
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• Aktivnosti usmjerene prema ueenicima i obrazovnom sistemu 

U 2017. godini slu2be za zapo§ljavanje su, sa izuzetkom Tuzlanskog i 
Zapadnohercegovaekog kantona, kao i prethodnih godina provodile redovno 
profesionalno informisanje u osnovnim i srednjim §kolama u Federaciji BiH, a radi 
upoznavanja uoenika o znadaju izbora daljeg obrazovanja i ukljudvanja na tr2i§te 
rada. 

Tabela 9: Broj korisnika profesionalnog informiranja 

	

Ukupno obuhvadeno ,. Ukupno 	Jkupno obuhvaceno Ukupno  
inform irano informirano 

iosnovnih kola 

	

L..iaenika 	
srednjih kola uaenika 

	

45 I 	176 [ 
r 	7 1 	469 

Red. Kanton 
broj 

1. rUnsko-sanski 

2. Posayski 

3. Venieko-dobojski 

, 4. ISrednjobosanski 

5. 1Bosansko-podrinjski 

6. IHercegovaeko-neretvanski 

7. 1Kanton 10 

23 1 1.376 

3r 390 

36 r 7.5976  

23 r 2.626 

3 r 182 

28 ! 93 

61 405 

U okviru Projekta zapo§ljavanja mladih (YEP), od 2016. godine odreclene slu2be 
za zapo§ljavanje su zapodele sa novim nadinom provodenja sistema 
profesionalnog informisanja u osnovnim i srednjim §kolama „Zumiraj zapo§ljavanje 
mladih", putem kojeg zaposlenici slu2bi za zapo§ljavanje odrtavaju radionice za 
pedagoge i psihologe u stkolama o va2nosti izbora zanimanja, uz primjenu 
priruenika za rad sa ueenicima zavr§nih razreda. U 2017. godini Slu2ba za 
zapo§ljavanje Kantona Sarajevo je ovim radionicama obuhavatila pedagoge i 
psihologe iz 32 osnovne i 27 srednjih §kola, a Slu2ba za zapotljavanje 
Hercegovaoko-neretvanskog kantona je, pored uobieajenog, po ovom naeinu rada 
oditala radionice za 23 srednje §kole. 

4.14. 	Aktivnosti koje se realiziraju u saradnji s Agencijom za rad i 
zapo§ljavanje BiH 

• Zapajavanje bosanskohercegovaekih zdraystvenih radnika —njegovatelja 
u Saveznoj Republici Njemadkoj 

Nakon Dogovora o posredovanju pri zapajavanju radnika iz Bosne i Hercegovine 
u Saveznoj Republici Njemaekoj, potpisanog izmedu Agencije za rad i 
zapo§ljavanje Bosne i Hercegovine i Centralnog ureda za medunarodno struOno 
posredovanje Savezne agencije za rad Njemaeke, i Operativng protokola za 
provodenje Dogovora potpisanog izmedu Agencije za rad i zapajavanje Bosne i 
Hercegovine, Federalnog zavoda, Zavoda za zapogljavanje Republike Srpske i 
Zavoda za zapo§ljavanje Broko distrikta BiH u 2017. godini je objavijen Javni poziv 
za prijavu za zapo§ljavanje radnika za zdraystvenu njegu u Njemaokoj po osnovu 
Triple win programa. 

U 2017. godini zaposlenje u Njemaekoj na poslovima njegovatelja dobila je 851 
osoba iz Bosne i Hercegovine od dega su 544 osobe iz Federacije BIH. Na 
program Triple win odnosi se 74 osobe od dega je 45 osobe iz Federacije BiH, dok 
su ostali zaposleni po proceduri za poznatog poslodavca. 

6  Ovaj broj predstavlja zbir broja denika i osnovnih i srednjih gkola. 

FZZ 	 31/46 



lzvje§taj o radu Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu 

• Zapotljavanje dr2avljana Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji 

U 2017. godini, u skiadu sa provodenjem Sporazuma o zapotljavanju dr2avljana 
Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji, 9.923 osobe zakljudeno je 2.692 
ugovora o radu i izdato je 4.778 radnih dozvola za radnike iz Bosne i Hercegovine, 
od bega je 68% radnika iz Federacije BiH. Najvite su se iz Bosne i Hercegovine 
tra±ili radnici sljededih zanimanja: vozadi (razne kategorije, ukljudujudi i 
medunarodni transport), varioci, tesari, zidari, bravari, elektroinstalateri, fasaderi i 
druga zanimanja. 

• Ferijalni rad studenata u Saveznoj Republici Njemadkoj 

U okviru Programa angabranja studenata iz Bosne i Hercegovine za ferijalni rad 
tokom Ijetnog raspusta u Saveznoj Republici Njemadkoj u 2017. godini, Agencija 
za rad i zapotljavanje BiH provela je selekciju i odabrala 206 prijava koje je 
proslijedila u Centralni ured za posredovanje u zapotljavanju strudne radne snage 
iz inostranstva (ZAV) na dalje postupanje. Od tog broja 133 prijave su pripadale 
studentima upisanim na univerzitete u Federaciji Bosne i Hercegovine, a ZAV je 
do kraja izvjettajnog perioda izvrtio posredovanje za 26 studenata. Ukupno je 18 
studenata prihvatilo ponude za rad. 

I prethodnih godina studenti su uglavnom bill anga2irani u oblasti hoteliierstva,  
ciastronomiie, polioprivrede i konsaltincia. Radno vrijeme, plada i ostali radni uvjeti 
uskladeni su sa tarifnim odredbama SR Njemadke, a strani studenti na ferijalnom 
radu na odgovarajudim poslovima ravnopravni su sa njemadkinn radnicima. 

5. ZAPOSLJAVANJE STRANACA 

Zakonom o posredovanju u zapotljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih 
osoba regulirano je da je Federalni zavod nadle2an za odobravanje zapotljavanja 
stranih dr2avljana i osoba bez dr2avljanstva na prijedlog kantonalnih sluni za 
zapotljavanje, a u skiadu sa Zakonom o zapotljavanju stranaca („Slu2bene novine 
Federacije BiH", broj 111/12), Zakonom o strancima („Slu2beni glasnik BiH", broj 
88/15), Procedurom za izdavanje radne dozvole od 6.6.2011. godine i Odlukom o 
utvrdivanju goditnje kvote radnih dozvola za zapotljavanje stranaca u Bosni i 
Hercegovini za 2017. godinu, VM broj 332/16 od 20. decembra 2016. godine 
(„Slu2beni glasnik BiH", broj 5/2017)7, kojima su, izmedu ostalog, definirani uvjeti i 
nadin izdavanja to kvota radnih dozvola. 

U izvjettajnom periodu izdate su 1.742 radne dozvole stranim dr2avljanima na 
period od tri mjeseca do jedne godine, tto je vise za 124 dozvole u odnosu na 
prethodnu godinu. Radne dozvole uglavnom su izdate stranim dr2avljanima koji su 
osnivadi firmi u Federaciji BiH i/ili su u njima lica ovlattena za zastupanje subjekta 
upisa u unutratnjem i vanjskom prometu, direktori i izvrtni direktori. Najvite radnih 
dozvola izdato je za rad u oblasti trgovine, preradivadke industrije, poslovanja 
nekretninama, obrazovanja i ostalih uslu2nih djelatnosti. U 2017. godini odbijena 
su detiri (4) zahtjeva za izdavanje radne dozvole stranom dr2avljaninu. Od 1.742 

Vijede ministara Bosne i Hercegovine donijelo je Odluku o utvrdivanju godi§nje kvote radnih dozvola za 
zapoeljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini za 2017. godinu, VM broj 332/16 od 20. decembra 2016. godine 
(„Sluibeni glasnik BiH", broj 5/17), kojom je utvrdeno da godi§nja kvota za produZenje (1.083) i novo 
zapoSljavanje (608) stranaca 1.1 Bosni i Hercegovini iznosi 1.691 radna dozvola, od kojih se na Federaciju BiH 
odnosi 995. Godignja kvota za novo zapo§ljavanje u Federaciji BiH iznosi 362 radnih dozvola, a za produ2enje 
yea izdatih radnih dozvola 633. 
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Ukupno izdate 
radne dozvole 

Radne dozvole koje se radunaju u kvotu utvrdenu 	Radne dozvole koje se ne 
2017 	Odlukom Vijeda ministara BiH 	 rad'unaju u kvotu po dlanu 

FF-Yoduiene 	I Novoizdate 	(likupno - kvota 	79. Zakona 

01.01. — 
31.03. 
	 59 

01.04. — 
30.06. 

01.07. — 
30.09. 

101.10. — 
31.12. 

p.01.- 	246 	 230 131.12. 

302 	 407 

306 	 425 

357 	 475 

301 f 	435 

1.266 
	

1.742 

46 	 105 

59 	 60 

50 r 	Y  68 

78 56 r 

119 

118 

134 

476 
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strana dr2avljana kojima je data radna dozvola (iz 70 dr2ava), 819 je VSS, 56 —
VSS, 11 - VKV, 506 - SSS, 81 - KV, 82 - PK, 184 je NK i 3 - NSS. 

Razlog izdavanja radnih dozvola strancima sa ni2im stepenom obrazovanja i 
kvalifikacije jeste to gto za odredeni broj stranaca upisanih u sudski registar 
(osnivaoi firmi- direktori, zamjenici direktora, izvr§ni direktori), to samostalnih 
obrtnika po rje§enjima sluthi Iokalnih zajednica, u skiadu sa va2eoim propisima u 
postupku zapo§ljavanja struana sprema nije od uticaja za izdavanje radne 
dozvole, niti se vr§i provjera da Ii na evidenciji nezaposlenih ima osoba koje 
ispunjavaju uvjete poslodavca. 

U skiadu sa Odlukom o utvrdivanju godi§nje kvote radnih dozvola za zapo§ljavanje 
stranaca u Bosni i Hercegovini za 2017. godinu (VM broj 332/16 od 20.12.2016. 
godine „Slu2beni glasnik BiH", broj 5/17), Agenciji za rad i zapo§ljavanje BiH su 
trornjesedno dostavijani podaci o izdatim radnim dozvolama po djelatnostima i 
zanimanjima radi uporedivanja sa Prijedlogom potreba za zapogljavanje stranaca 
u 2017. godini. U 2017. godini od 995 radnih dozvola koje se raeunaju u kvotu 
izdato je 476, od kojih se na novoizdate odnosi 230, a na produ2ene 246. Pored 
radnih dozvola koje se radunaju u kvotu, izdato je 1.266 radnih dozvola koje se ne 
raeunaju u kvotu prema elanu 65. Zakona o strancima.8  

U svrhu izvje§tavanja radi ispunjenja uvjeta za liberalizaciju viznog re2ima Bosne i 
Hercegovine, kao i izvjettavanja radi izrade Migracionog profila BiH za 2017. 
godinu, Agenciji za rad i zapo§ljavanje BiH dostavijeni su podaci o izdatim, 
produ2enim, poni§tenim i va2edim radnim dozvolama za strance po dr2avama 
porijekia, djelatnostima, kvalifikaciji, godinama 2ivota i spolu. 

Tabela 10: Broj izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2017. godini, po kvartalima 

8 U skiadu sa alanom 65. Zakona o strancima „Radna dozvola mote se izdati neovisno o utvrcenoj godi§njoj 
kvoti radnih dozvola u sljededim sludajevima: a) strancu koji ima obrazovanje koje odgovara visokom 
obrazovanju, zavrgenom poslije diplomskom iii doktorskom studiju u BiH; b) strancu diji se rad u BiH zasniva 
na medunarodnom sporazumu; c) strancu koji obavlja kljuone poslove u poslovnom subjektu, a koji nije izuzet 
od potrebe posjedovanja radne dozvole po osnovi medunarodnog sporazuma; d) uditeljima iii nastavnicima 
koji izvode iii poma2u u nastavi u obrazovnim ustanovama zbog svojeg specifionog znanja;e) profesionalnim 
sportaima iii sportskim djelatnicima koji rade u BiH na temelju valjano zakijudenog ugovora; f) strancu koji se 
odrekao driavijanstva BiH iii g) strancu koji je u bradnoj iii izvanbraenoj zajednici sa strancem s odobrenim 
stalnim boravkom u BiH iii je dijete stranca s odobrenim stalnim boravkom u BiH." 
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Tabela 10: Pregled izdatih radnih dozvola u Federaciji 	LI 2017. godini, po dr2avama i 
kvalifikacionoj strukturi 

Red. 
br. 

Dr2ava 
NSS 	N" 

1 	42 1. Turska 
2. [ Srbija 0 	21 

3. Hrvatska 0 6 

4. Kuvajt 0 5 

Sinjska 
5. Arapska 1 31 

Republika 

6. |Egipat 0 [ 	8 

Ujedinjeni 
7. Arapski 0 8 

Emirati 

8. Saudijska 
Arabija 0 2 

9. Italija 	 0 12 

10. Cma Gora 0 4 

11. Kina 	 0 5 

Sjedinjene 
12. Ameneke 0 0 

Driave 

13. Katar 0 8 

14. NjemaCka 3 

15. Slovenija 	0 	O 

Kvalifikaciona struktura 
Ukupno 

KV , SSS VKV VSS 	VSS 

i 5 ri  96 	1 	11 	172 	1 331 

PK 

3 

55 F3-4  I 72 	i 	3 41 	1 227 

7  r 52  [ 6  131 60 0 0 

109 8 58 2 1 	34 

97 3 42 17 0 3 0 

	r 	 71 0 1--  88 7 

70 43 1 1 0 17 0 

65 43 0 |O 0 2 18 

1-T 4 52 4 0 1 31 

47 1 	 14 25 1 1 	1 

41 1 27 0 3 2 3 

37 32 0 0 0 1 4 

36 1 	 18 8 	0 1 

13 r 1 35 2 	 14 1 

33 1 	3 	16 13 0 o 

16. 

Biv§a 
Jugoslovenska 
Republika 
Makedonija 

0  3 32 10 0 0 9 7 3 

Jordan 	 0 	1 

Austrija 0 1 

Libijska 
Arapska 
D2amahirija 

0 0 

1 Jemen 0 

Irak 0 1 

Iran (Islamska 
Republika) 0 4 

Libanon O 1 

0 

2 

Ujedinjeno 
Kraljevstvo 

Bahrein 0 

O 	 14 25 1 3 	6 0 17. 

24 1 	 10 1 6 0 18. 

24 18 2 0 1 0 3 19. 

20 2 	 14 3 0 0 0 20. 

15 10 0 0 2 2 0 21. 

15 6 0 4 0 0 1 22. 

12 9 0 2 	0 0 23. 

O r3  12 9 0 0 0 24. 

5 	 11 0 0 	3 25. 

5 	r 10 o 1 o 0 5 0 26. 	| Indija 

O [0- 0 1(F 9 7 0 2 27. Francuska 

0 I 3 O |1 9 O 2 0 3 28. Nizozemska 

0 
Slovadka 
Republika 

5 	| 	9 0 0 4 0 	0 0 29. 
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30. Ukrajina 

31. Oman 

32. Brazil 

33. Pakistan 

34. Poljska 

35. |Spanija 

36. Kanada 

37. Malezija 
38. Ruska 

Federacija 

0 '1 0 I 0 	0 	 0 	r 

0   r 0   1 0  r 	0 r- 

0 
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0 

0 	0 

0 	1 

0 	3 

0 1 0 

0 1 0 

0 1-  0 

0 1 0 

O 

o 

F- 39. Svicarska 

40. Australija 	0 	I-  0 

Palestinska 
Teritorija 

41. (Zapadna 	0 	1 
Obala i Pojas 
Gaze)  

0 	3 	2 	0 	0 

0 	0 	0 	0 	0 

0 	0 	3 	0 

	

0 0 	0 	1 1 0 

0 0 1 2 1 0 1 0 1 

	

0 0 1 2 	0 1  0 

	

1 0 	1 	0 1  2 
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o o 
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4 6 

2 5 

5 	 5 

3 5 

5 

4 	 4 

1 4 

0 	 6 

4 

42. Rumunija 	O 	 V 	 1 
	

3 

43. Belgija 
	 0 

44. Etiopija 	0 	1 	0 	 0 
	

0 

4 

1 0 2 3 

2 3 

r 45. 	Mali 	 0 	1 1-0- 	2 	0 	0 

46. 	8vedska 	r 1 	0 r0  | 1 	 00 

r 47 	l 
 re§ka 0 0 0 1 r0 0 Re publika 

48. [Albanija 	0 	0 	0 	1 [ 1 	0 To 

49. Banglade§ 	 0 	 1 	 0 	0  

3 

1 	 3 

2 	 3 

2 

1 	 2 

50. Bugarska 
	0 0 
	

0 1 [ O 0 
	

1 
	

2 

50.  Altir 

0 1 O  0 	 1 o 

0 |O O| 1 r 

O 	bo 	 

or 	o 

51.  Graka 

52.  Koreja, 
Republika 

Sudan 53.  

2 2 

1 

2 

2 

2 

Bolivija 

Danska 

FE-stonija 

FG-ana 

a r 0 

O 	1 

55.  

56.  

57.  

58.  [ 

59. Irska 	r0 

60. lzrael 	[ 0 

Juina Afrika 	0 61.  

r  62. 	Kenija 	 r 

63. Kolumbija 
[ Koreja, 

64. Demokratska | 0 
, Narodna 

1 	| 	1 
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1 
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Republika 

65.  Nepal o 

66.  Nigerija [ 	o 

67.  Peru 

68.  Savez Komora 

69.  Sijera Leone [ 

70.  Tadiikistan 0 

UKUPNO 

Od ukupnog broja izdatih radnih dozvola stranim ditavljanima, na Kanton 
Sarajevo se odnosi 60,79%. 

Tabela 11: Pregled izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2017. godini po kantonima i 
spolu, izra±eno u procentima 

Kanton 	' 	. . ... 	 Mu§karci 
I 
'Sarajevo 

Zene 

962 i 97 . 

53 

Ukupno 

1059 

Procenti 

60,79% 

Hercegovadko-nerelvanski 121 r 174 9,99% 

Tuzlanski 120 15 I 135 7,75% 

Zenidko-dobojski 108 22 [ 130 7,46% 

lUnsko-sanski 68 14 I 82 I 	4,71% 

[Srednjobosanski 54 12 I 66 I 	3,79% 

FiWDadnohercegovadki 46 1 5 51 2,93% 

Bosansko-podrinjski 	I 20 [ 2 22 1,26% 

Posayski [ 
1-----  

9  I 4 13 0,75% 

I Kanton 10 8 2 2 10 0,57% 

!Ukupno 	 r 1.516 r 226 [ 1.742 I 	100,00% 
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6. AKTIVNOSTI NA UNAPREDENJU RADA FEDERALNOG ZAVODA I 
KANTONALNIH SLU2BI ZA ZAPOSLJAVANJE 

	

6.1. 	Strueno osposobljavanje zaposlenika 

U cilju odr2avanja dostignutog i unapredenja institucionalnog kapaciteta 
Federalnog zavoda nastavilo se sa kontinuiranom edukacijom zaposlenika radi 
povedanja nivoa struenog znanja i socijalno /poslovnih kompetencija. Ovaj koncept 
u upravljanju ljudskim resursima provodi se u skladu sa godithjim Programom 
edukacije zaposlenika, koji obuhvata niz kontinuiranih aktivnosti (seminari, 
radionice, kursevi, radno-edukativni sastanci), a o izyr§enoj edukaciji se saeinjava 
godi§nji izyje§taj. 

Edukacije zaposlenika su provedene iz sljedeoih oblasti: finansije i raeunovodstvo, 
informacijsko-komunikacijske tehnologije, aktivna politika zapo§ljavanja, javne 
nabavke i dr, a sve ovisno o opisu poslova i odgovornosti, te dostignutoj 
osposobljenosti zaposlenika, kao i iskazanim potrebama 	i objektivnim 
moguonostima. 

Takoder osim edukacije zaposlenika Federalnog zavoda, a u skladu sa svojim 
nadle2nostima, radi struenog usavrtavanja, razmjene znanja i iskustava 
zaposlenika, organizirani su radno-edukativni sastanci sa zaposlenicima 
kantonalnih slu2bi za zapo§ljavanje iz segmenata provodenja programa 
zapo§ljavanja, uspostavljanja jedinstvenog informacionog sistema i dr. 

U okviru Projekta zapo§ljavanja mladih YEP provedena je obuka za savjetodavce 
u dijelu kantonalnih slu2bi za zapajavanje i to iz oblasti poduzetni§tva, te za rad u 
klubovima za tra2enje posla i dr. U to svrhu educirano i certificirano je 12 
zaposlenika slu2bi za zapotljavanje (HNK, KS, TK, ZH, ZDK i USK) po 
metodologiji baziranoj na udenju na osnovu iskustva (Experiential Learning Cycle 
/ELC) koja je posebno prilagodena sticanju kompetencija iz oblasti preduzetni§tva 
i poslovnog planiranja. Ovi zaposlenici su educirani da provode obuke za 
nezaposlene osobe koje apliciraju na programe samozapajavanja. 

U okviru istog projekta, a uz koordinaciju Federalnog zavoda, u slu2bama za 
zapotljavanje nastavljeno je sa tirenjem implementacije savremenih metoda u 
radu (unapredenje savjetodavne funkcije i funkcije posredovanja u zapajavanju, 
uspostavljanje novog pristupa u radu sa korisnicima usluga, te uvodenje sistema 
za praOenje ostvarenog ueinka). 

U organizaciji Federalnog zavoda, u skladu sa Akcionim planom za provedbu 
Strategije za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici (2013-2017) u 2017. 
godini, za zaposlenike slu2bi za zapajavanje Kantona Sarajevo odr2ane su 
edukativne radionice: na temu: „Nasilje u porodici, psiholo§ki aspekti nasilja, kako 
prepoznati i podr2ati 2rtve". 

	

6.2. 	Plan Federalnog zavoda za borbu protiv korupcije 

U skladu sa obavezama iz Opoeg plana borbe protiv korupcije Vlade Federacije 
BiH, 2014 godine saeinjen je Plan Federalnog zavoda za zapajavanje za borbu 
protiv korupcije. Obzirom da odredeni zadaci iz ovog Plana imaju kontinuirani 
karakter, u izvje§tajnom periodu su se poduzimale aktivnosti na realizaciji 
planiranih aktivnosti s ciljem postizanja zadovoljavajudeg stupnja njihove 
implementacije. 
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7. INFORMACIONE TEHNOLOGIJE 

Zakonska obaveza Federalnog zavoda jeste da vodi i objedinjuje zbirne evidencije 
u oblasti rada i zapo§ljavanja od interesa za Federaciju BiH i da predla2e mjere i 
potrebna sredstva za razvoj i funkcioniranje jedinstvenog informacionog sistema u 
ovoj oblasti. U 2017. godini potpisan je ugovor sa profesionalnom IT firmom, uz 
eiju je struenu pomo6 uspje§no oditavan postojed jedinstveni informacioni sistem. 

Vedi dio aktivnosti u 2017. godini odnosile su se na poslove koji idu u prilog 
nastavku implementacije novog Jedinstvenog informacionog sistema za 
posredovanje u zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba. 

Na osnovu Ugovora o Javnoj nabavci usluga za implementaciju Projekta: 
„Nadogradnja, konsolidacija i unapredenje informacionog sistema za posredovanje 
u zapogljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba" broj: 05-14-4063-33/13 
od 27.12.2013. godine, potpisan je dana 14.03.2017. godine sa dobavljadem BS 
Telecom Solutions d.o.o Sarajevo, Zapisnik o kvalitativnom prijemu robe iz tatke 
C.2.: „Usluge izrade, instalacije i konfiguracije aplikacije sa pripadajuOom obukom i 
dokumentacijom". 

Sa izvodaeima: „ BS Telecom Solutions" d.o.o. iz Sarajeva, „QSS" d.o.o iz 
Sarajeva, Info Studio d.o.o iz Sarajeva i „Primakon" d.o.o iz Zagreba, potpisani su 
finalni zapisnici o radu komisije za kvalitativni i kvantitativni prijem opreme, 
radova, licenci i usluga. 

U 2017. godini potpisan je i Zapisnik broj: 01/1-49-09-11/17 o zavrtetku 
implementacije i probnog rada, te stavijanja u produkcijski rad Jedinstvenog 
informacionog sistema Federalnog zavoda za zapoSljavanje i Sluk"be za 
zapoS'Ijavanje u Bosansko-podrinjskom kantonu. 

Sa izvociasaima radova po pomenutom projektu potpisan je dana 22.11.2017. 
godine Sporazum broj: 05-14-10460-2/17, o garantnom periodu i prelasku 
kantonalnih slu2bi u produkcioni rad. 

Ostvarene su posjete slu2bama: Unsko - sanskog, Posayskog, Zenioko - 
dobojskog, Tuzlanskog, Srednjobosanskog i Sarajevskog kantona, te je 
dogovoren operativni plan za implementaciju novog JIS-a i u ovim slu2bama. 

Potpisani su Ugovori za usluge oditavanja Oracle softverskih licenci i oditavanje 
Oracle hardvera novog JIS-a, kao i Ugovor za usluge oditavanja komunikacione 
mre2ne opreme za Federalni zavod za zapo§ljavanje, kantonalne slukte za 
zapo§ljavanje i opoinske biroe za zapo§ljavanje. U 2017. godini potpisan je sa 
dobavljaeem Telemach d.o.o iz Sarajeva Ugovor o uslugama kori§tenja internet 
linka za postojedi i novi informacioni sistem. 

U 2017. godini, pokrenut je otvoreni postupak javne nabavke radnih stanica za 
Federalni zavod za zapo§ljavanje i kantonalne slu2be za zaposSljavanje, i isti je u 
zavrtnoj fazi odabira najpovoljnijeg dobavljada za isporuku pomenute opreme. 

Razmjena podataka sa Poreznom upravom Federacije BiH je funkcionirala bez 
vedh problema, tako da su, izmedu ostalog, prijave na zdraystveno osiguranje 
vr§ene elektronskim putem. 

U izvje§tajnom periodu oditavana je postojeda VPN mre2a izmedu kantonalnih 
slufpi za zapajavanje i Federalnog zavoda. Takoder, radeno je na uspostavljanju 
VPN izmedu odredenih biroa i kantonalnih slufpi za zapajavanje jer su ISDN 
konekcije postale nestabilne ill su potpuno prestale sa radom. 
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U skladu sa Ugovorom sa preduzetem „OCEAN" d.o.o. iz Travnika o tehnitkoj i 
funkcionalnoj podrSci u 2017. godini, kontinuirano su pru2ane usluge tehnieke 
podr§ke u eksploataciji aplikativnog softvera finansijskog upravljanja ISFU za 
podr§ku trezorskom poslovanju, i tehnieku podr§ku za softverske module za 
UGFIN i UGZPR, time je omoguten nesmetan rad kako u Federalnom zavodu 
tako i u kantonalnim slu2bama za zapotljavanje. Funkcionalna i tehnieka podr§ka 
u 2017. godini nije pru2ana za tri slu2be za zapo§ljavanje s obzirom da nisu dale 
svoj pristanak na prelazak na trezorsko poslovanje i to: Slu2ba za zapo§ljavanje 
Hercegovatko-neretvanskog, Zapadnohercegovatkog i Srednjobosanskog 
kantona. 

U 2017. godini realizirana je javna nabavka antivirusnog softvera za potrebe kako 
starog, tako i novog informacionog sistema. Nakon izbora najpovoljnijeg 
dobavljata za isporuku jednogodi§njih antivirusnih licenci za informacioni sistem, a 
radi instalacije istih u Federalnom zavodu za zapoSljavanje i u kantonalnim 
slu2bama za zapo§ljavanje zakljuten je Ugovor o isporuci 08.03.2017. godine. 
Ukupan broj antivirusnih licenci je 733, od tega se na Federalni zavod za 
zapoSljavanje odnosi 70 licenci, a na kantonalne sluThe za zapo'Sljavanje 663 
licence. 

Isto tako, za programe zapo§ljavanja osigurana je prijava putem web stranice 
Federalnog zavoda, kao i migracija ovih prijava na daiju obradu. 
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8. UPRAVNI ODBOR 

Tokom 2017. godine odr2ano je devetnaest (19) sjednica Upravnog odbora na 
kojima su razmatrana najva2nija pitanja iz nadlesinosti Federalnog zavoda, te su, 
izmedu ostalog, usvojeni: lzvje§taj o radu za 2016. godinu, Program rada za 2018. 
godinu, Periodieni finansijski izvjegtaj za period 1.1. - 31.3.2017. godine, 
Periodieni finansijski izvje§taj za period 1.1. - 30.6.2017. godine, Periodieni 
finansijski izvjeMaj za period 1.1. - 30.9.2017. godine, Periodioni finansijski 
izvje§taj za period 01.01. - 31.12.2017. godine, kao i Finansijski plan za 2018. 
godinu i procjena plana za 2018. i 2019. godinu. 

Takoder, donesene su Odluka o izvrtavanju Finansijskog plana Federalnog 
zavoda za zapajavanje za 2018. godinu, Odluka o usvajanju Zbirnog izvje§taja o 
redovnom goditnjem popisu u Federalnom zavodu za zapajavanje sa stanjem 
na dan 31.12.2016. godine, Odluka o usvajanju Godi§njeg obraeuna/ 
raounovodstvenih izvjettaja Federalnog zavoda za zapajavanje za 2016. godinu, 
u tri navrata Odluku o preraspodjeli sredstava, Odluku o preraspodjeli dijela 
sredstava namjenskog noveanog depozita, kao i Odluku o uslovima reprograma 
kredita plasiranih putem komisionih banaka u periodu 2001-2005. 

Pored Odluke o usvajanju Programa rada Zavoda za 2018. godinu, Upravni odbor 
je donio i odluke koje se odnose na provodenje mjera aktivne politike 
zapajavanja, uslove za njihovu realizaciju i potrebna finansijska sredstva. Tako 
su donesene sljedeae odluke: Odluka o usvajanju Programa sufinansiranja 
zapo§ljavanja 2017, Odluka o usvajanju Programa sufinansiranja 
samozapajavanja Start up 2017, Odluka o usvajanju Programa sufinansiranja 
zapo§ljavanja 2017 PLUS, Odluka o usvajanju Programa sufinansiranja 
samozapotljavanja Start up 2017PLUS, Odluka o usvajanju Programa pripreme 
za rad - Obukom do zaposlenja 2017, Odluku o izmjenama i dopunama Programa 
pripreme za rad 2017 - obukom do zaposlenja 2017, Odluku o usvajanju 
Programa zapo§ljavanja Roma u 2017 godini, ako i Odluku o izmjenama i 
dopunama Programa zapo§ljavanja Roma u 2017 te Odluku o usvajanju izmjena i 
dopuna Programa sufinansiranja zapajavanja 2017. 

Upravni odbor je donio i Odluku o izmjeni Poslovnika o radu Upravnog odbora 
Zavoda, Pravilnik o dopunama Pravilnika o radu Zavoda, Odluku o stavijanju van 
snage Pravilnika o finansiranju Programa tr2i§ta rada iz 2005. godine, a usvojena 
je i Proceduru i politike upravljanja kreditnim portfolijom i steeenom materijalom 
imovinom. 

Takoder, donesena je i Odluka o usvajanju Plana javnih nabavki Federalnog 
zavoda za zapo§ljavanje za 2017. godinu, kao i detiri odluke o usvajanju lzmjena i 
dopuna Plana javnih nabavki Federalnog zavoda za zapo§ljavanje za 2017. 

Isto tako, Upravni odbor je donio i odgovarajuoe odluke o odobravanju 
sudjelovanja u 32 projekta eija realizacija de biti sufinansirana s drugim 
partnerima. 

Upravni odbor je nakon razmatranja zahtjeva donio i Odluku o davanju saglasnosti 
za prodaju imovine ste6ajnog du2nika „Dita" d.d. Tuzla - u stedaju neposrednom 
pogodbom, kao i Odluku o otpisu ostatka potratvanja „Dita" d.d. Tuzla - u stedaju. 

U izvjesttajnom periodu Upravni odbor je u dva navrata primio na znanje lzvje§taj o 
progresu implementacije s procjenom prihvatljivosti projekta „Nadogradnja, 
konsolidacija i unapredenje informacionog sistema za posredovanje u 
zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba", Informaciju o 
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provedenom monitoringu na terenu u vezi sa komisionim kreditima, lzvjettaj o 
realizaciji Programa sufinansiranja zapotljavanja i samozapotljavanja u oblasti 
poljoprivrede, Informaciju o realizaciji Programa dugoroenih plasmana za podsticaj 
zapotljavanja iz sredstava revolvinga (stanje 31.12.2016. godine), Informaciju o 
realizaciji prvog javnog poziva (od 2.3.2017. godine) po Programu sufinansiranja 
zapotljavanja 2017, informisanje o realizaciji preporuka iz lzvjettaja o reviziji 
finansijskih izvjettaja Federalnog zavoda za zapotljavanje za 2014. godinu Ureda 
za reviziju institucija u FBiH, Informaciju o radu Komisije za ocjenu podnesenih 
zahtjeva po Programu zapotljavanju Roma u 2016. godini, dvije informacije o radu 
Komisije za ocjenu podnesenih zahtjeva po Programu zapotljavanja Roma u 
2017. godini, a jednoglasno je usvojen i dokument „Analiza potreba tr2itta rada u 
FBiH 2016/2017". 

9. KOORDINACIJA RADA KANTONALNIH SLU2BI ZA ZAPO8LJAVANJE 

Jedna od zakonskih nadle2nosti Federalnog zavoda jeste da prati, uskiaduje i 
koordinira rad kantonalnih slu2bi za zapotljavanje na provodenju utvrdene politike 
i mjera u oblasti zapotljavanja i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. S tim u 
vezi, i u 2017. godini na sastancima direktora javnih sluzbi za zapotljavanje u 
Federaciji BiH razmatrana i usaglatavana su aktuelna pitanja vezana za oblast 
zapotljavanja, materijalno-socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, kao i rezultate 
realizacije programa aktivne politike zapotljavanja radi dogovora o narednim 
programskim aktivnostima. Sastanci se u pravilu odr2avaju jednom mjeseOno. 

U izvjettajnom periodu, izmedu Federalnog zavoda i kantonalnih sluni za 
zapotljavanje potpisan je Sporazum o realizaciji i finansiranju Programa 
sufinansiranja zapotljavanja 2017 i Sporazum o realizaciji i finansiranju Programa 
sufinansiranja samozapotljavanja Start up 2017, Sporazum o realizaciji i 
finansiranju Programa sufinansiranja zapotljavanja 2017 PLUS to Sporazum o 
realizaciji i finansiranju Programa sufinansiranja samozapotljavanja 2017 PLUS. 
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10. INFORMIRANJE 

U skiadu sa Programom rada za 2017. godinu, Strategijorn komuniciranja 2015-
2020. godine, te Zakonom o slobodi pristupa informacijama, Federalni zavod je u 
izvjettajnom periodu pravovremeno informisao javnost o svojim aktivnostima i 
kretanjima na trt ttu rada, te odrtao visok nivo saradnje sa elektronskim i 
printanim medijima, kao glavnim kanalima informiranja javnosti. 

U 2017. godini, Federalni zavod je medijima redovno dostavIjao podatke, 
informacije, kao i saopttenja o svojim aktivnostima i kretanjima na titittu rada, 
koja su u velikoj mjeri preuzimana i objavijivana u stampi, informativnim emisijama 
elektronskih medija i na donnadim internet portalima. 

Predmetne vijesti postavijane su i na internet stranicu Federalnog zavoda 
(www.fzzz.ba), koja je u 2017. godini zabilje2ila preko 719.000 posjeta (u prosjeku 
oko 60.000 mjeseeno, odnosno blizu 1.700 dnevno), a korisnici su otvorili blizu 
1.800.000 stranica, dime je zaditan nivo dobre posjeeenosti internet stranice iz 
prethodne godine. Na Facebook profilu Federalnog zavoda, koji trenutno broji 
preko 20.000 „prijatelja/pratitelja", takoder su objavljivane vijesti, razlieite korisne 
informacije, kao i linkovi oglasa za slobodna radna mjesta objavljenih na internet 
stranici Zavoda. 

Na osnovu pregleda arhiviranih elanaka i zabiljetki o emitiranim prilozima u 
elektronskim medijima mo2e se konstatirati da je u 2017. godini u stampanim 
medijima i na internet portalima u Bosni i Hercegovini objavljen 21 elanak u kojima 
se pominje Federalni zavod. Takoder, zabilje2eno je 38 priloga na televizijskim i 
radio stanicama u Bosni i Hercegovini, uglavnom u informativnim programima, u 
kojima su predstavnici Federalnog zavoda davali izjave u vezi sa kretanjima na 
titittu rada i aktivnostima Federalnog zavoda. Broj objavljenih dlanaka i emitiranih 
priloga vjerovatno je vedi jer pomenute brojke podrazumijevaju samo one medijske 
sadrtaje koje smo uspjeli zabiljebti. 

Generalna je ocjena da je sa medijima u Bosni i Hercegovini ostvarena dobra 
saradnja, te da je veeina njih objektivno izvjettavala o aktivnostima Federalnog 
zavoda i kretanjima na trkittu rada. 

U okviru informisanja strudne ali i tire javnosti, na web stranici Federalnog zavoda 
mjesedno je objavijivan mjesedni statistidki bilten sa podacima o kretanjima na 
titittu rada u Federaciji BiH (tabelarno i grafieki). 
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11. SARADNJA SA DOMAOIM I MEDUNARODNIM INSTITUCIJAMA I 
ORGAN IZAC IJAMA 

Federalni zavod je u 2017. godini imao intenzivnu saradnju sa Vladom Federacije 
BiH. U sklopu aktivnosti Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Federalni 
zavod je u6estvovao u izradi Nacrta strategije zapo§ljavanja u Federaciji BiH 
2017-2020, te izradi novog Pravilnika o evidencijama u oblasti zapo§ljavanja. 

Takoder, ostvarena je znadajna saradnja sa Federalnim ministarstvom razvoja, 
poduzetni§tva i obrta, Federalnim ministarstvom finansija, Poreznom upravom 
Federacije BiH, Federalnom upravom za inspekcijske poslove i drugim 
institucijama u vezi sa provodenjem Uredbe o poticanju zapo§ljavanja. 

U saradnji sa Federalnim ministarstvom za pitanja boraca odbrambeno-
oslobodilaokog rata i krovnim udru2enjima elanova porodica §ehida i poginulih 
boraca intenzivirane su aktivnosti na pripremi i realizaciji programa zapo§ljavanja 
nezaposlenih osoba iz ove kategorije u saradnji s kantonalnim slu2bama za 
zapajavanje i ministarstvima za boraoka pitanja. 

Sa Federalnim ministarstvom poljoprivrede, vodoprivrede i §umarstva nastavljena 
je saradnja koja se odvija na realizaciji Programa sufinansiranja 
samozapotljavanja i zapo§ljavanja u oblasti poljoprivrede, na osnovu kojeg je 
znaeajan broj nezaposlenih registrirao poljoprivrednu djelatnost. 

Saradivano je i sa nadle2nim institucijama za zapajavanje: Agencijom za rad i 
zapo§ljavanje Bosne i Hercegovine, Zavodom za zapo§ljavanje Republike Srpske i 
Zavodom za zapo§ljavanje Broko distrikta BiH. 

Federalni zavod je udestvovao aktivno i u pripremi Memoranduma o razumijevanju 
za implementaciju Akcionog plana Bosne i Hercegovine za rje§avanje problema 
Roma u oblasti zapo§ljavanja. Zakljudvanjem Memoranduma krajem 2017. godine 
obezbijedeni su neophodni uvjeti za realizaciju aktivnosti u vezi sa zapo§ljavanjem 
i samozapo§ljavanjem Roma u tekudoj godini. 

Ostvarena je i saradnja sa javnim univerzitetima u Federaciji BiH i kantonalnim 
ministarstvima obrazovanja, Privrednom komorom FBIH, a data je podr§ka 
velikom broju aktivnosti, koje realiziraju razlioite nevladine organizacije, a koje su 
fokusirane na promociju volonterizma, struenog osposobljavanja i usavr§avanja, 
razvoj poduzetni§tva medu mladim osobama i i'enanna i sliono. 

Nastavljena je uspjetna saradnja sa Gender centrom Federacije BiH, te je 
Federalni zavod u potpunosti izvrsio planirane aktivnosti u vezi sa realizacijom 
zadataka iz Akcionog plana prevencije i borbe protiv nasilja u porodici. 

Intenzivirana je saradnja sa Svjetskom bankom (WB), s posebnim fokusom na 
realizaciju Projekta podrtke zapo§ljavanju i evaluaciju odredenih dosada§njih 
mjera aktivne politike zapo§ljavanje u Federaciji BiH, te provodenje ispitivanja 
potreba tr±i§ta rada. 

Pored toga saradnja je ostvarena i sa sljededim medunarodnim institucijama i 
projektima: Medunarodna organizacija rada, Razvojni program Ujedinjenih nacija, 
Njemaeko dru§tvo za medunarodnu saradnju GIZ, USAID/Sweden Farma II, 
Projekat zapo§ljavanja mladih YEP, Projekat Prilika plus, Projekat Monitoring and 
Evaluation Support Activity (MEASURE - BIH), Regionalnim vijeeem za saradnju 
RCC i dr. 
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12. ZAKLJUONA ZAPAZANJA 

Prema statistiokim pokazateijima, u 2017. godini sa evidencija sluni za 
zapo§ljavanje u Federaciji BiH zaposleno je 98.877 osoba, a na evidenciju 
nezaposlenih po prestanku radnog odnosa prijavilo se 75.911 osoba. 

U skiadu sa zakonskim prioritetima u izvjettajnom periodu Federalni zavod je 
znatna finansijska sredstva usmjerio kantonalnim slu2bama za zapotljavanje radi 
obezbjedenja sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba 
(novoana naknada, zdraystveno osiguranje i penzijsko-invalidsko osiguranje 
nezaposlenih osoba), a s obzirom na einjenicu da sredstva ostvarena uplatom 
doprinosa za osiguranje za sludaj nezaposlenosti koja su na raspolaganju 
kantonalnim slunama za zapo§ljavanje nisu bila dovoljna za ostvarivanje 
materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih 
tro§kova. 

lako u znatno manjem obimu nego je to evidentirano u prethodnim godinama, 
odredene kantonalne slu2be za zapo§ljavanje i dalje nisu mogle uredno izmiriti 
svoje primarne zakonske obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti 
nezaposlenih osoba, koje su u 2017. godini iznosile: 

za novoanu naknadu 51.915.106 KM, 

- za zdraystveno osiguranje 22.183.277 KM i 

- za penzijsko-invalidsko osiguranje 2.526.807 KM. 

S tim u vezi, Federalni zavod je, u skiadu sa raspolo2ivim planiranim finansijskim 
sredstvima, nakon odobrenja Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, 
izvrtio uplatu nedostajudih sredstava kantonalnim slu2bama za zapo§ljavanje u 
iznosu od 10.701.380 KM. 

Pored isplate nedostajudih novdanih sredstava kantonalnim sluthama za 
zapotljavanje namjenjenih za materijalno socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, 
Federalni zavod je u 2017. godini izvrsio i isplatu sredstava JU 	za 
zapotljavanje Unsko-sanskog kantona" Bihad u iznosu od 477.589,34 KM po 
Programu mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu stedaja, 
Iikvidacije, restruktuiranja i privatizacije preduzeda ostali iii ostaju bez posla. 

Takoder, osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne politike 
zapo§ljavanja zapodetih u prethodnom periodu, kojima je obuhvadeno oko 15.000 
osoba, i to: Program sufinansiranja zapo§ljavanja i sufinansiranja sticanja prvog 
radnog iskustva 2015 (Prvo radno iskustvo 2015, Prilika za sve 2015, Sezonsko 
zapotijavanje 2015, Vauder za posao 2015, Program Start up 2015, Program 
zapo§ljavanja Roma u 2015. godini, Program sufinansiranja zapotljavanja 2016 
(Prilika za sve 2016, Periodidno zapotljavanje 2016 i Vauder za posao 2016), 
Program pripreme za rad kroz obuku, strueno osposobijavanje i usavr§avanje 
2016 — Obukom do zaposlenja, Program sufinansiranja samozapo§ljavanja i 
zapogljavanja u oblasti poljoprivrede i Program zapo§ljavanja Roma u 2016. 
godini. 

Srazmjerno raspolo2ivim finansijskim sredstvima Federalnog zavoda, u 2017. 
godini stvorene su pretpostavke za implementaciju novih mjera. 

Tako su, izmedu ostalih, u 2017. godini reatizirani sljededi programi i mjere: 

• Program sufinansiranja zapo§ljavanja 2017 

- Prvo radno iskustvo 2017 (1.010 osoba) 
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- Periodiono zapo§ljavanje 2017 (2.707 osoba) 

- Vaueer za posao 2016 (1.999 osoba) 

- Javni radovi 2017 (108 osoba) 

• Program sufinansiranja samozapo§ljavanja Start up 2017 (580 osoba) 

• Program sufinansiranja zapoSljavanja 2017 PLUS 

- Prvo radno iskustvo 2017 PLUS (301 osoba) 

Periodiano zapo§ljavanje 2017 PLUS (353 osobe) 

Vaueer za posao 2016 PLUS (407 osoba) 

- Javni radovi 2017 PLUS (49 osoba) 

• Program sufinansiranja samozapo§ljavanja Start up 2017 PLUS (95 osoba) 

• Program pripreme za rad — Obukom do zaposlenja 2017 (336 osoba) 

• Program zapo§ljavanja i samozaposSljavanja Roma 2016 ( 95 osoba) 

• Program zapoSljavanja i samozapo'Sljavanja Roma 2017 ( 55 osoba) 

Potpisani su ugovori o sufinanisranju zajedniakih projekata sa drugim 
organizacijama i institucijama kojima je omoguOeno zapo§ljavanje i obuka 1.019 
osoba. 

Pored toga, programima i mjerama kantonalnih slutti za zapo§ljavanje, 
finansiranim iz sredstava slu2bi iii kantonalnih vlada, omogueeno je 
osposobijavanje, zapo§ljavanje i samozapo§ljavanje 1.846 osoba. 

U sklopu aktivnosti vezanih za aktivaciju nezaposlenih osoba, obuke za aktivno 
tra2enje posla i savjetovanje na podrueju Federacije BiH u 2017. godini Centri za 
informisanje, savjetovanje i obuku su imali ukupno 8.051 korisnika, a Klubovi za 
tra2enje posla su imali ukupno 800 korisnika. 

Pomenutim aktivnostima, mjerama i programima iz 2017. godine, koji su, izmedu 
ostalog, bill rodno senzitivni i fokusirani na mlade i te§ko zapajive kategorije 
nezaposlenih osoba, obuhvaeeno je oko 18.000 osoba, a od kojih je za oko 
11.000 stvorena pretpostavka za zapo§ljavanje. 

Federalni zavod je ueestvovao u pripremi Strategije zapo§ljavanja BiH i Strategije 
zapoS'Ijavanja FBiH za period 2017-2020 kojim su definisani strate§ki ciljevi, 
izmedu ostalog i u vezi realizacije mjera aktivne politike zapo§ljavanja. 

U ovom kontekstu, veoma je va2no napomenuti da bi se eventualnim smanjenjem 
doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti sa 2% na 1% i Ii 1,5%, kako je to 
predvideno Nacrtom zakona o doprinosa, smanjio prihod Federalnog zavoda za 
zapo§ljavanje i slu2bi za zapajavanje i na taj nadin destabilizirao rad ovih 
ustanova, to zasigurno negativno uticao na daiju realizaciju mjera aktivne politike 
zapo§ljavanja. 

Navedeno bi itekako uticalo na ostvarenje ciljeva u pomenutim nacrtima strategija 
zapajavanja all i ciljeva utvrdenih u Projektu podr§ke zaposSljavanju finansiranom 
iz kredita Svjetske banke koji se implementira po principu dodjele sredstava nakon 
dokazivanja ostvarenja ciljeva, a koji na prvo mjesto stavijaju broj zaposlenih 
osoba kroz mjere aktivne politike zapajavanja. 
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Takoder, veoma vatno je navesti i potrebu izmje§tanja administriranja i 
finansiranja zdraystvenog osiguranja nezaposlenih osoba iz javnih slutbi za 
zapo§ljavanje u Federaciji BiH u kontekstu srednjoroenih ciljeva, strate§kih 
opredjeljenja i priblitavanja funkcionisanja istim institucijama u zemijama Evropske 
unije. 

S obzirom na einjenicu da je kontinuirano izraten veliki interes poslodavaca i 
nezaposlenih osoba za ueekem u mjerama aktivne politike zapo§ljavanje koje 
realizuju Federalni zavod i slutbe za zapo§ljavanje kroz sufinansiranje 
zapo§ljavanja, samozapo§ljavanja i pripreme za rad, a kako bi se zadovoijile 
prioritetne potrebe na trtittu rada, evidentna je potreba za znatno veoim sredstima 
za ove namjene. 

Pravci djelovanja Federalnog zavoda 6e u narednom periodu biti odredeni 
ukupnim procesima prikljuoenja Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji, narodito kroz 
dono§enje i primjenu zakonske i podzakonske regulative u predmetnoj oblasti, to 
obavezu implementacije mjera koje direktno pomatu kroz ekonomske i socijalne 
reforme. Nesporno je da do pobolj§anja ukupnog stanja na trti§tu rada mote clod 
samo uz sinergijsko djelovanje javnih slutbi za zapo§ljavanje sa drugim nadletninn 
institucijama i organizacijama, a posebno kroz dono§enje adekvatnih propisa, 
uskladivanje obrazovnog sistema sa potrebama trti§ta rada i ulaganje u nauku i 
inovacije, podsticanje poduzetni§tva i otvaranja novih radnih mjesta privlaaenjem 
kvalitetnih investicija. 

Broj: 01/1-49-3518/18 
Datum: 22.3.2018. godine 
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