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gcla. Lidija Bradara, predsjedavajuca

Po5tovani

U skladu sa clanom 6. stav (2) Zakona o javnim preduzecima (,,SluZbene novine
Federacije BiH" br. 8/05, B1/08, 22109 i 109112), u prilogu Vam dostavljam:

1 . lzvje5taj o poslovanju BH Telecom d.d. Sarajevo za 2017 . godinu;
2. lzvje5taj o poslovanju JP BH PoSta d.o.o. Sarajevo 2a2017. godinu;
3. lzvje5taj o poslovanju JP Hrvatske telekomunikacije d.d. lt/ostar za 2017

godinu i

4. lzvje5taj o poslovanju Hrvatske po5te d.o.t-r. [Mostar 2a2017. godiriu.

S po5tovanjem,

IJER

lic

$u.rapvo
+167 33 0E 72 {it

oru. iod. Vriiedno*IPriloga

04,

#-#
;b



Hruatska po5ta Mostar

sxup$rrrun onuSrvR
Dj.br. SD-1-56-3/18
Mostar; 04.06,201 S,godine

Na temelju dlanka 19, stavka 2, todke 1. Statuta HP d,o,o.
odrZanoj dana, 04,06.201 8. godine donijela je:

ODLUKU

na Dru5tva na 56, sjednici

o usvajanju lzvje5ca o poslovanju Hrvatske po5te
za 20'lT.godinu

Skup5tina Dru5tva Hrvatske poSte d.o.
2017,godinu sa sljedecim pozicijama :

o. Mostar usvaja lzvje5ce

KM
Kr\4

KM
KM
KM
KM

prilog ove Odluke je lzvje5ce o poslovanju Hrvatske po5te d.o,o. Mostar za2017.godtru'

lI
Odluka stupa na snagu danom dono5enja

Prilog:
- kao u tekstu

Dostavljeno:
- Skup5tini Dru5tva
- Nadzornom odboru
- Upravi Dru5tva
- Uredu radunovodstva i kontrolinga
- Uredu financija
- ala

H.vatska poSta d.o.o. Moslar
Tvrtka Mlloga bb,88000 Mostar
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HP d.o.o. [Vlostar - poslovni i financijski pregled
S ijecanj-p rosi n ac 2017
(revidiran)

Pripremljeno za 56. sjednicu SD HP d.o.o. Mostar,
04.06.2018.9odine



Bosna i Hercegovina i trZiste po5tanskih US
BiH

lu a
rstvo 1)

!

t 3.791.622 stanovnika, a na dostavno
podrudje HP 500.866 stanovnika

U najvedih 10 gradova smjestilo se 36%
stanovnika

BDP po stanovnlku 2a2016 godinu
8.516 KrVl

Broi nezaposlenih u prosincu 2017. 1e
47 6 OB4 i'smanjen ie za 7oh u odnosu na
prosinac 2016 0" (34.938 osoba)

Pro na neto Placa za Prosinac
201 vi5a je za 1.1n/o u odnosu
nai 6.

1. 2 miliiuna domacinstava, od cega se na
dostavnb podrucje HP odnosi 158.123
domacinstva

Platnr oromet bilie2i pad od 0 1% u
odnosl na tsto r'azCoUtle u 20'16 g.

I

I

BiH tr2iSte ooStanskih usluqa
Vlasnidka struktura HP d.o.o.t DrZavna poduzeca

r 3 poduzecaudrZavnom
vlasniStvu (BH Po6te. Poste
Srpske, HP Mostar)

r Privatna poduzeca

t 11 poduzeca s Podrucja- F BiH i 3
poduzeca s Podrucia RS

1t lzvor'. Agencija za statistiku BiH, CIA world factbook, lnterno

istraZivanje u HP lr4ostaru

HT d.d.
Zagreb
30,29%

P d.d.
Zagreb
6,950/o

Prlledtr

Moslar

CI{{,}ATIA

AI{D

Zenica

ANi]



KIj udn a ob i ljeZja poslova nja
Prihodi iznose 25,1 milijuna KM , a u odnosu na isti period prethodne godine manji su za O,2o/o ili 44.000 KM. Prihodi od pismovnih
poiiljaka manji su za 3,9o/o (54o/o od ukupnih prihoda), dok su prihod od financijskih usluga je veci za 2,3o/o (24o/, od ukupnih prihoda). U
odnosu na plan prihodisu manji zaO,3o/o.

'Tro5kovi iznose 24,3 milijuna KM, a u odnosu na isti period prethodne godine veCi su za 0,7'/o ili 166.000 KM. TroSkovi zaposlenika
veci su 0,6%, ostali tro5kovi su pove6ani za 7 ,5%, dok su troSkovi usluga i materijala smanjeni za 3,Oo/o. U odnosu na plan ukupni troSkovi
su veci za0,1o/o.

'EBITDA iznosi850.800 KM, u odnosu na isti period prethodne godine manja jeza19,8o/o, a u odnosu na plan manja jeza11,8o/o.

'Dobitiznosi54.900KM,imanjajeuodnosuna 2016.godinuza87,3%,dokjeplanomza2OlT.g.predvidenadobituiznosu od 52.g00
KtVI

'Kapitalnaulaganjasuveia za44,2o/ouodnosunaprethodnugodinu,doksuuodnosunaplanmanjaza3,60/o.
revidirano U 'OOO KM

Prihodi

Tro5kovi
EBITDA
MarZa EBITDA-e
Neto dob ubitak
MarZa Neto dobiti

au
au

B za ika

Sij.-Pro.
2016.
25.183
24.122

1.060
4
433
1

755
3

0
44 2o/o 1 .191
3

otlo

ene
9-0 3o/o

7 0 1%
-11 8%

8% -0 4
I 3 7%

2Yo 0 0
-8 60/o

4 7o/o -0
703 -2 4o/o

% Sij.-Pro.
ne 2017.P

-0 2o/o 25.216
0 7% 24

-19 8%
-0 8 3

-87 3%
-1 5

rihod 1

-1 0%



Financijski rezultat na 31J2.2017 g.
revidirano U'OOO KM

sd 10(Ukupni prihodi 25.385,0 25.257,1 25.364,4
25.234,8 25.305,6 toi tocUkupni rashodi 24.984,6

Neto dobit



Struktura prihoda
. Prihodi od brue poste su povedani za 562.000 KM u odnosu na prethodnu godinu .

. Prihodi od financiisklh usluga su povodari za 2,3o/o ili 13A.O0O KM, a kao najznaaajniji mogu se navesti prihodi od UPP-a, koji su veci
za 5,0old u odnosu na isti period iz prosle godine.
. Prihodi od produkclo dokumenata su porasri za 3,7oh ili 27.000 KM.

'PrihodiodplsmovnihpoEiliakasusmar./eriza3,9oloili548.000KM,anajvediznad4imajuprihodiodpredajeugovoreneposte5,0%
(415-000 KM) zbog smanjenja fiziakog obujma, te prihodi od distribucije raauna koji su manji za 6.0% (-182.000 KM).
.Prihodiod mealuopeEto6kog obra6una smanienisu za 8,5ok ili 215.000 KM. 

U,@oKM2)
tr Kretanje prihoda u odnosu na ostvarenje 2016

,R Kretanje prihoda u odnosu na plan 2017

+2,3%o

25.183 25.139
Prihodi od brze poSte

Prihodi od zakupnina

Ostali prihodi

Prihod od financijskih usluga

Prihod od pismovnih poSiljaka

60@

50025.217

Sij.-Pro.
2017 P

2@@

7-OO

@

- 1,O@

- 2@O

- 3@O

- 4@@

- 5@@

- 6@0

-1,5%

4@O
Prihod od produkcije dokumenata

3@O
Prihod od interoperatorskog obraduna

+1 ,3o/o +3'7Yo +5,9%
+1

-1,7%
+1 ,3o/o _2,1

-8,50

-1 ,OYo +O'9o/o

-3,9%

Sij.-Pro
2016

Sij.-Pro.
2017

prihodi Prihodi

od bze od

Poste zakupni
na

Prihod od Prihod od Ostatiprod. interoPer. orihodidokum obr. i I

p1;6q6 Prihod

od fin. od

usluga Plsm.Po
silj.

-o,2yo -O,3"h

7

- 16

- 2L5
- 204



Struktura tro5kova
. Ostali tro5kovi su yeii za7,5o/o ni 211.000 KM u odnosu na isti period u 2016 godini, a kao najve6i razlog tomu je pove6anje

tro5kova ogla5avanja koji su najvecim djelom vezani uz projekt brze po5te, te tro5kova nastalih usl'tjed provala i krada u

Po5tanskim uredima.
. Tro5kovi zaposlenika 6ine 69% ukupnih tro5kova,

odnosu na isti period iz prethodne godine poveCani
. Tro5kovimaterijala i usluga manjisu za 3,0% ili 1

je smanjenje tro5kova doma6eg meduoperatorskog

Kreta nje troSkova u odnosu naplan2OlT
250

200

te su radi isplate regresa djelatnicima po osnovu kolektivnog ugovora u
za0,60/o ili 96.000 KM. U odnosu na planirane pove6ani su za O,7yo.

41.000 KM u odnosu na isto razdoblje 2016. godine, a najve6i razlog tomu
prometa.

Kretanje troSkova u odnosu na ostvarenje 2016

u'000 KM 2)

24.122 24.288
24.253

Sij.-Pro
2017 P

100

50

0

-50

-100

-150

-200

-250

-300

1 +O,7o/o
+7,5o/o

-5,1%

+6,2%
+O,60/o

-3,O%

TroSkovi Ostali
zaposlenika materijala i troSkovi

usluga

Ostali troSk

TroSk.materij
i usluga

TroSk. zaposl

Sij.-Pro.
2016

Sij.-Pro
2017

o,7o/" o,1o/o

2.803 2.8383.O14



Pregled kljudnih pokazate ja poslovanja

lnformatieka oprema

l-.I Ssftr.r i licence

Kupovina poslovnih prostora

lTfl vozila

[-'I ort"t" oprema

U'OOO KM

756 1.089

693 686 703

,|

Sij.-Pro
2017

Sij.-Pro.
2017 Plan

EBITDA Neto dobit/gubitak

Sij.-Pro.
2016

Sij.-Pro.
2017

S'rj.-Pro.
2017 Plan

Sij.-Pro
2016

Sij.-Pro.
2017

Sij.-Pro.
2017 Plan

Sij.-Pro.
2016

Sij.-Pro.
2017

Sij.-Pro.
2017 Plan

-1,Oyo -2,4yo

44,2yo -9,6o/o

-11,9"h-1g,go/o

Sij.-Pro.
2016



I

Obujam/ koli6ina usluga
U koliEini postanskih usluga pisma ipreporudene pogilike sudjeluju sa 71olo u ukupnom obujmu postanskih usluga. Kolidina
pisama ie smaniena 9% u odnosu na prosli period, dok su preporucene posilike umaniene za 25%.

U kolidini financiiskih usluga Uplate unutar. platnog prometa smaniene su 11olo, a naplata racuna ve(a ia a 14o/o-

Produkcija dokumenala povehna ie za 8o/o.

Obujam po5 tanskih usluga ('000) Po5tansko-uputnicki promet('000) Financ ske usl e ('000)

7.912 8.269
8.040

12.',,64 10.777 11.915 85 99
Ostalo

Upl. Unut.

Ostalo
Brza po5ta

Vrijed.

Prep. poSilj

Pisma

Nap. Ra6.

Prod. Dok

Sij-Pro
2016

Sij-Pro
2017

Sij-Pro.
2017 Plan

Sij-Pro.
2016

Sij-Pro.
20't7

Sij-Pro.
2017 Plan

Sij-Pro
2016

Sij-Pro.
2017

Sij-Pro.
2017 Plan

-9,5o11
16,0o/o 10,9o/o

4rs"h 2,Boh

1243',"

1 518

3,6323.430 3.696



Ra6un dobiti i gubitka

Prihod od pisrnovnih po5itjaka
Prihod od financijskih usluga
Prihod od interoperatorskog obra6una
Prihod od brze po5te
Prihod od produkcije dokumenata
Ostali prihodi
Prihodi od -akupnina
Prihodi od prodaje robe
Prihodi od telekomunikacijskih usluga
Prihodi od

Jednokratne stavke

EBITDA MarZa
ArnortizacUa

EBIT
Financijski prihod
Fina rashod

Porez
sredstva

14.O72,1
5.941,8
2.513,O

152,7
715,5
771,4
392,4
296,O
134,8
193,3

13.524,1
6.O79,8
2.298,3

715,O
742,3
800,5
397,3
291 ,1

98,O

-3,gyo
2,3Yo

-a,syo
36A,2yo

3,70/"
3,80/o
1,3yo

-1 ,6"/o
-27,3o/o

-O,4Yo

13.732,2 -1 ,50h
6.027,1 0,90/"
2.275,5 1,Oyo

727,3 -1 ,7yo
757,9 -2,1yo
480,3 66,7"/"
392j 1,3yo
463,4 47,2yo
1 39, 1 -29,60/o
221 ,7 -13,2yo

o,o o,oo/oo,o

4,20/"
855,2

2o2
7,1

o,o
33,3

o o

3,40/"
92A,4

118
14,4

o,o
32

-3,Ooh

o,oo/o

-o,8 p.p.
4,60/0

-137,80/o
41 ,40/o
160,40/o

o,oo/o
-2,zYo

3,9"/o
1.O12,a

-5,1yo

o,7"/o

-o,4 p.p.
-9,30/o

o

o,6y"

2lJ5,4 -77,6 748,6 5g,7yo

5,9
o,o

o,o"/"

ratnlh

52,9 3,7Ve

Materijalni tro5kovi
TroSkovi osoblja

4-622,9
16.650,9



u'000 KM (MSFI; revidirano) Sij.-Pro.
201 6.

Sij.-Pro.
20'17.

7o promjene
17116

Detaljna struktura tro5kova

MAT
HAWA
TKI
TKA
ENWA
LEID

PGKl
PGRA

MIET
INST
REIK
ENTE
WPHR
PORT
BERA
AFAR
OTVA
OTOT
PROV
SONK

258,1
184,5

2.480,4
323,9
759,5
757,6

16.554,9
14.404,8
2.150,1

2.803,5
114,6

1.029,9
32,1
31,4

154,5
381,9

20,2
18,5

239,O
144,9
322,1
3'14,4

232,7
172,8

2 294,6
314,4
820,8
791,3

16.650,9
14.428,5
2.222,5

3.O14,2
115,2
949,2
23,8
27,9

275,2
379,0

35,6
20,5

244,8
114,9
326,2
500,8

-9,8%
-6,40/"

-7,70/"
-2,80/o

8,10/o

4,40/o

o,60/o

o,20/o

3,4"/o

7,sYo
o,50/o

-7,80/,
-25,90/o

-11,Oo/o

78,2o/o

-o,70/o

81 ,Oo/o

10,80/o

2,4Yo

-20,70/o
1,3o/o

59,30lo

I
Tro5kovi materijala
Tro5kovi trgovaEke robe
Doma6e operatorske usluge kupljene
Medunarodne operatorske usluge kupljene
Energija
Druge usluge kupljene

TroSkovi osoblja
Bruto pla6e
Prava iz kolektivnog ugovora
Ostali troSkovi
Tro5kovi zakupnina
OdrZavanla
Putni troSkovi
Reprezentacija
TroSkovi oglaSavanja
Po5tanski tro5kovi
Tro5kovi konzultanata
Tro5kovi nenapla6enih potra2ivanja
Porezi
Doprinosi,6lanarine
Rezerviranja
Drugi tro5kovi

% promjene
17117 P

Sij,:Pro.
2017. P-

4.873,6 -5,1o/o

255,1 -8,80/"
1 93, 1 -10,50/"

2.350,7 -2,6"/o

317,6 -O,9o/o

813,2 0,90/o

. 944,0 -16,2"/o

16.541,2 O,7"h
14.472,7 -O,3"/o

2.068,5 7,4o/o

2.837,9 6,2y"
187,',1 -38,40h

1.105,3 -14,10h
29,1 -18,Oo/o

55,8 -49,90/0

213,0 29,20/0

372,3 1,80/0

2',t,5 70,2Vo
16,0 27,8yo

221 ,3 '10,60/o

'134,7 -'l4,7yo
199,5 63,5%
2A2,3 77,40/"



Bilanca stan

Nekretnine, postrojenja i oprere
Goodwill
Ulaganja
Druga dugoroana potrazivanja
Dugoroena razgranieenJa
Ostala dugotrajna imovina
Odgodena porezna sredstva

Ukupna dugotraJna imovlna
Zaline
PotraZivanja
Placeni troskovi budu6ih razdoblja i nedospjela naplata prihoda (
Ulaganja
Novac i nov6ani ekvivalenti
Oroeeni depoziti i drugi financijski plasmani

1 00,
12.415,7

o,o
5.153,4

o,o
o,o

1 1,O
33,3

1a-l 13,A
427,9

1.741 ,3
393,9

o,o
3.496.2

16.4

13.OO7,5
o,o

3.134,3
6,O

25,3
't3,2
65,9

16.4A,O
742,9

2.OOl,9
380,5

o.o
3.64a,4
2.O16,4

91,2'/o
1,50/.
o, oo//o

-39,7 0/o

o,oo/o
o.oo/o

7 9,5or/o
17, Aol/o

-9,204
-5,40/o
12,4./o
-3,4'//o
o,oo/o

-6,40/o
o,oolo

15.115,6
o,o

3.63a,3
o,o
o,o

1't,o
o,o

19.149,7
733,2

3.049,9
254,5

o,o
5.724,1

16,4
9-7f,2,1U lmovlna

U temeuni kapital
Rezerue
Zadrzana dobit
Akumulirani gubici
Dobit poslovne godine

Ukupnl kapltal I rezerve
Rezerviranja
Obveze prema zaposlenicima
Dugoro6ni krediti
Odgocteno placanje troskova i prihod budu6ih razdoblja

Ukupne dugoroCne 6bveze
Obveze prema dobavuacima i ostale kratkorodne obveze
Kratkorocne financUske obveze
Obveze za otpremnin€

U

evidencija

6-91 702

o,
O, O'z'o

o,o./o
-21 ,40,/.
-47,30/o

o,30/o
33,60/0

o,oo/o
o,oo/o
o,oolo

33,60/o
o, 1 0/o

o,oolo
o,oo/o

7 2,40/o

1

e42,7
o,o

-5.957,2
433,7

21.654,2
437,1

o,o
o,o
o,o

,4

26.335,1
o,o
o,o

-4.6AO,9
54,9

2',1-709,1
5a4,O

o,o
o,o
o,o

544,O
2.s75,2

o,o
o,o

409,9

26.335,1
a42,7

o,o
-5.522,2

52,9
21-70f,,4

294,6
o,o

3.140,O
o,o

3.434,6
3.21 1 ,1

o,o
o,o

617,6

1

2.945,1 7,60/o 3.a2A,7
3.569,O 6,70/o 7.2(33,3

3.296,a

2A-s71 7



Novdani tijek

Neto dobit
Amortizacija i urnanjenje vrijednosti dugotrajne imovine
Gubitak (dobit) od otudenja materijalnh sredstava
Ostala uskladivanja za ulagadke i finan.aktivnosti
Porez na dobit
( Poveca nje)/S ma njenj e zaliha
( Poveca nje)/S ma nje nje potraZivanja od prodaje
(Pove6anje)/Smanjenje potra2ivanja od prodaje i ost.potra2ivanja
(Povecanje)/Smanjenje ost. potra2ivanja i AVR
( Poveca nje)/S manjenje obve-- prerre dobavljadi ma
( Povecanje)/Smanjenje ostalih obveza
(Pove6anje)/Smanjenje PVR i rezerviranja
Neto novEani tok iz poslovnih aktivnosti
Neto kupnja/primici od prodaje dugotrajne imovine
Neto kupnja/primici od prodaje financijske imovine
Primici od kamata
Neto nov6ani tok iz ulagateljskih aktivnosti
Otplata dugoro6nih zajmova
Primici od uzetih ajmova
Ostali novdani tijekovi od financijskih aktivnosti
Ostale dugorodne i kratkoro6ne obveze

433,7
853,2
-19,6

-'134,9
o,o

-24,7
326,4
178,4

-122,9
462,7
-86,O

-319,5
621,3

-726,5
I .O15,1

100,4
3gg,o

o,o
o,o
o,o
o,o

9,9
942,5

1,4
-176,6

o,o
45,O

-147,4
-39,2
-87,O
42,2

-90,8
192,1

7
697,O

-1.O89,5
15,1
79,3

7
-995,1

o,o
o,o
o,o

50,4

-87,3%o
1 0,59/o

-106,9%o
30,9%;

O,O%"

-282,0%;"
-157,4%"
-122,O%;

-29,3%o
-1 09,1 %o

5,6%0

-160,1%;o

72,2"/o
50,o%o

-98,5%"
-21 ,1%"

'355,8"/"
O,O%"

o,o%"
O,O%o

o,o%

52,9
1.O12,8

o,o
0,o
o,o

144,6
-119,O

23,9
-15,O
-6,5

-173,'l
-71,7
848,9

-3.769,O
o,o
o,o

-3.769,O
-260,O

3.400,o
o,o

2.515,1

735,O

Neto novEani
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