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SAZETAK

Polazeéi od zakonskih nadleznosti, Agencija je u 2014. godini u potpunosti izvrSila planirane
aktivnosti u skladu sa Programom rada za 2014. godinu, usvojenim od strane Upravnog
odbora Agencije, kao i prema prioritetima u vrSenju supervizorske funkcije, uz uvaZzavanje
izmijenjenih okolnosti koje nisu mogle biti predvidene u periodu planiranja aktivnosti.

Sa ciliem odrZzavanja sistemske stabilnosti, Agencija je kontinuirano analizirala stanje u
bankama, MKO i lizing druStvima u FBiH, vrSila planirane kontrole i poduzimala adekvatne
korektivne i druge mjere, u skladu sa zakonskim ovlastenjima, zavisno od obima i prirode
utvrdenih neuskladenosti, nepravilnosti i slabosti.

Poslovanje bankarskog sektora ve¢ nekoliko godina odvija se u nepovoljnom okruzenju i pod
utjecajem finansijske i ekonomske krize, a u 2014. godini stanje je dodatno pogorsano zbog
posliedica elementarnih nepogoda (poplava) u maju 2014. godine i ogromnih materijalnih
Steta, koje su imali privredni subjekti i stanovnistvo u tim podrucjima, a indirektno i Sire. To je
utjecalo i na smanjenje stope ionako skromnog realnog rasta BDP-a, Sto je imalo direktan ili
indirektan negativan utjecaj na poslovanje bankarskog sektora.

U 2014. godini ostvaren je neznatan kreditni rast, dok je kreditni rizik, zbog rasta
nekvalitetnih kredita, imao rastuéi trend kod skoro svih banaka, $to je posljedi¢no utjecalo na
rast rizika kapitala kod nekoliko banaka. Likvidnost bankarskog sektora je bila na
zadovoljavaju¢éem nivou, ali je problem nepovoljne ro¢ne i sektorske strukture izvora,
primarno depozita, i dalje evidentan kod jednog broja banaka, kao i trend rasta dospjelih
potrazivanja, $to povecava rizik likvidnosti i zahtijeva pojac¢an nadzor ovog segmenta kod tih
banaka.

Polazeci od novog globalnog regulatornog okvira i medunarodnih standarda, unaprijeden je
postojec¢i regulatorni okvir za poslovanje i nadzor banaka u FBiH, &ijom je primjenom
dostignut zavidan nivo stabilnosti i sigurnosti bankarskog sektora, Sto je ocjena i relevantnih
medunarodnih institucija.

Najznacajnije izmjene i dopune u postoje¢em regulatornom okviru za poslovanje banaka
tokom 2014. godine su promjene, koje su se odnosile na novo reguliranje minimalnih
standarda za upravljanje kapitalom banaka i kapitalnoj zastiti, izmjene i dopune po pitanju
upravljanja likvidnoS¢u banaka, kao i propisivanje priviemenih mjera za tretman kreditnih
obaveza klijenata koji su pogodeni elementarnim nepogodama.

U segmentu poslova razvoja u Agenciji nastavljen je rad i koordinacija aktivhosti na
implementaciji Strategije, te su intenzivirane aktivnosti na pripremi nove bankarske
regulative, u cilju uskladivanja sa evropskim pravnim okvirom i medunarodnim standardima,
oCuvanja finansijske stabilnosti, te prevencije bankarskih kriza i uspostavljanja mehanizma
za oporavak, odnosno rjeSavanje problema u bankama.

U vrSenju nadzora banaka u posebnom statusu, Agencija je u 2014. godini obavila sve
planirane aktivnosti vezane za likvidacione postupke banaka u FBiH, a koje se odnose na
nadzor rada banaka u posebnom statusu, blokiranje rauna neurednih duznika na zahtjev
likvidacionih upravnika, ueS¢e u pregovorima sa povjeriocima i duZnicima banaka u
posebnom statusu, kontrole i analizu mjesecnih, kvartalnih i godisnjih izvjestaja, pruzanje
pomoci i podrske likvidacionim upravnicima na iznalaZenju potencijalnih investitora za banke
u posebnom statusu, predlaganje i uCestvovanje u realizaciji donesenih rieSenja za banke u
posebnom statusu i dr.



U segmentu SPNIiFTA, pored planiranih i izvrSenih kontrola u bankama, MKO i lizing
druStvima u FBiH, sprovedene su i kontrole postupanja po upozorenju u bankama.
Predstavnici ovog organizacionog dijela su uéestvovali i u radu radnih grupa institucija BiH
za SPNIFTA, te u radnoj grupi za izradu zakonskog okvira za primjenu FATCA zahtjeva.

Poslovanje mikrokreditnog sektora u FBiH tokom 2014. godine obiljeZio je pad nivoa aktive i
mikrokreditnog portfolija, kao i pogorSanje pojedinih pokazatelja kvalitete istog. IzvrSenim
kontrolama konstatovano je unapredenje sistema internih kontrola, poslovne prakse i
procesa, kao i procesa naplate kredita, Sto se reflektira na finansijsku disciplinu klijenata i
rezultate poslovanja mikrokreditnog sektora u FBiH.

Vezano za nadzor lizing drustava u FBiH, izvrSene su aktivnosti u cilju daljnjeg unapredenja
sigurnosti poslovanja lizing sektora, kao i zna€ajne aktivnosti u pogledu izmjena i dopuna
regulatornog okvira lizing druStava.

U 2014. godini vrSena je kontrola obavljanja mjenjackih poslova i kontrola deviznog
poslovanja, te je uspostavljen i registar ovlastenih mjenjaca i mjenjackih mjesta u FBiH.

IzvrSene su i sve potrebne aktivnosti u segmentu pravne podrske funkciji supervizije banaka,
MKO i lizing drustava, kroz sudjelovanje u postupcima donoSenja prijedloga zakona vezano
za rad Agencije, banaka, propisa-podzakonskih akata Agencije kojima se reguliSe rad
Agencije, banaka, MKO i lizing druStava, izdavanje i oduzimanje dozvola i saglasnosti iz
oblasti bankarstva, rjeSavanje prigovora i prituzbi klijenata na rad banaka, MKO i lizing
drustava, zastupanje Agencije u sudskim sporovima, te rjeSavanje drugih pravnih pitanja iz
nadleznosti Agencije.

Upravni odbor Agencije imao je aktivnu ulogu u vrSenju op¢eg nadzora poslovanja Agencije i
poduzimanje mjera za efikasno i racionalno vrSenje poslova iz djelokruga Agencije. Upravni
odbor Agencije je ostvario sve planirane zadatke u skladu sa zakonskim nadleznostima.

Agencija je u komunikaciji sa sredstvima javnog informisanja upoznavala javnost sa
osnovnim aktivnostima u ispunjenju zakonskih nadleznosti Agencije, poduzimajuci aktivnosti
na unapredenju efikasnosti komuniciranja izmedu Agencije i javnosti.

U 2014. godini, u saradnji sa CBBiH i ABRS-om, nastavljene su aktivnosti vezano za razvoj
metodologije i primjenu stres testova za kreditni rizik i utjecaj na kapital, zasnovane na
makroekonomskim pretpostavkama, kao i upoznavanje banaka s rezultatima izvrSenih stres
testova, kao i redovita saradnja sa AOD-om, FMF-om i drugim nadleZnim ministarstvima u
FBiH, DEI-em, UBBIiH, Udruzenjem druStava za leasing u BiH, Udruzenjem mikrofinansijskih
organizacija u BiH i drugim nadleznim institucijama u zemlji, koja se realizirala putem
razmjene informacija i zajednic¢kog djelovanja, u skladu sa propisanim nadleznostima.

Tokom 2014. godine, u BiH je provedena FSAP Misija sacinjena od eksperata MMF-a i SB-a.
Osnovni cilj ove procjene bila je procjena finansijske stabilnosti, identificiranje slabosti i
razvoja ukupnog finansijskog sektora, kvalitet bankarske supervizije, razvoj pravnog okvira,
standardi korporativnog upravljanja i dr. Pored Agencije, predmet procjene u BiH su bile sve
relevantne institucije finansijskog sektora.

Nastavljena je, na bilateralnoj osnovi, saradnja sa bankarskim regulatornim, odnosno
supervizorskim institucijama drugih drzava u kojima je sjediSte bankarskih grupacija prisutnih
u FBiH, kao i u¢es¢e u razliCitim projektima, a sve sa ciliem ja¢anja kapaciteta za efikasnu
superviziju.

| tokom 2014. godine ostvareni su svi planirani zadaci u pogledu pruzanja opce, kadrovske,
raCunovodstveno - finansijske i informaticke podrSke vrSenju supervizorske funkcije Agencije.
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Ukupni prihodi Agencije ostvareni u 2014. godini iznosili su 10.625.232,00 KM, ukupni
rashodi 10.137.631,00 KM, a viSak prihoda nad rashodima 487.601,00 KM.

Kao regulatorna, samostalna, neprofitna institucija FBiH, Agencija je sve aktivnosti iz svoje
nadleznosti finansirala iskljuCivo iz vlastitih sredstava, odnosno iz osnova naknada za
izdavanje dozvola i za nadzor poslovanja banaka, MKO i lizing drustava u FBiH i drugih
prihoda. Sredstva po osnovu izre€enih nov€anih kazni za prekrSaje koje su ucinile banke,
MKO i lizing drustva u FBiH, odnosno odgovorna lica u istim, u cijelosti se upla¢uju u budZet
FBIiH, Sto je za 2014. godinu iznosilo 194.650 KM.

l. UVOD

Polazeéi od zakonski propisanih nadleznosti za nadzor poslovanja banaka, MKO i lizing
drusStava u FBiH, Agencija je u 2014. godini u potpunosti izvrSila planirane aktivnosti u skladu
sa Programom rada Agencije za 2014. godinu, koji je usvojio Upravni odbor Agencije.
Ostvarene aktivnosti bile su usmjerene na ocuvanje stabilnosti i sigurnosti bankarskog,
mikrokreditnog i lizing sektora u FBiH i ublazavanje utjecaja globalne finansijske i duznicke
krize na pomenute sektore, te ublaZzavanje posljedica elementarnih nepogoda (poplava).

Na sjednici odrzanoj dana 20.02.2015. godine, Upravni odbor Agencije je razmotrio i usvojio
IzvjeStaj o radu Agencije za 2014. godinu i ocijenio da je Agencija izvrSila sve planirane i
druge specifitne poslove koji su bili uslovljeni izmijenjenim okolnostima koje se nisu mogle
predvidjeti u periodu planiranja aktivnosti. U skladu sa procedurom predvidenom ¢lanom 27.
Zakona o Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine, IzvjeStaj o radu Agencije
za 2014. godinu odobren od strane Upravnog odbora Agencije dostavlja se, putem Vlade
FBiH, Parlamentu FBiH.

Planirane kontrole bankarskog, mikrokreditnog i lizing sektora u FBiH su i izvrSene, a u
pojedinim segmentima i zna€ajno iznad planiranih.

Poslovanje bankarskog sektora ve¢ nekoliko godina odvija se u nepovoljnom okruZenju i pod
utjecajem finansijske i ekonomske krize, a u 2014. godini stanje je dodatno pogorSano zbog
posljedica elementarnih nepogoda-poplava, koje su se desile tokom maja 2014. godine i
ogromnih materijalnih Steta, koje su imali privredni subjekti i stanovniStvo u tim podrucjima, a
indirektno i Sire. To je utjecalo i ha smanjenje stope ionako skromnog realnog rasta BDP-a,
Sto je imalo direktni ili indirektni negativni utjecaj na poslovanje bankarskog sektora. Trendovi
su u 2014. godini, zbog navedenih razloga, sli¢ni kao i u prethodne dvije godine, odnosno
nije doSlo do vaznijih pozitivnih kretanja, prije svega, u dva kljuéna segmenta: rast i razvoj
ukupnog sektora i kreditno poslovanje. U 2014. godini ostvaren je neznatan kreditni rast, dok
je kreditni rizik, zbog rasta nekvalitetnih kredita, imao rastuéi trend kod skoro svih banaka,
Sto je posljedi¢no utjecalo na rast rizika kapitala kod nekoliko banaka. Likvidnost bankarskog
sektora je bila na zadovoljavaju¢em nivou, ali je problem nepovoljne ro¢ne i sektorske
strukture izvora, primarno depozita, i dalje evidentan kod jednog broja banaka, kao i trend
rasta dospjelih potrazivanja, $to povecava rizik likvidnosti i zahtijeva pojacan nadzor ovog
segmenta kod tih banaka.

U 2014. godini, kontrola bankarskog sektora je intenzivirana kroz kontinuirano pracenje
poslovanja svih banaka u sistemu, a posebno banaka koje su imale znacajnih problema u
poslovanju i Cije je poslovanje ocijenjeno kao nesolidno i nesigurno. Kroz procese on-site i
off-site kontrole uoCavane su slabosti u bankarskom poslovanju i inicirane obimne ili ciljane
on-site kontrole poslovanja banaka, sa fokusom na kvalitet aktive, upravljanju kreditnim
rizikom, utjecaju na kapital i likvidnost.



U saradnji sa CBBiH i ABRS-om, tokom 2014. godine nastavljeno je sa razvojem
metodologije i primjenom stres testova za kreditni rizik i utjecaj na kapital, zasnovan na
makroekonomskim pretpostavkama, kao i upoznavanje banaka s rezultatima izvrSenih stres
testova.

Sa ABRS-om i AOD-om, nastavljena je saradnja u okviru redovne razmjene informacija i
zajedni¢kog djelovanja, a sa ABRS-om i u okviru izrade nove regulative te realizacije
sveobuhvatnog FSAP projekta.

U segmentu unapredenja nadzora banaka putem propisanih izvjeStaja, tokom prethodne
godine su vrSene aktivnosti oko kroz implementaciju 2 znac¢ajna projekta, kao dodatnih alata
off-site nadzora: SRU - u funkciji ranog prepoznavanja i otkrivanja problema ili potencijalnih
rizika u okviru pojedinacnih banaka ili sistema kao cjeline, kao i Matrice rizika, Sto dodatno
poboljSava konzistentnost metodologije za planiranje nadzora i kontrolu banaka.

Nadalje, za pojedinacne banke u FBiH redovno su kvartalno dostavljani izvjeStaji o FSIs
CBBiIH.

Nastavljena je saradnja sa bankarskim regulatornim, odnosno supervizorskim institucijama
drugih drzava i medunarodnim finansijskim institucijama, te u¢es¢e u razliitim projektima sa
ciliem ja€anja institucionalnih kapaciteta za efikasnu superviziju banaka.

Sa bankarskim regulatornim organima drugih drzava, nastavljena je razmjena informacija i
odrZzavanje sastanaka u okviru nadzora poslovanja njihovih bankarskih supsidijara koji
posluju na teritoriji FBiH. Tokom 2014. godine, Agencija je aktivno u€estovala u radu, kako
punog foruma Becke Inicijative 2.0, tako i u radu regionalnih sastanaka, odrzanih u Banja
Luci, Podgorici i Skoplju, u cilju pripreme i zauzimanja zajedni¢kih stavova za u¢eS¢e u radu
Becke Inicijative 2.0.

Takoder, tokom 2014. godine, Agencija je zajedno sa ABRS-om aktivno uc€estovala i u radu
BSCEE-a.

U 2014. godini nastavljena je saradnja s Misijom MMF-a u okviru Stand-by aranZmana.
Predstavnici Misije imali su 4 posjete BiH.

Ostvarena je i zna€ajna saradnja sa medunarodnim finansijskim institucijama: MMF-om, SB-
om, ECB-em i drugima po pitanju informacija i analiza kretanja u bankarskom sistemu FBiH,
kao i u€esca u razli€itim projektima u cilju jacanja kapaciteta za efikasnu superviziju banaka,
a posebno u okviru realizacije FSAP projekta.

Uspostavom SSM-a, u EURO zoni izvrSen je prijenos posebnih zadataka u superviziji
kreditnih institucija sa nacionalnih regulatora na ECB. U skladu sa tim, u prvoj fazi razmjene
informacija sa ECB-om Agencija je, na zvani¢ni upit ECB-a, dala saglasnost nacionalnim
regulatorima koji su €¢lanice EURO zone da, u okviru supervizije kreditnih institucija koje
imaju svoje supsidijare na teritoriji FBIH, a pod nadzorom su ECB-a, mogu prosljediti
podatke koje dobivaju od Agencije i ECB-u. U drugoj fazi, ofekuje se i potpisivanje
zajedni¢kog sporazuma o saradnji sa ECB-om.

Za potrebe EBA-e, Agencija je zapocCela proces procjene ekvivalentnosti domace regulative
o povijerljivosti/profesionalnoj tajnosti, sa regulativom EU.

U pogledu saradnje s domacim institucijama, nastavljena je kontinuirana saradnja sa CBBiH,
ABRS-om, AOD-om, Vladom FBiH, FMF-om, UBBIiH, Udruzenjem druStava za leasing u BiH,
Udruzenjem mikrofinansijskih organizacija u BiH, DEI-em i drugim relevantnim institucijama,
a koja se odvijala putem razmjene informacija i zajedni¢kog djelovanja u okviru propisanih
nadleznosti istih.



Realizovana je i kontinuriana razmjena informacija u okviru bankarske koordinacije i SOFS-
a. Agencija je aktivnho ucestvovala i u radu radne grupe za izradu nacrta Sveobuhvatnog
plana djelovanja u kriznim situacijama SOFS-a, koji je usvojen u decembru 2014. godine.

Tokom 2014. godine nastavljene su aktivnosti, koordinirano s ABRS-om, na implementaciji
Strategije, koja predstavlja generalne smjernice za implementaciju medunarodnih standarda
za upravljanje rizicima i kapitalom banaka i uskladena je sa strategijom ABRS-a. Ista
podrazumijeva oprezan i postepen prelazak na novi regulatorni okvir u BiH, poc€evsi od
jednostavnijin ka slozenijim pristupima u izraCunu kapitalnih zahtjeva za pokric¢e rizika u
poslovanju banaka. Strategija odraZzava opredjeljenje Agencije za uskladivanje sa
regulatornim okvirom EU, polaze¢i od novog globalnog regulatornog okvira CRD IV/CRR,
odnosno aktuelne reforme cjelokupnog sistema finansijske supervizije i regulacije na
globalnom nivou, uvazavajuéi i iskustva regulatora iz okruzZenja u tom procesu.

Najznacajnije izmjene i dopune u postojeCem regulatornom okviru za poslovanje banaka
tokom 2014. godine odnosile su se na novo reguliranje minimalnih standarda za upravljanje
kapitalom banaka i kapitalnoj zastiti, izmjenu i dopunu minimalnih standarda po pitanju
upravljanja likvidnosti banaka, kao i propisivanje privremenih mjera za tretman kreditnih
obaveza klijenata koji su pogodeni elementarnim nepogodama. U 2014. godini Agencija je,
takoder, donijela podzakonske akte vezano za primjenu Zakona o zastiti Ziranata u Federaciji
Bosne i Hercegovine i Zakona o zastiti korisnika finansijskih usluga u Federaciji Bosne i
Hercegovine i dr.

U vrSenju nadzora banaka u posebnom statusu Agencija je u 2014. godini obavila sve
planirane aktivnosti vezane za likvidacione postupke banaka u FBiH, a koje se odnose na:
nadzor rada banaka u posebnom statusu, blokiranje rauna neurednih duznika na zahtjev
likvidacionih upravnika, ue$¢e u pregovorima sa povjeriocima i duznicima banaka u
posebnom statusu, kontrole i analizu mjesecnih, kvartalnih i godisSnjih izvjestaja, pruzanje
pomodi i podrske likvidacionim upravnicima na iznalaZenju potencijalnih investitora za banke
u posebnom statusu, predlaganje i uéestvovanje u realizaciji donesenih rjeSenja za banke u
posebnom statusu i dr.

U segmentu SPNIFTA, u 2014. godini fokus je bio na kontrolama izvrSenja naloga datih
bankama i lizing druStvima, kontrolama uskladenosti poslovanja MKO te kontrolama
postupanja po upozorenjima u bankama.

lako je u 2014. godini u mikrokreditnom sektoru u FBiH nastavljen pad nivoa aktive i
mikrokreditnog portfolia, te pogor3anje pojedinih pokazatelja kvalitete istog, kontrolama je
konstatovano unapredenje poslovne prakse i procesa, sistema internih kontrola, te procesa
naplate kredita u vecini MKO, §to se reflektiralo na finansijsku disciplinu klijenata, te rezultate
poslovanja mikrokreditnog sektora u FBiH. Tokom 2014. godine obavljene su kontinuirane
off-site kontrole, odnosno izvrSene su planirane on-site kontrole u MKO, §to je rezultiralo
utvrdivanjem nepravilnosti i slabosti u poslovanju mikrokreditnog sektora u FBiH.

Nepovoljno ekonomsko okruzenje koje se reflektira na trend slabljenja domace potraznje
neminovno se odraZava na usporavanje aktivnosti lizing drustava u FBiH u 2014. godini,
odnosno pad bilansne sume lizing sektora, Sto je karakteristicno za sve segmente
finansijskog sistema. Po pitanju nadzora lizing druStava nastavljeno je sa kontinuiranim
procesom off-site kontrola i izvrSene su u potpunosti sve planirane on-site kontrole. Znacajne
aktivnosti poduzete su u pogledu izmjena i dopuna regulatornog okvira za poslovanje i
nadzor lizing drusStava, koje su u funkciji unaprjedenja nadzora i stabilnosti poslovanja lizing
druStava u FBiH.

U 2014. godini nastavljeno je s kontrolom mjenjaCkih poslova i deviznog poslovanja.
Takoder, izraden je registar ovlastenih mjenjaca i mjenjackih mjesta.
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U segmentu pravnih poslova i licenciranja u 2014. godini izvrSeni su poslovi za podrsku
funkciji supervizije banaka, MKO i lizing druStava kroz sudjelovanje u postupcima izrade
prijedloga novog ZoB-a, donoSenje propisa-podzakonskih akata kojima se regulira rad
Agencije, banaka, MKO i lizing druStava, izdavanje i oduzimanje dozvola i saglasnosti iz
oblasti bankarstva, rieSavanje prigovora i prituzbi klijenata na rad banaka, MKO i lizing
druStava, zastupanje Agencije u sudskim sporovima, te rjeSavanje i drugih pravnih pitanja u
radu Agencije.

Upravni odbor, kao organ upravljanja Agencijom, imao je aktivnhu ulogu u vrSenju opceg
nadzora poslovanja Agencije i poduzimanju mjera za efikasno i racionalno vrSenje poslova iz
djelokruga Agencije, te je Upravni odbor Agencije izvrio sve planirane zadatke.

Odbor za superviziju, koji predstavlja stalni i savjetodavni organ direktora Agencije, imao je
aktivnu ulogu u razmatranju i utvrdivanju prijedloga odluka kojima se propisuje rad banaka,
MKO i lizing drustava, kao i svih pratecih akata i informacija.

Agencija je nastavila ostvarivati komunikaciju i kontakte sa predstavnicima
bosanskohercegovackih medija, gradanima i sveukupnom javno3¢éu, a u skladu sa
dugoro¢nom strategijom komuniciranja. Djelujuci na ovakav nacin, Agencija je putem medija
upoznavala javnost sa osnhovnim djelatnostima, odnosno nadleZnostima za nadzor
poslovanja bankarskog, mikrokreditnog i lizing sektora u FBiH.

Nastavljena je kontinuirana edukacija zaposlenika Agencije, kako putem specijalistickih in-
house seminara, odnosno radionica, prema potrebama i prioritetima u vrSenju osnhovne
supervizorske funkcije, tako i putem prisustva otvorenim seminarima, radionicama,
studijskim putovanjima i drugim oblicima edukacije, a sve sa ciliem unapredenja
institucionalnih kapaciteta Agencije.

Zajednicke funkcije u Agenciji su pruzale podrSku radu Agencije i djelovale na planu opcih,
kadrovskih, ra¢unovodstveno-finansijskih i informatickih poslova, u skladu sa programskim
ciljevima i zahtjevima radnih procesa. Aktivnosti Agencije u ovom segmentu su, kao i
prethodnih godina, bile usmjerene na osiguranje kvalitetnog i efikasnog sistema podrske
svim supervizijskim funkcijama Agencije.

Bitno je naglasiti da Agencija, kao regulatorna, samostalna i neprofitna institucija FBiH u
izvrSenju osnovnih zadataka koji proizlaze iz njenih zakonom propisanih nadleznosti ne
koristi sredstva iz federalnog budzeta, odnosno sredstva za rad osigurava iskljucivo iz
propisanih naknada koje uplaéuju banke, MKO i lizing drustva, po osnovu izdavanja dozvola
za njihovo osnivanje i rad, za vrSenje nadzora i drugih prihoda. Pri tome se sredstva po
osnovu izre€enih nov€anih kazni za prekrSaje koje su ucinile finansijske institucije za Ciji
nadzor je nadleZzna Agencija (banke, MKO i lizing druStva u FBiH), odnosno odgovorna lica u
njima, uplacuju u budzet FBiH, a 5to je u 2014. godini iznosilo 194.650,00 KM.

II. NADZOR POSLOVANJA BANAKA

Aktivnosti Agencije u oblasti kontrole i regulative bankarskog sektora u 2014. godini bile su
usmjerene na oCuvanje stabilnosti, sigurnosti, solventnosti, likvidnosti i dobre kapitaliziranosti
bankarkog sektora i ublaZzavanje utjecaja globalne finansijske i duznicke krize na bankarski
sektor.

Pracenje banaka realiziralo se kroz kontinuirani proces neposrednih (on-site) i posrednih (off-
site) kontrola i neposrednu komunikaciju sa predstavnicima nadzornih odbora i uprava
banaka, eksternim revizorima banaka, kao i regulatorima iz zemalja gdje se nalaze sjedista
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bankarskih grupacija koje imaju bankarske supsidijare u FBiH, kako bi se sinhronizovale i
koordinirale aktivnosti na stabilizaciji bankarskog sektora.

U 2014. godini, kontrola bankarskog sektora je intenzivirana kroz kontinuirano pracenje
poslovanja svih banaka u sistemu, a posebno banaka koje su imale znacajnih problema u
poslovanju i Cije je poslovanje ocijenjeno kao nesolidno i nesigurno. Kroz procese on-site i
off-site kontrole uoCavane su slabosti u bankarskom poslovanju i inicirane obimne kontrole
poslovanja ili cillane on-site kontrole, sa fokusom na kvalitet aktive, upravijanja kreditnim
rizikom i utjecajem na kapital. Cilj kontrola je bio da se ocijeni sposobnost banaka da
upravljaju kljuénim rizicima u poslovanju i uskladenost njihovog poslovanja sa zakonom i
propisima Agencije. Pod posebnom paznjom su bile banke prema kojima je Agencija
propisala posebne mijere, a ocjena postupanja po izre€enim mjerama se izvodila kroz
postkontrolni proces i putem neposredne on-site kontrole pracenja izvrSenja nalozenih mjera.

I u 2014. godini su aktivnosti oko adekvatne primjene MRS/MSFI bile od znacaja. U toku
2012. godine stupila je na snagu Uputa Agencije o prvoj primjeni MRS 39 i izvrSene su
kontrole u svim bankama po pitanju kvaliteta metodologija za izraCun umanjenja finansijske
imovine po MRS 39/37 i njihove primjene. U tim kontrolama utvrdene su znacajne slabosti u
ovom segmentu i odstupanja u kvalitetu i sustini primjene medunarodnih standarda. Stoga su
sve banke u FBiH imale korektivhe mjere iz ovog segmenta, a i u 2014. godini zahtijevano je
da se kontrolira izvrSenje naloZenih korektivnih mjera i preporuka Agencije, kroz ciljane
kontrole izvrSenja naloga ili kvaliteta aktive.

Kao poseban supervizorski alat u 2014. godini, po preporukama misije MMF obavljeni su
detaljini AQR-ovi u 4 banke od strane eksternog revizora, a po posebnom okviru koji je
propisala Agencija. Agencija je koristila nalaze iz AQR-ova u svojim postupcima nadzora tih
banaka. U okviru off-site nadzora banaka unaprijeden je sistem pracenja banaka kroz
implementaciju dva znacajna projekta, kao dodatnih alata off-site nadzora: SRU i ,Matrica
rizika“, Sto dodatno poboljSava konzistentnost metodologije za planiranje nadzora i kontrolu
banaka.

Pocetkom 2012. godine stupile su na snagu i odluke Agencije koje se odnose na upravljanje
informacionim sistemima i eksternalizacijom u bankama, a kroz ciljane kontrole pratio se
proces ukladivanja banaka sa navedenom regulativom.

Za potrebe rukovodstva Agencije i eksternog izvjeStavanja sacinjavane su informacije o
bankarskom sektoru u FBIH.

U toku 2014. godine, nastavljene su aktivnosti na izgradnji regulatornog okvira kroz izradu
novog ZoB-a; Odluke o minimalnim standardima za upravljanje kapitalom banaka i kapitalnoj
zastiti, izmjene i dopune Odluke o minimalnim standardima za upravljanje rizikom likvidnosti
u bankama; Odluke o priviemenim mjerama za tretman kreditnih obaveza klijenata banaka
koji su pogodeni elementarnim nepogodama, izradi podzakonskih akata u skladu sa
Zakonom o zastiti Ziranata u FBiH i Zakonom o zastiti korisnika finansijskih usluga u FBiH.
Takoder, nastavljene su aktivnosti na implementaciji Bazela Ill, EU direktiva i izradi nacrta
regulative u skladu sa usvojenom Strategijom i godiSnjim planom na izradi regulative u
sklopu navedenog projekta.

U toku 2014. godine, predstavnici MMF-a i SB-a, u saradnji s institucijama nadleznim za
finansijski sektor, izvrSili su procjenu finansijskog sistema u BiH (FSAP projekat), koji se
sastojao od viSe razli¢itih dijelova. Moze se reci da je FSAP procjena, po obimu, sadrzaju i
kompleksnosti bila jedan od najzahtjevnijih projekata u koje je bila ukljuéena Agencija, u
posliednjih nekoliko godina?®.

1 opsirnije u podnaslovu 10.5 - Koordinacija i uée$ée u FSAP Misiji.
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U 2014. godini, u saradnji sa CBBiH i ABRS-om, nastavljeno je sa razvojem metodologije i
primjenom stres testova za kreditni rizik i utjecaj na kapital, zasnovan na makroekonomskim
pretpostavkama, kao i upoznavanje banaka s rezultatima izvrSenih stres testova. Sa ABRS-
om i AOD-om, nastavljena je saradnja u okviru redovne razmjene informacija i zajednic¢kog
djelovanja, a sa ABRS-om i u okviru izrade nove regulative, kao i realizacije FSAP projekta.
Realizirana je i kontinuirana razmjena informacija u okviru bankarske koordinacije i SOFS-a.
Agencija je aktivno uCestvovala i u radu radne grupe za izradu nacrta Sveobuhvatnog plana
djelovanja u kriznim situacijama SOFS-a, koji je usvojen u decembru 2014. godine.

Sa UBBIH ostvarena je saradnja kako po pitanju primjene postojecih regulatornih rieSenja i
prijedloga za njihovu izmjenu, tako i u procesu donoSenja novih regulatornih rjeSenja.

Sa bankarskim regulatornim organima drugih drZzava, nastavljena je razmjena informacija i
odrZzavanje sastanaka u okviru nadzora poslovanja njihovih bankarskih supsidijara koji
posluju na teritoriji FBiH. Agencija je aktivho u€estvovala i radu BSCEE, kao i u radu Becke
Inicijative 2.0.

Ostvarena je i zna€ajna saradnja sa medunarodnim finansijskim institucijama: MMF-om, SB-
om, ECB-em i drugima po pitanju informacija i analiza kretanja u bankarskom sistemu FBiH,
kao i u€esca u razli€itim projektima u cilju jatanja kapaciteta za efikasnu superviziju banaka,
a posebno u okviru realizacije FSAP projekta.

Uspostavljena je i saradnja sa ECB-em i EBA-om u cilju razmjene informacije i potpisivanja
zajednickih sporazuma o saradnji.

2.1 KONTROLE NA LICU MJESTA U BANKAMA (ON - SITE KONTROLA)

Postupak on-site nadzora banaka, obavlja se kroz supervizorski ciklus koji je definiran
odlukama i internim aktima Agencije i obuhvata sliede¢e procese: planiranje (godisniji,
kvartalni i pojedinacni planovi kontrola), pripreme kontrole, kontrole u banci, donoSenja
osnovnih akata (zapisnika, ocjene poslovanja, ranga i korektivnih mjera) i daljnje strategije
postkontrolnog nadzora banke i zaklju¢ka o praéenju u postkontrolnom postupku kao i
postkontrolni nadzor. Ovi procesi obuhvataju niz vrlo sloZenih aktivnosti i radnji, na osnovu
kojih se donose zakljuCci i ocjene o kvalitetu poslovanja, u cijelosti ili po segmentima,
utvrduju se slabosti, nepravilnosti i neuskladenosti sa propisima, vrsi ocjena kvalitete
upravljanja rizicima u poslovanju banaka i daju prijedlozi i donose odluke o korektivnim
mjerama i sankcijama prema bankama, a sve u cilju odrZzavanja zdravlja i stabilnosti
bankarskog sistema F BiH kao klju¢nog dijela finansijskog sistema.

Organizacioni dio Agencije koji je nadlezan za on-site kontrolu banaka u posmatranom

periodu je obavio sljedece aktivnosti:

(1) na osnovu usvojenog godiSnjeg Programa rada Agencije za 2014. godinu, Ciji je sastavni
dio i Plan kontrola, razradio i pripremio kvartalne operativne planove kontrole banaka. U
skladu s tim, izvrSen je raspored zadataka, formirani su konkretni timovi i odredeni
odgovorni supervizori za odgovarajuéi pregled pojedinanih banaka u planiranim
rokovima. U odredenim situacijama, pokrenuti su postupci za prekograni¢nu saradnju na
polju supervizije uz eventualno ucesée supervizora drugih zemalja u kontroli konkretnih
banaka. Isto se odnosilo na saradnju sa supervizorima Slovenije i Turske. U 2014.
godini, su se osim kontrola planiranin u godiSnjem Planu kontrola, organizovale i
dodatne kontrole i to narocito u specificnim oblastima i vezanim za usvajenje odredenih
zakona (Zakona o zastiti Ziranata i Zakon o zastiti korisnika finansijskih usluga);

(2) u 2014. godini znaCajan broj zaposlenika, duzi vremenski period (od juna do augusta i
novembar mjesec) bio je uklju¢en u provodenje projekta FSAP;
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(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

odgovorni supervizori su izvrSavali konkretne zadatke od najave kontrole i uspostavljanja
kontakta sa odgovornim osobama u banci, obavljanja organizacije pripreme kontrole,
definiranje zahtjeva za vrstu dokumentacije i informacija potrebnih za kontrolu, te
odredivanje vremenskog rasporeda za c¢lanove timova i poslove u pripremi i u
kontrolama u bankama;

rad na pripremi svake konkretne kontrole i izrada plana kontrole za odredenu banku u
skladu sa Priru¢nikom za on-site supervizore, odrzavanje internih sastanaka na kojima
se prezentirao status banke od strane drugih odjela u Agenciji, odrzavanje prethodnih
sastanaka sa predstavnicima banke u cilju odredenja ukupnosti i kvaliteta pripremljenosti
banke za kontrolu. U ovom dijelu, nakon prethodne najave kontrole, pristupalo se
realizaciji u¢eS¢a prekograni¢nog supervizora u kontroli, definirao se vid u€esca i sadrza;j
(na osnovu potpisanog MoU na polju supervizije);

aktivhosti na obavljanju supervizije odgovaraju¢ih segmenata poslovanja i ocjene
adekvatnosti procjena nivoa rizika u poslovanju banaka, a vezano za cinjenicu bitnih
promjena u regulativi, posebno novoj regulativi vezanoj za kapital. | dalje je znacajna
paznja bila okrenuta kontroli upravljanja kreditnim rizikom kao kljuénim rizikom u
bankarskom sektoru FBiH, te primjeni MRS 39/37 u bankama, primjena postojece
regulative kao i procjena metodologija banaka kojima se definira proces mjerenja i
umanjenja vrijednosti finansijske imovine banaka, izracuna klju¢nih parametara, tretman
kolaterala, validacije i sli¢no.

U 2014. godine znacajan dio vremena se posvetilo i aktivnostima na kontroli korektivnih mjera
vezanih za primjenu MRS 39/37, te novog angaZzmana oko primjene adekvatnih metodologija i na
temelju njih uspostavljanja dobrih bankarskih praksi;

kroz obavljanje kontrolnog procesa nastavljeno je sa odrzavanjem standarda u primjeni
zahtjevanih procedura oko: primjena EKS, uredenosti sistema upravljanja promjenama kamatnih
stopa, prihvatljivosti i solidnosti odnosa prema jemcima i adekvatnog i taénog sistema
izvjeStavanja Agencije i CRK, postivanje odredbi Zakona o zastiti ziranata te pripremljenosti
banaka za primjenu novog Zakona o zastiti korisnika finansijskih usluga. U 2014. godini obavljeno
je sedam takvih pojedinacnih kontrola, kao i dvije u sklopu kontrole nekog drugog rizika. Fokus je
bio na korektivnim aktivnostima i sankcijama, u smislu jaCanja zastite korisnika finansijskih
usluga;

Kontrole na licu mjesta u bankama, obimne i ciljane, 3to je pored neposrednog uvida u poslovne
knjige i dokumentaciju banaka ukljucivalo i: operativhe sastanke kontrolnih timova, sastanke
timova sa c¢lanovima uprave banaka, izradu operativnih informacija o toku kontrole, izdavanje
pismenih zahtjeva za odredenim promptnim korektivnim aktivnostima, prikupljanje i pregled
odredene dokumentacije, kreditnih i drugih fajlova, itanje i razmatranje zapisnika vezanih za rad
organa banke, upoznavanje sa internim aktima banke za svaki od kontroliranih segmenata,
analizu planova i realizacija poslovanja, upoznavanje sa klju¢nim politkama i procedurama
banaka i ocjenjivanje njihove primjene u praksi; prikupljanje dokumentacije i dokaza u cilju
stvaranja supervizorskog fajla po konkretnoj kontroli na temelju kojih se dolazi do zaklju¢aka i
stavova kontrolora, odrzavanje zakljuénog sastanka sa nadleznim licima u bankama i
prezentaciju preliminarnih nalaza kontrole i drugo;

izrada klju¢nih akata koji prosti¢u iz obavljene kontrole: zapisnika o obavljenoj kontroli, obradu
prigovora banaka, pripremu prijedloga kompozitnog ranga u slu€aju obimne kontrole koji sadrzi
ukupnu ocjenu i pojedinaéne ocjene po segmentima poslovanja, sacinjavanje pisane informacije
o kontrolisanom segmentu poslovanja u slu€aju ciljane kontrole prema riziku koja sadrzZi ocjenu o
kvaliteti upravljanja kontroliranim rizikom ili podru€jem poslovanja, pripremu prijedloga korektivnih
mjera prema bankama, zakljuéka o pracenju naloZenih korektivnih mjera i strategije za daljnji
nadzor banaka koja ovisi o finanijskom stanju banke i utvrdenom kompozitnom rangu;
prezentiranje, razmatranje i usvajanje sljede¢ih akata pred Odborom za superviziju u cilju
njihovog usvajanja i donoSenja korektivnih mjera prema banci: informacije o pojedinaénim
kontrolama prema riziku, kompozitni rang, korektivhe mjere u vidu rjeSenja o izdavanju pismenog
naloga, strategije nadzora pojedinacnih banaka kojim se definiraju postupci Agencije i nacin
odvijanja postkontrolnog postupka;

pokretanje postupaka za sankcioniranje utvrdenih nepravilnosti i nezakonitosti, pismenih
upozorenja banci i drugih akata u zavisnosti o specifiCnosti nalaza, teZine ocjene nalaza,
prethodnog procesa supervizije i sl.;
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(11) post-kontrolni postupak u Agenciji koji obuhvaéa: analiziranje dostavljene dokumentacije,
sacinjavanja informacija po istom, daljnja organizacija i odvijanje toka nadzora nakon datih
korektivnih mjera prema banci, odrzavanje sastanaka sa predstavnicima banaka, gdje se
razmatrao i analizirao kvalitet izvrSenja naloZenih mjera, te po potrebi za konkretne banke
sastanci sa predstavnicima eksterne revizije i planiranje on-site kontrole izvrSenja naloZenih
mjera. Odrzavanje ovih sastanaka i njihova uCestalost zavisila je od profila rizika, kompozitnog
ranga kao i rokova za izvrSenje naloZzenih mjera, te kompleksnosti naloZenih korektivnih mjera.
Ovaj posao zahtijevao je da se, pored organizacionog dijela Agencije zaduZenog za off-site
nadzor, eventualno ukljuce i drugi dijelovi Agencije, te da on-site kontrolori prate i da u€estvuju na
sastancima gdje se sa bankom razmatra i analizira kvalitet izvrSenja naloZenih mjera. U 2014.
godini vrlo intenzivan postkontrolni postupak voden je za banke koje su imale znacajnih problema
u poslovaniju, Cije je poslovanje ocijenjeno kao nesolidno i nesigurno - takve su 4 banke u FBiH, a
ostali postkontrolni postupci bili su uobi€ajeni bez potrebe ulestalijeg sastajanja i razmatranja
statusa izvrSenja naloga.

Navedeni poslovi podrazumijevali su poStivanje rokova za izradu i dostavu akata Agencije i posStivanje
procedure i prava banaka na prigovor, kao i primjenu usvojenih procedura i internih akata za
obavljanje nadzora.

U 2014. godini, u okviru realizacije navedenih poslova i aktivnosti, sacinjeno je, razmatrano,
doneseno ili usvojeno, te postalo pravosnazno: 31 zapishik o izvrSenim kontrolama, 20
informacija o izvrSenim kontrolama za Odbor za superviziju, 22 rjeSenja o izdavanju
pismenog naloga, 22 zaklju¢ka o nacinu pracenja nalozenih mjera, te jedna strategije
nadzora poslije obimne on-site kontrole.

2.1.1 Obimne i ciljane on-site kontrole u bankama

U 2014. godini obavljeno je ukupno 38 on-site kontrola, na licu mjesta u bankama, Sto predstavlja
izvrSenje od 141% u odnosu na planiranih 27 kontrola, i to:

1. 1 obimna kontrola (planirano 1 - izvrSenje 100%);
2. 37 ciljane kontrole (planirano 27 - izvrSenje 142%) od ¢ega:
¢ 11 ciljanih kontrola prema riziku - segmentu poslovanja (planirano 10-izvrSenje
110%);
¢ 12 kontrola izvrSenja naloga — postkontrolni postupak (planirano 9 — izvrSenje 133%);
e 7 kontrola informacionih sistema (planirano 6 — izvrSenje 116%) i
¢ 7 ostalih ciljanih kontrola banaka.

Pregled - rekapitulacija izvrSenih on-site kontrola u 2014. godini daje se u Prilogu 1 ovog
lzvjeStaja.

Organizacioni dio Agencije nadleZzan za kontrolu banaka (on-site), u 2014. godini je izvrSio

on-site kontrole u zna€ajnoj mjeri viSe od planiranog, $to je prije svega rezultat:

e veCeg broja angaziranih supervizora raspolozivih za obavljanje kontrola nego je to
planirano za 2014. godinu (prijem dva nova djelatnika na poslove on-site supervizije);

e preraspodjela angaZziranog vremena utroSenog na kontrole - smanjenje broja obimnih
kontrola, stvorilo je moguc¢nost za poveéanjem broja obavljenih ciljanih kontrola prema
riziku;

e organizacija veceg broja manjih ciljanih kontrola u ostalim segmentima (EKS, jemci,
promjenjivost kamatnih stopa, izvjeStavanje CRK-a, zaStite potroSaca i dr.), Koji
zahtijevaju manji broj supervizor dana za obavljanje navedenih kontrola, odnosno
zahtijevaju maniji broj supervizora i kontrole traju krace;

e znaCajno smanjenje vremena provedenog na obuci, nego je isto planirano za 2014.
godinu i

e manji angazman zaposlenika ovog organizacionog dijela Agencije na izradi regulative i
internih akata.
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Obimne kontrole

U 2014. godini bilo je planirano da se izvrSi jedna obimna kontrola i to kod banke koja spada
u red velikih banaka u bankarskom sistemu FBiH i isto je i izvrSeno. Ova banka je predmet
kontrole i ocjene poslovanja i upravljanja rizicima po CAMEL(S) sistemu.

Obimne kontrole su najsloZenije i najkompleksnije kontrole, te objektivho zahtijevaju veliki
broj supervizora i dugo traju, zbog €ega nisu u velikoj mjeri efikasne. U pravilu se ne
obavljaju svake godine, nego sa odmakom od nekoliko godina ukoliko se radi o0 bankama sa
stabilnim poslovanjem, dobrom organizacijom i solidnim upravljanjem rizicima.

Preorijentacija sa obimnih kontrola na ciljane kontrole prema riziku izvrSena je u cilju da se
angazman kontrolora usmijeri na vitalne i klju¢ne rizike u bankama, ka otklanjanju slabosti u
upravljanju u bankama i ostvarivanju efikasnijeg nadzora banaka. Ocijenjeno je da ne treba
i¢i u obavljanje obimnih kontrola u bankama ako za to nisu stvoreni uslovi, prije svega u
bankama, ve¢ preusmijeriti fokus superviziie na segmente koji donose vecéu i kvalitetniju
prisutnost kontrolora u vrlo rizi€nim oblastima poslovanja banaka ili oblastima koje
zahtijevaju kontinuiranu uskladenost sa propisima. Obavljanje obimnih kontrola je
bespredmetno i neopravdano troSenje resursa u slu¢ajevima kada banke nisu ostvarile bitne
pomake u poslovanju, da bi se mogao ocekivati bolji kompozitni rang, sto je u 2014. godini
bio slucaj.

Pregled izvrSenih obimnih on-site kontrola u bankama u FBiH u toku 2014. godine daje se u
Prilogu 2 ovog lzvjeStaja.

Ciljane kontrole

U toku 2014. godine obavljeno je 37 ciljanih kontrola, od ¢ega je izvrSeno 18 kontrola prema
riziku u poslovanju, gdje se uracunalo i 7 kontrola upravljanja informacionim sistemom.

Kao posljedica naprijed navedenog, u segmentu kontrola prema riziku u poslovanju banaka izvr§eno
je 37 kontrola - odnosno za 10 kontrola (42%) viSe od planiranog. Postoji viSe vrsta ciljanih kontrola,
ali su prema znacaju i slozenosti najvaznije ciliane kontrole prema riziku —u toku 2014. godine
izvrSeno ih je ukupno 11. U izvjeStajnom periodu su dominirale kontrole kvaliteta aktive i upravljanja
kreditnim rizikom, a 4 kontrole su izvrSene sa obuhvatom 2 rizika.

Kontrola kvaliteta aktive i upravljanja kreditnim rizikom je u postoje¢im uslovima dominantna,
jer predstavlja klju¢ni rizik u poslovanju banaka i u uslovima izrazenog djelovanja krize i
recesije, visina kreditnog rizika je znatno poviSena i prijeti odrzivosti zadovoljavajuée zarade
banaka, kao i znatajnom smanjenju regulatornog kapitala, $to ima za posljedicu izraZene
zahtjeve za novim kapitalnim potrebama banaka. 1z tih razloga bitno je na vrijeme prepoznati
nivo kreditnih rizika i pravovremeno poduzimati mjere na kapitalnom ja€anju banaka, zbog
Cega su ove kontrole u bankama od vitalnog znacaja, jer je u postoje¢im uslovima poslovanja
vrlo teSko osigurati zdrav i adekvatan kapital. Ove kontrole su u sebi obuhvatile kontrolu
daljnjeg procesa primjene MRS-a 39/37 te daljnjeg procesa standardizacije i automatizacije,
razvijanje adekvatne metodologije i dosljedne i konzistentne primjene u izraCunu umanjenja
vrijednosti finansijske imovine. U ovim kontrolama fokus je bio prije svega na kvaliteti i
primjeni Metodologije umanjenja finansijske imovine, primjeni uputstva Agencije iz ove
oblasti, kao i standardnim dijelovima kontrole: rizikom kreditnih koncentracija, kreditnih
odnosa sa povezanim osobama, uskladenoS¢u sa propisima po pitanju nacina klasifikacije
kredita i nivoa ostvarenih rezervi za kreditne gubitke, organizacije kreditne funkcije,
razvijenosti i strukturiranosti iste, sadrzaju i kvaliteti internih akata, politika i procedura za
obavljanje ovih aktivnosti, kvalitete instrumenata osiguranja plasmana, kolaterala, rada sa
nekvalitethom aktivom, funkcioniranja interne revizije u ovom segmentu i drugo. Nalazi
kontrole su u pravilu utvrdivali nedostajuce rezervacije za kreditne gubitke, kod nekih banaka

16



u znacajnijim iznosima, koje se odnose i na nedovoljan nivo ispravki vrijednosti kredita i na
nedostajuée regulatorne rezerve koje se mjere na kapital. Istovremeno, zbog djelovanja krize
i slabljenja kreditne sposobnosti klijenata, kao i odsustva znacajnih projekata i investicija
doSlo je do stagnacije u kreditnoj aktivnosti, a u nekim bankama i do pada kreditnih
aktivnosti. Medutim, nekvalitetna aktiva banaka i dalje ima trend rasta zbog ¢ega su se
kontrole posebno fokusirale na rad organa banaka i sektora koji se bave upravljanjem ovim
segmentom aktive, ocjenom pravovremenosti i kvaliteti poduzetih aktivnosti kao i postojanje i
razvijanje adekvatne organizacije, kadrovske i proceduralno tehnoloske podrske, alata za
preventivno djelovanje i ozdravljenje kreditnog portfolija. Posebna paznja je posvecena
kontroli vrste i kvaliteta kolaterala i procesu njihovog tretmana u bankama.

Kontrola upravljanja rizikom likvidnosti izvrSena je u tri banke: u dvije kroz ciljanu kontrolu, a u jednoj
je rizik likvidnosti obuhvacen obimnom kontrolom. Ove kontrole u sebi su obuhvatile: procjenu i
primjenu politika banke i procedura za identificiranje, mjerenje, upravljanje i kontrolu izloZenosti riziku
likvidnosti; politiku upravljanja aktivom i pasivom; rad ALCO komiteta, nov€ane i druge imovine u
funkciji odrzavanja likvidnosti; obavezne rezerve; ovlastenja, ograniCenja i uskladenosti sa
regulativom; depoziti - ugovaranje, stabilnost i kvalitet upravljanja; koncentracije; rocnost; limiti; krediti
i drugi izvori finansiranja, njihova struktura i ronost; organiziranost depozitne funkcije i sistema
upravljanja likvidnoScu i sistema internih kontrola u segmentu ALM-a; odrZzavanje roCne uskladenosti
finansijske aktive i pasive; regulatorno izvjeStavanje; izvjeStavanje organa banke i grupe; nalazi interne
revizije u segmentu likvidnosti. Ciljane kontrole u ovoj oblasti su i planirane u bankama u kojima je
postojala indicija da postoje pogor3anja. Kontrola na licu mjesta je i potvrdila navedeno, zbog ¢ega su
date korektivne mjere i dodatni zahtjevi Agencije.

Upravljanje kapitalom obradeno je u tri banke: u dvije banke kroz ciljane kontrole i u jednoj banci kroz
obimnu kontrolu. Ove kontrole su obuhvatile: kvalitet upravljanja kapitalom, politike i procedure
upravljanja kapitalom, sposobnost vlasnika i preuzete obaveze i snaga kapitala, plan kapitala, obracun
adekvatnosti, nacin dokapitalizacije i uskladenost sa zakonom.

Cilianim kontrolama prema riziku obuhvacena je kompletna aktiva bankarskog sektora u
FBiH, a neke banke su kontrolirane viSe puta kroz ove vrste kontrola. Ciljane kontrole prema
riziku rezultirale su znacajnim korektivnim mjerama u svim bankama u vidu rjeSenja o
izdavanju pismenog naloga, sa konkretnim nalozima i rokovima za njihovo izvrSenje i
pojacanim nadzorom nad provodenjem istih. Pregled izvrSenih kontrola prema riziku daje se
u Prilogu 3 ovog lzvjeStaja.

U 2014. godini izvrSeno je 12 kontrola izvrSenja naloga, znacajno viSe od planiranog. U tri
banke izvrSena je samostalna kontrola izvrSenja naloga. U ostalim sluajevima radi se o
ciljanim kontrolama koje su u funkciji, prije svega, adekvatne ocjene upravljanja kreditnim
rizikom, jer se najviSe korektivnih mjera odnosi na ovaj segment. Ove kontrole uglavnom su
vrSene u okviru kontrole prema riziku, na nacin da je vrijeme za obavljanje ovog zadatka
planirano u nivou od prosje¢no jedne sedmice rada. Ovakve kontrole su u pravilu
jednostavnije kontrole.

Ovo povecanje broja kontrola rezultat je boljeg iskoriStenja supervizorskih timova kao i
sinkronizacije vremenskih rokova datih za implementaciju i provodenje korektivnin mjera i
perioda odvijanja ciljanih kontrola prema riziku.

Pregled izvrSenih kontrola izvrSenja naloga - post-kontrolni postupak daje se u Prilogu 4
ovog lzvjestaja.

U segmentu nadzora nad upravljanjem informacionim sistemom, kao specijalisticke kontrole,
obavljeno je sedam kontrola, a bilo je planirano 6 kontrola. Ove kontrole su obuhvatile:
upravljatke kontrole koje obuhvataju kao minimum pregled i analizu svih zna¢ajnih akata,
odluka, strategije, planova, politike sigurnosti, procedura i druge dokumentacije koju banka
posjeduje i koja predstavlja osnov za kvalitetno upravljanje informacionim sistemom;
upravljanje rizicima iz ugovornih odnosa, upravijanje IT eksternalizacijom, organizacija,
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kadrovi i obuka; izvjeStaji o stanju i sigurnosti informacionog sistema, revizije informacionog
sistema i dr.; logi¢ke (tehnicke) kontrole, u Sta spada odrzavanje resursa informacionog
sistema, upravljanje promjenama, kvalitet dokumentacije, plan oporavka informacionog
sistema i upravljanje kontinuitetom poslovanja, incidentima, rezervnim kopijama, elektronsko
bankarstvo, karti€arstvo, arhitektura baze podataka i bankarska aplikacija, pristup 1S-u,
operativni i sistemski zapisi, fizicka kontrola pristupa, zastita od malicioznog koda, monitoring
i revizija sigurnosti informacionog sistema, razvoj 1S-a i upravljanje podacima. Kontrole u
dvije banke, koje su bile u planu za ovu vrstu kontrole u 2014. godini, nisu obavljene, iz
razloga jer su te banke u toku 2014. godine obavljale procedure nabavke i prelaska na novi
IS, te su iste pomjerene za naredni period (poCetak 2015. godine). Umijesto naprijed
spomenutih banaka, u toku 2014. godine kontrolirane su druge dvije banke u okviru ovog
segmenta.

Nekoliko kontrola bavilo se i statusom i kvalitetom izvrSenja naloga datih kao korektivha
mjera u ovoj oblasti.

Pregled izvrSenih on-site kontrola upravljanja informacionim sistemima u bankama u FBiH u
toku 2014. godine daje se u Prilogu 5 ovog lzvjeStaja.

U segmentu ostalih kontrola, koje su planirane u neznacajnom broju, izvrSeno je 7 kontrola.
To su kontrole uskladenosti sa regulativom o primjeni EKS, promjenljivosti kamatnih stopa,
procedurama i praksama u poslovanju sa jemcima i praksama izvjeStavanja CRK-a. Ove
kontrole su potencirane zbog stupanja na snagu Zakona o zastiti Ziranata i Zakona o zastiti
korisnika finansijskih usluga. Kontrole su rezultirale odgovaraju¢im korektivnim mjerama i
zahtjevima za uskladivanjem, kao i podnoSenjem sankcija.

Pregled izvrSenih ostalih on-site kontrola u bankama u FBiH u toku 2014. godine daje se u
Prilogu 6 ovog lzvjestaja.

U toku 2014. godine sve komercijalne banke, kao i Razvojna banka Federacije BiH, bile su
obuhvacene nekim oblikom kontrole na licu mjesta, a neke i u viSe navrata.

2.1.2 Ostali poslovi

U skladu za zahtjevima i potrebama organizacionog dijela Agencije, koji se bavi poslovima
on-site kontrole, realizirani su i ostali poslovi od kojih su najznacaniji:

(1) saradnja sa supervizorima drugih zemalja; dogovorima oko uceS¢a u kontrolama i/ili
razmjenom informacija i zapisnika. Predstavnici ovog organizacionog dijela Agencije
aktivno su ucestvovali na kolegiju supervizora koji je organizovala Banka Slovenije (za
NLB grupu), uz prezentiranje izvjeStaja o nadzoru pripadaju¢e banke. Intenzivnija
saradnja ostvarena je i sa predstavnicima supervizije Turske - BRSA, a vezano za Ziraat
grupaciju u smislu razmjene informacija iz on-site kontrole, obavjeStavanja o planiranim
aktivnostima, kao i u€eS¢em bankarskog regulatora (jednog on-site supervizora) u on-site
kontroli Ziraat bank BH dd Sarajevo.

(2) Priprema i odrzavanje redovnih posjeta MMF-a, vezanih za stand-by aranzman. Rad sa
predstavnicima MMF-a po pitanju odrzavanja stabilnosti bankarskog sistema u uslovima
djelovanja krize, izvjeStavanje i razmatranje poduzetih aktivnosti, promjene regulative,
razmatranje odredenih kretanja u bankarskom poslovanju naro€ito u segmentu kreditnih
rizika i njihove eskalacije, te ponudenim novim rjeSenjima kroz projekte izmjestanja
nekvalitetne aktive njenom prodajom, po pitanju kapitala i njegove adekvatnosti da
pokrije rizike, rezultatima stres testiranja, odredena pitanja likvidnosti, radu na novim
aktima od znacaja, a koje je zahtijevao MMF (Plan za vanredne situacije i Okvir za
detaljan pregled aktive) i dr. U protekloj godini MMF misije su dolazile u tri navrata, na
nekoliko dana, i tom prilikom su se razmatrala odredena pitanja sa djelatnicima Agencije,
koji su zaduzeni za poslove nadzora banaka.
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(3) Saradnja sa AOD-om se i ove godine odvijala na principu korespondencije i razmjene
odredene dokumentacije, odnosno dostave odredenih akata Agencije, uglavnom iz
organizacionog dijela Agencije, koji se bavi poslovima on-site nadzora (zapisnika i
rjeSenja, te ocjena kompozithog ranga). OdrZzano je i nekoliko sastanaka sa
predstavnicima rukovodstva AOD-a, sa ciliem razmatranja konkretnih nalaza,
finansijskog poslovanja banaka i poduzetih mjera prema bankama, koje su u 2014. godini
imale pogorSanje u svom poslovanju ili joS uvijek nisu izaSle iz zone nesolidnog
poslovanja. Ovakve aktivnosti su se odvijale u skladu sa potpisanim MoU.

(4) U toku proSle godine pripremljeni su i odrZzani sastanci sa svim eksternim revizorima, koji
su od Agencije dobili saglasnost za vrsSenje revizije godiSnjih izvjeStaja za 2014. godinu.
Predmet sastanaka je, prije svega, bila revizija godisnjih izvjeStaja, kvalitete dobijenih
izvjeStaja - narocito u segmentu primjene MRS-a 39, kvaliteta ispravki vrijednosti kredita i
druge finansijske aktive banaka, istiCu¢i zahtjev za objektivnim i neovisnim radom
revizora i povecanjem kvaliteta revidiranih izvjeStaja, posebno u segmentu duge forme i
ocjene metodologije za primjenu MRS-a 39/37 i realnosti finansijskog rezultata, te
postojanja znacajnih razlika u visini i pokrivenosti portfolija ispravkama vrijednosti i RKG.
Posebni sastanci su se odrzavali vezano za specijalnu reviziju - Detaljan pregled aktive
koju su obavile dvije revizorske kuce u Cetiri banke svaka od njih vrseéi reviziju u po dvije
banke. Sastanci su obavljani jo§ u toku rada na reviziji, u cilju otklanjanja odredenih
dilema kod revizora, a po okoncanju revizije obavljeni su sastanci u cilju sagledavanja
rezultata i njihove provedbe od strane banaka. Tri banke su provele rezultate detaljnog
pregleda aktive.

(5) Aktivno uceSée u izradi izmjena i dopuna podzakonskih akata Agencije, posebno u
segmentu kapitala i likvidnosti, odnosno u¢esce u timovima za izradu nove regulative po
Baselu IlI.

(6) Priprema i odrzavanje sastanaka sa predstavnicima banaka po posebnim i konkretnim
zahtjevima.

(7) Izrada godiSnjeg plana kontrola i rada ovog organizacionog dijela Agencije, izrada
konkretnih operativnih kvartalnih planova kontrola sa konkretnim timovima, rokovima i
zadacima, izrada izvjeStaja o radu ovog organizacionog dijela Agencije i o obavljenim
kontrolama, kao i izvjeStaja za rukovodstvo Agencije o obavljanim aktivhostima
mjeseéno, kao Sto su: izrada raznovrsnog drugog materijala u smislu informiranja
rukovodstva, pripremanje odredenih teza i materijala za znacajne sastanke sa
predstavnicima banaka, a u okviru efikasnog nadzora banaka, izrada odredenih
informacija za interne ili eksterne potrebe.

Najveci dio poslova u ovom organizacionom dijelu Agencije obavljao se na osnovu planiranih
aktivnosti, koje su definirane Programom rada Agencije za 2014. godinu, a zatim
konkretizirani u okviru kvartalnih planova kontrola.

2.2 KONTROLA BANAKA PUTEM IZVJESTAJA (OFF-SITE KONTROLA)

Kontrolu, odnosno nadzor banaka putem izvjeStaja, obavlja organizacioni dio Agencije koji je
nadlezan za poslove off-site kontrole i obuhvata slijedece aktivnosti: prikupljanje, pregled i
kontrolu izvjeStajnih podataka, te analize finansijskog i operativhog stanja banaka temeljem
podataka iz regulatornih izvjeStaja banaka koje je propisala Agencija, seta dodatnih izvjeStaja
koje banke dostavljaju po zahtjevu Agencije, nalaza (zapisnika) on-site kontrole, zatim
podataka iz izvjeStaja drugih institucija, izvjeStaja eksternih revizora o obavljenoj reviziji
godisnjih finansijskih izvjeStaja banaka, izvjeStaja o detaljnom pregledu kvaliteta aktive koji
su obavili eksterni revizori u odredenom broju banaka (4 banke), ostalih podataka,
dokumentacije i informacija koje banke dostavijaju Agenciji i svih drugih raspolozivih
podataka o poslovanju banaka i njihovom finansijskom stanju.

Cilj off-site finansijskih analiza je kontinuirani nadzor i periodi¢na procjena finansijskog stanja
i poslovanja pojedinacnih banaka i sistema kao cjeline, rano otkrivanje problema ili
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potencijalnih rizika u okviru pojedinaénih banaka ili sistema kao cjeline, kontrola zakonitosti
rada banaka i primjene propisa i odrZzavanja standarda propisanih odlukama Agencije i
poduzimanje i izdavanje korektivnih mjera.

U 2014. godini, u skladu s Programom rada Agencije za 2014. godinu, organizacioni dio
Agencije koji je nadlezan za poslove off-site kontrole proveo je sljedece aktivnosti:

(1) pregled, kontrolu i analizu dostavljenih izvjeStaja i svih ostalih raspoloZivih informacija i
dokumentacije, te na osnovu istih uradene su redovne kvartalne finansijske analize svih
banaka u FBiH;

(2) provodenje postkontrolnog nadzora banaka, praéenjem izvrSenja nalozenih mjera na
osnovu podataka, informacija i dokumentacije dostavljene od strane banaka i izrada
informacija o postupanju banke po naloZenim mjerama;

(3) poduzimanje korektivnih mjera prema bankama (pismo upozorenja ili rjeSenje o izdavanju
pismenog naloga s konkretnim mjerama i rokovima za otklanjanje nepravilnosti i
nezakonitosti utvrdenih kontrolom dostavljenih izvjeStajnih podataka ili u procesu
postkontrolnog postupka i podno3enje zahtjeva za pokretanje prekrSajnog postupka);

(4) izrada sveobuhvatnih kvartalnih informacija o bankarskom sistemu FBiH;

(5) izrada drugih pregleda, informacija i izvjeStaja za interne potrebe i eksternih korisnika u
zemlji i inostranstvu;

(6) dostavljanje kvartalnih podataka CBBiH i Misiji MMF-a u BiH za FSls i makro stres
testove (po metodologiji CBBiH i MMF-a);

(7) saradnja i razmjena informacija kroz standardizovane formate izvjeStaja (godiSnji
Supervizorski izvjeStaj i kvartalne informacije-Newsletter) sa nadleznim institucijama-
regulatornim tijelima zemalja u kojima je sjediSte bankarskih grupa Cije su ¢lanice banke
iz FBIiH;

(8) unapredenje nadzora banaka putem propisanih izvjeStaja kroz implementaciju dva
znaCajna projekta kao dodatnih alata off-site nadzora:

a) SRU, u funkciji ranog prepoznavanja i otkrivanja problema ili potencijalnih rizika u
okviru pojedinaénih banaka ili sistema kao cjeline, ¢ime se ostvaruje osnovna zadaca
off-site nadzora, a to je preventivno i proaktivno djelovanje i

b) Matrica rizika, Sto dodatno poboljSava konzistentnost metodologije za planiranje
nadzora i kontrolu banaka;

(9) unapredenje izvjestajne funkcije i daljnji razvoj i poboljSanje informatiCke podrske i baze
podataka kroz 3 nova izvjeStaja:

a) krediti kojima je odobreno restrukturiranje ili moratorij u skladu s novom odlukom-
izvjeStaji MOR i RES i

b) izvjesStaj o finansijskoj poluzi, u skladu s novom odlukom o kapitalu, zatim izrada
novih upita, kreiranje dodatnih izvjeStaja i pregleda, izmjena i dopuna postojeéih
izvjeStajnih formi itd.;

(10) sudjelovanje u pripremi i/ili davanje misljenja i komentara na prijedloge novih ili izmjene
vazecih propisa Agencije, akte dostavljene od drugih institucija itd.;

(11) odrzavanje sastanaka s predstavnicima banaka, eksternim revizorima, UBBiH, CBBIiH,
AOD, ABRS, MMF, SB, drugih stranih institucija i sl.

2.2.1 Nadzor banaka putem propisanih izvjeStaja

U skladu sa rokovima i dinamikom dostavljanja propisanih izvjeStaja, redovno je vrSen
prijem, pregled i kontrola izvjeStaja banaka, ostalih informacija i podataka o poslovanju
banaka, te je analizirano finansijsko stanje banaka, trendovi u poslovanju, kao i profil, nivo i
trend rizika, kojima su banke izloZene. Kontinuirani nadzor se vrSio nad svih 17 banaka i nad
Razvojnom bankom FBiH.

Poslovanje bankarskog sektora ve¢ nekoliko godina odvija se u nepovoljnom okruzenju i pod
utjecajem finansijske i ekonomske krize, a u 2014. godini stanje je dodatno pogorsano zbog
posljedica elementarnih nepogoda (poplava) u maju 2014. godine i ogromnih materijalnih
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Steta, koje su imali privredni subjekti i stanovniStvo u tim podrudjima, a indirektno i Sire. To je
utjecalo i na smanjenje stope ionako skromnog realnog rasta BDP-a, 5to je imalo direktni ili
indirektni negativan utjecaj na poslovanje bankarskog sektora. Trendovi su u 2014. godini,
zbog navedenih razloga, sli¢ni kao i u prethodne dvije godine, odnosno nije doSlo do vaznijih
pozitivnih kretanja, prije svega, u dva kljuéna segmenta: rast i razvoj ukupnog sektora i
kreditno poslovanje. Zbog ograni€enog pristupa novim sredstvima finansiranja, primarno
stranim kreditnim linijama, kao i nastavka procesa razduZivanja prema mati¢nim grupacijama
(povrat depozita i otplata kreditnih obaveza), bankarski sektor stagnira. Banke su nastavile
sa reorganizacijom poslovne mreZe i racionalizacijom troSkova poslovanja, kroz smanjenje
operativnih i kamatnih rashoda (rezultat prethodno navedenog), ali je evidentno da su banke,
posebno najvece, pad kamatnih prihoda - zbog smanjenog obima kreditiranja i rasta
nenaplativin kredita - kompenzirale rastom operativnih prihoda kroz povecanje postojecih i
uvodenjem novih naknada za izvrSene usluge, Sto je u konacnici rezultiralo veoma dobrim
ostvarenim finansijskim rezultatom kod tih banaka, usprkos svim navedenim problemima i
stanju u ekonomiji i realnom sektoru. U 2014. godini ostvaren je neznatan kreditni rast, dok je
kreditni rizik, zbog rasta nekvalitetnih kredita, imao rastuéi trend kod skoro svih banaka, sto
je posljedi¢no utjecalo na rast rizika kapitala kod nekoliko banaka. Likvidnost bankarskog
sektora je bila na zadovoljavaju¢em nivou, ali je problem nepovoljne ro¢ne i sektorske
strukture izvora, primarno depozita, i dalje evidentan kod jednog broja banaka, kao i trend
rasta dospjelih potraZivanja, Sto povecava rizik likvidnosti i zahtijeva pojacan nadzor ovog
segmenta kod tih banaka.

Generalno, fokus off-site nadzora u 2014. godini bio je, kao i u 2013. godini, na kredithom
riziku, riziku kapitala i likvidnosti.

Kao i prethodnih godina, pod posebnim, kontinuiranim poja¢anim nadzorom bile su banke za
koje je utvrdeno da imaju znacajne slabosti i probleme, odnosno nesigurno i nesolidno
finansijsko stanje, $to je rezultiralo nezadovoljavaju¢im poslovanjem, ili koje imaju slabosti i
probleme u odredenim rizi€énim segmentima poslovanja (najvide kvalitet aktive i koncentracije
kreditnog rizika) i kojima je Agencija naloZila poduzimanje mjera i aktivnosti za otklanjanje
utvrdenih slabosti i nepravilnosti i poboljSanje ukupnog poslovanja i/ili pojedinih rizi¢nih
segmenata, a u skladu s usvojenom supervizijskom strategijom nadzora tih banaka u
postkontrolnom postupku. Ostale banke su kontinuirano nadzirane putem pregleda i analize
podataka iz regulatornih izvjeStaja, zatim dokumentacije, informacija i dodatnih izvjeStaja
koju su banke dostavljale na zahtjev i po nalogu Agencije, kao i ostale dostupne
dokumentacije, iz drugih organizacionih dijelova Agencije.

Organizacioni dio Agencije, zaduzen za poslove off-site nadzora, u 2014. godini obavljao je
sljedece aktivnosti, planirane Programom rada Agencije za 2014. godinu:

(1) uradene su 72 kvartalne finansijske analize 18 banaka (17 komercijalnih banaka i
Razvojna banka FBiH), koje su bile u redovhom nadzoru i to na sljedece finansijske
datume: 31.12.2013. godine, 31.03.2014. godine, 30.06.2014. godine i 30.09.2014.
godine. Od navedenih, 10 je detaljnijih finansijskih analiza u procesu pripreme za on-site
kontrole (za 1 obimnu-sveobuhvatnu i 9 ciljanih po riziku-segmentu poslovanja).

(2) Cetiri banke, kod kojih su on-site kontrolom i kontinuiranim off-site nadzorom utvrdene
ozbiline slabosti u poslovanju i slabe prakse upravljanja svim rizicima, bile su pod
posebnim, pojaCanim nadzorom i imale su obavezu da CeSce izvjeStavaju Agenciju o
poduzetim i provedenim mjerama na poboljSanju ukupnog operativhog i finansijskog
stanja banke. Uradeno je 17 detaljnih internih informacija o postupanju banke i efektima
nalozenih mjera. U skladu s usvojenom strategijom nadzora, s predstavnicima ovih
bankama odrzavani su redovni kvartalni sastanci, u cilju pracenja i analize stepena
provodenja nalozenih mjera i efekata na poslovanje banke.

Dodatno, jedna manja banka nalazila se pod poja¢anim off-site nadzorom zbog
pogorSanja pokazatelja poslovanja i negativnih trendova u klju¢nim rizi€nim segmentima
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(prije svega kreditni rizik), Sto je rezultiralo pogorSanjem off-site ranga te banke sa
30.06.2014. godine i ocjenom da se banka nalazi u zoni nesigurnog i nestabilnog
poslovanja, zbog ¢ega je obimna on-site kontrola planirana poCetkom 2015. godine.

(3) Pod pojacanim nadzorom odredenih rizicnih segmenata (kreditnog, kao dominantnog,
likvidnosti i/ili kapitala) bilo je 9 banaka:

a) kod 8 banaka kvalitet aktive, jer je on-site kontrolom utvrdena visoka izlozenost
kreditnom riziku i slabosti u praksama upravljanja istim ili su nastavljeni negativni
trendovi (znaCajan rast kredita s posebnom napomenom-B kategorija i/ili
nekvalitetnih kredita i pogorsanje kvaliteta kreditnog portfolija),

b) kontinuiranim off-site nadzorom kod 3 banke, od navedenih 8, konstatovani su i
negativni trendovi i kretanje pokazatelja kapitala i/ili likvidnosti, zbog ¢ega je bio
pojaCan nadzor istih,

c) kod jedne banke je likvidnosni rizik, kao kljuéni, bio pod pojacanim nadzorom.
Agencija je bankama, kod kojih je utvrdena visoka izloZenost kreditnom riziku, naloZila
izradu plana za upravljanje nekvalitetnom aktivom i &eScCe izvjeStavanje Agencije
dostavljanjem izvjeStaja o realizaciji plana i dodatne dokumentacije o poduzetim i
realiziranim aktivnostima na smanjenju nekvalitetne aktive i poboljSanju kvaliteta aktive i
praksi upravljanja kreditnim rizikom. Uradene su ukupno 34 informacije za odgovorne on-
site supervizore o izvrSenom nadzoru u postkontrolnom postupku praéenja provodenja
nalozenih mjera.

(4) Kontinuirani off-site nadzor u redovnom postkontrolnom postupku provoden je nad 4
banke, pra¢enjem izvrS8avanja naloZenih mjera za otklanjanje uoCenih nepravilnosti i
neuskladenosti u njihovom poslovanju. Uradeno je 8 internih informacija za odgovorne
on-site supervizore o izvrSenom nadzoru u okviru off-site postkontrolnog postupka.

(5) Zaposlenici Agencije iz ovog organizacionog dijela participirali su na viSe sastanaka sa
predstavnicima banaka, vezano za izvjeStavanje i/ili probleme i nejasno¢e koje su bile rezultat
znacajnih promjena u odredenim segmentima poslovanja, zatim uoCene negativne trendove u
odredenim segmentima ili ukupnom poslovanju, izvr§avanje nalozenih mjera i aktivnosti koje je
banka poduzela u cilju otklanjanja nepravilnosti i slabosti u poslovanju i sl. U okviru priprema za
sastanke, uradeni su detaljni interni materijali, u kojima je data analiza statusa izvrSenja nalozenih
mjera i efekti na poslovanje, uo€eni problemi itd.

U 2014. godini, na osnovu prijedloga organizacionog dijela Agencije, koji je nadleZzan za
poslove off-site nadzora, poduzete su sljede¢e nadzorne i korektivne mjere prema bankama
u FBIH:

(1) za jednu banku podnesena je prekrSajna prijava zbog nedostavljanja plana kapitala u
skladu s odredbama nove Odluke o kapitalu;

(2) jednoj banci izdata su dva pismena naloga za uskladivanje stope adekvatnosti kapitala i
neto kapitala sa zakonom propisanim minimumom, te otklanjanje nedozvoljenih
koncentracija kreditnog rizika i ulaganja u fiksnu imovinu;

(3) za sedam banaka izdala devet pismenih upozorenja koja su se odnosila na razne
segmente poslovanja i to:
¢ za dvije banke Cetiri pismena upozorenja:

I. izvjeStavanje i nepostupanje po naloZzenim mjerama,
. kaSnjenje u objavi polugodisnjih izvjeStaja u dnevnim novinama i
iii. neslaganje u objavljenim podacima i podacima u izvjeStajima dostavljenim
Agenciiji;
¢ jednoj banci zbog obra¢una regulatornog kapitala;
¢ jednoj banci zbog neslaganja u objavljenim podacima i podacima u izvjeStajima
dostavljenim Agenciji;
¢ jednoj banci zbog kasnjenja u objavi polugodisnjih izvjeStaja u dnevnim novinama;
¢ jednoj banci zbog prekoracenja propisanog najveceg izlaganja kreditnom riziku prema
povezanoj banci;
¢ jednoj banci zbog nepostupanja po naloZenim mjerama.
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2.2.2 Saédinjavanje informacija o bankarskom sistemu FBiH

Nakon kontrole i obrade izvjeStaja banaka, sacinjeno je ukupno 5 informacija o bankarskom

sistemu u FBiH za potrebe rukovodstva i organa upravljanja i u svrhu eksternog izvjeStavanja

u skladu sa zakonom i to:

(1) dvije godidnje informacije o bankarskom sistemu FBiH, na 31.12.2013. godine (po
priviemenim i kona¢nim podacima),

(2) tri kvartalne informacija o bankarskom sistemu FBiH, sa stanjima na 31.03.2014. godine,
30.06.2014. godine i 30.09.2014. godine.

Takoder, za potrebe rukovodstva Agencije sacinjene su i kratke informacije o bankarskom
sistemu u FBiH, na navedene datume.

2.2.3 Ostali poslovi

U skladu za zahtjevima i potrebama, ovaj organizacioni dio Agencije obavljao je i ostale

poslove od kojih su najznacajniiji:

(1) Saradnja i razmjena informacija sa supervizorskim institucijama zemalja u kojima je
sjediste roditeljskih kompanija (matica) banaka iz FBiH.

(2) Na zahtjev supervizorskog organa Slovenije uraden je SREP za 2013. godinu za NLB
banku dd Tuzla (Elanica NLB Grupe).

(3) Za banke, ¢lanice bankarskih grupacija iz Austrije i Slovenije (5 banaka), regulatornim
intitucijama u Austriji (FMA) i Sloveniji (Banka Slovenije) dostavljene su 4 redovne
kvartalne supervizorske informacije (newsletter) za potrebe nadzora banaka na
konsolidiranoj osnovi.

(4) U saradnji s MMF-om, CBBIiH i ABRS-om, u toku 2014. godine nastavljen je projekt
provodenja stres testova za procjenu nivoa otpornosti bankarskog sektora na stres.
Agencija je u 2014. godini dostavila CBBiH i Misiji MMF-a podatke za stres testove,
pojedinaéno po bankama, za 2013. godinu i kvartalne podatke za 2014. godinu. U
skladu s aktom ,Smjernice za izradu testova na stres i koriStenje prudencijalnih
instrumenata u CBBiH, Agenciji i ABRS", odrzano je viSe sastanaka s predstavnicima
CBBiH, na temu provodenja stres testova (pretpostavki, podataka, rezultata i sl.). CBBiH
je redovno dostavljala Agenciji rezultate strest testova, koji su analizirani i po potrebi,
odrZavani su sastanci s predstavnicima banaka kod kojih su rezultati stres testa pokazali
dokapitalizacijske potrebe u jednom i/ili oba scenarija i jednom ili oba perioda. Nadalje,
od banaka je zatraZzeno da rezultate stres testova ukljuCe u planove kapitala u cilju
jatanja kapitalne osnove i odrZavanja nivoa kapitala, adekvatnog postojecoj i
potencijalnoj izloZenosti riziku i stepenu i kompleksnosti rizika, kojima je banka izlozena
u poslovanju.

(5) U 2014. godini nastavljena je saradnja s Misijom MMF-a u okviru Stand-by aranZzmana.
Predstavnici Misije imali su 4 posjete, a organizacioni dio Agencije, koji je nadlezan za
poslove off-site nadzora, pripremio je interne materijale za rukovodstvo Agencije vezano
za teme koje su bile predmet sastanaka: stanje, trendovi i promjene u bankarskom
sistemu u FBIH, s fokusom na rizicna podrucja poslovanja banaka: kvalitet aktive
(nekvalitetni krediti po sektorima), profitabilnost i kreditni rast banaka, kapital i
adekvatnost kapitala i likvidnost, izloZzenost prema ,majkama“, rezultati stres testova,
saradnja sa stranim supervizorima, utjecaj prirodne nesrece (poplava) iz maja 2014.
godine na poslovanje banaka, itd.

(6) Agencija je i u 2014. godini redovno izvjeStavala Misiju MMF-a o kapitalu (kvartalno) i
ro¢noj uskladenosti i deviznoj poziciji banaka (mjese¢no), te dostavljala kvartalne
podatke za stres testove.

(7) U skladu s aktom Agencije: RjeSenje o izdavanju pismenog naloga iz decembra 2013.
godine, a u vezi s preuzetom strukturalnom odrednicom trenutnog stand-by aranZmana
izmedu BiH i MMF-a, kod 4 banke je izvrSen detaljni pregled aktive (AQR) na finansijski
datum 31.12.2013. godine od strane eksternog revizora i obavljen je u skladu s
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uslovima, sadrzajem i na nacin kako je to dato u posebnom aktu ,Okvir za detaljni
pregled kvaliteta aktive banaka“, koji je bio sastavni dio rjeSenja. Dostavljeni izvjeStaji su
pregledani i analizirani, a sa predstavnicima banaka odrZani su posebni sastanci o
rezultatima detaljnog pregleda aktive i postupanja u dijelu koji se odnosi na iskazane
nedostajue rezerve za kreditne gubitke i ispravke vrijednosti. Za potrebe rukovodstva
Agencije napravljena je detaljna informacija o provedenom AQR.

(8) Redovno kvartalno dostavljanje izvjestaja o FSIs CBBiH za pojedina¢ne banke u FBiH.

(9) U cilju unapredenja off-site nadzora banaka, u trecem kvartalu 2013. godine zapoceo je
rad na projektu SRU, kao dodatnog alata za rano prepoznavanije i identifikaciju problema
u rizicnim segmentima poslovanja banaka i pravovremeno i preventivno poduzimanje
adekvatnih supervizorskih mjera u cilju spreavanja daljnje eskalacije problema i
negativnih trendova u poslovanju banke. U toku 2014. godine uradeno je testiranje na 3
finansijska datuma, zavrSena je informati¢ka podrska, a paralelno se radilo na pisanju 2
akta: Metodologija za SRU i Priruénik za SRU. lako je okonCanje projekta i
implementacija alata u praksi planirana u tre¢em kvartalu 2014. godine, zbog dodatnih,
ve¢ navedenih obimnih aktivnosti ovog organizacionog dijela Agencije na FSAP-u, rok je
prolongiran na pocetak 2015. godine (donoSenje akata najkasnije do prvog kvartala
2015. godine), iako ¢e alat operativno biti koristen kod finansijskih analiza banaka sa
31.12.2014. godine.

(10) Takoder, u cilju poboljSanja konzistentnosti metodologije za planiranje nadzora i kontrolu
banaka, kao dodatni, vazan alat off-site nadzora uraden je alat ,Matrica rizika“. Matrica
rizika se zasniva na rangiranju - ocjenjivanju 3 klju¢ne komponente CAMEL(S) sistema:
C, Ai L, zatim trendu rizika i kompozitnom rangu svake pojedinaéne banke. Polazna
osnova su ocjene navedenih komponenti i kompozitnog ranga banke, dodijeljene od
strane off-site kontrolora kod individualne kvartalne analize. Na kraju, salinjava se
matrica rizika za kljuéne komponente i za kompozitni rang, tako da se vidi stanje
pojedinane banke u sistemu s aspekta nivoa rizika, te vrsta nadzora koji je determiniran
dvjema komponentama: nivoom rizika i veli¢inom banke. Na taj nalin se dobiva
kvalitetan i jasan pregled profila rizi€nosti po bankama, vrsti nadzora koja je primjerena
rizicnom profilu svake banke, te je osnova za planiranje kontrola u harednom periodu.

(11) Nastavljen je pojacan nadzor likvidnosti banaka u FBiH, putem dnevnog izvjeStavanja
Agencije o poziciji likvidnosti, sedmi¢nog o Stednim depozitima stanovniStva i mjese¢nog
o ro¢noj uskladenosti finansijske aktive i obaveza te deviznog rizika. Takoder, posebno je
praéen nivo izlozenosti u izvorima (depozitnim i kreditnim), prema grupacijama cije su
Clanice banke iz FBiH. Kod nekoliko banaka koje su u vecinskom vlasnistvu rezidenata iz
BiH, pod pojaganim nadzorom bile su koncentracije u depozitima prema odredenim
deponentima, posebno iz sektora javnih preduzeca, u odnosu na nov¢ana sredstva, $to
moZe biti potencijalna opasnost za likvidnosnu poziciju banke.

(12) Saradnja i korespondencija s ostalim institucijama u zemlji i inostranstvu (CBBIH, ABRS,
AOD, UBBiH, Ured SB u BIH, Vije¢e ministara BIH - DEP, EBRD, BSCEE itd.).

(13) U sklopu odrZavanja redovnih kontakata i saradnje s vanjskim revizorima, u decembru
2014. godine odrzani su pojedinacni sastanci sa 6 revizorskih ku¢a koje su dobile
saglasnost Agencije za obavljanje revizije finansijskih izvjeStaja banaka za 2014. godinu.

(14) U 2014. godini nastavljena je saradnja s organizacionim dijelom Agencije, nadleznim za
informatiCku potporu - Odjelom EOP-a, na upitima na postoje¢im obrascima u BH-BATIS
sistemu, kao i kreiranje izvjeStajnih obrazaca iz starog sistema u BH-BATIS sistemu,
ukljucujuci i kontrolu prijenosa istorijskih podataka u novu bazu.

(15) Zaposlenici iz ovog organizacionog dijela Agencije u€estvovali su na vise seminara,
radionica i edukacija u zemlji i inostranstvu, iz podru¢ja Bazela IlI, bankarskih rizika
primarno kreditnog rizika, bankarske supervizije, racunovodstva i revizije, finansijske
stabilnosti, stres testova, itd.

2.3 OSTALE ZNACAJNE AKTIVNOSTI
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2.3.1 Izmjena postojeée i donoSenje nove regulative

U toku 2014. godine djelatnici organizacionog dijela Agencije, nadleZnog za poslove nadzora
poslovanja banaka aktivno su u€estvovali u sljede¢im izmjenama postojece i donoSenju nove
regulative u okviru bankarskog sektora FBiH:

a) izrada novog ZoB-ga;

b) nova Odluka o minimalnim standardima za upravljanje kapitalom banaka i kapitalnoj
zastiti;

c) izmjena i dopuna Odluke o minimalnim standardima za upravljanje rizikom likvidnosti u
bankama;

d) Odluka o privremenim mjerama za tretman kreditnih obaveza klijenata banaka koji su
pogodeni elementarnim nepogodama;

e) izrada podzakonskih akata u skladu sa Zakonom o zastiti Ziranata u FBiH;

f) izrada podzakonskih akata u skladu sa Zakonom o zastiti korisnika finansijskih usluga u
FBiH i

g) izmjena Uredbe o kriterijima i naCinu vodenja nadzora nad poslovanjem Razvojne banke
FBiH.

Takoder, djelatnici organizacionog dijela Agencije nadleZznog za poslove nadzora poslovanja
banaka su ucCestvovali u projektnim timovima za implementaciju Bazela Il i izradi nacrta
regulative u skladu sa Strategijom i godiSnjim planom na izradi regulative u sklopu
navedenog projekta.

Agencija je aktivno u€estvovala i u radu radne grupe za izradu nacrta Sveobuhvatnog plana
djelovanja u kriznim situacijama SOFS-a. Izrada Sveobuhvatnog plana jedna od strukturalnih
odrednica iz Dopunskog pisma namjere u okviru stand-by aranZmana sa MMF-om od
13.06.2014. godine. Radnu grupa je formirana od predstavnika institucija koje su &lanice
SOFS-a. Nacrt Sveobuhvatnog plana djelovanja u kriznim situacijama SOFS-a sacinjen je u
skladu sa zadatkom radne grupe, na osnovu pojedinacnih planova institucija, uz uvazavanje
pozicija i ustavnih ovlastenja svake od institucija, ¢lanica SOFS-a. Nacrt navedenog
Sveobuhvatnog plana usvojen je na desetoj sjednici SOFS-a odrzanoj 09.12.2014. godine.
Sveobuhvatni plan ¢e biti potrebno revidirati nakon usvajanja Zakona o bankama i preporuka
FSAP misije.

Ill. RAD SA BANKAMA U POSEBNOM STATUSU

Organizacioni dio Agencije koji je nadleZzan za poslove banaka u posebnom statusu, u 2014.
godini obavljao je sve poslove vezane za vodenje likvidacionih postupaka banaka u
Federaciji BiH.

Likvidacioni postupci vodeni su u Cetiri banke kojima je ukinuta bankarska dozvola zbog
neispunjavanja zakonom propisanih uslova poslovanja.

Agencija je u 2014. godini obavila sve poslove vezane za realizaciju likvidacionih postupaka:
pratila rad i saradivala sa bankama u posebnom statusu; na zahtjev likvidacionih upravnika
blokirala racune neurednih duznika; uestvovala u pregovorima sa povjeriocima i duznicima
banaka u posebnom statusu; vrSila kontrole i analize mjesecCnih, kvartalnih i godiSnjih
izvjeStaja; provodila nadzor rada likvidacione uprave u bankama u postupku likvidacije;
pripremala materijale i izvjeStaje za organe Agencije i institucije FBiH; predlagala i
uCestvovala u realizaciji donesenih rjeSenja za banke; pruzala pomoc¢ i podrsku likvidacionim
upravnicima na iznalazenju potencijalnih investitora za banke u posebnom statusu.

U skladu sa Programom rada Agencije za 2014. godinu, izvrSene su sve planirane aktivnosti.

Pored navedenog, obavljani su i sljedeci poslovi: davanje informacija i obrazlozenja vezanih
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za redovne kvartalne posjete (monitoringe) MMF-a i SB, a u vezi sa analizom kretanja i
promjena u segmentima bankarskog poslovanja i kontrole banaka u posebnom statusu i
ucescée u izradi nove zakonske i podzakonske regulative, uputstava, priruénika i dr., te obuke
0 U primjeni nove regulative vezano za banke u posebnom statusu.

U 2014. godini u posebnom statusu bile su 4 banke. Sve Cetiri banke su u postupku
likvidacije.

3.1 POSTUPCI LIKVIDACIONIH UPRAVA
3.1.1 Postbank BH PoStanska banka BiH dd Sarajevo

RjeSenjem broj 06-2086/13 od 20.06.2013. godine otvoren je likvidacioni postupak, oduzeta
je dozvola za rad i imenovan je Llikvidacioni upravnik Banke.

Likvidaciona uprava je krajem 2013. godine i poCetkom 2014. godine u skladu sa potpisanim
Sporazum o preuzimanju dijela aktive uz preuzimanje i isplatu srazmjernog dijela obaveza
Banke, osigurala uslove da Moja banka dd Sarajevo, kao novi obveznik, odmah izvrSi isplatu
Stednih uloga i depozita Banke u 100% iznosu. Isplata Stednje i depozita zavrSena je u 2014.
godini na Salterima Moja Banke dd Sarajevo.

Realizacijom ponude Moja banke dd Sarajevo omoguceno je izmirenje svih obaveza Banke
prema depozitima i obaveza od | do V reda prioriteta, odnosno izmireno je 88,6% ukupnih
bilansno iskazanih obaveza Banke, u likvidaciji.

Preostali dio obaveza Banke od 11,4%, koji nije bio predmet Ponude, namirivao se tokom
2014. godine, u cilju ¢ega su objavljena dva javha poziva za prodaju pokretne i nepokretne
imovine Banke. Objavljeni javni pozivi nisu dali Zeljene rezultate kao ni pojaana aktivnost na
naplati dospjelih potrazivanja pa je iz tih razloga likvidacioni upravnik najavio moguénost
podnos$enja zahtjeva za pokretanje steCajnog postupka.

U 2014. godini donesena je presuda Vrhovnog suda FBiH koja se odnosi na presudu po
kolektivnoj tuzbi 55 uposlenika Banke protiv Banke za neprimjenu Kolektivhog ugovora. U
presudi Vrhovni sud FBiH zakljuCuje da je pobijena presuda zasnovana na pogresnoj
primjeni materijalnog prava, pa je revizijski sud uvazio zahtjev Postbank BH PoStanska
banka BIH dd Sarajevo, u likvidaciji za reviziju postupka. Kako utvrdene c¢injenice nisu
relevantne za pravilnu primjenu materijalnog prava, sud nije preinacio pobijanu presudu, vec
je istu ukinuo i predmet je vratio drugostepenom sudu na ponovno sudenje.

3.1.2 Hercegovacka banka dd Mostar

Privremena uprava u Hercegovacku banku dd Mostar uvedena je 6.4.2001. godine, Odlukom
Visokog predstavnika za Bosnu i Hercegovinu broj: 96/01 od 5.4.2001. godine. (,Sluzbene
novine FBiH", broj: 12, od 6.4.2001.godine). Za priviemenog upravnika imenovana je
gospoda Toby Robinson.

Visoki predstavnik za BiH u decembru 2006. godine, vodenje postupka priviemene uprave
prenio je na Agenciju, kada je zapocela aktivhost na preuzimanju i vodenju postupka.
Agencija je prihvatila prijedlog Priviemenog upravnika i RjeSenjem broj: 06-2080/12 od
11.07.2012. godine, otvoren je likvidacioni postupak, oduzeta dozvola za rad i imenovan
Likvidacioni upravnik Banke.

Najveci problemi Banke tokom 2014. godine, kao i u ranijem periodu, predstavljaju:

e pravna nesigurnost po pitanju vlasniStva Banke na imovini Terminala teCnih goriva Dretel]
Capljina, koji je Vlada FBiH Odlukom br. 522/06 od 7.9.2006. godine, ustupila firmi
Terminali FBiIH doo i pored Cinjenice da Banka posjeduje ZK izvatke sa upisanim
vlasniStvom na ovoj imovini, kao i

¢ pitanje sanacije i nastavka poslovanja supsidijara Banke. Banka je do 2005. godine stekla
vlasnistvo od 97% udjela u Hercegovina osiguranju dd Mostar, nad kojim je Agencija za
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nadzor osiguranja FBIH uvela mjere preustroja i imenovala priviemenog upravnika,
a zatim i likvidacionog upravnika.

U skladu sa izraZzenim interesom Vlade FBiH da se jaca bankarski sektor i banke u kojima je
Federacija BiH vecinski vlasnik (Union banka dd Sarajevo), kao i rjieSavanje statusa i zastite
depozita Banke u likvidaciji, Vlada FBIiH je 2013. godine, na inicijativu Agencije donijela
Zakljucak broj: 710/2013. kojim se izmedu ostalog, daje saglasnost da Union banka dd
Sarajevo obavi pregled (due diligence) Hercegovacke banke dd Mostar, na osnovu kojeg ¢e
izvrSiti preuzimanje imovine uz preuzimanje razmjernog dijela obaveza Hercegovacke banke
dd Mostar, te da Union banka dd Sarajevo preuzme po procijenjenoj vrijednosti i objekte
Naftnog terminala Dretelj Capljina sa pripadajuc¢im zemljistem.

Tokom 2014. godine, Agencija, Likvidacioni upravnik i Union banka dd Sarajevo su u
saradnji sa firmom u vlasnisStvu Vlade FBiH ,Operator-Terminali Federacije* doo Sarajevo,
poduzeli mjere i aktivhosti na osiguranju uslova za realizaciju navedenog Zaklju¢ka. Krajem
2014. godine, Federalno ministarstvo energije, rudarstva i industrije zaduzilo je ,Operatora-
Terminali Federacije“ doo Sarajevo da dostavi cjelovitu informaciju vezanu za terminal
.Dretelj“, kako bi Ministarstvo moglo zauzeti stav 0 opravdanosti preuzimanja i stavljanja u
upotrebu navedenog naftnog terminal ,Dretelj* Capljina.

Na osnovu lzvjestaja o finansijskom stanju Banke sa korigovanim planom likvidacije u skladu
sa Zaklju¢cima Odbora za superviziju Agencije, otpocela je isplata Obaveza Banke, odnosno
isplata zakonom propisanih obaveza od 1 do 4 reda prioriteta, za koja su osigurana sredstva
u 100% iznosu.

3.1.3 Gospodarska banka dd Mostar

Likvidaciona uprava je u 2014. godini poduzela aktivnosti i mjere na osiguravanju
dokumentacije o vlasniStvu nad imovinom Banke, radi stvaranja uslova za postupak uknjizbe
vlasnistva i unov€avanja likvidacione imovine.

Pripremljene su i dokumentovane evidencije koje se odnose na likvidacionu imovinu i
obaveze Banke, te je za njihovu verifikaciju angazovana i eksterna revizorska kuca.

Unovc&avanije i likvidacija imovine i obaveza Banke oCekuje se nakon okonanja postupka
utvrdivanja i uknjizbe vlasnisStva na imovini.

3.1.4 Komercijalna banka dd Tuzla

U postupku priviemene uprave, rijeSeni su depoziti i druge obaveze banke u 85% iznosu. Na
preostalom dijelu imovine i obaveza, otvoren je likvidacioni postupak.

Aktivnosti likvidacionog upravnika u 2014. godini svedene su na vodenje sudskih sporova i
pokuSaje naplate preostalih potrazivanja Banke, te uéeS¢e u sporovima vezanim za naplatu
potraZivanja koje je preuzela UniCredit bank dd Mostar.

U narednom periodu se oCekuje naplata potrazivanja od Gospodarske banke dd Mostar, u
likvidaciji i izmirenje dijela obaveza iz Cetvrtog reda prioriteta, Cime bi se stekli preduslovi za
okonc&anje ovog postupka.

IV. SPRECAVANJE PRANJA NOVCA | FINANSIRANJA TERORISTICKIH AKTIVNOSTI
4.1 KONTROLE SPNIiFTA
Programom rada Agencije za 2014. godinu, planirano je da u 2014. godini organizacioni dio

Agencije, koji je nadlezan za poslove kontrole spreCavanja pranja novca i finansiranja
teroristickih aktivnosti izvrSi 37 kontrola, i to: 18 kontrola izvrSenja naloga datih bankama
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rieSenjima o izdavanju pismenog naloga, 6 kontrola izvrSenja naloga datih lizing drustvima
rieSenjima o izdavanju pismenog naloga i 13 kontrola uskladenosti poslovanja mikrokreditnih
organizacija sa standardima spre€avanja pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti.

U 2014. godini izvrSeno je 38 kontrola (102,70%): 18 kontrola izvrSenja naloga datih
bankama (100%), 6 kontrola izvrSenja naloga datih lizing druStvima (100%), 12 kontrola
uskladenosti poslovanja mikrokreditnih organizacija (92,3%) i 2 kontrole postupanja po
upozorenjima. Planirana kontrola uskladenosti poslovanja MKF Prizma nije izvrSena zbog
oduzimanja dozvole za rad. Kontrola uskladenosti poslovanja MKF LOK Sarajevo sa
standardima spre€avanja pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti je prekinuta zbog
postojanja potrebe rieSavanja prethodnog pitanja, koje se odnosi na krivi¢ni postupak koji se
vodi kod Kantonalnog tuZilaStva Kantona Sarajevo. Pored planiranih kontrola, djelatnici
organizacionog dijela Agencije, koji je nadleZzan za poslove kontrole spreCavanja pranja
novca i finansiranja teroristickih aktivnosti, izvrSili su i dvije kontrole postupanja po
upozorenjima zbog nepostupanja po datim nalozima.

Shodno navedenom, organizacioni dio Agencije koji je nadlezan za poslove SPNiFTA u
izvjeStajnoj godini je planirani broj kontrola premasio za 2,7% (Prilog 7 lzvjeStaja): Pregled
planiranih i ostvarenih kontrola prema vrsti kontrole finansijskih institucija u FBiH, u
segmentu SPNIFTA).

4.1.1 Kontrole uskladenosti poslovanja banaka sa standardima SPNiFTA

U protekloj godini je izvrSeno 18 kontrola izvrSenja naloga datih rjeSenjima o izdavanju
pismenog naloga te dvije kontrole postupanja po upozorenjima, zbog neizvrSenja datih
naloga. U vr3enju ovih kontrola utroSeno je 366 kontrolor dana. Za pripreme kontrola je
trebalo 62 kontrolor dana. U on-site kontrolama je utroSeno 196 kontrolor dana, a na
postkontrolni postupak je utroSeno 108 kontrolor dana.

Za 137 nepravilnosti i neuskladenosti, koje su utvrdene u kontrolama uskladenosti
poslovanja, dato je 110 naloga.? Od ovih 110 naloga banke su izvrSile 57 naloga, 36 naloga
je djelimic¢no izvrdeno, a 17 naloga, i pored poduzetih mjera, nije izvrSeno.

Pregled izvrSenih kontrola uskladenosti poslovanja banaka u FBiH sa standardima SPNiFTA
u toku 2014. godine daje se u Prilogu 7 ovog lzvjeStaja.

Prilog 7 sadrzi, takoder, i pregled kontrola postupanja po upozorenju, koje su u toku 2014.
godine obavljene u bankama u FBiH u segmentu SPNiFTA.

4.1.2 Kontrole uskladenosti poslovanja lizing drustava sa standardima SPNiFTA

U 2014. godini izvrSeno je 6 kontrola uskladenosti poslovanja lizing drustava u FBIiH sa
standardima SPNIFTA.

U protekloj godini izvrSeno je 6 kontrola izvrSenja naloga datih lizing drustvima rjeSenjima o
izdavanju pismenog naloga. U vrSenju ovih kontrola utroSeno je 72 kontrolor dana. Za
pripreme kontrola je utroSeno 22 kontrolor dana. U on-site dijelovima kontrola je utroSeno 38
kontrolor dana, a na postkontrolni postupak je utroSeno 16 kontrolor dana.

U kontrolama lizing druStava utvrdeno je ukupno 36 neuskladenosti i nepravilnosti za Cije
otklanjanje je dato 36 naloga. Poduzetim aktivnostima na izvrSenju ovih naloga izvrSena su
22 naloga, 11 naloga je djelimi¢no izvrSeno, a i pored poduzetih aktivnosti 3 naloga nisu
izvrSena.

2 Prilikom definiranja naloga vodilo se raduna o aktivnostima koje bi banke trebalo da poduzmu u cilju otklanjanja utvrdenih
nepravilnosti, tako da je broj datih naloga manji od broja utvrdenih nepravilnosti. Tako su jednim nalogom definirane
aktivnosti koje bi trebalo da rezultiraju otklanjanjem dvije ili viSe nepravilnosti. Ovo se uglavnom odnosi na identifikaciju
klijenata i pracenje racuna i transakcija klijenata.
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Pregled izvrSenih kontrola uskladenosti poslovanja lizing druStava u FBiH sa standardima
SPNIFTA u toku 2014. godine daje se u Prilogu 7 ovog lzvjeStaja.

4.1.3 Kontrole uskladenosti poslovanja MKO sa standardima SPNiFTA

U protekloj godini izvrSeno je 12 kontrola uskladenosti poslovanja MKO sa SPNiFTA.

U vrSenju ovih kontrola utroSeno je 204 kontrolor dana. Za pripreme kontrola je utroSeno 33
kontrolor dana. U on-site dijelovima kontrola je utroSeno 111 kontrolor dana, a na
postkontrolni postupak je utroSeno 60 kontrolor dana. U ovim kontrolama je utvrdeno 47
neuskladenosti i nepravilnosti za Sto je, rjeSenjima o izdavanju pismenog naloga, dat isti broj
naloga.

Pregled izvrSenih kontrola uskladenosti poslovanja MKO u FBiH sa standardima SPNiFTA u
toku 2014. godine daje se u Prilogu 7 ovog lzvjeStaja.

4.2 OSTALE AKTIVNOSTI
4.2.1 Radna grupa institucija BiH za SPNiFTA

lako BiH nije ispunila obaveze koje se ti¢u preporuka MONEYVAL komiteta Vije¢a Evrope,
koje su pretoCene u Akcioni plan za BiH, a odnose se na uskladivanje naSeg zakonodavstva
sa medunarodnim standardima SPNiFTA (jo$ uvijek nisu uskladeni krivi¢ni zakoni u BiH, u
dijelovima koji se odnose na krivicno djelo pranja novca i krivicno djelo finansiranja
teroristickih aktivnosti), ova radna grupa je uspjeSno koordinirala aktivhostima vezanim za
on-site posjetu MONEYVAL komiteta VijeCa Evrope koja je obavljena u novembru 2014.
godine, sa ciliem procjene uskladenosti BiH u IV krugu procjene.

Za ovu procjenu je vrlo bitna ¢injenica da je donesen novi Zakon o spre€avanju pranja novca
i finansiranja teroristickih aktivnosti, kojim su ispunjene sve preporuke MONEYVAL komiteta i
otklonjene sve neuskladenosti ovog zakona koje su utvrdene u prethodnom krugu procjene.
Upitnik koji je dostavio MONEYVAL komitet u pripremi ove procjene je kvalitetno popunjen,
dati su odgovarajuéi odgovori i prezentirani su postojeci statisticki podaci za period 2010-
2014 (do 30.06.), obavljeni su kvalitetni razgovori sa evaluatorima Komiteta, tako da su
predstavnici Komiteta na zavrSnom sastanku iskazali svoje zadovoljstvo prezentiranim od
strane predstavnika domadih institucija. Kratak izvjeStaj o ovoj posjeti, na Plenarnom
zasjedanju MONEYVAL-a (8.-12. decembra 2014. godine), podnio je izvrSni sekretar
Komiteta. Na oshovu preliminarne procjene stanja, predlozen je i usvojen zakljuCak da se
odgodi upucivanje BiH u FATF-ov ICRG postupak za neuskladene i nekooperativne zemlje,
odnosno uvrStavanje na ,,sivu listu” do Plenarnog sastanka u aprilu 2015. godine (13.-17.
aprila 2014. godine), do kada BiH mora usvojiti izmjene i dopune Krivicnog zakona.

4.2.2 Radna grupa za izradu zakonskog okvira za primjenu FATCA zahtjeva

U decembru 2013. godine zapocCela je sa radom Radna grupa za izradu zakonskog okvira
koji bi omogucio postupanje po zahtjevima poreznih vlasti SAD sadrzanih u FATCA, kojim bi
trebalo da odgovore banke u BiH. Radna grupa je organizovana na osnovu odluke Vije¢a
ministara BiH. U rad ove radne grupe uklju€eni su predstavnici CBBiH, Ministarstva finansija
i trezora BiH, MSBIH, entitetskih ministarstava finansija, entitetskih agencija za bankarstvo,
SIPA-e, Agencije za za$titu licnih podataka i UBBiH. Radna grupa je donijela zakljucke i
definirala naredne aktivnosti, koje bi trebalo poduzeti u cilju donoSenja zakonskog okvira, koji
¢e omoguciti postupanje po FATCA zahtjevima. Krajnji rok za usvajanje je bio 1.7.2014.
godine, kada je trebalo da pocne izvjeStavanje domacih banaka po FATCA zahtjevima.
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Medutim, u 2014. godini ova radna grupa nije bila aktivha (radom predsjedavao predstavnik
Ministarstva finansija i trezora BiH) na realizaciji definiranih zakljuaka i aktivnosti, tako da
nisu doneseni potrebni zakoni i propisi koji su potrebni za izvrSenje FATCA zahtjeva.
Navedene zahtjeve domace banke sada ispunjavaju individualno, u skladu sa ugovorima
kojima banke prihvaéaju FATCA zahtjeve. Treba napomenuti da je ovo najloSije rieSenje za
BiH, jer podrazumijeva samo jednostrano dostavljanje podataka i informacija (nasih banaka
poreznom organu SAD-a) i omogucava dolazak predstavnika poreznih organa SAD-a da
vrSe provjere u bankama, koje su potpisale predmetne ugovore.

V. NADZOR POSLOVANJA MKO

Organizacioni dio Agencije koji je nadlezan za kontrolu poslovanja MKO u 2014. godini
ukupno je obavio 9 kontrola MKO, od Cega je iz on-site segmenta obavljeno 8 kontrola i
jedna iz off-site segmenta poslovanja. Iz on-site segmenta kontrola je izdato ukupno 65
naloga za unapredenje rada MKO, kao i otklanjanje svih uo€enih nepravilnosti u radu MKO
Sto je za 32 naloga ili 98% viSe u odnosu na 2013. godinu, a razlog je viSe obavljenih
kontrola dok je u proteklom periodu (2013. godine) bilo obavljeno viSe kontrola izvrSenja
naloga. U toku 2014. godine oduzeta je jedna dozvola za obavljanje poslova
mikrokreditiranja na osnovu nalaza iz off-site kontrole kao i cjelokupnog kontrolnog postupka.
U 2014. godini planirano je 5, a obavljeno 8 kontrola, Sto predstavlja izvrSenje od 160%
(jedna obimna i dvije ciljane kontrole, viSe od planiranog). Time je plan kontrola za 2014.
godinu u potpunosti realiziran, odnosno prebacen u segmentu ciljanih kontrola i jedne
obimne kontrole.

U okviru segmenta licenciranja obradeno je 5 zahtjeva za izmjenu statuta MKO-a, te jedan
zahtjev za prijenos imovine MKF u MKD. U okviru segmenta off-site kontrola u toku 2014.
godine je kontrolirano svih 13 organizacija sa izvjeStajima koji se dostavljaju kvartalno. U
toku 2014. godine je nacinjeno pet Informacija o mikrokreditnom sistemu ¢ime je realiziran
plan izrade Informacija. Radilo se i na pripremama odluka iz oblasti poslovanja MKO, te su
okonc€ane i mnoge druge aktivnosti kao Sto su saglasnosti na izbor revizorske kuée, izmjene
organa upravljanja i rukovodenja, te organizacijskih dijelova MKO.

U toku 2014. godine obavljene su navedene aktivnosti kako slijedi.

5.1 POSLOVI KONTROLE POSLOVANJA MKO

5.1.1 Off-site kontrola

Kontrola MKO putem izvjeStaja (off-site kontrola) obavlja se u skladu sa ZoMKO, Odluci o
nadzoru poslovanja mikrokreditnih organizacija i Odluci o obliku i sadrZaju izvjeStaja koje
mikrokreditne organizacije dostavljaju Agenciji i rokovima izvjeStavanja, te Uputstvu za izradu
izvjeStaja. Off-site kontrola obuhvata: prikupljanje, pregled, unos i analizu mjesec¢nih i
kvartalnih izvjeStaja MKO na obrascima i u rokovima koje je propisala Agencija, prikupljanje i
pregled izvjeStaja vanjskog revizora o obavljenoj reviziji godisnjih finansijskih izvjeStaja MKO
i njihovih pisama rukovodstvu, pregled ostalih podataka i informacija, te dodatno propisanih
izvjeStajnih obrazaca koje MKO dostavljaju na zahtjev Agencije i svih drugih raspoloZivih
podataka o poslovanju MKO i njihovom finansijskom stanju. Na osnovu prikupljenih i
analiziranih izvjeStaja MKO, podaci se konsoliduju u formi informacija o stanju u
mikrokreditnom sektoru FBiH, koje, na kvartalnom nivou u okviru off-site aktivnosti, priprema
organizacioni dio Agencije koji je nadlezan za rad mikrokreditnih organizacija, a usvaja
Upravni odbor Agencije.

Analizom finansijskih izvjeStaja MKO omoguéeno je kontinuirano pracenje i nadzor
finansijskog stanja i poslovanja svake MKO pojedinacno, i konsolidovano na nivou
cjelokupnog mikrokreditnog sektora u FBiH, zatim kontrola zakonitosti rada MKO, te pracenje
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stepena ispunjenosti standarda propisanih odlukama Agencije i drugih kljuénih pokazatelja
poslovanja.

U 2014. godini, u skladu sa Programom rada Agencije za 2014. godinu, provedene su
sliedece aktivnosti iz off-site kontrole:

1.

10.

11.

Unos, kontrola i analiza 156 mjesecnih izvjeStaja o ponderisanim nominalnim i efektivnim
kamatnim stopama po kreditima MKO, konsolidiranje mjesecnih izvjeStaja na nivou
mikrokreditnog sektora, te prac¢enje trendova kretanja kamatnih stopa na mikrokredite o
kojima se na kvartalnom nivou (u okviru informacija) prezentiraju najviSe odnosno
najnize kamatne stope u MKO;

Za 13 MKO-a izvrSen je unos, kontrola i analiza 1.242 izvjeStaja, te konsolidiranje
kvartalnih izvjeStaja na nivou mikrokreditnog sektora na osnovu izvjeStaja MKO, koje su
bile u redovnom nadzoru;

U toku 2014. godine, finalizirane su tabele za izracun koeficijenata i klju¢nih pokazatelja
poslovanja MKO, kojim je olak3ana i poboljSana analiza izvjeStaja koje dostavljaju MKO,
te je prvi konsolidirani izvjeStaj sa pokazateljima, pojedinacno po MKO i zbirno na nivou
sektora, izraden za izvjeStaje sa stanjem na dan 30.06.2014. godine;
U toku 2014. godine kreiran je novi izvjestajni obrazac u cilju sagledavanja i pracenja
efekata poplava na mikrokreditni sektor, a MKO su od 30.05.2014. godine, obavezne
dostavljati na kvartalnom nivou sa ostalim kvartalnim izvjeStajima koji se dostavljaju
Agenciji u propisanim rokovima.

Nakon unosa, pregleda i analize izvjeStaja MKO, pripremljeno je ukupno pet informacija
o mikrokreditnom sistemu FBiH usvojenih na sjednicama Upravnog odbora Agencije koiji
su javno dostupni dokumenti, te sluze za eksterno izvjeStavanje i to:
e dvije godidnje Informacije o mikrokreditnom sistemu FBiH na 31.12.2013. godine (po

preliminarnim i kona¢nim podacima),
e tri kvartalne Informacije o mikrokreditnom sistemu FBiH sa stanjem na 31.03.2014.
godine, 30.06.2014. godine i 30.09.2014. godine.

Uz sveobuhvatne kvartalne informacije o mikrokreditnom sistemu FBIH, uradene su i
skrac¢ene kvartalne informacije o mikrokreditnom sistemu FBiH, te je u toku 2014. godine
pripremljeno ukupno pet skracenih informacija;

Po prijemu revizorskih izvjeStaja u 2014. godini, izvrSen je pregled izvjeStaja o obavljenoj
vanjskog reviziji finansijskih izvjeStaja za 13 MKO na 31.12.2013. godine i 13 pisama
upravi, te su objavljeni skraceni revizorski izvjeStaji u dnevnoj Stampi. Takoder, u okviru
godiSnje Informacije o mikrokredithom sistemu, prvi put je ukljuCen skraceni pregled
izvjeStaja nezavisnog vanjskog revizora za godinu koja je zavrSila sa 31.12.2012. godine
sa misljenjem revizora uz isticanje Cinjenica;

S obzirom da se vrSi i on-site i off-site kontrola MKO, prilikom pripreme za on-site
kontrole (obimne, ciljane ili kontrole izvrSenja naloga), u okviru off-site aktivnosti,
pripremaju se informacije o0 MKO-ima koje su predmet kontrole na osnovu izvjestaja bilo
na mjesec¢nom ili kvartalnom nivou;

Kontinuirani off-site nadzor u redovhom post-kontrolnom postupku provoden je nad 5
MKO, pracenjem izvrSenja nalozenih mjera za otklanjanje uocenih nepravilnosti i
neuskladenosti u njihovom poslovanju u propisanim rokovima, i to ukupno 158 naloga
datih rjeSenjima Agencije;

U toku 2014. godine, izdate su instrukcije za postupanje MKO u vezi s elementarnim
nepogodama, poziv kreditorima, osnivadima i donatorima MKO u vezi s elementarnim
nepogodama i upute u vezi s izvjeStavanjem MKO o rizi€nom portfoliju izazvanom
elementarnim nepogodama iz maja 2014. godine, te upozorenje o primjeni Odluke o
minimalnim standardima za dokumentovanje kreditnih aktivnhosti mikrokreditnih
organizacija i procjenu kreditne sposobnosti;

U okviru off-site aktivnosti posebno su praéene 3 MKO zbog kontinuiranog krsenja
propisanih uslova poslovanja. Nakon kontinuiranog pracenja jednoj MKO je oduzeta
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dozvola za rad, dok je jednoj upucen prekrsajni nalog u vezi s nepostivanjem uputstva
za izradu izvjeStaja jednoj su izdati adekvatni nalozi.

5.1.2 On-site kontrola

U toku 2014. godine, obavljene su dvije obimne kontrole MKF u FBIH. U toku 2014. godine
obavljene su dvije ciljane kontrole i okon€an postkontrolni postupak jedne ciljane kontrole
¢ime je plan ciljanih kontrola prebacen, te su obavljene sve planirane kontrole izvrSenja
naloga.

Obimne kontrole su sloZenije i zahtjevnije, kako po predmetu rada, tako i po resursima i
duzini trajanja kontrole, a obavljaju se prema prioritetu odnosno slu€ajevima bitno
poremecenog poslovanja uslijed iskazanih znacajnih slabosti u upravljanju prije svega
kreditnim rizikom i rizikom zarade, Sto je u vecoj mjeri imalo negativan utjecaj na kapital,
ranije detektiranog nesolidnog upravljanja poslovanjem, zbog Cega je gubitak iz poslovanja
pogorsan, te ostvarivanja znacajnih trendova rasta poslovanja u uslovima ekonomske krize.

Obimne kontrole poslovanja podrazumijevaju kontrolu kvalitete upravljanja i rukovodenja,
aktive i upravljanje kreditnim rizikom, rizikom likvidnosti, kontrolom kapitala i posebno
doniranih sredstava, kontrolom uskladenosti sa standardima poslovanja definiranih odlukom
o ostalim op¢ima uslovima poslovanja, te uskladenosti sa ZoMKO, Zakonom o udruzenjima i
fondacijama i svim drugim propisima. Cilj obimne kontrole poslovanja je bio da se pregledaju
predmetne MKO, a eventualne slabosti i nepravilnosti definiraju i otklone.

Ciljanim kontrolama je pracen jedan ili viSe segmenata poslovanja MKO u FBiH. Tako je
predmet ciljanih kontrola bila kontrola kapitala, transakcija sa povezanim licima i vanbilansa
kod jedne MKO kod koje su off-site pregledom uoéene nepravilnosti, zatim kontrola nacina
obracuna i iskazivanja EKS sukladno podzakonskim aktima kao i kontrola primjene Odluke o
minimalnim standardima za dokumentovanje kreditnih aktivnosti i procjenu kreditne
sposobnosti i uskladenosti sa Zakonom o zastiti korisnika finansijskih usluga.

Pregled ostvarenih obimnih, ciljanih i kontrola izvrSenja naloga je dat u Prilogu 8.
5.1.3 Kljuéni nalazi i nepravilnosti utvrdene kontrolama, postupci i prekrsajni nalozi

On-site kontrolama koje su obavljene u toku 2014. godine, utvrdeno je da veéina MKO
posluje u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima te cilievima radi kojih su i
osnovane. Ve¢ina MKO je u znacajnom procentu postupila po nalozima i preporukama
Agencije koji su rezultat obimnih i ciljanih kontrola iz prethodnog perioda te su uprkos padu
kreditnih aktivnosti i smanjenju bruto portfolija i dalje unaprijedene poslovne prakse i procesi,
kao i interne kontrole, Sto se reflektiralo na poboljSanje kreditnog portfolija. Takoder su
ulozeni znacajni napori na poboljSanju naplate kredita koji se nalaze u vanbilansnoj
evidenciji, a Sto utjeCe na finansijsku disciplinu klijenata te u konacnici na rezultate
poslovanja MKO. U kontrolama izvrSenja naloga kod tri MKF, stepen potpunog izvrSenja
naloga je zadovoljavajuéi i isti se kre¢e u rasponu od 78% do 97%. Stepen djelomicno
izvrSenih naloga je takoder bio zadovoljavajuéi i kretao se u rasponu od 3% do 22% i isti e
biti predmetom narednih kontrola.

Kod jedne MKO veceg obima operacija uoeno je kontinuirano i viSestruko krsenje
propisanih uslova poslovanja sa trendom daljnjeg pogorSanja te je istoj oduzeta dozvola za
obavljanje poslova mikrokreditiranja.

Klju€ne nepravilnosti kod ciljanih kontrola odnose se samo na jednu MKF kod koje su

utvrdene u kontroli u toku 2014. godine nepravilnosti u vezi transakcija koje MKF obavlja s
pojedinim povezanim licima na Stetu imovine MKF, kreditiranja povezanih lica (nakon
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referentnog datuma obimne kontrole), 3to je suprotno ZoMKO i odlukama Agencije i
poslovanja MKF s doniranim kapitalom koje nije u skladu s podzakonskim aktima Agencije.
Kod ove MKF, Agencija je Upravhom odboru naloZila da razrijeSi direktora MKF, te je novi
direktor imenovan na period od godinu dana. Kod druge dvije MKF nije bilo znacajnih
nepravilnosti te ni naloga.

Kod obimnih kontrola znacajne nepravilnosti odnose se na utvrdeno nepostivanje nove
Odluke o minimalnim standardima za dokumentovanje kreditnih aktivnosti i procjeni kreditne
sposobnosti mikrokreditnih organizacija, kod jedne MKF, dok su kod druge MKF uslijed
izmjene direktora MKF utvrdene brojne nepravilnosti koje se odnose na nespojivost funkcija
u obavljanju poslova. U pogledu upravljanja i rukovodenja MKF-om postoje slabosti u radu
Upravnog odbora koje se ogledaju u neaktivnom upravljanju MKF-om, te nepostojanju
minimalno jednog ¢lana Upravnog odbora koji posjeduje iskustvo u upravljanju finansijskim
institucijama, nekvalitetnoj funkciji rukovodenja koja bi sadrzavala osmisljavanje poslovne
politike, programa rada, plana razvoja i strategije poslovanja MKF sa finansijskim
projekcijama za buduce periode poslovanja MKF, te izgradnju adekvatnih sistema kontrole.
Slabost odbora za reviziju je nepostojanje formaliziranog rada, kao i kod kreditnog odbora.
Kontrolom je utvrdeno nepostojanje formirane vanbilansne evidencije na adekvatan nacin,
nedostatne procedure kojim se propisuje nacin i uslovi otpisa kredita, postupanje sa
otpisanim potraZivanjima te pokretanje prinudne naplate te nedozvolienu praksu
obracunavanja i evidentiranja potrazivanja nedospjele kamate po otpisanim kreditima.

Kontrolirane MKF nisu ispunjavale bar jedan od propisanih uslova poslovanja u skladu sa
odlukom o ostalim op¢im uslovima poslovanja.

Agencija je, u okviru zakonskih mogucnosti, poduzela sve raspolozive nadzorne mijere i
pokrenula potrebne radnje pred nadleznim organima, a sve u svrhu sankcioniranja ovakvih
pojava, te uvodenja poslovanja MKF u zakonske okvire radi postizanja osnovne uloge
mikrokreditiranja.

U vezi sa uoCenim nepravilnostima, sacinjena su RjeSenja za izdavanje ukupno 65 naloga
MKO u toku 2014. godine za koje je okon€an proces kontrole i usvajanja informacija na
Odboru za superviziju Agencije. Nalozi su pripremljeni na temelju prijedloga i zakljuCaka
donesenih na sjednicama Odbora za superviziju Agencije.

U toku 2014. godine, organizacioni dio Agencije koji je nadlezan za kontrolu poslovanja MKO
upucivao je inicijative nadleznom sektoru Agencije za izdavanje prekrSajnih naloga protiv
MKF kao i odgovornih lica vezano za kontrolom utvrdeno kr$enje zakonskih i podzakonskih
propisa.

5.2 POSLOVI LICENCIRANJA

Izdavanje dozvola za rad MKF i MKD

U toku 2014. godine primljen je zahtjev za novi prijenos imovine jedne MKF i ulaganje u
postoje¢e MKD, te je data predmetna saglasnost, ¢ime je stvorena pretpostavka za nastavak
poslovanja MKD.

Saglasnosti na statusne promjene

U toku 2014. godine, nije bilo zahtjeva za statusnu promjene MKF.

Oduzimanje dozvole za rad MKF
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U toku 2014. godine oduzeta je jedna dozvola za obavljanje poslova davanja mikrokredita i
to MKF PRIZMA Sarajevo, zbog viSestrukog i kontinuiranog krSenja svih propisanih uslova
poslovanja. Na zahtjev navedene MKF, Kantonalni sud u Sarajevu izdao je priviemenu
mjeru, kojom je odloZio rjeSenje Agencije do pravosnaznog okoncanja upravnog spora, ¢ime
je usao u nadleZnost supervizorske institucije.

Izdavanje dozvole za rad novonastalih MKF i MKD

U toku 2014. godine zaprimljeno je nekoliko upita za osnivanje MKF i MKD od strane fiziCkih
i pravnih lica, odnosno advokatskih kancelarija, te su vrSene konsultacije u vezi s potrebnom
dokumentacijom za osnivanje MKO, i standarde poslovanja MKO vezano za izvjeStavanija,
rezerviranja i slicno. Jedna od organizacija koje su zainteresovane za oshivanje novog
druStva je madarska kompanija koja je Agenciji uputila okvirni prijedlog za osnivanje drustva.
S obzirom na izuzetno visoke kamatne stope koje se krec¢u i preko 700% na godiSnjem nivou
koje ova organizacija zaraCunava Kklijentima, odrZzan je Kkonsultativni sastanak sa
predstavnicima kompanije te isti do kraja 2014 godine nisu podnijeli zahtjev za osnivanje
MKD.

Izdavanje ostalih saglasnosti i miSljenja MKO

PoboljSanje efikasnosti i produktivnosti posebno u segmentu izdavanja raznih saglasnosti za
organizacijske dijelove kao i revizorske izvjeStaje rezultat je aplikacije registra za izdavanja
saglasnosti. Ukupno je primljeno 70 zahtjeva za organizacijske dijelove MKO Sto je za 22
zahtjeva viSe u odnosu na 2013. godinu. Zahtjevi primljeni u toku 2014. godine rijeSeni su u
predvidenim rokovima. U slu€aju dostave potpune dokumentacije, svi zahtjevi su rjeSavani
isti dan. Akti koje je donijela Agencija ukljuuju popratna pisma, rieSenja i zaklju¢ke. Vezano
za saglasnosti za organizacione dijelove MKO davane su sljedeée saglasnosti: za otvaranje
novih organizacionih dijelova (12), zatvaranje postoje¢ih organizacionih dijelova (38),
promjene adrese postojeéih ureda (19) i saglasnost za promjenu organizacionog oblika (1).

Takoder u toku 2014. godine primlijeno je 14 zahtjeva za izdavanje saglasnosti za izbor
revizora od ¢ega je izdato 13 saglasnosti za izbor revizora za obavljanje revizije finansijskih
izvjeStaja MKO (4 saglasnosti za obavljanje revizije na 31.12.2013. godine i 9 saglasnosti za
obavljanje revizije na 31.12.2014. godine), te je odbijena jedna saglasnost. Postupku
izdavanja saglasnosti prethodile su analize prethodno revidiranih izvjeStaja kao i ispunjenja
uslova za odabir revizorske kuce u skladu sa propisanim aktima Agencije.

Obradeno je ukupno 9 zahtjeva za izbor i promjenu organa od ¢ega 6 zahtjeva koji su se
odnosili na organe upravljanja i 3 zahtjeva za promjenu organa rukovodenja MKO. Takoder u
toku 2014. godine primlijeno je i obradeno 5 zahtjeva za izmjenu statuta MKO dok su u
jednom slucaju predlozene izmjene svih odredbi Statuta. Date su ukupno 4 saglasnosti dok u
jednom slu¢aju MKO nije uskladila zahtjev sa primjedbama Agencije.

5.3 POSLOVI VODENJA | AZURIRANJA REGISTRA MKO

Od 2010. godine u Agenciji se vodi interni registar MKO. Aplikacija registra MKO je
jedinstvena u Agenciji te omogucava efikasno i pravovremeno poslovanje iz segmenta
izdavanja raznih saglasnosti. Aplikacijom registra se skratilo vrijeme izdavanja rjeSenja,
izbjegnuta su multipliciranja poslova unoSenja podataka posebno imajuéi u vidu tipizaciju
razliCitih rjeSenja prema razli€itim opcijama izdavanja saglasnosti, misljenja i zakljuCaka za
organizacijske dijelove koji su vezani za interni registar. Aplikacijom je u znacajnoj mijeri
skracen proces obrade kao i minimizirana mogucnost greSke kod izdavanja vecCeg broja
razli€itih rjeSenja. Aplikacija radi automatsko pohranjivanje podataka i izmjenu podataka u
registar koji u svakom trenutku daje pregled trenutnog stanja svake MKO. Aplikacija sadrZi i
saglasnosti za izbor revizorskih drustava, te daje pregled svih revizorskih drustava za svaku
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MKO, kao i izvjestaj o izdatim saglasnostima. Takoder je kreirana dodatna aplikacije profila
MKO koja sadrZi sve bitne informacije o svakoj MKO u okviru registra.

Unapredenje aplikacije je kontinuiran proces.

5.4 SARADNJA SA NADLEZNIM INSTITUCIJAMA

U toku 2014. godine nije bilo znacajnijih aktivnosti po pitanju izmjene ZoMKO. Agencija je u
prethodnim periodima na inicijativu FMF-a, aktivho u€estvovao na izradi nacrta za izmjene i
dopune zakona ZoMKO, s ciliem poboljSanja mehanizama kontrole MKO-a te veéih ovlasti u
postupku kontrole od strane Agencije, zaStite doniranih sredstava i osiguranju postivanja
ciljeva fondacija, a prema zaklju¢ku Vlade iz 2013. godine.

Nastavljena je saradnja sa ABRS, te su obavljeni razgovori u smislu rjeSavanja tekucih
pitanja nadzora, izvjeStavanja, izmjene odredenih akata i harmoniziranja propisa izmedu
entitetskih agencija u okviru licenciranja i poslovanja mikrokreditnih organizacija. Obzirom da
su predlozene izmjene Zakona u RS-u usvojene i objavljene krajem 2011. godine, trenutno
nije moguce u potpunosti harmonizirati podzakonska rieSenja na nivou oba entiteta.

Interes stranih komercijalnih investitora za sektor MKO je nastavljen i tokom 2014. godine i
naglaSena je podrska procesu transformacije i konsolidacije cjelokupnog sektora.

| u 2014. godini odrzani su brojni sastanci i konferencijski pozivi sa inostranim finansijerima i
rejting ku¢ama te su razmijenjena misljenja o stanju mikrokreditnog sektora u FBiH i njegovoj
buduc¢nosti, procjenama imovine kod prijenosa u MKD, potrebi konsolidacije mikrokreditnog
sektora i proSirivanje zakonskog okvira, potrebama i moguénostima kreiranja mikrokreditne
banke i zakonskim ogranicenjima, jaCanju internih kapaciteta MKO, te podrSke Agencije, a
posebno u svjetlu globalnih kretanja finansijskih trziSta i raspoloZivosti novca za ovu
djelatnost.

U toku 2014. godine, obavljene su konsultacije sa revizorskim ku¢ama. Saradnja sa
revizorskim ku¢ama predstavlja dobru praksu kojom se osigurava transparentnost
poslovanja MKO. U toku 2014 godine Agencija je na zahtjev revizorskih ku¢a dala
saglasnosti na osnovu kojih se omogucio uvid u zapisnike Agencije u skladu sa vazecim
propisima.

5.5 PRACENJE TRENDOVA RAZVOJA MIKROFINANSIJA U SVIJETU
U 2014. godini nastavljeno je pracenje trenda poslovanja MKO u BiH i svijetu putem razli€itih

elektronskih publikacija (Microfinanse Bulletin, IzvjeStaji Planet Rejtinga i dr.) i analizom
pokazatelja najznacajnijih mikrokreditnih organizacija u BiH.

VI. NADZOR LIZING DRUSTAVA
Agencija u okviru svoje nadleznosti unapreduje sigurnost, kvalitet i zakonsko poslovanje

trziSno orijentiranog i stabilnog lizing sektora u FBiH u okviru ¢ega je u toku 2014. godine
imala sljedece aktivnosti:

6.1 LICENCIRANJE

6.1.1 Prethodne saglasnosti za imenovanje eksternog revizora
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Izdato je Sest prethodnih saglasnosti za imenovanje vanjskog revizora, koji su izvrsili reviziju
godisnjih finansijskih izvjesStaja za 2014. godinu i ocjenu uskladenosti lizing drustava sa
standardima spreCavanja pranja novca i finansiranja terorizma.

6.2 NADZOR

Cilj kontrola je bio da se ocijeni sposobnost lizing drustava da upravljaju kljuénim rizicima u
poslovanju i uskladenost njihovog poslovanja sa zakonskom regulativom i podzakonskim
aktima Agencije. Pod posebnom paZnjom su bila lizing druStva koja su u regulatornim
izvjeStajima iskazivala nedostajuci iznos ukupnog kapitala ili pogor$anje poslovanja u odnosu
na prethodne izvjeStajne periode.

Nadzor lizing druStava obavljao se kroz kontinuirani proces posrednih (off-site) i neposrednih
(on-site) kontrola i komunikacijom sa predstavnicima nadzornih odbora i uprava lizing
druStava.

6.2.1 Off-site kontrola

Postupak off-site kontrole lizing druStava obavlja se kroz sljede¢e procese: prikupljanje,
pregled, kontrola i analiza regulatornih izvjeStaja koje lizing druStva dostavljaju Agenciji na
mjesecnom i kvartalnom nivou, analiza izvjeStaja eksternih revizora o obavljenoj reviziji
godisnjih finansijskih izvjeStaja lizing druStava, te ostalih podataka i informacija koje lizing
druStva dostavljaju na zahtjev Agencije i svih ostalih raspolozZivih podataka o poslovanju
lizing drustava u FBiH i njihovom finansijskom stanju. Regulatorni izvjeStaji su se dostavljali
u papirnoj formi i putem informatiCke aplikacije za obradu podataka o poslovanju lizing
drustava.

Nakon kontrole i obrade regulatornih izvjestaja lizing drustava, sacinjeno je 5 informacija o
sektoru lizinga u FBIiH, za potrebe Upravnog odbora i rukovodstva Agencije, za potrebe
eksternog izvjeStavanja i eksternih korisnika i to:

1. dvije godiSnje Informacije o sektoru lizinga u FBIH sa stanjem na 31.12.2013. godine
(jedna po priviemenim i jedna po konaénim podacima) i

2. tri kvartalne Informacije o sektoru lizinga u FBiH sa stanjem na 31.03., 30.06. i
30.09.2014. godine.

Pored naprijed navedenih informacija, sacinjeno je i 5 kratkih informacija o sektoru lizinga u
FBiH na navedene datume u kojima su detaljnije dati podaci pojedinacno za lizing drustva.

Svim lizing druStvima i UdruZenju druStava za lizing BiH su dostavljeni zakljucci i preporuke
iz Informacija o sektoru lizinga u FBiH sacinjenim 31.12.2013, 31.03., 30.06. i 30.09.2014.
godine.

Kontrolom regulatornih izvjestaja i podataka unesenih u informati¢ku aplikaciju, u toku 2014.
godini kontrolori su u viSe navrata od lizing druStava zahtijevali korekciju izvjeStaja uslijed
nekorektnog popunjavanja istih, kao i obrazloZenja za materijalno znacajna odstupanja u
odnosu na prethodne izvjeStajne pozicije.

U skladu sa dinamikom dostavljanja propisanih izvjeStaja, vrSen je pregled i kontrola
izvjeStaja, ostalih informacija i podataka o poslovanju lizing druStava i na oshovu istih
analizirano je finansijsko stanje lizing druStava, trendovi u poslovanju i rizici kojima su lizing
drustva izloZzena u poslovaniju.

Jedna od aktivnosti Agencije vezano za rad lizing druStava bila je je i detaljpa analiza

aktivnosti po osnovu eksternalizacije poslovnih funkcija RLBH od strane RBBH. Po
navedenom osnovu je izvrSena analiza elaborata dostavljenog od strane RLBH pod nazivom
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.Integracija funkcija Raiffeisen banka dd Sarajevo i Raiffeisen Leasing doo Sarajevo", kao i
ostale dokumentacije i internih akata kojima se definira eksternalizacija poslovnih procesa. U
navedenu problematiku pored organizacionog dijela Agencije koji je nadlezan za poslove
lizing drustava bili su uklju€eni i organizacioni dijelovi Agencije nadlezni za pravnu podrsku i
licenciranje i nadzor poslovanja banaka. Misljenje organizacionog dijela Agencije za pravnu
podrsku bilo je da je proces eksternalizacije u suprotnosti sa zakonskom regulativom kojom
se definiSe rad banaka i lizing drustava, te ¢e se u skladu sa istim u 2015. godini pokrenuti
aktivnosti na uskladivanju poslovanja navedenih finansijskih institucija sa zakonskim
okvirom.

6.2.2 On-site kontrola

Postupak on-site kontrole lizing druStava obavlja se kroz sljedece procese: planiranje,
priprema kontrole, kontrola, ocjena poslovanja, nalaganje korektivnih mjera i poskontrolni
postupak. Spomenuti procesi obuhvataju sloZzene aktivnosti i radnje, na osnovu kojih se
donose ocjene i zakljuCci o kvalitetu poslovanja lizing druStva, utvrduju se nepravilnosti i
neuskladenosti sa propisima, vrdi ocjena kvalitete upravljanja rizicima u poslovanju lizing
druStava i daju prijedlozi i donose odluke o korektivnim i drugim mjerama prema lizing
drustvima, a u cilju odrZzavanja stabilnog lizing sektora u FBiH.

U 2014. godini obavljeno je ukupno pet on-site kontrola, od €ega su tri kontrole izvrSenja

naloga proSirene sa ciljanim kontrolama koje se odnose na segment zaStite potroSaca

finansijskih usluga i ziranata, $to u konacnici predstavlja osam-on site kontrola.

Programom rada Agencije za 2014. godinu planirano je Sest on-site kontrola, Sto predstavlja

izvrSenje broja kontrola od 133% i to:

¢ dvije obimne kontrole (planirana jedna, Sto predstavlja izvrSenje od 200%),

e tri kontrole izvrSenja naloga - postkontrolni postupak (planirane tri, Sto predstavlja
izvrSenje od 100%) i

o tri ciljane kontrole (planirane dvije Sto predstavlja izvrSenje od 150%).

Detaljan pregled svih navedenih kontrola daje se u Prilogu 8.

U okviru on-site nadzora lising druStava provedene su sljedec¢e aktivnosti:

e obavljene su pripremne radnje za kontrolu: kontakti sa odgovornim osobama u lizing
druStvima, definirani zahtjevi za potrebnom dokumentacijom i informacijama, organizacija
pripreme kontrole, odrZzavanje internih sastanaka ¢lanova tima za kontrolu, izrada plana
kontrole (raspored zadataka, vrieme potrebno za pripremu kontrole i kontrolu na licu
mjesta), odrzavanje uvodnog sastanka, izrada informacija u toku kontrole, odrzavanje
zavrSnog sastanka sa odgovornim licima i prezentacija preliminarnih nalaza kontrole;

e doneseni su sljede¢i akti Agencije: pet naloga za kontrolu (tri naloga za izvrSenje
naloZzenih mjera su proSirena za tri cillane kontrole), Sest zapisnika o obavljenim
kontrolama (kontrola pravnog lica Connecta doo Sarajevo je izvrSena u decembru 2013.
godine, dok je zapisnik o obavljenoj kontroli izraden i dostavljen po&etkom 2014. godine),
pet odgovora na prigovore vezane za kontrolom utvrdeno cCinjeniéno stanje u lizing
drustvu, pet pisanih informacija o izvrSenim kontrolama za Odbor za superviziju (dvije
obimne i tri ciljane kontrole), pet rjeSenja o izdavanju pismenog naloga za izvrSenje
korektivnih mjera, pet zakljuCaka o pracenju naloZenih korektivnih mjera, dva prekrsajna
naloga izdata po osnovu kontrolom utvrdenih neuskladenosti, dvije obavijesti o produzenju
roka i jedno rjeSenje o produzenju roka za dostavu Zapisnika o izvrSenoj kontroli;

e postkontrolni postupak u Agenciji obuhvata: analiziranje dostavljene dokumentacije o
izvrSenju nalozenih mjera, sacinjavanje izvjestaja po istom, organizacija nadzora nakon
datih korektivnih mjera prema lizing druStvu, odrZzavanje sastanka sa predstavnicima
vlasnika i uprava lizing drusStava.
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Naprijed navedene aktivnosti podrazumijevaju primjenu zakonskih i podzakonskih procedura
i rokova za njihovo izvr§enje, uz dosljednu primjenu Priru¢nika za nadzor lizing drustava.

Ciljanim kontrolama obuhvacen je segment uskladenosti procedura i praksi lizing druStava sa
odredbama Zakona o zastiti ziranata u FBiH, kao i sa odredbama Zakona o zastiti korisnika
finansijskih usluga i Zakona o obligacionim odnosima FBiH po osnovu naknade za opomene
koje se obraunavaju korisnicima lizinga u kasnjenju sa pla¢anjem mjesecCnih obaveza.
Kontrole su rezultirale odgovaraju¢im korektivnim mjerama prema lizing drustvima, odnosno
zahtjevima za njihovo uskladivanje sa pomenutom zakonskom regulativom.

Nepravilnosti utvrdene on-site nadzorom lizing druStava u toku 2014. godine odnosile su se
uglavnom na unapredenje internih akata kojima se definiraju rizici u poslovanju, neadekvatno
pra¢enje osnovnih rizika u poslovanju, nedostatke sistema internih kontrola u segmentu
kvaliteta postupanja po internim aktima, unapredenje internih akata u segmentu
raunovodstvene funkcije lizing drustava, dostava neadekvatnih podataka u Centralni
registar kredita kod CBBiH, nepostivanje odredbi Zakona o obligacionim odnosima FBiH po
osnovu naknade za opomene koje se obraCunavaju korisnicima lizinga u kasSnjenju sa
placanjem mjeseénih obaveza i zaklju€ivanje ugovora o lizingu koji su u suprotnosti sa
odredbama Zakona o zastiti ziranata u FBiH.

6.3 UCESCE U IZRADI PROPISA

U toku 2014. godine vezano za reguliranje poslovanja lizing drustava Agencija je donijela
sljedeée podzakonske akte koji su objavljeni u Sluzbenim novinama FBiH:

¢ Odluka o minimalnim standardima za dokumentovanje finansiranja putem lizing drustava i
procjenu kreditne sposobnosti i

e Odluka o privremenim mjerama za tretman obaveza po osnovu lizing ugovora Klijenata
lizing drustava koji su pogodeni elemetarnim nepogodama. Cilj iste je da se kroz posebne
regulatorne zahtjeve, koji su fleksibilniji od postojec¢ih minimalnih propisanih u pogledu
formiranja i odrZzavanja rezervi za kreditne gubitke, stimuliraju lizing druStva da nude i
ugovaraju posebne mjere, u cilju ublaZzavanja negativnih efekata elementarnih nepogoda
koje su se desile u maju 2014. godine na fizi€ka i pravna lica u BiH.

Agencija je FMF-u dostavila inicijativu za izmjene i dopune Zakona o lizingu. Istim se
predlaZzu izmjene po osnovu detaljnijeg definiranja poslovnih djelatnosti lizing druStava i
jasnije razgrani€enje poslovnih aktivnosti iznajmljivanja i davanja u zakup (lizing), a u vezi sa
odredbama ¢lana 5. Zakona o lizingu i odredbama Klasifikacije djelatnosti BiH 2010 sa
objasnjenjima, koji ¢e predstavljati pravni osnov za daljnje aktivnosti Agencije. Pored
navedenog, predvidene su i izmjene po osnovu detaljnijeg definiranja postupka oduzimanja
dozvole za obavljanje poslova lizinga i pokretanja postupka likvidacije lizing druStava kojima
je oduzeta dozvola.

IzvrSena je analiza Zakona o zastiti Ziranata sa ciliem detaljnijeg pojasSnjenja odredbi
navedenog zakona i primjene istih u kontrolnim ciklusima.

Inicirane su izmjene postoje¢e Odluke o minimalnoj visini i na€inu formiranja, upravljanja i
odrZzavanja rezervi za gubitke i upravljanje rizicima lizing drustva u kontekstu uskladivanja
iste sa odredbama MRS 39 - Finansijski instrumenti: priznavanje i mjerenje. Planirane
aktivnosti na uskladivanju metodologije vriednovanja potrazivanja po lizing ugovorima ¢e se
odvijati u toku 2015. godine (prelazni period), sa primjenom od 01.01.2016. godine.

6.4 OSTALI POSLOVI

U skladu sa zahtjevima i potrebama, Agencija je vezano za kontrolu poslovanja lizing
druStava obavila i ostale poslove od kojih su najznacajniji:
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odgovori i tumacenja na 20 upita dostavljenih od strane lizing druStava, Udruzenja
drustava za lizing u BiH, korisnika lizinga u FBiH i advokata;

pojedinacni sastanci (12 sastanaka) sa ¢lanovima uprava lizing drusStava koja posluju na
teritoriji FBIH po osnovu: prevazilaZzenja problema vezanih za obezbjedenje kapitala,
postupanja po izdatim rjeSenjima za otklanjanje kontrolom utvrdenih neuskladenosti i
nepravilnosti, planiranim izmjenama postojece vlasniCke strukture, eksternalizaciji
poslovnih funkcija lizing druStva od strane komercijalne banke (povezano lice lizing
druStva) i uspostava adekvatne organizacione strukture Drustva u cilju unapredenja
sistema internih kontrola;

izrada Programa rada za 2015. godinu;

izrada IzvjeStaja o radu za 2014. godini;

izrada obraCuna tromjesecne varijabilne naknade koju lizing drustva placaju Agenciji;
priprema za roc€ista po osnovu izdatih prekr$ajnih naloga (Euroleasing dd Mostar i NLB
Leasing doo Sarajevo);

priprema dokumentacije za Opcinski sud u Mostaru za pokretanje likvidacionog postupka
Euroleasinga dd Mostar;

dostava odgovora Kantonalnom tuzilaStvu Kantona Sarajevo koji se odnosi na vrSenje
nadzora nad lizing drustvom NLB Leasing doo Sarajevo, a vezano za ugovor o
finansijskom lizingu sa pravnim licem Elistan export import;

odrzavanje dva sastanka sa predstavnicima revizorske kuée Deloitte doo Sarajevo, na
temu vrjednovanja potraZivanja po ugovorima zajma odobrenim od strane Raiffeisen
Leasing doo Sarajevo prema supsidijarnim licima i uvodenje MRS-a 39 u metodologiju
vrjednovanja potrazivanja u lizing drustvima;

odrZzavanje sastanka sa UdruZenjem lizing druStava BiH na temu analiza uzroka
negativnog trenda lizing druStava u BiH i unapredenje poslovnog ambijenta za lizing
drustva;

dostava dopisa Upravi za indirektno/neizravno oporezivanje BiH u cilju davanja podrske
inicijativi UdruZenja druStava za lizing BiH po osnovu izmjene oslobadanja obaveze
obra¢una PDV-a na kamatu kod ugovora finansijskog lizinga;

izrada prezentacije pod naslovom ,Lizing trZiSte u BiH", koja je prezentirana na okruglom
stolu ,Lizing akademije 2014“ u organizaciji Sapientia Nova doo Zagreb;

dostava Zakljuc¢ka na ime naknade za izdavanje misljenja kojim se daje odgovor na upit
lizing drustvu i

odrZzavanje sastanka sa predstavnicima Porezne uprave FBiH, Kantonalnog ureda
Sarajevo, na temu poslovnih aktivnosti pravnog lica Heta doo Sarajevo (raniji naziv
pravnog lica Hypo-Alpe-Adria Leasing doo Sarajevo).

VII. NADZOR DEVIZNOG POSLOVANJA

Organizacioni dio Agencije koji je nadlezan za poslove deviznog poslovanja u 2014. godini
karakteriSe poduzimanje aktivnosti u cilju daljeg razvijanja i obavljanja deviznog poslovanja
kod banaka i ovlastenih mjenjaca.

Aktivnosti Agencije vezano za kontrolu deviznog poslovanja ogledaju se u izradi propisa,
edukaciji zaposlenih, razvoju registra, na osiguranju kontinuiranog elektronskog izvjeStavanja
0 obavljanju mjenjackih poslova, tekucéi poslovi i sl.

7.1 PRAVNI OKVIR

Krajem 2013. godine Agencija je sacinila i objavila u Sluzbenim novinama Federacije Bosne i
Hercegovine sljedecCe akte iz oblasti deviznog poslovanja i to:

¢ Odluku o minimalnim standardima za obavljanje mjenjaékih poslova;
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¢ Odluku o postupku kontrole obavljanja mjenjackih poslova;
¢ Odluku o uslovima i nacinu obavljanja platnog prometa sa inostranstvom;
¢ Odluku o postupku kontrole deviznog poslovanja u banci - platni promet.

Navedene Odluke su stupile na snagu danom objavljivanja, tako da je njihova aktivna
primjena pocela poCetkom 2014. godine.

Naknadno uvazZavajuéi sugestije FMF-a, Odluka o uslovima i nacinu obavljanja platnog
prometa sa inostranstvom stavljena je van snage uzimajuéi u obzir odredbe Zakona o
deviznom poslovanju vezano za medusobnu nadleznost Agencije i FMF-a u oblasti
regulisanja obavljanja platnog prometa sa inostranstvom.

Prateci primjenu Odluke o minimalnim standardima za obavljanje mjenjackih poslova kroz
izvjeStavanje ovlastenih mjenjaca o obavljenim mjenjackim poslovima uocila se potreba za
izmjenom forme lzvjeStaja, dopunjavanjem odredenih podataka za kvalitetnije i
sveobuhvatno izvjeStavanje. U tom cilju izraden je nacrt izmjene navedene forme izvjestaja,
koji je krajem 2014. godine upucen u dalju proceduru.

Takoder, Agencija je sacinila Nacrt Odluke o izvjeStavanju Agencije o obavljenim deviznim
poslovima u banci, sa 6 tabela izvjeStaja. Isto je dostavljeno organizacionom dijelu Agencije,
nadleznom za izradu izvjeStaja u elektronskom obliku na razmatranje radi pribavljanja
miSljenja o provedivosti istog u elektronskom obliku. Nakon usaglaSavanja forme tabela
izvjeStaja pokrenut Ce se inicijativa za donoSenje Odluke o izvjeStavanju Agencije o
obavljenim deviznim poslovima u banci.

7.2 REGISTAR BANAKA, OVLASTENIH MJENJACA | MJENJACKIH MJESTA

7.2.1 Kontinuirano vodenje, azuriranje i odrzavanje Registra

KontroliSu¢i prikupljene podatke za Registar banaka ovlaStenih mjenjaca i mjenjackih mjesta
koji vodi Agencija, kao i komparacijom podataka dobivenih od banaka i od FMF-a, te
usaglaSavanjem istih, u proteklom periodu nastavilo se sa kontinuiranim vodenjem,
azuriranjem i odrzavanjem baze podataka Registra banaka, ovlaStenih mjenjaca i mjenjackih
mjesta koji vodi Agencija.

Sa 31.12.2014. godine u Registru je evidentirano 43 ovlastena mjenjaca i 321 mjenjacko
mjesto. Registar ovlastenih mjenjaca i mjenjackih mjesta je izraden i moze se naci na linku
http://bhbatis.fba.ba.

U toku rada na azuriranju baze podataka za Registar uoeno je da odredeni broj ovlastenih
mjenjaCa raskida ugovore o obavljanju mjenjackih poslova sa bankama sa sjediStem na
podrucju FBiH, a iste zaklju€uju sa bankama sa sjediStem u RS-u &ije organizacione jedinice
djeluju na podruéju FBiH. Organizacioni dijelovi banaka koji posluju na podrucju FBiH, a €ije
je sjediSte u RS-u nemaju pristup aplikaciji BA-TEDIS, odnosno uo€ena je manjkavost u
Registru ovlastenih mjenjata koji se vodi na informacionom sistemu u Agenciji. UoCivSi
navedeni problem zapoclete su aktivnosti vezane za dopunu postoje¢eg Registra.

7.2.2 Tehnicki uslovi potrebni za elektronsko izvjestavanje

U saradnji sa organizacionim dijelom Agencije koji je nadleZzan za izradu izvjeStaja u
elektronskom obliku dogovoreni su elementi softverske podrSke i izrada informaticke
aplikacije u oblasti kontrole mjenjackih poslova. Informaticka aplikacija daje sveobuhvatne
podatke o bankama, ovlastenim mjenja¢ima i mjenjackim mjestima, svakodnevne promjene
— dnevnu aZurnost bitnih podataka, kao i dnevno izvjeStavanje Agencije o obavljenim
mjenjackim poslovima u bankama i ovladtenim mjenja€ima.
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Za elektronsko dnevno izvjeStavanje o mjenjackim poslovima bilo je potrebno da ovlaSteni
mjenja¢ odredi osobe za rad na izvjeStavanju i da za iste podnese zahtjev za dobijanje
korisni¢kog imena, lozinke i certifikata potrebnog za elektronsko izvjeStavanje.

U tu svrhu pregledan je 91 zahtjev, od kojih je za 61 izdato odobrenje za rad na
izvjeStavanju, a 30 zahtjeva je odbijeno.

7.3 TEKUCI POSLOVI

Vezano za kontrolu deviznog poslovanja obavljaju se i tekuéi poslovi, pa su dati odgovori na
upite od: banaka, ovlastenih mjenjata, komitenata, kao i drugih organizacionih dijelova
Agencije.

VrSi se svakodnevna kontrola dostavljanja elektronskih dnevnih izvjeStaja o obavljenim
mjenjackim transakcijama u bankama i ovlastenim mjenjaCima, kao i pruzanju pomoci
bankama i ovlaStenim mjenja¢ima po pitanju iz oblasti deviznog poslovanja.

7.4 SARADNJA SA DRUGIM INSTITUCIJAMA

Vezano za devizne i mjenjatke poslove ostvarena je saradnja sa UBBiH, bankama sa
podrucja FBiH i FMF-om, s ciliem razmjene iskustava o deviznim i mjenjackim poslovima,
kao i ostvarivanje poslova i zadataka iz djelokruga njihove kontrole.

VIIl. PRAVNA PODRSKA AGENCIJE U SUPERVIZIJI BANAKA, MKO | LIZING
DRUSTAVA

U 2014. godini organizacioni dio Agencije nadlezan za pravnu podrSku i licenciranje izvrSio je
potrebne poslove za podrSku funkciji supervizije banaka, MKO i lizing druStava kroz
sudjelovanje u izradi novog ZoB-a, Zakona o zastiti korisnika finansijskih usluga, Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o leasingu, donoSenje propisa-podzakonskih akata Agencije
kojima se regulira rad Agencije, banaka, MKO i lizing druStava, izdavanje i oduzimanje
dozvola i saglasnosti iz oblasti bankarstva, rjeSavanje prigovora i prituzbi klijenata na rad
banaka, MKO i lizing druStava, zastupanje Agencije u sudskim sporovima, te rjeSavanja i
drugih pravnih pitanja u radu Agencije.

Poslovi pravne podrSke i licenciranja u 2014. godini obavljeni su i ostvareni u skladu s
planom, a u pojedinim segmentima i iznad plana, u sluajevima kada se tokom rada pojavila
potreba.

8.1 REGULATIVA | VEZANI POSLOVI

Vezano za propise u 2014. godini obavljeni su sljedeéi poslovi:

8.1.1 Zakoni

o Davanje i objedinjavanje primjedbi na Zakon o zastiti korisnika finansijskih usluga
(“Sluzbene novine FBiH”, broj 31/14), te trazenje tumacenja od nadleznog
ministarstva i priprema pojasnjenja za primjenu poslije njegove objave;

e UceSc¢e u izradi radnog materijala novog ZoB-a;

¢ Podno3enije inicijative za izradu Prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona
o lizingu;

e UceSc¢e u aktivnostima povodom zahtjeva za tumacenje odredbi Zakona o zastiti
Ziranata u Federaciji BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH “, broj: 100/13);

o Trazenje miSlienja nezavisnih stru¢njaka na istodobnoj primjeni Zakona o mjenici,
Zakona o zastiti Ziranata u FBiH i Zakona o zastiti korisnika finansijskih usluga, analiza
istih i ugradnju u akte Agencije za primjenu u kontroli poslovanja banaka, MKO i lizing
drustava.
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8.1.2 Akti kojima se regulira rad Agencije

Izradeni su prijedlozi sljedecih akata:
e Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutradnjoj organizaciji Agencije
(,Sluzbene novine Federacije BiH “, broj: 11/14);
e Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji Agencije za bankarstvo Federacije BiH — (“Sluzbene
novine FBIH”, broj: 23/14 - PreciS¢eni tekst).

8.1.3 UcesSée u izradi podzakonskih akata Agencije

UcCestvovanje u izradi prijedloga i u nomotehnickoj obradi sljedec¢ih podzakonskih akata
Agencije (koji su usvojeni od Upravnog odbora i objavljeni):

¢ Uputstvo za licenciranje i druge saglasnosti Agencije za bankarstvo FBiH (“Sluzbene
novine FBiH", br. 1/14 - Precid¢eni tekst);

e Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o priviemenim mjerama za reprogram kreditnih
obaveza fizi¢kih i pravnih lica u bankama (,Sluzbene novine FBiH", broj: 1/14);

e Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o minimalnim standardima za dokumentiranje kreditnih
aktivnosti banaka (“Sluzbene novine FBiH” broj: 23/14);

¢ Odluka o uslovima za procjenu i dokumentiranje kreditne sposobnosti, (“Sluzbene novine
FBiH”", broj: 23/14);

e Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o jedinstvenom nacinu obracuna i iskazivanja efektivne
kamatne stope na kredite i depozite (“SluZzbene novine FBiH", broj: 23/14);

e Odluka o uslovima i naCinu postupanja banke, MKO i leasing drustva po prigovoru
klijenta (,Sluzbene novine FBiH", br. 23/14, 26/14-isp. i 62/14);

e Odluka o uslovima i nacinu postupanja po zahtjevu Ziranta za oslobadanje od obaveze
jemstva (,,Sluzbene novine FBiH", br. 23/14 i 62/14);

¢ Odluka o minimalnim standardima za dokumentiranje kreditnih aktivnosti MKO i procjenu
kreditne sposobnosti (“Sluzbene novine FBiH", broj: 23/14);

e Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o formi izvjeStaja koje banke dostavljaju Agenciji za
bankarstvo Federacije BiH (Sluzbene novine FBiH, br. 46/14 i 62/14);

¢ Odluka o minimalnim standardima za dokumentiranje finansiranja putem leasing ugovora
i procjenu kreditne sposobnosti (“Sluzbene novine FBiH", broj: 46/14);

e Odluka o minimalnim standardima za upravljanje kapitalom banaka i kapitalnoj zastiti
(“Sluzbene novine F BiH", broj: 46/14);

e Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o minimalnim standardima za upravljanje rizikom
likvidnosti banaka (“Sluzbene novine FBiH", broj: 46/14);

¢ Odluka o stavljanju van snage Odluke o uslovima i nacinu obavljanja platnog prometa sa
inostranstvom (“Sluzbene novine FBiH", broj: 46/14);

¢ Odluka o privremenim mjerama za tretman kreditnih obaveza klijenata koji su pogodeni
elementarnim nepogodama (,Sluzbene novine FBiH", broj: 55/14);

e Uredba o dopuni Uredbe o kriterijima i nacCinu vodenja nadzora nad poslovanjem
Razvojne banke FBiH (“Sluzbene novine FBiH", broj: 59/14);

¢ Odluka o minimalnim zahtjevima u pogledu sadrzaja, razumljivosti i dostupnosti opcih i
posebnih uslova poslovanja davaoca finansijskih usluga (,SluZzbene novine FBiH", broj:
62/14);

¢ Pravila postupanja Ombudsmena za bankarski sistem Federacije BiH (,SluZbene novine
FBiH", broj: 62/14);

¢ Odluka o priviemenim mjerama za tretman obaveza po osnovu lizing ugovora klijenata
lizing drustva koji su pogodeni elementarnim nepogodama (“Sluzbene novine FBiH”, broj:
88/14);

¢ Uputstvo za pokretanje prekrSajnog postupka u Agenciji za bankarstvo Federacije BiH od
07.07.2014. godine.
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8.1.4 Obrada zaprimljenih predmeta

Zaprimljeno je ukupno 122 predmeta, Sto je znatno manje u odnosu na 2013. godinu, iz
razloga Sto je dio predmeta koji se odnosio na zastitu korisnika finansijskih usluga
rasporeden na obradu ombudsmenu za bankarski sistem.

Dio zaprimljenih predmeta odnosio se na pracenje vezano za poslove iz nadleznosti drugih
organizacionih dijelova Agencije, dio na davanje internih misljenja, a dio na odgovaranje na
pitanja vezano za rad banaka, MKO i leasing druStava, te je ukupno odgovoreno na 29
dopisa, od kojih su se neki odnosili na sistemska pitanja postupanja banaka, MKO i leasing
druStava, kako u primjeni akata Agencije, tako i u primjeni propisa. U ostalim predmetima,
viSe puta su data objaSnjenja i tumacenja podzakonskih propisa u segmentu korporativhog
upravljanja u bankama. Nadalje, dati su stavovi i tumacenje na Odluku o postupanju banke
po prigovoru klijenta i Uputstvo za primjenu Odluke o jedinstvenom nacinu obracuna i
iskazivanja EKS na kredite i depozite.

8.1.5 Saradnja sa institucijama u BiH i FBiH

Organizacioni dio Agencije nadlezan za pravnu podrsku saradivao je sa Ombudsmenom za
bankarski sistem u oblasti izrade podzakonskih akata i rjeSavanja problema primjene
zakonskih odredbi.

Nastavljena je uspostavljena saradnja sa CBBiH, AOD-om, FMF-om, ABRS-om, UBBIH,
Udruzenjem MKO, Udruzenjem lizing druStava i drugim institucijama u zemlji.

8.2 POSLOVI LICENCIRANJA BANAKA

U organizacionom dijelu Agencije nadleznom za licenciranje u 2014. godini uradeni su
sljedeci poslovi:

8.2.1 Davanje saglasnosti i odobrenja
(1) Osnivanje, prestanak i reorganizaciju organizacionih dijelova banaka:

U 2014. godini nije bilo bitnijeg Sirenja mreZze organizacionih dijelova banaka, ¢emu je
osnovni uzrok finansijska kriza i visoki troSkovi poslovanja. Banke su, uz saglasnost
Agencije, vrSile reorganizaciju svoje mreze poslovnih jedinica tako $to su u vecoj mjeri vrsile
promjene organizacionog oblika, organizacione pripadnosti ili adrese u sjedistu postojecih
organizacionih dijelova, ali i spajanje i ukidanje nekih organizacionih dijelova, a sve u cilju
racionalizacije poslovanja i smanjenja troSkova poslovanja.

Ovakvih promjena kod banaka iz FBiH bilo je ukupno 61 (52 promjene na teritoriji FBiH, 8 na
teritoriji RS-a i jedna u Brc&ko Distriktu): osnovano je 13 novih organizacionih dijelova, 19 je
ukinuto, a kod 29 su bile promjene.

Sa navedenim promjenama, banke iz FBIH su sa 31.12.2014. godine imale ukupno 572
organizaciona dijela, Sto je u odnosu na 2013. godinu manje za 1,5%.

Broj organizacionih dijelova banaka iz RS-a u FBIH je 32, Sto predstavlja promjenu u odnosu
na 31.12.2013. godine, kada je bilo 26 organizacionih dijelova, $to je povecanje od 23%.

Sa 31.12.2014. godine 7 banaka iz FBiH imalo je 48 organizacionih dijelova u RS-u, a 9
banaka je imalo 12 organizacionih dijelova u Bréko Distriktu. Cetiri banke iz RS-a imale su 32
organizaciona dijela u FBiH.

(2) Stjecanje ili povecanje znac€ajnog vlasni¢kog interesa u banci:
Ova saglasnost je jedna od najkompleksnijih saglasnosti koje daje Agencija. Zahtijeva

mnogo dokumentacije, saradnju razli¢itih organizacionih dijelova Agencije (posebno
organizacionih dijelova nadleZznih za licenciranje, on-site kontrolu i off-site kontrolu), saradnju
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sa drugim relevantnim institucijama (npr. porezni organi, nadlezni MUP, registracioni sud,
nadlezne institucije iz drugih drzava ako je podnosilac zahtjeva strano lice i sl.), te detaljnu
obradu.
Date su 3 saglasnosti za stjecanje vecinskog vlasniStva u bankama, a jedan zahtjev je
odbijen.

(3) Izbor ¢lanova nadzornih odbora i imenovanje ¢lanova uprave banke:

U 2014. godini izvrSene su obrade i dane su saglasnosti za 5 kompletnih uprava i 6
kompletnih nadzornih odbora, te 6 saglasnosti za promjene u nadzornim odborima i 5
saglasnosti za promjene i dopune u upravama banaka. Date su i 3 saglasnosti za produzZenje
mandata priviemenog direktora banaka. U jednom slu€aju odbijeno je davanje saglasnosti za
¢lana uprave banke, a u jednom za ¢lana nadzornog odbora banke.

(4) Dopunski kapital banke:

Data je jedna saglasnost za uklju¢enje subordinisanog duga u obradun dopunskog kapitala
banke. Nakon detaljnog uvida u predloZeni ugovor o subordinisanom kreditu u cilju provjere
ispunjavanja propisanih minimalnih uslova procjenjeno je da su zadovoljeni propisani uslovi.

(5) Odobrenje za eksternu reviziju:

Obradeno je i izdato 17 odobrenja za eksternu reviziju godisnjih izvjeStaja. Obradeno je i
izdato 7 odobrenja za imenovanje nezavisnog eksternog revizora za reviziju informacionog
sistema banke.

8.2.2 Ostalo

Osim navedenog, izdate su:

¢ 4 saglasnosti za emisije dionica (jedna je stavljena van snage jer odluka nije kasnije
usvojena na skupstini banke sa dovoljnim brojem glasova);

e 12 saglasnosti za izmjene i dopune statuta banaka. Saglasnosti su se odnosile,
uglavhom na uskladivanje sa novom nomenklaturom djelatnosti i sa djelatnostima
definiranim ZOB-om, ali i promjene visine dioni¢kog kapitala nakon provedenih emisija;

¢ pozitivno misljenje na emisiju obveznica jedne banke.

Ovaj organizacioni dio je, takoder, obavljao stalne aktivnosti oko pracenja i nastavio sa:

¢ kontrolom dionic¢kog kapitala i njegovim promjenama u bankama;

e uces¢em u pripremi obimnih supervizijskih kontrola, pra¢enjem izvrSenja naloga nakon
obavljenih kontrola i podnoSenja izvjeStaja o tome organizacionom dijelu Agencije,
nadleznom za kontrolu banaka, kao i davanjem saglasnosti koje su povezane sa
nalozima kontrole;

e redovnom saradnjom sa Vladom FBiH, FMF-om, KVP, RVP, te drugim institucijama u
zemlji i inostranstvu, narocito regulatornim institucijama stranih banaka i nadleznim
sudovima;

e u¢es¢em u izradi novih propisa (Odluke o procjeni ¢lanova organa banke, Odluke o
savjesnom postupanju ¢lanova organa banke i odluke o naknadama u bankama), te
kontinuiranim pracenjem propisa Agencije i drugih propisa. ZapocCete su aktivnosti na
izmjenama Uputstva za licenciranje nakon stupanja na snagu nove Odluke o minimalnim
standardima kapitala;

¢ davanjem miSljenja iz nadleznosti ovog organizacionog dijela Agencije.

Poslovi vodenja registra banaka u saradnji s EOP-om Agencije, kao i poslovi arhiviranja
materijala sa aZuriranim imovinskim kartonima ¢lanova nadzornih odbora i uprava banka,
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obavljaju se uz odredene tehnicke poteSkoce koje ¢e se rijeSiti preseljenjem Agencije u novi,
vedi poslovni prostor sredinom ove godine.

8.3 POSLOVI ZASTUPANJA

U organizacionom dijelu Agencije nadleznom za zastupanje u 2014. obavljeni su sljedeci
poslovi:
¢ zastupanje Agencije pred sudovima u svim pokrenutim postupcima;
e izdavanje prekrSajnih naloga i pokretanje prekrSajnih postupaka koji su pokrenuti prijavom
ovlastenih lica Agencije, drugih drzavnih organa kao i prijavom ostecenih lica;
e davanje pravne pomocéi po potrebi u kontrolama banaka, MKO i lizing drustava drugim
organizacionim dijelovima Agencije, a vezano za propise, provodenje postupka privremene uprave
i likvidacije u bankama;
¢ rjeSavanje prigovora klijenata na postupke banaka, MKO i lizing drusStava a najéeS¢e vezano za
visini naknada, jemstva, karti¢arskog poslovanje i sl.;
e vodenje postupaka po prigovorima na rjeSenja Agencije o pisanim nalozima on-site i off-site
kontrole banaka, kontrole pranja novca, kontrole rada MKO i lizing druStava.

8.3.1 Zastupanje u sudskim postupcima

U toku 2014. godine vodila su se 32 sudska predmeta, okon&ano je sveukupno 6 predmeta,
dok su u 2 predmeta prekinuti postupci, te je nastupilo mirovanje. Od 6 okoncanih, 2
predmeta su presudena u korist Agencije, u dva predmeta je povu€en tuzbeni zahtjev, 2
predmeta su vraéena na ponovni postupak Agenciji. Ostali predmeti su jo$ uvijek aktivni, te
po njima teku sudski postupci.

Vedina postupaka odnosi se na sudske postupke pokrenute protiv Agencije, a odnose se na
naknadu Stete (12 predmeta iz postupaka poslije uvodenja privremenih uprava u banke), i
poniStavanje akata Agencije (15 predmeta koji se odnose na trazenje poniStenja prekrsajnih
naloga i drugih rieSenja Agencije).

8.3.2 PrekrSajni postupci

U toku 2014. godine sacinjeno je ukupno 40 prekrsajnih naloga (28 banke, 4 MKO i 8 lizing drustva), a
nakon podnesenih prijava nadleznih osoba Agencije. U vecini navedenih prekr8ajnih naloga
prihva¢ena je odgovornost banke, MKO i leasing drustava i odgovornih lica u istim, te su uplaéene
izreCene nov€ane kazne. Za ostale pokrenuti su prekrdajni postupci pred nadleznim sudom.

U 2014. godini izreCene su i naplacene nov€ane kazne za prekrSaje u iznosu od 194.650,00 KM.
Novc¢ane kazne uplac¢uju se u budzet FBiH.

8.3.3 Drugostepeni postupak — postupanje po Zalbi banke, leasing druStva i MKO na rjeSenje
pisanom nalogu Agencije

U 14 slu€ajeva razmatrani su prigovori banaka, MKO i leasing druStava na rjeSenja Agencije
0 pisanim nalozima nakon zavrSene kontrole i nakon provedenog postupka donesena su
konacna rjeSenja.

8.3.4 Rjesavanje Agencije po zahtjevima za oslobadanje od jemstva

Agencija je u toku 2014. godine zaprimila sveukupno 17 Preporuka Ombudsmena za
bankarski sistem, koje su se odnosile na zahtjeve za oslobadanje od jemstva fizi¢kih lica. Od
17 zaprimljenih preporuka, Agencija je tokom 2014. godine rijeSila 10 predmeta i to na nacin
da su zahtjevi fizi€kih lica odbijeni kao neosnovani. Ostali zahtjevi za oslobadanje jemstva su
u radu.

8.3.5 Prituzbe
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Ovaj segment rada organizacionog dijela za zastupanje odnosi se na obavljanje poslova po
prigovorima pravnih lica, a koji su upuéeni radi nezadovoljstva radom banaka, MKO i lizing
druStava, a odnose se na blokirane racune, rad s mjenicama, neizvrSenje rjeSenja o
izvrSenju tj. pljenidbu nov€anih sredstava izvrSenika, izdavanje brisovne dozvole, prodaju
predmeta lizinga, naknade za opomene, brisanje iz CRK-a, reprogram kredita i sl. Ovih
predmeta je bilo 90.

IX. POSLOVI RAZVOJA U AGENCIJI

U 2014. godini Agencija je kroz organizacioni dio, nadleZzan za poslove razvoja bila
angazirana na sljede¢im aktivnostima:

9.1 NASTAVAK RADA IKOORDINACIJA AKTIVNOSTINA IMPLEMENTACIJI STRATEGIJE
9.1.1 IMPLEMENTACIJA STRATEGIJE

U 2014. godini nastavljene su aktivnosti na implementaciji Strategije za uvodenje
,Medunarodnog sporazuma za mjerenje kapitala i standardima kapitala". S obzirom da je
navedenom Strategijom predvideno da se ista prilagodava u pogledu sadrzaja i dinamike
aktivnosti u skladu sa izmjenama koje se budu deSavale u regulatornom okviru na globalnom
nivou, kao i Cinjenice da je u vrijeme usvajanja iste egzistirao Bazel I, odlukom Upravnog
odbora Agencije br. U.0.-63-6/14 od 21.10.2014. godine izmijenjen je naziv dokumenta
"Strategija za uvodenje medunarodnog sporazuma za mjerenje kapitala i standardima
kapitala - Baze II” u “Strategija za uvodenje Bazela IlI".

Strategija po pitanju implementacije novih okvira kapitala predvida postepen i oprezan
prelazak sa Bazela | na Bazel Ill, implementiraju¢i prvo jednostavnije, a onda i sloZenije
pristupe, vodeéi racuna da same banke postepeno razvijaju svoje kapacitete u skladu sa
svojom veli¢inom i rizinim profilom, a i da sam regulator razvije svoje kapacitete vezano za
kreiranje i provodenje supervizorskog postupka definiranog Pilarom 2, uz medusobnu
interakciju, saradnju i koordinaciju sa svim ucesnicima u ovom procesu. S obzirom da je
osnovno opredjeljenje u ovom periodu tranzicije izmjena regulatornog okvira u pravcu
usaglaSavanja sa regulatornim okvirom EU, trenutne aktivnosti u okviru implementacije
Strategije u BiH podrazumijevaju pripremu regulative kao da je BiH ¢lanica EU, u mjeri u
kojoj je moguce, uvazavajuci specificnost trzista u BiH.

U cilju harmonizacije zakonskog i podzakonskog regulatornog okvira implementacija
Strategije podrazumijeva zajedniCke aktivnosti entitetskih agencija za bankarstvo,
medusobnu koordinaciju, odnosno zajedni¢ki rad kroz Projektni tim za implementaciju
Strategije. Ovaj organizacioni dio Agencije u punom kapacitetu u€estvuje u Projektnom timu
na implementaciji Strategije, kroz rad u timovima za odredene oblasti i koordinira
cjelokupnim procesom. Realizacija Strategije prati se godiSnje kroz:

e Operativni plan aktivnosti Agencije na pripremama za uvodenje Bazel-a Il (Operativni
plan) i

¢ Plan aktivnosti Agencije na pripremama za uvodenje Bazel-a Il (Plan),

te o istom detaljno informiSe direktora Agencije.

U 2014. godini nastavljen je rad Tima za izradu Odluke o izraCunavanju kapitala banaka
(Pilar 1) i Tima za izvjeStavanje o kapitalu i kapitalnim zahtjevima banaka, a formirani su i
novi timovi za izradu odluka iz domena Pilara 2:

e Tim 1 za sacinjavanje nacrta podzakonskog okvira po pitanju upravljanja rizicima i
postupku interne procjene adekvatnosti kapitala u bankama (ICAAP); i
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e Tim 2 za saCinjavanje nacrta podzakonskog okvira po pitanju upravljanja kamatnim
rizikom u knijizi banke i velike izloZenosti.

Clanovi Projektnog tima, zajedno sa pomoc¢nikom koordinatora i koordinatorom, u
prethodnom periodu aktivno su bili uklju€eni u operativni rad kroz Projektni tim i podtimove
za razliCite oblasti, odnosno na sacinjavanju nacrta/prednacrta regulatornog okvira u okviru
Pilara 1 i Pilara 2.

U 2014. godini izvrSene su sve planirane aktivnosti utvrdene Operativnim planom Agencije
za 2014. godinu, koje predstavljaju operacionalizaciju aktivnosti u skladu sa Strategijom.
Planirane aktivnosti provodenja javne rasprave za podzakonski okvir iz domena Pilara 1
planiran za kraj 2014. godine, prolongiran je za poCetak 2015. godine, zbog harmoniziranja
aktivnosti sa ABRS-om, odnosno spremnosti projektnog tima iz ABRS-a za zajednicki nastup
entitetskih agencija kroz javnu raspravu prema bankarskom sektoru putem UB BiH.

Aktivhosti koordinatora Projektnog tima u 2014. godini ha implementaciji Strategije Agencije
odnosile su se na sljedece:

e Sacinjavanju “lzvjesdtaja o provedenim aktivnostima Agencije za bankarstvo FBiH na
pripremama za uvodenje Medunarodnog sporazuma za mjerenje kapitala i standardima
kapitala” koji, izmedu ostalog, sadrzi i klju¢ne aktivnosti, odnosno planirane i izvrSene
aktivnosti, koordinaciju aktivnosti izmedu entitetskih agencija za bankarstvo, izgradnju
kapaciteta Agencije kroz razne vidove seminara/radionica, tehnickih sastanaka i dr. za
sljedece periode:

- | kvartal 2014. godine;
- Il kvartal 2014. godine;
- Il kvartal 2014. godine;
- IV kvartal 2014. godine.
Uz kvartalne informacije direktoru Agencije dostavljan je i Operativni plan, odnosno Plan
aktivnosti Agencije sa planiranim i realiziranim aktivnostima za predmetni period,;

e Uces¢u na koordinacionim sastancima timova unutar Agencije;

e Po potrebi, operativnom radu u okviru tima, odnosno podtimova;

e Koordinaciji sa projektnim timom iz ABRS-a (organizacija i u€eS¢e na radnim sastancima
mjeSovitih timova) i dr.

9.2 DONOSENJE NACRTA PODZAKONSKOG OKVIRA U DOMENU PILARA 1

U skladu sa Strategijom i Operativnim planom Agencije u 2014. godini sacCinjen je nacrt
podzakonskog okvira iz domena Pilara 1 koji se odnosi na izraCun kapitalnih zahtjeva za
kreditni, trziSni i operativni rizik prema standardiziranim pristupima. Izvr8ena je ,gep“ analiza
uskladivanja i prilagodavanja sa najnovijim izmjenama u medunarodnom regulatornom okviru
- CRD IV (Direktive o kapitalnim zahtjevima br. 2013/36/EU)/CRR - (Uredbe/regulatornog
okvira za kapitalne zahtjeve br. 575/2013) od 26.06.2013. godine i inkorporiran u jedan akt -
nacrt Odluke o izraunavanju kapitala banaka.

Nacrt predmetne Odluke konceptualno predstavija akt u kojem su objedinjene sljedece
oblasti:

¢ obrazloZenje pojmova koji se koriste u Odluci;

e regulatorni kapital i stavke regulatornog kapitala, uklju€ujuci regulatorna uskladivanja/
odbitne stavke;

¢ finansijsku polugu;

¢ zastitne slojeve kapitala;
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e mjere za oCuvanje kapitala banaka i
¢ kapitalne zahtjeve i metodologiju izraCuna kapitalnih zahtjeva za:

- kreditni rizik - standardizirani pristup, ukljuCuju¢i tehnike umanjenja kreditnog rizika
(CRM) i priznavanje eksternih institucija za procjenu kreditnog rizika (ECAI),

- operativni rizik - pristup osnovnog pokazatelja (BIA) i standardizirani pristup (SA); i

- trzidni rizik - standardizirani pristup.

Nacrt predmetne Odluke u skladu sa Strategijom Agencije u ovoj fazi ne sadrZzi napredne
pristupe za izraCunavanje kapitalnih zahtjeva za pojedine vrste rizika, kreditne derivate,
transakcije sa OTC derivatima, strukturirane finansijske instrumente, sekuritizacijske pozicije
i sekuritizovanu imovinu, kao ni odredene segmente koji nisu primjenjivi za trziSte BiH.

U okviru aktivnosti navedenog Tima sacinjena je i transpoziciona tabela koja pokazuje
uskladenost nacrta predmetne Odluke prema CRD IV/CRR po segmentima u onoj mijeri
koliko je moguce, obzirom na specifiCnost trzista u BiH.

Polazeci od Strategije Agencije i Cinjenice da do konacne primjene postoji vremenski odmak
(postupak provodenja javne rasprave, period uskladivanja banaka sa novim regulatornim
zahtjevima banaka) u prelaznim i zavrSnim odredbama predmetne Odluke dat je prijedlog
objave iste na nacin da:

- pocetak primjene odredbi iz Odluke bude od 01.01.2017. godine;

- u cilju adekvatne primjene, banke bi pocCevSi od 01.01.2016. godine paralelno
izvijestavale Agenciju o izraCunu regulatornog kapitala po postojeéim podzakonskim
aktima i izraCunu kapitalnih zahtjeva primjenom odredbi ove Odluke.

Nacrt predmetne Odluke razmatran je na sjednici Odbora za superviziju krajem juna 2014.
godine i po zaklju¢ku Odbora za superviziju postavljen na internu web stranicu Agencije u
cilju davanja primjedbi i sugestija. Nakon provedene interne rasprave nacrt predmetne
Odluke je ponovno razmatran na Odboru za superviziju, te je po osnovu zaklju€ka istog dat
na razmatranje Upravnhom odboru Agencije koji je usvojio nacrt predmetne Odluke na
sjednici odrzanoj krajem 10-tog mjeseca 2014. godine.

Nakon harmoniziranja, odnosno spremnosti projektnog tima iz ABRS-a pocetkom 2015.
godine planira se upuéivanje nacrta Odluke o izraCunavanju kapitala banaka na javnu
raspravu, odnosno zajednicCki nastup entitetskih agencija prema bankarskom sektoru u BiH
putem UB BiH.

9.3 DONOSENJE NACRTA PODZAKONSKOG OKVIRA PO PITANJU IZVJESTAVANJA O
KAPITALU | KAPITALNIM ZAHTJEVIMA BANAKA

U 2014. godini nastavljene su aktivnosti Tima za izvjeStavanje o kapitalu i kapitalnim
zahtjevima banaka, koji je bio formiran i poCeo operativno sa radom krajem decembra 2013.
godine.

Aktivnosti Tima bile su usmjerene na sacinjavanju nacrta regulatornog okvira vezano za
izvieStavanje o kapitalu i kapitalnim zahtjevima banaka, kao i Uputstva za ispunjavanje
jedinstvenog okvira za izvjeStavanje - COREP u skladu sa tehni¢kim standardima,
uputstvima, odnosno smjernicama koje propisuje Evropski bankarski autoritet - EBA, kao i
primijenjenim praksama zemalja u okruzenju. Jedinstveni okvir za izvjeStavanje
podrazumijeva okvir koji se sastoji od seta obrazaca (,templates*) koji obuhvata pregled
propisanog kapitala i kapitalnih zahtjeva, kao i informacije koji se odnose na primjenu
razliitih pristupa za procjenu kapitalnih zahtjeva u okviru Pilara 1 u vezi sa kreditnim,
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trziSnim i operativnim rizikom.

S obzirom da se radi o kompleksnim aktivnostima Tim Ce biti aktivan i njegov rad ce trajati
duzi vremenski period, odnosno sve do konacne objave u skladu sa Strategijom (kraj 2016.
godine), kao i planirane naredne dvije godine uskladivanja banaka sa regulatornim okvirom
(kraj 2018. godine - provodenje testnih faza prilagodavanja).

U 2104. godini, po pitanju Pilara 1 kreirano je ukupno 27 obrazaca, odnosno 25 COREP
obrazaca za kreditni (19), operativni (2) i trZidni rizik (4) i 2 dodatna prate¢a obrasca vezano
za knjigu trgovanja kod trziSnog rizika:

e KR-SP - Kreditni rizik - standardizirani pristup (zbirni);

¢ KR-VB - Kreditni rizik - 1zloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama;

e KR-RL - Kreditni rizik - IzloZzenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim vlastima;

e KR-JS - Kreditni rizik - 1zloZenosti prema subjektima javnog sektora;

¢ KR-MB - Kreditni rizik - I1zloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama;

¢ KR-MO - Kreditni rizik - 1zloZzenosti prema medunarodnim organizacijama;

¢ KR-IN - Kreditni rizik - 1zloZenosti prema institucijama;

e KR-PD - Kreditni rizik - 1zloZenosti prema privrednim drustvima;

e KR-ST - Kreditni rizik - I1zloZenosti prema stanovnistvu;

¢ KR-ON - Kreditni rizik - IzloZenosti obezbijedene nekretninama;

¢ KR-NO - Kreditni rizik - IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza;

e KR-VI - Kreditni rizik - Visokoriziéne izloZenosti;

e KR-PO - Kreditni rizik - IzloZenosti u obliku pokrivenih obveznica;

e KR-IP - Kreditni rizik - IzloZenosti prema institucijama i privrednim druStvima s
kratkoro€nom kredithom procjenom;

e KR-IF - Kreditni rizik - I1zlozenosti u obliku udjela ili dionica u investicijskim fondovima;

e KR-VU - Kreditni rizik - 1zloZenosti na osnovu vlasni¢kih ulaganja;

¢ KR-OS - Kreditni rizik - Ostale stavke;

¢ KR-SI - Rizik namirenja i slobodnih isporuka;

¢ KR-GR - Geografska raspodjela izloZenosti prema boravistu duznika u skladu sa
standardiziranim pristupom;

e OPR - Operativni rizik (pristup osnovnog pokazatelja i standardizirani pristup);

¢ OPR - DET - Operativni rizik: detaljni podaci (bruto gubici prema poslovnim linijama i vrsti
dogadaja u prethodnoj godini);

e TR SP RPDVP - Trzidni rizik: standardizirani pristup pozicijskim rizicima duzni¢kih
vrijednosnih papira;

¢ TR SP RPVVP - Trzidni rizik: standardizirani pristup pozicijskom riziku vlasni¢kih
vrijednosnih papira;

e TR SP VR - Trzi8ni rizik: standardizirani pristupi valutnom riziku;

e TR SP RR - Trzi8ni rizik: standardizirani pristupi za robni rizik;

e DIPKT - Detaljni izvjeStaj o poslovima knjige trgovanja (nijje COREP obrazac - sadrzi
detaljne podatke o pojedinim poslovima banke koje u sebi nosi trziSni rizik i koji se
evidentiraju u knjizi trgovanja banke);

e DSKT - IzvjeStaj o knjizi trgovanja - dnevna stanja (nije COREP obrazac - kroz ovaj
izvieStaj banke bi trebale iskazivati dnevna stanja knjige trgovanja za izvjeStajno
razdoblje).

U posmatranom periodu su sagledani COREP obrasci i o regulatornom kapitalu i kapitalnim
zahtjevima, koiji €e biti kreirani u 2015. godini i sastoje se iz sljedecih obrazaca:

e KA1 - Regulatorni kapital;
o KA2 - Kapitalni zahtjevi;
o KA3 - Stope kapitala i nivoi kapitala i
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o KA4 - BiljeSke.

Sacinjeni Prednacrt odluke o izvjeStavanju o kapitalu i kapitalnim zahtjevima banaka, kao i
pripadaju¢e Uputstvo i transpoziciona tabela uskladenosti sa relevantnim regulatornim
okvirom EU iz domena Pilara 1, sadrZi i naprijed navedene obrasce, odnosno unificirani set
obrazaca, koji obuhvata pregled propisanog kapitala i kapitalnih zahtjeva, u skladu sa
tehni¢kim standardima, uputstvima, odnosno smjernicama koje propisuje EBA, dinamiku i
nacin izvjeStavanja. Navedeni COREP obrasci, isklju€uju¢i napredne modele, sekuritizaciju i
druge segmente koje nisu specificni za trZiSte BiH, Cine propisane unificirane obrasce u
okviru Pilara 1 na nivou EU prema Uredbi EU br. 680/2014 o utvrdivanju provedbenih
tehnickih standarda o nadzornom izvjestavanju u skladu sa CRR, sa kojima ¢ée se u 2015.
godini upoznati, kako supervizori, tako i bankarski sektor.

U 2015. godini planira se nadopuna predmetnog prednacrta Odluke sa pripadajuéim
Uputstvom po pitanju izvjestajnih formi iz domena Pilara 2, kao i otpoc€injanje aktivnosti oko
sagledavanja i kreiranja izvjeStaja vezano za napredne pristupe izraCunavanja kapitalnih
zahtjeva za kreditni, operativni i trzisni rizik.

9.4 DONOSENJE NACRTA PODZAKONSKOG OKVIRA U DOMENU PILARA 2

U okviru realizacije aktivnosti Projektnog tima na implementaciji Strategije Agencije krajem
juna 2014. godine formirani su: Tim broj 1 i Tim broj 2 za Pilar 2 sa zadacima da sacine
prednacrte odluka o upravljanju rizicima, internom procesu procjene adekvatnosti kapitala,
upravljanju kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi i velikim izloZenostima. Krajem oktobra
2014. godine prednacrti podzakonskog okvira su sacinjeni, zajedno sa transpozicionim
tabelama uskladenosti sa relevantnim regulatornim okvirom EU, i po¢etkom novembra 2014.
godine dati na razmatranje Odboru za superviziju, koji je usvojio sljedece prednacrte:

¢ Odluke o upravljanju rizicima u bankama,

¢ Odluke o procesu interne procjene adekvatnosti kapitala u bankama,
¢ Odluke o upravljanju kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi i

¢ Odluke o velikim izloZzenostima.

Odbor za superviziju Agencije je donio zaklju¢ak da se navedeni prednacrti odluka postave
na internu web stranicu Agencija, kako bi bili dostupni svim organizacionim dijelovima
Agencije u cilju davanja sugestija, primjedbi i komentara.

Prednacrt odluke o velikim izloZzenostima banaka sadrzi definiciju i nacin izraCuna vrijednosti
izloZenosti, kao i izuzeca iz primjene Odluke, upravljanje velikim izloZenostima, izvjeStajne
zahtjeve, ogranienje velikih izlozenosti, izraCun dodatnog kapitalnog zahtjeva za velike
izloZenosti koje proizlaze iz stavki u knjizi trgovanja i dr.

Prednacrt odluke o upravljanju kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi utvrduje minimalne
standarde za uspostavu sistema upravljanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi, postupke i
nacela upravljanja, izvore kamatnog rizika, nacine izraCuna promjene dobiti, ekonomske
vrijednosti ili neke druge relevantne mjere za pozitivni ili negativni kamatni Sok prema
metodama za mjerenje kamatne stope, izvjeStajne zahtjeve i dr.

Prednacrt odluke o procesu interne procjene adekvatnosti kapitala u bankama propisuje
strategije, planove i postupke za internu procjenu adekvatnosti kapitala banke, obavezu
banke za utvrdivanjem znacajnih rizika, metodologiju mjerenja i procjenu rizika, kao i izracun
adekvatnosti kapitala iz primjene internog procesa procjene, izvjeStajne zahtjeve i dr.

Prednacrt Odluke o upravljanju rizicima u bankama sadrzi minimalne zahtjeve u upravljanju
rizicima kojima je banka izlozena u svom poslovanju, strategije, politike i procedure o
uspostavljanju i primjeni sistema upravljanja rizicima u bankama, obavezu banaka da
sprovode redovno sveobuhvatno testiranje otpornosti na stres za sve materijalno znacajne
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rizike za potrebe internog procesa procjene adekvatnosti kapitala banke, standarde za
upravljanje pojedinim vrstama rizika i dr.

Navedeni prednacrti odluka ¢e nakon provodenja sve neophodne procedure, kada se za to
steknu uslovi, koordinirano sa ABRS-om, biti predmetom javne rasprave u 2015. godini
prema bankarskom sektoru putem UBBIiH.

9.5 KOORDINACIJA | UCESCE AGENCIJE U FSAP MISIJI U BiH

Sa ciliem ja¢anja globalnog finansijskog sistema, MMF i SB su jo$ od 1999. godine poceli sa
provodenjem FSAP-a u zemljama ¢lanicama. Osnovni cilj ove procjene bila je procjena
finansijske stabilnosti, identifikovanje slabosti, razvoj ukupnog finansijskog sektora, kvalitet
bankarske supervizije, razvoj pravnog okvira, standarda korporativhog upravljanja,
ratunovodstvenih standarda, prevencije pranja novca itd. FSAP je zasnovan na
dobrovoljnosti i svaka od zemalja sama odluCuje kada ¢e zatraziti takvu procjenu. Zadnji
FSAP obavljen je u BiH u toku 2006. godine.

Pocetkom februara 2014. godine, a za potrebe SB, Agencija je sacinila Informaciju po pitanju
stanja vezano za ispunjenje preporuka od zadnjeg provedenog FSAP-a u BiH u 2006. godini.
Informacija je sadrZavala tabele sa objasnjenjima - odnosno predstavljala je presjek stanja
sa januarom 2014. godine, u podrucju uskladenosti Agencije sa BCP u odnosu na date
preporuke od zadnjeg FSAP-a. Navedeni zahtjev je doSao u kontekstu pisma interesa za
ucesScée BiH u FSAP-u u 2014. godini, koje su CBBIH i Ministarstvo finansija i trezora Bosne i
Hercegovine uputili MMF-u i SB-i, te je na isti doSao pozitivan odgovor u februaru 2014.
godine.

Zajednicki tim MMF-a i SB-a je obavio dvije radne posjete BiH. Prva radna posjeta
institucijama u BiH desila se poletkom Sestog mjeseca 2014. godine, a, izmedu ostalih
institucija koje su bile ukljucene u proces, uklju€ivala je i Agenciju. Cilj radne posjete u junu
predstavijalo je upoznavanje domacih institucija sa predstoje¢im provodenjem FSAP-a,
odnosno sastojao se od pripremnih aktivnosti, pitanja i oblasti koji bi trebali da budu
obuhvaceni FSAP-om. Druga radna, odnosno glavna posjeta eksperata FSAP misije, MMF-
a i SB-a, izvrSena je s ciliem procjene stanja finansijskog sektora u BiH, odnosno bankarskog
i nebankarskog finansijskog sektora u FBiH, koji je pod nadleznos¢u Agencije. Ova druga
radna posjeta obavljena je u periodu od kraja oktobra do druge polovine novembra 2014.
godine, i predstavijala je nastavak prve radne posjete, te se bazirala na prethodno
dostavljenoj dokumentaciji, sa€injenoj na osnovu zahtjeva FSAP Misije.

U okviru FSAP Misije, pored Agencije, uCestvovale su sve relevantne institucije u BiH:
CBBIiH, Ministarstvo finansija i trezora BiH, AOD, Agencija za nadzor osiguranja u BiH,
Ministarstvo pravde BiH, entitetska ministarstva finansija, ABRS, entitetske agencije za
nadzor osiguranja, entitetske komisije za vrijednosne papire, entitetska ministarstva pravde.
Pored sastanaka s navedenim drzavnim i entitetskim institucijama, odrZani su sastanci i sa
predstavnicima: banaka, MKO, lizing kompanija, osiguravajuc¢ih drustava, brokerskih kuéa,
poreznih uprava, revizorskih kuéa i drugim predstavnicima strucnih tijela. Misija je ukljucila u
procjenu rizika finansijskog sektora i njegovu ranjivost, kvalitet supervizije finansijskog
sektora, finansijsku sigurnost neto aranzmana, finansijsku inkluziju, nesolventnost i rezime
prava kreditora, osiguranje depozita, korporativno finansijsko izvjeStavanje, trziSta kapitala i
upravljanje bankama sa drzavnim ili zna€ajnim u¢e$¢em drzavnog vlasnistva.

U FSAP Misiji su u€estvovali svi organizacioni dijelovi Agencije nadlezni za odredene oblasti,
koje su bili predmetom procjene od strane FSAP Misije (nadzor poslovanja banaka, MKO,
lizing druStva, rad sa bankama u posebnom statusu, SPNiFTA, pravna podrSka i licenciranje,
zajednicke funkcije, poslovi razvoja Agencije i Ombudsmen za bankarski sistem).

Organizacioni dio Agencije zaduZen za poslove razvoja bio je nosilac aktivnosti, koordinirao
je cjelokupnim procesom vezano za FSAP Misiju, u€estvovao i dao puni doprinos u cilju
realizacije svih postavljenih zahtjeva od strane FSAP Misije. Svi zahtjevi u smislu dostave

51



dokumentacije i izrade dokumenata od strane Agencije su izvrSeni u okviru zadatih rokova i
dostavljeni FSAP Misiji, koja je izrazila zadovoljstvo po pitanju kvaliteta dostavljene
dokumentacije, organizacije cjelokupnog procesa od strane Agencije, kao i ostvarene
saradnje u vrijeme pripreme, u toku i nakon izvrSene FSAP Misije.

U okviru Agencije, FSAP Misija je sadrzavala sljedeCe segmente:

e Samoprocjenu uskladenosti sa BCP-ma;

¢ Procjenu finansijskog sektora;

¢ Upravljanje sistemskom likvidno$¢u, mehanizme zastite finansijskog sektora, okvir za
rieSavanje nesolventnosti i makroprudencijalna politika, otpornosti na stres bankarskog
sektora;

e Upravljanje bankama u drzavnom vlasniStvu;

¢ Finansijsku inkluziju;

¢ Finansijsku sigurnosnu mrezu, korporativno upravljanje, korporativno izvjeStavanje i dr.

Koordinacija i u€esSce Agencije u ispunjavanju zahtjeva naprijed navedenih segmenata FSAP
Misije, podrazumijevala je sljedeée aktivnosti:

e organizaciju i u¢eS¢e na pripremnim sastancima pocetkom juna 2014. godine sa FSAP
Misijom;

e pripremu, koordinaciju i objedinjavanje svih dokumenata koje je dostavila FSAP Misija
Agenciji;

e definiranje radnih timova unutar Agencije za realizaciju FSAP aktivnosti (popunu
sveobuhvatne samoprocjene i upitnika, pripremu i dostavu relevantne dokumentacije iz
svih oblasti poslovanja Agencije - regulativa, interni akti, priruCnici, zapisnici, rieSenja,
analize i dr.);

¢ sacinjavanje prijedloga rasporeda nadleznih organizacionih dijelova Agencije u
sacinjavanju svih dokumenata FSAP Misije, koordinacija sa radnim grupama Agencije
uklju€enim u izradu dokumenata po zahtjevu FSAP Misije;

¢ pripremu, koordinaciju, operativno ucesc¢e radnih grupa Agencije i koordinaciju sa radnim
grupama iz ABRS-a na izradi detaljne Samoprocjene uskladenosti sa BCP-ima, uz prateci
Upitnik iz jula 2014. godine, kao i druge dokumente koji su se slali FSAP Misiji;

e realizaciju zahtjeva FSAP Misije po pitanju ispunjavanja Upitnika vezano za korporativno
upravljanje od strane banaka u FBiH koje imaju vise od 10% uces¢a u drzavnom kapitalu,
te s tim u vezi organiziranje sastanaka predstavnika FSAP Misije sa relevantnim
predstavnicima u bankama (direktori, predsjednici nadzornih odbora, predsjednici odbora
za reviziju, rukovodioci interne revizije, rukovodioci organizacionih dijelova nadleznih za
kontrolu rizika i uskladenosti), revizorskim ku¢ama i predstavnicima Vlade FBiH i FMF-a
(krajem oktobra 2014. godine realizirana je posjeta predstavnika FSAP Misije u dijelu koji
obavljaju struénjaci SB-e), kao i slanje sve heophodne dokumentacije FSAP Misiji za ovaj
segment (zakonski i podzakonski okvir, interni akti banaka i dr.);

e aktivnosti oko realizacije zahtjeva FSAP Misije u kontekstu provodenja testiranja
otpornosti na stres bankarskog sistema, odnosno pojedinacnih banaka u sistemu. U
realizaciju ovih aktivnosti bile su ukljuéene CBBIiH, entitetske agencije za bankarstvo i
FSAP tim. FSAP tim, CBBiH i entitetske agencije za bankarstvo su izvrSili top-down stres
testove, a entitetske agencije su sprovele bottom-up stres testove za banke.

Testiranje otpornosti na stres je obavljeno za sve banke u BiH, u dvije faze:

a) Prva faza odgovora na zahtjeve iz FSAP Misije, u periodu juni-august 2014.
godine odnosila se na sljedece: izradu Smjernica za provodenje bottom-up stres
testova, izradu Uputstva za potrebe provodenja stres testova likvidnosti, i dostavu
Smijernica i Uputstva bankama u FBiH, zajedno sa tabelama za unos rezultata
stres testa, koordinaciju s bankama svih aktivnosti vezanih za provodenje bottom-
up stres testova, kao i dostavljanje odgovara i pojasSnjenja nha upite bankama.

b) U sljedec¢oj fazi, nakon §to su banke, u skladu sa datim rokom (05.09.2014.
godine) dostavile Agenciji rezultate bottom-up stres testova, izvrSena je formalna i
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logi¢ka kontrola u cilju ispravke uoCenih greSaka ili nelogi¢nosti u podacima
dostavljenim od banaka u FBiH. Rezultati stres testova, zaprimljeni od banaka,
proslijedeni su FSAP timu 15.09.2014. godine. Nakon uporedivanja dobijenih
rezultata bottom-up i top-down stres testova od strane FSAP Misije, zakljucak i
zahtjev MMF-ovih struénjaka je bio da, zbog uo&enih znacajnih razlika u procjeni
CAR-a po Alternativnom scenariju 2, ponovi isti od strane veceg broja banaka u
FBIiH (strest test se radio za period od 5 posljednjih godina i bila su zadana 3
razliCita scenarija: Osnovni i alternativni 1. i 2.). Alternativni scenario 2. je kreiran
sa hamjerom da testira poslovanje banke u situaciji jakog sistemskog poremecaja
kakav do sada nije zabiljezen u okviru finansijskog sektora FBiH, te navedeno
mora biti vidljivo i iz rezultata bottom-up stres testova. Banke su obavijeStene o
ovim detaljima, a dostavljeni rezultati ponovljenog Alternativhog scenarija 2. su
pregledani i proslijedeni FSAP timu. Tokom provodenja procesa bottom-up stres
testova odvijala se intenzivha komunikacija sa ¢lanovima FSAP tima, a dva puta
je odrzana i video konferencija putem linka Sarajevo-Washington, kako bi se
raspravilo o odredenim problemima i/ili nejasnoama vezano za metodologije
banaka, dostavljene rezultate stres testova, koriStene statisticke modele,
odredene podatke i sli¢no.

e pripremu, koordinaciju i u¢es¢ée u izradi dodatnog FSAP upitnika - Upitnika o finansijskoj
stabilnosti;

e pripremu, koordinaciju i u¢eS¢e u izradi FSAP Upitnika vezano za finansijsku inkluziju;

e koordinaciju aktivnosti oko ispunjavanja dva upitnika od strane 4-5 vecih banaka u
sistemu vezano za nesolventnost i prava kreditora — ROSC;

e sacCinjavanje preporuc¢enog akcionog plana Agencije i slanja istog FSAP Misiji, kao
sastavni dio Samoprocjene uskladenosti sa BCP i dr.;

e U periodu 20.10.-14.11.2014. godine, prema dostavljenom rasporedu od ureda MMF-a i
SB-a u Sarajevu, odrZzani su mnogobrojni kompleksni sastanci sa predstavnicima FSAP
Misije, u cilju davanja odgovora i pojasnjenja, vezano za svu dostavljenu dokumentaciju
Agencije prema FSAP misiji (BCP principi, makroprudencijalna supervizija, finansijska
inkluzija, korporativno upravljanje u bankama s pretezno vecinskim drzavnim vlasnistvom,
mreZa finansijske sigurnosti, stres testovi, medunarodna saradnja i drugo).

Odmah nakon okon&anja posjete, FSAP Misija je dostavila svim institucijama u BiH,
ukljuéenim u ovu Misiju, preliminarne nalaze i preporuke sadrZzane u pojedinaénim
izvjeStajima. Nacrti izvjeStaja u segmentima koji su pod nadlezno$¢u Agencije ukljucuju,
pored ocjene cCinjeni¢nog stanja, i preporuke po odredenim segmentima u cilju daljnjeg
unaprjedenja bankarske supervizije u BiH (tehnicke biljeSke i izvjestaji po pitanju aZzuriranog
pregleda superviziie BCP-a, stres testiranja bankarskog sektora, upravljanja bankama u
drzavnom vlasnistvu, finansijske inkluzije, upravljanja sistemskom likvidno$¢u, mehanizmima
zaStite finansijskog sektora, okvira za rjeSavanje nesolventnosti i makroprudencijalnih
politika, Aide-Mémaoire).

U koordinaciji sa ABRS-om, sagledani su nacrti dostavljenih izvjestaja i sacinjeni komentari u
kontekstu davanja dodatnih pojasnjenja ili dopune obrazloZenja, kao i prijedlozi ispravki
odredenih dijelova teksta, koji su uglavhom tehni¢ke prirode i dostavljeni su FSAP Misiji u
decembru 2014. godine.

U prvom kvartalu 2015. godine oCekuje se konacan izvjestaj FSAP Misije o procjeni stanja
finansijskog sektora u BiH.

9.6 PROVODENJE ANALIZA U SEGMENTU LIKVIDNOSTI

U martu i aprilu 2014. godine sacinjena je Preliminarna analiza prikupljenih podataka
komercijalnih banaka u FBiH u segmentu likvidnosti, kao i naknadno djelimi¢no azurirana u
kojoj je od ukupno 17, bilo uklju¢eno 11 banaka. Analiza je bila fokusirana na analizu stanja i
kretanja Stednje bez ugovorenog roka dospije¢a i a vista depozita za period od 2009. do
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2013. godine. U maju 2014. godine sacinjena je i finalna verzija Analize prikupljenih
podataka o stabilnosti Stednje bez ugovorenog roka dospijeCa i a vista depozita
komercijalnih banka u FBiH.

Kod navedenih analiza polaznu osnovu su predstavljali regulatorni izvjestaji u ovom
segmentu, informacije o stanju bankarskog sektora u FBiH, sveobuhvatni zaklju€ci o banci
bazirani na off-site kontroli pojedinacnih banaka u FBiH, dodatno prikupljeni podaci i
pojasnjenja od banaka, kao i druge relevantne informacije i podaci.

Ove analize posluzile su kao polazni osnov za sagledavanje stabilnosti depozitnog
potencijala banaka u kontekstu planiranih izmjena i dopuna postojeCeg podzakonskog okvira
vezano za likvidnost banaka.

Rezultati analiza ukazali su na jedan oprezniji pristup prilikom planirane izmjene postojece
regulative u dijelu ro¢ne uskladenosti i tretmana stabilnosti depozita i diferenciranja istih na
stabilne, manje stabilne i nestabilne depozite, a narocito sa stanovista izrazenih znacajnih
oscilacija u kretanju a vista depozita pravnih lica.

Vezano za koriStenje korektivhog faktora - % stabilne Stednje stanovniStva bez ugovorenog
roka dospijeca banke bi trebalo da uspostave baze podataka o stabilnosti ove kategorije
depozita za najmanje 5 godina, uCestalije izvjeStavanje o ro€noj uskladenosti finansijske
aktive i finansijskih obaveza banke, donoSenje internih akata kojima bi se precizno uredila
metodologija pracenja stabilnosti depozita, kao i provodenje stres testova prema razli€itim
scenarijima. Takoder, dat je prijedlog uvodenja diskrecionog prava Agencije reduciranja/
ukidanja korektivnih faktora, ukoliko se ustanove nepravilnosti ili problemi u odrZzavanju
propisanih ogranicenja ili drugih kvalitativnih regulatornih zahtjeva.

9.7 OSTALI POSLOVI

U okviru ostalih poslova vezano za poslove razvoja u 2014. godini su se obavljale i sliedece
aktivnosti:

e Nastavak koordinacije, odnosno u¢es¢a u radu dva pododbora EK u kojima je Agencija u
okviru svojih nadleZnosti prisutna (6.- ti sastanci pododbora za 2014. godinu) i to:

,LPododbora za unutraSnje trziSte i konkurenciju® (sa stanoviSta uskladivanja
zakonodavstva BiH sa pravom EU u domenu nadleZnosti Agencije) i

»Pododbora za finansijska i ekonomska pitanja i statistiku“ (sa stanovista napretka
prema funkcionalnoj trziSnoj ekonomiji, nadzor i izmjene u finansijskom sektoru koji
je pod ingerencijom Agencije).

U 2014. godini dostavljali su se podaci odnosno informacije koje su se ukljucivale u
godisnji lzvjeStaj o napretku BiH prema EK, odnosno za potrebe zajednickih tijela
(pododbora/radnih grupa) za evropske integracije, osnovanih u skladu sa odredbama
Priviemenog sporazuma i SSP-a po pitanju pracéenja procesa reformi u BiH. U radu
navedenih pododbora Agencija je aktivnho ucestvovala, kako u pripremnom periodu
(pripremni sastanci, dostavljanje informacija za dokumente za diskusiju, uceS¢e na
sastancima pododbora za 2014. godinu sa delegacijom BiH, izlaganje na sastancima i
davanje pojasSnjenja Evropskoj komisiji i dr.), tako i u fazi nakon obavljenih sastanaka kroz
dostavu dodatnih informacija i dokumenata po zahtjevu EK;

e Participiranje u radu viSeinstitucionalne Radne grupe u FBiH (predstavnici ispred FMF-a i
Agencije) formiranoj po odluci FMF-a u cilju sacinjavanja novog ZoB-a u FBiH. U
prethodnom periodu izrada novog ZoB-a odvijala se uz tehniCku pomo¢ i saradnju MMF-a
i EK, kao i zajednicki rad i koordinaciju sa radnom grupom iz RS-a (predstavnici ispred
Ministarstva finansija RS-a i ABRS-a) i predstavnicima iz AOD-a. Cilj je donoSenje novog
ZoB-a koji bi bio usaglasen u najvecoj mogucoj mjeri sa novim ZoB-om iz RS-a, kao i
zahtjevima EU, uvazavajuci specificnosti BiH, kao i teznju za ¢lanstvom EU i €injenicu da
BiH joS uvijek nema status kandidata;
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e UCestvovanje u izradi azurirane ocjene uskladenosti regulative tre¢ih zemalja u oblasti
poslovne tajne i povjerljivosti informacija od strane EBA-e u kontekstu nove Direktive o
kapitalnim zahtjevima (CRD IV - Direktiva 2013/36/EU). Krajem oktobra 2014. godine EBA
je aktuelizirala novi ciklus procjene, odnosno poslala zemljama koje nisu Clanice EU
unificirani obrazac za ocjenu uskladenosti/ekvivalentnosti regulative tre¢ih zemalja po
pitanju povijerljivosti i razmjene informacija sa predmetnom Direktivom EU u kontekstu
azuriranja procjene, kao preduslova za ucestvovanje predstavnika regulatora iz trecih
zemalja na supervizorskim koledzima &lanica bankarskih grupacija, konkretno vezano za
regulatore iz Austrije i Italije. Agencija je krajem novembra 2014. godine sacinila i ispunila
unificirani obrazac za ocjenu uskladenosti i dala obrazloZzenja uskladenosti sa faktickim
stanjem vezano za zakonski okvir, odnosno relevantne odredbe Zakona o Agenciji koje
definiraju ovu materiju u odnosu na dostavljenu i unificiranu metodologiju EU, odnosno
zahtijevanim standardima po principima koje se odnose na: definiciju povjerljivih
informacija, postojanje obaveze Cuvanja poslovne tajne, koriStenja povjerljivih informacija,
ogranienja u objavljivanju povjerljivih informacija, odredbe vezano za kr3enje poslovne
tajne i potrebnih uslova za objavljivanje povijerljivih podataka. Preliminarna ocjena od
strane EBA-e o€ekuje se u martu 2015. godine;

e UCestvovanje u radu komisija za izradu nove ili izmjenu postojeée podzakonske
regulative, ucestvovanje u javnoj raspravi prema bankama putem UB BiH (Odluka o
izmjeni i dopuni Odluke o minimalnim standardima za upravljanje rizikom likvidnosti
banka, Odluka o minimalnim standardima za upravljanje kapitalom banaka i kapitalnoj
zastiti, Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o formi izvjeStaja koje banke dostavljaju
Agenciji, Odluka o priviemenim mjerama za tretman kreditnih obaveza klijenata banaka
koji su pogodeni elementarnim nepogodama);

e Prezentacija nacrta nove podzakonske regulative bankama na UB BiH,;

e Davanje miSljenja, prijedloga, komentara/sugestija na ponudene radne tekstove/
prednacrte - nacrte zakona/ podzakonskih akata (lzvjeStaj o izvrSenoj tehni¢koj pomodi
MMF-a i EK-a vezano za izradu novog ZoB-a, izvjestaj tehnicke misije MMF-a ,Zakon o
bankama i bankarski nadzor”, radne verzije dijelova novog ZoB-a od strane FMF-a, nacrte
odluka vezanih za provedbu Zakona o zastiti Ziranata u FBiH, izmjene regulative za
likvidnost banaka u FBiH, prijedlog izmjena i dopuna Uputstva za licenciranje i druge
saglasnosti Agencije za bankarstvo FBiH i dr.);

e Sacinjavanje odgovora na upite banaka u FBiH po pitanju primjene novih podzakonskih
akata, odnosno odluka Agencije;

e Sacinjavanje odgovora na upite BSCEE i drugih finansijskih institucija po aktuelnim
temama iz oblasti supervizije banaka,

e UCestvovanje i koordinacija u izradi Istrazivanja u okviru Projekta Evropske investicijske
banke harmonizacije regulatornih politika podr8ke malim i srednjim preduzeéima putem
kreditno-garancijskih instrumenata, koji je pokrenut u okviru “Becke inicijative 2.0". Kao
nadleZna supervizorska institucija u FBiH Agencija je bila obuhvaéena ovim istrazivanjem
o institucijama i instrumentima kreditnih garancija u funkciji oZivljavanja kreditnih aktivnosti
banaka u segmentu malih i srednjih preduzeca;

e Uclestvovanje i koordinacija u izradi Istrazivanja/Upitnika Svjetske banke vezano za odnos
izmedu finansijskih regulatora i eksternih revizora, azuriranju Upitnika EBRD po pitanju
procjene korporativnog upravljanja i dr.;

e Prema ustaljenoj metodologiji dostavljanje podataka kroz Upitnik FSI BIS-a, po pitanju
aktivnosti Agencije, odnosno statusu implementacije Bazela (2; 2,5 i Bazela 3) u Agenciji
za prethodni period;

e UCestvovanje u izradi Upitnika za potrebe BSCEE - Upitnik u cilju prikupljanja podataka
od zemalja €lanica za objavu godiSnjeg izvjeStaja za 2013. godinu (relevantni podaci za
BiH, odnosno FBiH: makroekonomska kretanja, izmjene po pitanju zakonskog,
institucionalnog okvira i ovlaStenja Agencije za posmatrani period u obavljanju supervizije,
strategija razvoja u narednom periodu, medunarodne aktivnosti i saradnja sa drugim
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supervizorskim autoritetima, uklju€ujuéi i finansijske pokazatelje za bankarski sektor u
FBiH);

¢ Dostavljanje podataka DEP-u i CBBIiH (kao instituciji autoru dokumenta za dostavu) iz
domena nadleZznosti Agencije informaciju za potrebe izrade NERP-a. NERP predstavlja
inoviranu verziju prethodnog Ekonomskog i fiskalnog programa koji podnose zemlje
potencijalni kandidati za ¢lanstvo u EU i obuhvata period od 2014. do 2017. godine koji se
dostavlja EK, a nakon dostavljanja od strane DEP-a kona¢nog dokumenta Vijecu
ministara BiH na usvajanje. Agencija je sacinila Informaciju za potrebe izrade NERP-a u
okviru oblasti gdje je i naznaCena kao jedna od institucija u smislu reformi koje podupiru
makrofiskalnu strategiju, odnosno kljuéne oblasti makroekonomskih strukturalnih reformi
po pitanju finansijske stabilnosti: nadleZznosti institucija u BiH za finansijsku stabilnost i
makroprudencijalni nadzor, makroprudencijalne instrumente, nihovu primjenu sa
stanovista supervizije, potencijalne izvore sistemskih rizika prioritetnin za pracenje i
nadzor, regulatorni okvir i izmjene, kao i trendove u nebankarskom finansijskom sektoru;

e Organizacija dvodnevnog in-house specijalistickog seminara “Vrednovanje kredita prema
MSFI 9 i supervizorskim pravilima” za potrebe organizacionih dijelova Agencije nadleznih
za nadzor poslovanja banaka, MKO i lizing drusStava, prezentiranog od strane specijalista
iz navedene oblasti iz Hrvatske narodne banke;

e Davanje informacija i miSlijenja za potrebe menadZmenta Agencije i organizacionih
dijelova Agencije;

e Sacinjavanje lzvjeStaja o radu za 2014. godinu i Prijedlog Programa rada ovog
organizacionog dijela Agencije za 2015. godinu;

e Koordinacija i saCinjavanje integralnog Programa rada i lzvjeStaja o radu Agencije i drugo.

9.8 PLAN OBUKE ZAPOSLENIKA AGENCIJE

Agencija u kontinuitetu posvecuje znacajnu paznju edukaciji i obuci zaposlenika koja narocito
dolazi do izraZaja u kontekstu regulatornih promjena na globalnom nivou, kao i aktivhostima
Agencije na projektima uskladivanja sa medunarodnim regulatornim standardima.

Kao i svake godine, u domenu poslova razvoja Agencije sacinjen je okvirni Plan obuke zaposlenika
Agencije za 2014. godinu. Planom se nastojalo odgovoriti zahtjevima i potrebama za edukaciju
zaposlenika Agencije, uz moguénost uklju€ivanja, odnosno organizovanja i dodatnih oblika edukacije,
in-house seminara za odredena podrucja supervizije. Plan se bazirao na potrebama za obukom i
edukacijom u oblastima i temama koje su bile aktuelne i to:

¢ rjeSavanje problemati¢nih plasmana u svjetlu pozitivnih propisa i postojece prakse;
analiza i upravljanje plasmanima sa ranim znacima upozorenja,;
upravljanje trzisnim rizicima, operativnim rizikom;

upravljanje pravnim i reputacijskim rizikom;

interna ocjena adekvatnosti kapitala i odredivanje visine rezervacija;
upravljanje rizikom likvidnosti, upravljanje aktivom i pasivom banke;
MRS/MSFI,

¢ tehnicki standard za nadzorno izvjeStavanje kreditnih institucija;

e Bazel lll;

e indikatori finansijskog zdravlja;

e supervizorski pristup vrednovanja finansijske imovine;

¢ finansijska stabilnost i stres testovi i dr.

Navedeni Plan obuke zaposlenika Agencije predstavljao je samo polazni osnov, odnosno
prijedlog, na osnovu kojeg se donosio konacni prijedlog odluke od strane neposrednog
rukovodioca, odnosno direktora sektora o opravdanosti ulestvovanja na seminaru
zaposlenika Agencije iz nadleznih organizacionih dijelova Agencije, polazedi prije svega od
realnih potreba, troskova i mogucnosti implementiranja navedenog u svakodnevnom poslu.
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U cilju utvrdivanja korisnosti, povratnih efekata i daljeg planiranja edukacije zaposlenika
Agencije kontinuirano, nakon prisustva na seminarima, zaposlenici Agencije imaju obavezu
ispunjavanja ,Interne evaluacije seminara za potrebe Agencija za bankarstvo FBiH". U okviru
Plana edukacije za 2014. godinu izvrSena je i analiza odsluSanih seminara za prethodnu
godinu gdje je zaklju€eno da je potrebno da se u ispunjavanju evaluacije aktivnije ukljuce svi
zaposlenici, kako bi se moglo na adekvatan nacin utvrditi korisnost povratnih efekata i dalje
planiranje edukacije zaposlenika. |z provedene analize doSlo se do zakljucka da su
ponudene teme seminara bile vazne i aktuelne, da su u programu seminara bili ukljuceni i
prakti¢ni aspekti i generalno da su ucesnici bili zadovoljni odrzanim seminarima u smislu
korisnosti i primjene istih u praksi.

X. POSLOVI ORGANA AGENCIJE | INFORMISANJA JAVNOSTI

10.1 POSLOVI ORGANA AGENCIJE

Organizacioni dio Agencije, nadleZan za pruzanje podrSke u realizaciji programskih aktivnosti
direktora Agencije i zamjenika direktora Agencije, u 2014. godini je obavljao tehnicke
poslove, vezano za rad Upravnog odbora Agencije i Odbora za superviziju, kao 3to je
priprema materijala, pra¢enje sjednica, te izrada zapisnika sa sjednica Odbora za
superviziju.

10.1.1 Aktivnosti Upravnog odbora Agencije

U 2014. godini, odrzano je 12 redovnih sjednica Upravnog odbora Agencije, na kojima su
razmatrani i usvojeni sljedeci akti:

¢ 18 odluka kojim se regulira poslovanje, odnosno nadzor banaka, MKO i lizing druStava u
FBiH;

¢ 4 akta koja se odnose na rad ombudsmena za bankarski sistem u FBiH;

¢ Redovne kvartalne informacije o bankarskom, mikrokredithom i lizing sistemu u FBiH,

e |zvjeStaj o radu Agencije i Upravnog odbora za 2013. godinu;

e Program rada Agencije i Upravnog odbora za 2015. godinu;

e IzvjeStaje o finansijskom poslovanju Agencije za 2013. godinu i prvo polugodiste 2014.
godine;

¢ Plan finansijskog poslovanja Agencije za 2015. godinu i

¢ Ostali akti (izvjestaji, tumacenja, informacije, preporuke i drugi akti).

Dodatak ovom lzvjeStaju predstavlja IzvjeStaj o radu Upravnog odbora Agencije za 2014.
godinu, sa pregledom pojedinaéno usvojenih akata.

10.1.2. Aktivnosti Odbora za superviziju Agencije

Odbor za superviziju (u daljem tekstu: Odbor), u skladu sa Statutom Agencije, predstavlja
stalni i savjetodavni organ direktora Agencije, Cija je nadleznost da direktoru Agencije
predlaZze dono3enje akata iz djelokruga rada Agencije.

Tokom 2014. godine, Odbor za superviziju je razmatrao i donosio zaklju¢ke koji se odnose
na rad banaka, MKO i lizing drustava, kao i svih prate¢ih akata uz predlozene informacije.
Takoder, Odbor je razmatrao i donosio zaklju¢ke u vezi sa radom ombudsmena za bankarski
sistem u FBiH.

Akti koje usvaja Odbor predstavljaju prijedlog direktoru Agencije za donosenje:
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(1) odgovarajuc¢ih odluka u okviru propisanih nadleznosti, a koje ukljuuju i odluke o
dodijeljenom jedinstvenom rangu finansijskog i operativhog stanja banke, a prema
propisanim jednoobraznim Kriterijima, i/ili

(2) izricanje odredene korektivne i/ili drugih mjera, u zavisnosti od stepena utvrdenih
nezakonitosti i slabosti u poslovanju banaka, MKO i lizing drustava, sa ciliem
odrzavanja finansijskog zdravlja i stabilnosti bankarskog, mikrokreditnog i lizing
sistema u FBiH.

Sjednice Odbora odrzavaju se u pravilu dva puta mjese¢no, a u¢es¢e u radu Odbora imaju
direktori sektora koji su nadlezni za nadzor poslovanja banaka, MKO i lizing druStava,
kontrolu SPNIFTA, nadzor banaka u posebnom statusu i za pravnu podr3ku i licenciranje.

U 2014. godini Odbor je odrzao ukupno 26 redovnih sjednica na kojima je razmatrao
sljedece:

e informacije o izvrSenim obimnim i ciljanim kontrolama, rjeSenja o izdavanju pismenih
naloga, zaklju€ci o nacinu pracenja naloZenih mjera i strategije nadzora u bankama,

¢ informacije o izvrSenim obimnim i ciljanim kontrolama, te kontrolama izvrSenja naloga i
rjeSenja o izdavanju pismenog naloga, kao i informacije o statusnim promjenama u MKO,

¢ informacije o izvrSenim obimnim kontrolama i kontrolama izvrSenja naloga, te rjeSenja o
izdavanju pismenog naloga u lizing drustvima,

¢ informacije o kontrolama u segmentu SPNiFTA u pogledu izvrSenja naloga u bankama i
lizing drustvima, te uskladenosti poslovanja MKO sa propisanim standardima SPNIFTA,

e obrade zahtjeva za izdavanje saglasnosti po raznim osnovama (imenovanja ¢lanova
uprave - direktora i izvrSnih direktora banaka, izbor Clanova nadzornih odbora banaka,
sticanja znaajnog glasackog prava, odnosno znacajnih vlasni¢kih interesa u bankama,
otkup vlastitih dionica banke, i dr.)

e podzakonski akti koji reguliraju rad banaka, MKO i lizing druStava, te akti koji se odnose na
rad ombudsmena za bankarski sistem, koji su razmatrani, te u formi prijedloga dostavljeni
Upravnom odboru Agencije.

10.1.3 Ostali poslovi

Pored naprijed navedenih poslova, ovaj organizacioni dio Agencije obavljao je i sliedeci

poslovi:

e poslovi pracenja primjene potpisanih MoU sa domacéim i medunarodnim institucijama.

e poslovi organiziranja medunarodnih, meduinstitucionalnih konferencija i bilateralnih
sastanaka, te uéesScée na istima.

e vodene su bilieSke za sastanke kojima su prisustvovali direktor Agencije i zamjenik
direktora Agencije.

e svakodnevno koordinirane aktivnosti i ostvarena saradnja sa svim organizacionim
jedinicama Agencije.

e kontinuirana saradnja sa CBBiH, ABRS, AOD-om i drugim domacim i medunarodnim
institucijama i dr.

10.2 POSLOVI INFORMISANJA JAVNOSTI

Organizacioni dio Agencije nadleZzan za poslove informisanja javnosti je obavio sljedeée
aktivnosti:

10.2.1 Komunikacija s javnoséu

Agencija je i u 2014. godini nastavila ostvarivati komunikaciju i kontakte sa predstavnicima
bosanskohercegovackih medija, gradanima i sveukupnom javno3¢u, a u skladu sa
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dugoro¢nom strategijom komuniciranja. Djelujuci na ovakav nacin, Agencija je u komunikaciji
sa sredstvima javnog saopcavanja upozhavala javnost sa djelatnostima, odnosno
nadleznostima Agencije vezano za nadzor poslovanja bankarskog, mikrokreditnog i lizing
sektora u FBiH. U tom smislu, tokom 2014. godine poduzete su aktivnosti na unapredenju
efikasnosti komuniciranja izmedu Agencije i sveukupne javnosti.

U izvjeStajnom periodu Agencija je prilikom komuniciranja sa medijima kreirala i distribuirala
razliCite informacije, davala intervjue, izjave, saopCenja i odluke o aktuelnim temama,
odnosno provedenim aktivnostima.

U 2014. godini odgovoreno je na oko 70 upita i zabiljezeno viSe audio i video izjava za bh.
medije.

10.2.2 Upiti

U 2014. godini Agencija je blagovremeno odgovarala na sve upite javnosti, putem
elektronske poste, faksa i/ili obicne poste, ¢ime je ostvarena dvosmjerna komunikacija sa
javnosti.

Komunikacija s javno$¢u vrSena je neposredno i posredno. Ovaj organizacioni dio je prilikom
komuniciranja s medijima koristio velik broj komunikacijskih kanala, odnosno kreirao i
distribuirao razliCite informacije, davao intervjue, izjave, saopc¢enja i odluke o aktuelnim
temama, odnosno aktivnostima Agencije.

Na internet stranici Agencije informacije su se aZurirale redovno. Ovim putem omoguceno je
svim zainteresiranima da na jednom mijestu i u kratkom vremenu pronadu sve potrebne
informacije.

10.2.3 Analize medijskih objava

Tokom 2014. godine, vrSena je analiza medijskih objava, sakupljena pres clipping
aktivnostima, te prikupljanje informacija o raznim aktivnostima koje su bitne za Agenciju, a
sve u svrhu pravovremenog komuniciranja prema javnosti.

Xl. POSEBNE AKTIVNOSTI AGENCIJE
11.1 MEDUNARODNE AKTIVNOSTI AGENCIJE

Tokom 2014. godine, Agencija je u saradnji sa CBBiH i ABRS-om, nastavila aktivnhosti na
ja¢anju i unapredenju medunarodne saradnje sa medunarodnim finansijskim institucijama,
regionalnim i drugim organizacijama, kao i bilateralnu i multilateralnu saradnju sa bankarskim
regulatorima iz drugih zemalja.

U cilju podrske bankarskom sistemu u prevazilazenju negativnih utjecaja finansijske krize i
odrZavanju stabilnosti bankarskog sistema u junu 2009. godine, pod okriliem medunarodnih
finansijskih institucija (MMF, EU, EBRD i IFC), u BeCu je potpisana BecCka inicijativa,
sporazum sa predstavnicima medunarodnih bankarskih grupacija koje djeluju u BiH. Ovim
sporazumom bankarske grupe potpisnice su se obavezale da ¢e izloZzenost prema BiH
zadrzati na nivou izloZzenosti iz decembra 2008. godine i nastaviti svoje aktivnosti kao i prije
finansijske krize, kao i da ¢e pokazatelje adekvatnosti kapitala i likvidnosti odrzavati iznad
propisanih okvira.

Zbog novog vala krize u eurozoni, koja je zapocCela od kraja 2011. godine i joS$ traje, te zbog
znakova kreditne krize, kao i procesa razduzivanja, odnosno smanjenja zaduzenosti

59


http://hr.wikipedia.org/wiki/Informacija

bankarskih supsidijara prema svojim bankama majkama, pokrenuta je Becka Inicijativa 2.0.
Cilj Becke Inicijative 2.0 je:

e da se procesom razduZivanja bankarskih supsidijara upravlja na nacin da bi se smanjio
sistemski rizik za zemlje u kojima oni posluju,

e da se uspostavi bolja koordinacija izmedu drzava gdje je sjediSte bankarskih grupacija
(home) i drzava u kojem te bankarske grupacije posluju (host), kako bi se osiguralo da se
potencijalni problemi prekograni¢ne finansijske stabilnosti brze rjeSavaju i

e da se uspostavi koordinacija politika i akcija, a posebno u podru€ju nadzora, koje su u
najbolijem zajedniCkom interesu i home i host drzava.

Agencija je aktivnosti u vezi sa ispunjavanjem obaveza preuzetih potpisivanjem ovog
sporazuma, obavljala u saradnji s CBBiH i ABRS.

Tokom 2014. godine Agencija je aktivno ucestovala u radu, kako punog foruma Becke
Inicijative 2.0, tako i u radu regionalnih sastanaka, odrzanih u Banja Luci, Podgorici i Skoplju,
u cilju pripreme i zauzimanja zajednickih stavova za u¢esée u radu Becke Inicijative 2.0.

Tokom 2014. godine, Agencija je zajedno sa ABRS-om aktivno u€estovala i u radu BSCEE-a,
putem dostavljanja informacija o bankarskom i nebankarskom finansijskom sektoru u FBiH,
sudjelovanjem na medunarodnim savjetovanjima i razmjeni iskustava u predmetnom
podrucju te u€estvovanjem na godiSnjoj konferenciji BSCEE-a za supervizore finansijskog
sektora u centralnoj i isto¢noj Europi, kao i na medunarodnim konferencijama bankarskih
supervizora (ICBS).

Nadalje, Agencija je redovno predstavnicima Misije MMF-a dostavljala podatke o stanju i
kretanju u bankarskom sistemu FBiH, a zajedno sa CBBiH i ABRS-om radila godisnje,
polugodisne i kvartalne testove otpornosti na stres za bankarski sistem. Agencija je, takoder,
zajedno sa predstavnicima Misije MMF-a, u okviru ispunjenja obaveza po stand-by
aranZzmanu, redovno kvartalno razmatrala i analizirala utjecaj svjetske ekonomske i duznicke
krize na domaci bankarski i finansijski sektor, kretanja u bankarskom sektoru, kapitaliziranost
banaka u FBiH, pitanja rjeSavanja nekvalitetne aktive, rezulatate testova otpornosti na stres
za bankarski sistem i za pojedinacne banke. Predmet razgovora bili su i: aktuelni regulatorni i
bankarski zakonodavni okvir, ispunjenje preporuka iz ranijih Misija MMF-a, kao i planirane
izmjene u postojecem regulatornom okviru.

U 2014. godini ostvarena je i saradnja u okviru misija za tehnicku pomo¢ MMF-a, koje su
posjetile BiH, a narocito vezano za izradu novog ZoB-a i okvira za rjeSavanje problematicnih
banaka.

Takoder, predstavnicima SB-a u BiH Agencija je dostavljala podatke o bankarskom sistemu
FBiH i saradivala u pripremi izvjeStaja Perspektive finansijskog sektora zapadnog Balkana, u
dijelu koji se odnosi na BiH. Nadalje, s predstavnicima SB-a razmatrala su se odredena
pitanja u vezi s implementacijom kreditnih linija SB-a, koje se realiziraju preko banaka u
FBiH. S predstavnicima SB-a preispitivale su se i mogucnosti i potencijalna podrucja u
kojima SB moze da pruzi tehni¢ku pomo¢ Agenciji.

Do kraja 2014. godine, Agencija je zajedno s CBBIiH i ABRS potpisala multilateralni
sporazum sa nadleznim regulatorima/supervizorima zemalja jugoistone Evrope i to:
Albanije, Gréke, Makedonije, Rumunije, Bugarske, Srbije, Crne Gore i Kipra, kao i MoU-e s
nadleZnim regulatorima/supervizorima Republike Slovenije, Republike Hrvatske, Republike
Srbije, Crne Gore i Republike Turske. MoU-om se, izmedu ostalog, poblize definiraju:
razmjena informacija, on-site kontrole, zahtjevi za informacijama i kontrolama, zastita
informacija, kontinuirana saradnja.
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Pripremljeni su i prijedlozi MoU-a sa nadleZnim bankarskim regulatorima Italije i Austrije, ali
do njihovog potpisivanja jo$ nije doSlo. CEBS/EBA je osnovao posebnu grupu sa zadatkom
da izvrSi procjenu ekvivalentnosti zakonskih odredbi zemalja koje nisu &lanice EU sa
odredbama Evropskih direktiva (posebno Direktive 2006/48/EC), a koje se odnose nha
razmjenu i zastitu povjerljivosti informacija. Navedena ocjena i pravne preporuke CEBS-a
bitho ¢e opredijeliti i potpisivanje multilateralnin sporazuma o saradnji i koordinaciji
supervizije bankarskih grupacija koje imaju sjediSte u zemljama ¢lanicima EU, a potpisivanje
konkretnih multilateralnih sporazuma za pojedinaéne bankarske grupacije je preduslov za
uceSée Agencije na kolegijima supervizora koje organizuju bankarski regulatori zemalja
¢lanica EU (Austrija, Italija i Slovenija).

Po usvajanju izmjena i dopuna ZoA iz 2012. godine, u segmentu razmjene informacija i
zaStite povjerljivosti informacija, u toku 2014. godine Agencija je prema regulatorima u
Austriji i Italiji ponovo pokrenula inicijativu u pravcu potpisivanja MoU. U meduvremenu, sa
regulatorima iz Austrije je odrzano viSe bilateralnih sastanaka u toku 2014. godine na temu
MoU-a. U toku je usaglaSavanje nacrta MoU-a s regulatorom iz Austrije - FMA, Cije se
potpisivanje oCekuje uskoro.

Uspostavom SSM-a, u EURO zoni izvrSen je prijenos posebnih zadataka u superviziji
kreditnih institucija sa nacionalnih regulatora na ECB. U skladu sa tim, u prvoj fazi razmjene
informacija sa ECB-om, Agencija je na zvani¢ni upit ECB-a, dala saglasnost nacionalnim
regulatorima - koji su Clanice ECB-a - da u okviru supervizije kreditnih institucija koje imaju
svoje supsidijare na teritoriji FBIH, a pod nadzorom su ECB-a, mogu prosljediti podatke koje
dobivaju od Agencije i ECB-u. U drugoj fazi, oCekuje se i potpisivanje zajednickog
sporazuma o saradnji sa ECB-om.

Za potrebe promoviranja efikasnog i konzistentnog funkcioniranja supervizorskih koledza,
EBA je preuzela zadatak da koordinira primjenu odredbi regulative o ekvivalentnosti rezima
tretmana povijerljivosti i profesionalne tajnosti podataka, u zemljama koje nisu ¢lanice EU, a
radi uCestvovanja relevantnih nadzornih organa u tim koledzima. U skladu sa tim, EBA ¢e
izvesti ili azurirati procjene rezima povijerljivosti/profesionalne tajnosti podataka. Agencija je
zapocela proces procjene ekvivalentnosti domace regulative o ovoj oblasti, sa regulativom
EU.

U okviru bilateralne saradnje, Agencija je tokom 2014. godine ostvarila saradnju sa

bankarskim regulatornim organima sljedecih drzava:

¢ Slovenija: redovha razmjena informacija sa Bankom Slovenije u okviru nadzora NLB
grupe: redovna razmjena (kvartalna-newsletter), izrada godisnjih SREP-ova, uéestvovanje
na kolegijumu NLB grupe u Sloveniji;

¢ Austrija: redovna razmjena informacija (kvartalna-newsletter) sa FMA o bankarskim
grupama i njihovim supsidijarima u FBiH (Raiffeisen bank dd BiH, Hypo Alpe-Adria-Bank
dd Mostar, Sparkasse Bank dd BiH i Sberbank BH dd Sarajevo), godiSnjih SREP-ova za
navedene banke, viSe bilateralnih sastanaka u vezi s nadzorom Hypo Grupe i procesa
restruktuiranja koji je odobrila EK, kao i u vezi s prijedlogom MoU sa Austrijom;

e Turska: redovna razmjena informacija sa BRSA, kao i bilateralni sastanak u okviru
nadzora Ziraat Bank BH dd Sarajevo, uceSce supervizora BRSA u on-site kontroli
Agencije u Zirrat Bank BH te balateralni sastanak u vezi pristupanja BRSA-BSCEE i
unapredenju medusobne saradnje.

11.2 EDUKACIJA ZAPOSLENIKA AGENCIJE

Imajuéi u vidu znadaj pravovremene i kontinuirane edukacije postojeceg kadra, a da bi se pridonijelo
unapredenju stru¢nih i profesionalnih kapaciteta zaposlenih u Agenciji, kao i efikasnosti poslovnih
procesa koji vode ka stabilnijem i kvalitetnijem bankarskom i finansijskom sektoru, Agencija je i tokom
2014. godine, kontinuirano, zna€ajnu paznju poklanjala edukaciji svojih kadrova.
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U skladu sa zahtjevima i potrebama poslova u Agenciji, zaposlenici su u toku 2014. godine
ucestvovali na seminarima, stru¢nim konferencijama, kursevima i radionicama u zemlji i inostranstvu,
u oblastima bankarske supervizije, racunovodstvenih standarda, interne revizije, supervizije
informacionih sistema i drugima.

Pored prisustvovanja vanjskim seminarima, djelatnici Agencije u toku 2014. godine u€estvovali su i na
in house seminarima, uspjeSno organizovanim od strane organizacionog dijela Agencije, nadleznog za
poslove razvoja.

Kontinuirano, Agencija je omogucila svojim zaposlenicima da pohadaju postdiplomske
studije kao i obuku za sticanje zvanja ovlastenog internog revizora, ovlastenog racunovode i
druga zvanja, a osiguran je i pristup za zaposlenike Agencije za on-line servis - FSI Connect
(interet stranica za uCenje i informacije za supervizore finansijskog sektora).

XlI. ZAJEDNICKE FUNKCIJE U AGENCIJI

Godidnji izvjeStaj o radu organizacionog dijela Agencije, nadleznog za opce poslove,
obuhvata obavljene radne zadatke koji proizlaze iz organizacione pozicije ove radne jedinice,
koji su definirani odredbama Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i Pravilnika o sistematizaciji
poslova Agencije. Djelovalo se na planu opcih, kadrovskih, racunovodstveno-finansijskih i
informatiCkih poslova, u skladu sa programskim ciljevima i zahtjevima radnih procesa.
Poslovi su izvrSeni po segmentima, kako slijedi:

12.1 POSLOVI IT - INFORMACIJSKA PODRSKA

Organizacioni dio Agencije, nadleZzan za EOP je, u skladu s raspolozZivim resursima i
postavljenim prioritetima, u izvjeStajnom periodu intenzivno radio na pruZanju podrske svim
organizacionim dijelovima Agencije u skladu s njihovim zahtjevima i programskim ciljevima.
Aktivnosti su bile usmjerene na izradu i modifikaciju aplikacija za elektronski prihvat i obradu
izvjeStajnih obrazaca koje Agenciji dostavljaju finansijske institucije u njenoj nadleznosti, te
odrZavanije i kreiranje pripadajucih baza podataka.

U okviru programske podrSke supervizijskim funkcijama Agencije tokom izvjeStajnog
perioda, realizovani su sljedeci zadaci za:

1. kontrolu izvjeStaja banaka (off-site):

o Definiranje IT podrSske za obrasce ,MOR” i ,RES”, te prepisivanje ,MOR” i ,POR”
izvjeStaja za banke u ,DB-Convertor”;

¢ Definiranje upita za podrSku FSAP Misije na” Obrazac 4D“;

e Dorada “Sistema ranog upozorenje” (SRU): realiziran modul za automatsku izradu upita
koji ukljuuju vise banaka, te uradeni novi upiti i doradeni postojeci unutar SRU, Sto
ukljuCuje segmente: kvaliteta aktive (SKA1), likvidnosti (SL1), profitabilnosti (SP1) i
kapitala (SK1);

¢ Definiranje IT podrSke na izmijenjeni set obrazaca za kapital, te novih upita za eksport u
Excel formatu za obrasce ,MOR" i ,RES®, uradeni novi upiti "Segment kvalitete aktive" u
SRU, te doraden set obrazaca, unutar ,XBMER" sistema generiranja upita, za obrasce:
1A,1B,1C,1F,2A2,4C1;

¢ Definiranje baze podataka za indikatore i raspone;

¢ Realiziranje novih obrazaca u sklopu izvjeStaja: ,Obrazac 4C”;

¢ Dorada izvjestaja koji se odnose na privremene i konac¢ne izvjeStaje u BH-BATIS IS-u;

¢ Definiranje i izrada upita: ,,Utjecaj NPA na adekvatnost kapitala u XBMER sistemu”;
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¢ Realizacija novih obrazaca ,MOR"“ i ,RES" (izvjeStaji o odobrenom moratoriju i
restrukturiranim kreditima u podrucjima ugrozenim elementarnim nepogodama) na
ulaznoj strani u sklopu ,BA-TEDIS 1S-a“;

e Provedba upita u ,XBMER” sistemu generisanja upita, koji se odnose na obrasce: 1
(Tabele A, B, Ci F), 2 (Tabele A, A2 i B), 3E, 3F, 3G i 3H, 4A, 4 (Tabela C1), 5 (Tabela
A), MOR i RES;

¢ Rad na izvjestajima (posao okon&an) u Excel formatu u ,BH-BATIS IS-u” za obrasce: 1
(Tabela Ai B), 2 (Tabela A), 3E, 3F,3G, 3 (Tabele G i H - liste banaka), 4 (Tabela B - lista
banaka), ,FSAP*, ,MOR", ,RES", ,OB1C"-lista banaka-trend za drZzavne i privatne banke,
“Pregled nekvalitetne aktive" - trend za pravna i fizicka lica (,Obrazac 2“- Tabela B),
.Kamatne stope“ (Tabele A i B - rezime - trend);

¢ Uspostavljanje podsistema za modularnu medutabelarnu kontrolu, te realizacija nove
verzije obrasca ,,PK” na ulaznoj strani u ,BA-TEDIS IS-u”;

¢ Dorada upita za obrasce: ,Uniformirani izvjestaji i ,FSI;

e Provedba upita za podrsku“ FSAP* na obrasce: 3E, 3F, 3G, 3Hi 1C;

e Uvodenje obrazaca:* ,PKP” i ,PKF” (,Prigovori komitenata za pravna i fiziCka lica”) na
ulaznoj strani u okviru ,BA-TEDIS IS-a”;

¢ Rad na upitima na obrazac ,PK”", definiranje upita na ,PKP” (,Prigovori komitenata-
pravna lica) i ,PKF” (,Prigovori komitenata - fizicka lica) za ombudsmene;

¢ Rad na upitima na izmijenjenom ,Obrascu 4" - Tabela A,

e Rad na definiranju i izradi novih upita za izmijenjene obrasce ,Kapital” i ,Kvalitet aktive®;

e Dorada programa za kreiranje izvjeStaja u bankama (vrSenje izmjena u postojecim
obrascima i izrada novih obrazaca), te programa za prijem izvjeStaja iz banaka;

¢ Rad na kompletiranju historijskih podataka u ,BH-BATIS IS-u".

2. nadzor banaka u posebnom statusu:

¢ Uspostavljanje sistema za izvjeStavanje iz banaka pod likvidacionom upravom u okviru
.EXCOR 1S-a” (programirani su novi moduli i objekti koji omogucavaju izradu ulaznih
izvjestaja);

e Prilagodavanje interfejsa i korisniCkin prava aplikacije za upravljanje dokumentima u
sekciji specijalnog nadzora banaka ,BH-BATIS 1S-a”, konfiguriranje baza podataka za
obrasce ,LU3" i ,LU7" realiziranje sistema upravljanja korisnicima za izvjeStavanje iz
banaka pod likvidacionom upravom u ,BH-BATIS IS-u” i ,EXCOR IS-u”, dizajniranje i
programiranje izvjeStaja ,LU3" te realizacija digitalnog potpisa izvjeStaja pomocu
certifikata.

3. kontrolu SPNiFTA:
Definiranje (izrada) dodatnih upita koji se odnose na ,,Obrazac SPNIFTA”.

4. nadzor poslovanja mikrokreditnih organizacija (MKO)

¢ Realizirana nova verzija obrasca ,,PK” na ulaznoj strani u ,BA-TEDIS IS-u”;

¢ Uvodenje obrazaca ,PKP” i ,PKF” (,Prigovori komitenata za pravna i fizicka lica”) na
ulaznoj strani u okviru ,BA-TEDIS 1S-a”;

¢ Definiranje i realizovanje upita koji se odnose na izvjeStaj kamatne stope;

¢ Provedba upita na obrazac PK, definiranje upita na ,PKP*.

5. nadzor poslovanja lizing druStava:

¢ Realiziranje nove verzije obrasca“PK” na ulaznoj strani u ,BA-TEDIS IS-u”;

¢ Uvodenje obrazaca “PKP” i ,PKF” (,Prigovori komitenata za pravna i fizicka lica”) na
ulaznoj strani u okviru ,BA-TEDIS I1S-a”;

¢ Realiziranje upita na obrazac ,PK”;
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e Uspostava dodatne funkcionalnosti na registru za lizing drustva (definiranje trajanja
mandata upravi, nadzornom odboru, promjene na ispisu).

6. nadzor deviznih poslova:

¢ Uspostavljanje informacionog sistema” EXCOR” za mjenjacke poslove: instalirani potrebni
alata za ,EXCOR IS", konfigurirane “VAN” i ,LAN" mreZe za ,EXCOR IS”, instalirani i
konfigurirani self-signed ,Open SSL certifikati, certificiranje servera ,RAPID SSL”
certifikatom, konfiguriranje alata za verzioniranje, izrada predloZzaka i “CSS” za prijavu
“EXCORE IS-u”, te za "EXCORE IS”, kreirane ulazne baze za izvjeStaje: Prilozi 1 i 2:
mjenjacki poslovi-banka-mjenjacnica;

e Izrada aplikacija za izvjeStaje mjenjaca na ,BH-BATIS IS-u”, pregled prispjelih izvjeStaja,
te nadzor deviznog poslovanja;

e Dorada sistema za generiranje ,SSL certifikata” za ,EXCOR korisnike” - pristup sistemu
za izvjeStavanije;

e Programiranje i puStanje u rad novog registra za mjenjacke poslove; registar se puni
automatski na osnovu podataka koje dostave banke kroz “BA-TEDIS 1S*;

e Realizacija sistema za provjeru i uskladivanje podataka iz ugovora za mjenjace
dostavljenin od strane banaka i podataka o korisnicima primljenih od uposlenika
mjenjacnica u ,BH-BATIS IS-u* (sekcija devizno poslovanje);

e Dorada ,DB-Convertor® s ciliem omogucéavanja prepisivanje registra mjenjackih poslova u
,BH-BATIS IS-u“ koji dostavljaju banke na “BA-TEDIS IS-u*;

e Uspostavljanje interfejsa za pregled i odobravanje korisni¢kih zahtjeva za pristup sistemu
za izvjeStavanje u ,BH-BATIS IS-u“ (sekcija devizno poslovanje);

e Izrada korisniCkih certifikata potrebnih za elektronsko slanje izvjestaja, implementacija
aplikacija za izvjeStaj, te izrada upita na izvjestaj: Prilog 2;

e Uspostavljanje novih obrazaca za unos ugovora sa mjenja¢ima u ,BA-TEDIS IS-u”, te
uvodenje obrasca za banke u ,BA-TEDIS IS-u” (,Obrazac DP”- Prilog 1. - ,Dnevni izvjestaj
banke o obavljenim mjenjackim transakcijama”);

e Izrada programa za prenos podataka izvjeStaja: Prilog 1 iz “BA-TEDIS IS” u “BH-BATIS
I1S”;

e Izmjene izvjeStaja o ugovorima za mjenjacnice u ,BA-TEDIS IS-u”, eksport za registar
mjenjaca u pdf format, kao i korisni¢ke dokumentacije (,Registracija korisnika” i Prilog 2);

¢ Rad na novim obrascima za unos ugovora sa mjenja¢ima u ,BA-TEDIS IS-u".

7. licenciranje:

Rad na Registru banaka, kao i kompletiranju istorijskih podataka u ,BH-BATIS 1S-u" (unos,
obrada i preraspodjela "online" dokumentacije).

8. zastupanje:

Priprema testnog upita u okviru izvjeStaja ,Prigovori komitenata”, te izrada novog ,PK”
izvjeStaja.

9. poslove razvoja

Sudjelovanje u radu Projektnog tima na pripremi za uvodenje "Medunarodnog sporazuma za
mjerenje kapitala i standardima kapitala-Bazel 11".

Pored angaZovanja na realizaciji programske podrSke u ovoj organizacijskoj jedinici
izvrSavani su zadaci u vezi s implementiranjem novih softverskih i hardverskih rjeSenja u
informacioni sistem Agencije, te dorade na aplikacijama i bazama podataka na kojima se
zasniva rad Agencije, kako slijedi:
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dorada postojecih i izradu novih komponenti u ,BH-BATIS 1S-u”: modul web servis client
(omogucava preuzimanje podataka sa internet stranice www.fba.ba - mjenjacki poslovi/
unos korisnika), modul za automatsko generiranje ssl privat p.12 certifikata (pomocu ovog
modula moguée je sve certifikate automatski generirati), modul za protocol “LDAP” koji
povezuje “BH-BATIS IS” sa “Windows 2008 Active Directory”, dorada postojecih klasa za
administriranje, programiranje online modula za pracenje korisnika, dorada interfejsa za
upravljanje korisnicima ,BA-TEDIS 1S-a“, realizacija sistema za kontrolu prepisivanja
izvjeStaja;

instaliranje, konfiguriranje i prilagodavanje novog mail servera bh. govornom podrucju
(webmail.fba.ba), ,Linux - OS - Ubuntu 12.04“, potrebnih paketa za rad ,WEBMAIL
SERVERA* (Apache, postgres php server), kao i prateéih tabela za ,WEBMAIL",

realizaciju aplikacije za “IOS i “Android OS” (aplikacija omogucéava pristup preko mobilnih
telefona i tableta www.fba.ba stranici);

instaliranje, konfiguriranje i upgrade novi “WVCENTRA" i “ESXI" hostova na “IBM Blade
Sasiji”, zadnje verzije “VMWARE” (“WVCENTER” i “ESXI”) na “IBM Blade ,3asiji” verzija 5.57;
instaliranje ,VM TOOLS" na sve virtualne masSine (operativne sisteme), konfiguriranje
opcije ,V MOTIONS* koja omogucéava u realnom vremenu operativnom sistemu da bez
gaSenja promijeni hardver;

Instaliranje i konfiguriranje novog ,CENT OS 7.0% te konfiguriranje https protokola na
webmail serveru koji obezbjeduje kriptovanu komunikaciju izmedu klijenta i servera tako da
je osigurana zastita podataka na mreZznim komponentama;

implementiranje mobilne aplikacije za fba.ba (aplikacija je dostupna na Apple Store za 10S
uredaje); za realizovanje aplikacije obavljena je: a) dorada postoje¢ih klasa za 10S
aplikaciju, b) dorada mobilnih servisa pomocéu koje server komunicira sa aplikacijom i c)
realizovan grafi¢ki dizajn;

izrada aplikacije i modula "Ip Table"; aplikacija omogucéava elektronski pregled zauzetosti
»IP*“ adresa po segmentima mreze;

realizovanje ,AJAX" - dinamiCke pretrage za aplikaciju "lp Table" i grafiCki prikaz svih
slobodnih ,IP“ adresa;

konfiguriranje ,SSL“ certifikata za mail.fba.ba, koji omogucéavaju valjano kriptovanje za
mobilne uredaje;

dorada ,XBMER” sistema generiranja upita i modula za kreiranje Excel izvjestaja;
realizovanje modula za grafi¢ki prikaz u ,XBMER” sistemu;

dorada interfejsa i funkcionalnosti aplikacije "Job manager" u ,BH-BATIS IS-u
realizovanje opcije slanja notifikacija i e-mail obavjeStenja kod dodavanja komentara;
zahvati u aplikaciji za upravljanje dokumentima (Document management) u ,BH-BATIS IS-
u“:dorada interfejsa za upravljanje dokumentima, uspostavljena funkcija rasporedivanja
arhivskih dokumenata, realizovano pracenje korisni¢kih akcija, uvedeno upravljanje novim
setovima dokumenata; dorada administracijskog panela web stranice www.fba.ba,
modifikacija programa “DB Convertor” za prepisivanje podataka iz “BA-TEDIS 1S-a” u “BH-
BATIS IS”; program je integrisan u “BH-BATIS IS” i omoguc¢ava automatsko prepisivanje
svih vrsta izvjeStaja koji se definiraju kao projekat u “XML”; prepisivanje je realizovano za
izvjeStaje “DL”, Prilog 1, “DMG” i “KMG”; izvjeStaji se prepisuju automatski na osnovu
definiranja vremena kada se akcija treba izvrSiti;

programiranje nove funkcije i dorada postojeée klase “EXCOR IS-a“ (optimizacija “EXCOR
IS” za starije pretrazivate, "CSS” - dizajn i graficko poboljSanje “IS”, registriranje
manjkavosti (bug fix);

dizajniranje novog administrativnog panela koji ¢ini posebnu cjelinu u ,IS-u”; ovaj panel
omogucava lakSe upravljanje sistemima: “BH-BATIS, BA-TEDIS” i “EXCOR 1S7;
implementiranje novih standarda na “ADMIN IS” (*HTML5" i “CSS3");

kreiranje info bloka na wikipediji (jezici koji su sluzbeno u upotrebi u BiH i engleski jezik),
na kojoj ¢e se moci objaviti informacije vezane za Agenciju;
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e izrada i implementiranje novog modula sa izbornikom - Ombudsmena koji se nalazi na
stranici www.fba.ba; dodana je dinamickih klasa na stranicu koja omogucava "slide"
pregled izbornika za "Cesto postavljena pitanja i odgovori".

10. raéunovodstveno-finansijske poslove:

o Dorade korisnickog interfejsa aplikacije za finansijsko racunovodstvo, obracuna
amortizacije stalnih sredstava i vodenje inventara, omogucavanje pregleda i upravljanja
kontnim planom u okviru ,BH-BATIS 1S-a”".

11. ombudsmena za bankarski sistem:

¢ Programiranje i pustanje u rad izvjeStaja ,PKF* za banke, mikrokreditne organizacije i
lizing drustva u“ BH-BATIS IS-u”,

o Dorada internet stranice Agencije;

¢ Rad na novim verzijama upita u vezi s prigovorom komitenata.

12.2 OSTALI POSLOVI

Pored navedenih aktivnosti, obavljani su i poslovi u vezi s preseljenjem Agencije u nove

poslovne prostorije, §to ukljucuje:

¢ redovne zadatke na odrZzavanju softverskih sistema - operativnih i aplikativnih, instaliranje i
odrZavanje hardvera, implementacija i odrZzavanje antivirusne, malware i druge sigurnosne
zastite informacionog sistema, odrZavanje sistema za update software WSUS, upravljanje
sadrZzajem web stranice Agencije, odrZzavanje sistema za verzioniranje aplikativnih rjeSenja
Agencije;

¢ postavljanje i uredivanje dokumentacije vezane za informacije i novosti koje se odnose na
banke, mikrokreditne organizacije, lizing druStva i Samostalni odjel ombudsmena za
bankarski sistem.

e pruzanje informaticke podrSke zaposlenicima Agencije i zaposlenicima finansijskih
organizacija koji koriste ,BA-TEDIS IS”;

e azuriranje tehnicke dokumentacije;

¢ pohadanje specijalistiCke obuke;

e ostale poslove u vezi s radom Odjela (sudjelovanje u radu komisije za godiSnji popis
imovine i obaveza, te komisija za nabavku informati¢ke opreme i dr,);

¢ sudjelovanje u poslovima specificiranja zahtjeva koji se odnose na Odjel za EOP, a u vezi s
prelaskom Agencije za novu lokaciju, 3to se planira provesti tokom 2015. godine;

e rad na definiranju novog hardverskog i softverskog rjeSenja za serverske platforme 1S-a,
koje Ce biti implementirano na novoj lokaciji.

12.3 RACUNOVODSTVENO-FINANSIJSKI POSLOVI

Organizacioni dio Agencije, nadlezan za racunovodstveno-finansijske poslove,obavljao je
poslove vezane za raCunovodstveni i finansijski dio poslovanja Agencije i to: staranje o
obradunu i naplati prihoda i rashoda, izrada godiSnjeg obracuna i finansijskog izvjestaja,
plana finansijskog poslovanja, knjigovodstveni i blagajniCki poslovi, vodenje evidencija o
stalnim sredstvima, sithom inventaru i bibliotetskom materijalu, obavljanje godiSnjeg popisa
sredstava, obracun i isplata plata i naknada, poslovi izvjeStavanja prema federalnim i drugim
organima i organizacijama u skladu s propisima i drugi redovni poslovi koji su se obavljali
kontinuirano tokom izvjeStajnog perioda.

Pored navedenog, obavljani su i poslovi revizije finansijskih izvjestaja Agencije, koji uklju€uju
pripremu odredenih podataka i dokumentacije za potrebe revizijskog drustva i druge zadatke
u vezi s izvrSenjem tog posla.

Direktoru i Upravnom odboru Agencije dostavljani su mjeseéni, tromjesecni i polugodisniji
pregledi o izvrSenju plana, odnosno o obracunu i naplati prihoda - naknada koje uplacuju
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banke, mikrokreditne organizacije i lizing drustva, ostvarenju troSkova poslovanja i drugim
pitanjima znac¢ajnim za finansijsko poslovanje Agencije.

12.4 OPCI | KADROVSKI POSLOVI

Vezano za opce poslove, obavljani su poslovi redovitog odrZavanja poslovne zgrade
Agencije. Takoder, po propisanim procedurama vrSio je nabavku opreme i usluga, inventara i
potroSnog materijala, te druge poslove opc¢e prirode vezane za pruzanje podrSke radu
Agencije.

Tokom godine provedeno je viSe postupaka nabavke roba i usluga u skladu sa zahtjevima
organizacijskih jedinica, odnosno potrebama Agencije. Nabavke su izvrSene uz primjenu
metoda otvorenog postupka, konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda, kao i direktnog
sporazuma s jednim dobavljacem.

Uz ostalo, izvrSena je nabavka: jednog novog putnickog vozila, raCunarske opreme,
uredskog namijeStaja, usluga revizije, sistematskog zdravstvenog pregleda zaposlenika,
odredenih usluga iz oblasti odrzavanja objekta i opreme i drugih roba i usluga, kako je
predvideno planom investicionih ulaganja za izvjestajni period.

U dijelu koji se odnosi na uredsko i arhivsko poslovanje, pored svakodnevnih poslova iz te
oblasti, obavljeni su radni zadaci u vezi sa ¢uvanjem, odrzavanjem i klasificiranjem arhivske
grade.

Tokom godine rad ovog organizacionog dijela Agencije posebno je obiljezilo njegovo
djelovanje na planu realizacije ugovora o kupovini novih poslovnih prostorija za potrebe
institucije.

Naime, Agencija je tokom izvjeStajne godine, nakon provedenog otvorenog postupka javne
nabavke, u cilju trajnog rjeSavanja pitanja prostornih kapaciteta, ugovorila kupovinu
poslovnog prostora vrijednosti 18.937.258,46 KM, koji u cijelosti odgovara potrebama i
opsegu njenog poslovanja, u pogledu prostornih kapaciteta, lokacije, poloZajne pogodnosti,
estetskih i funkcionalnih karakteristika.

Nabavka prostora izvrSena je u skladu s Odlukom Upravnog odbora o odobravanju
izdvajanja sredstava za tu namjenu, na osnovu koje je zakljuéen ugovor o prodaji nekretnina
- U izgradnji s prodavcem prostora.

Provedbu ugovora prati Nadzorna komisija Agencije, koja provodi cjeloviti stru¢ni nadzor nad
izvodenjem radova, te vrSi provjere na licu mjesta, izvrSavajuci i uvid u dinamicki plan i obim
izvedenih radova i gradiliSnu dokumentaciju vodenu od strane prodavca prostora, kao i
dokumentaciju koja se odnosi na utvrdivanje kvalitete ugradenog materijala i radova u smislu
osiguranja atesta.

U okviru ove radne jedinice provedene su pripremne aktivnosti u vezi s prodajom sadasnjih
poslovnih prostorija u vlasniStvu Agencije, koje institucija trenutno koristi, koje su smjestene
u poslovno-stambenom objektu, KoSevo 3 u Sarajevu.

12.5 FINANSIJSKO POSLOVANJE AGENCIJE U 2014. GODINI

Sredstva za finansiranje rada Agencije osigurana su, kao i u ranijim obra¢unskim periodima,
iz vlastitih izvora. Prihodi su ostvareni od redovnog poslovanja, a sastoje se od naknada za
superviziju (administrativne i varijabilne), te naknada za davanje saglasnosti i odobrenja kao i
drugih akata (ostale naknade), koje banke, MKO i lizing drustva placaju Agenciji. Naplata
sredstava izvrSena je u skladu sa Zakonom o Agenciji i:
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- Odlukom o utvrdivanju tarife naknada Agencije za bankarstvo Federacije BiH, koje
banke placaju Agenciji (,Sluzbene novine Federacije" BiH, br. 37/98, 5/99, 59/06,
10/07 i 46/11);

- Odlukom o naknadama koje se za rad mikrokreditne organizacije pla¢aju Agenciji za
bankarstvo Federacije BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 27/07 i 46/11) i

- Odlukom o naknadama koje lizing drustva placaju Agenciji za bankarstvo Federacije
BiH (,SluZzbene novine Federacije BiH"“, br. 46/09 i 46/11).

Manji dio prihoda Cine drugi vlastiti izvori, te donirana sredstva koja najveéim dijelom
predstavljaju godiSnji iznos obraCunate amortizacije za dugotrajnu materijalnu imovinu
institucije (poslovne prostorije), nabavljenu iz primljenih nov€anih donacija (nenov¢ani
prihodi).

U 2014. godini ostvaren je ukupan prihod u iznosu od 10.625.232,00 KM (prethodna godina:
10.345.594,00 KM), rashodi su iznosili 10.137.631,00 KM (prethodna godina: 8.988.246,00
KM), a viSak prihoda nad rashodima 487.601,00 KM (prethodna godina: 1.357.348,00 KM).
Bilans stanja na dan 31.12.2014. godine i Bilans uspjeha za poslovnu 2014. godinu sa
strukturom prihoda i rashoda daju se kako slijedi:

Bilans stanja na dan 31.12.2014. godine

(u 000 KM)
OPI1S IZNOS PO ODBITKU
ISPRAVKE
VRIJEDNOSTI

AKTIVA

A. STALNA SREDSTVA 15.385
Nekretnine, postrojenja i oprema 15.358
Nematerijalna stalna sredstva 26
Dugoro€ni plasmani i potrazivanja 1
BioloSka imovina -
Ulaganja u nekretnine -
Sredstva namijenjena prodaji -
Dugoro€na razgranienja -
B. TEKUCA SREDSTVA 8.977
Novac i nov€ani ekvivalenti 8.838
Kratkoro¢ni plasmani i potrazivanja 119
Zalihe -
Ulazni PDV -
Kratkoroéna razgrani¢enja 20
SVEGA AKTIVA 24.362

PASIVA

A. TRAJNI 1IZVORI 19.506
Trajni izvori -
Rezerve 4.836
Nerasporedeni viSak prihoda 14.670
Nerasporedeni visak rashoda -
Revalorizacione rezerve -
B. DUGOROCNE OBAVEZE 4.748
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Dugorocne finansijske obaveze

4.748

Dugoro€na razgranienja i rezervisanja

C. KRATKOROCNE OBAVEZE 108
Tekuce obaveze 94
Kratkoro¢ne finansijske obaveze -
Obaveze za PDV -
KratkoroCna razgranicenja i rezervisanja 14
SVEGA PASIVA 24.362
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Bilans uspjeha za period 01.01. do 31.12.2014. godine

(u 000 KM)

OPI1S IZNOS
A. PRIHODI
Clanarina -
Prihodi iz budzeta -
Humanitarni prihodi 77
Prihodi od vlastite aktivnosti 10.504
Ostali prihodi 44
Svega prihodi 10.625
B. RASHODI
Materijal i energija 199
Usluge 950
Place 6.222
Naknade — ostali troSkovi zaposlenih 937
Rezervisanja prema MRS-u 19 - Primanja zaposlenih 719
Amortizacija 361
Finansijski rashodi 34
Putni troSkovi 349
Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata 7
Humanitarni rashodi 59
Ostali rashodi 300
Svega rashodi 10.137
C. REZULTAT
ViSak prihoda 488

ViSak rashoda

Iz datih pokazatelja se vidi da se Agencija, kao zakonom oshovana samostalna
neprofitna institucija FBiH, finansira iskljucivo iz vlastitih prihoda, da ne koristi, niti ima
potrebu da koristi sredstva budzeta FBiH. Naprotiv, nov€ane kazne koje se u skladu sa
zakonom izricu bankama i licima iz banaka koja su odgovorna za u€injene prekrsaje,

uplacuju se u budzet Federacije BiH.

U skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji u Federaciji BiH (“Sluzbene novine
Federacije BiH": broj: 83/09), revizorsko drustvo “Deloitte” d.o.0. Sarajevo obavilo je
neovisnu eksternu reviziju finansijskih iskaza FBA za 2014. godinu, prema MRS-u i
MSFI, Cije se originalno miSljenje daje na sliede¢oj strani ovog izvjeStaja. Misljenje

eksternog revizora glasi:
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lzvjestaj nezavisnog revizora

Upravnom odboru Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine

Obavili smo reviziju finansijskih izvjestaja Agencije za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine ("Agencija").
prikazanih na stranicama 3 do 25, koji se sastoje od izvjestaia o finansiiskom polodaju na dan 31, decembra 2014
godine, te izviedtaja o bilansa uspjeha, izviediaja o svecbuhvatnoj dobit, izvjestaja o promjenama neto imavine i
izvjedtaf o novianim tokovima za godinu koja je zavriila, te saZetog prikaza znaajnin redunovodstvenih politka i
drugih napomena.

Odgovomos! Uprave za finansijske izviestae

Uprava je odgovorma za pripremanje | fer prezentovanje procdenih finansijskih izvieétaja u skiadu sa Medunarocdnim
slandardima finansijskog izvjestavanja, kao i za one interme kontrole koje Upreva smatra necphodnim za
pripremanje finansijskih izviedtaja koji ne sadrie materijalno znafajne pogreske, bilo zbog prevare ili gresaka.

Odgovarnos! revizora

Nasa je odgovornost izraziti nezavisna misljenje o prilofenim finansijskim @vjedtajima na temelju nase revizije.
Reviziju smo obavili u skladu sa Medunaradnim standardima revizije. Mavedani standardi zahtijevaju da pastupamo
u skladu s etifkim praviima te da reviziju planiramo | obavimo kako bismo se u razumnof mjperi uvjerili da finansipski
izvpedtajl ne sadrie maternjalno znalajne pogreske.

Revizila ukljutule primjenu postupaka kojima se prikupljaju reviziskl dokazl o lznosima | drugim podacima
cbjavienim u finansijskim izvjeitajima. Odabir postupaka zavisi od prosudbe revizora, ukljutujuesl | procienu rizika
materijaine znatajnog pogreinog prikaza finansijskin izviestaja, bilo kao poszljedica prevare Il pogregke. U
procjenfivanju rizika, revizor procjenjuje intermme komtrole koje su relevantne za sastavijanje ie objekiivo
prezentiranje finansijskih izvjeStaja kako bi odredic revizijske postupke primjerene datim ckolnostima, a ne kako bi
izrazio misljgnje o véinkovitosti internih kontrola u Agenciji. Revizija takoder ukljufuje | ocienjivanje primjerenosti
primijenjenih rafunovodstvenih politika te znatajnih procjena Uprave, kao | prikaza finansijskih izvjedtaja u cjelini
Uwjereni smo da su revizijski dokazi koje amo prikupili dostatni | primjereni kao osnova za izrafavanje naseg
migljenija.

MiZijanie

Po nasem mikljenju finansijski izviestaji prikazuju objektivno, u swim materijaine znafapim stavkama, finansijski
potoZaj Agencije za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine na dan 31, decembra 2014 godine, te rezultate
njenog posiovanja | promjens u novianom toku za godinu koja je tada zawsila, u skladu s Medunarodnim
standardima finansijskog izvjeftavanja.

Ostale dinfanice
Finansijske izvieitaje Agenciie za godinu koja je zavrila 31, decembra 2013, revidirao je drugi revizor kajl je izrazio
pazitivno mislienje na te izviedtaje dana 5. marta 2014, godine
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XllI. ZAKLJUCAK

Na sjednici odrzanoj dana 20.02.2015. godine, Upravni odbor Agencije je razmotrio i usvojio
IzvjeStaj o radu Agencije za 2014. godinu i ocijenio da je Agencija izvrSila sve planirane i
druge specifiCne poslove, koji su bili uslovljeni izmijenjenim okolnostima koje se nisu mogle
predvidjeti u periodu planiranja aktivnosti. U skladu sa procedurom predvidenom ¢lanom 27.
Zakona o Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine, IzvjeStaj o radu Agencije
za 2014. godinu odobren od strane Upravnog odbora Agencije dostavlja se, putem Vlade
FBiH, Parlamentu FBiH.

Nadzor poslovanja bankarskog, mikrokreditnog i lizing sektora u FBiH u 2014. godini odvijao
se u skladu sa planiranim aktivnostima off-site i on-site kontrola, koje su u cijelosti
realizirane, a u pojedinim segmentima u znac¢ajnoj mjeri i iznad planiranih. Nadzor je bio
fokusiran na oCuvanje stabilnosti i sigurnosti pomenutih sektora i ublazavanje negativnih
utjecaja globalne finansijske i duzni¢ke krize na poslovanje istih, te ublaZzavanje posljedica
elementarnih nepogoda (poplava u maju 2014. godine).

U 2014. godini trendovi poslovanja bankarskog sektora su slicni kao i u prethodnim
godinama, odnosno nije doslo do nekih pozitivnijih kretanja, prije svega u dva klju¢na
segmenta: rast i razvoj ukupnog sektora i kreditnog poslovanja.

Kod poslovanja banaka u 2014. godini, akcent je bio na kreditnom riziku, riziku kapitala i
likvidnosti. Kao i prethodnih godina, pod pojaCanim nadzorom bile su banke za koje je
ocijenjeno da imaju znacajne slabosti ili koje imaju slabosti i probleme u odredenim rizi¢nim
segmentima poslovanja, prije svega kvaliteta aktive i koncentracije kreditnog rizika.

Naglasak djelovanja SPNIFTA u protekloj godini bio je na kontroli izvrSenja naloga u
bankama i lizing druStvima, te na kontroli uskladenosti poslovanja MKO sa standardima
SPNIFTA. Takoder, izvrSene su kontrole po upozorenju u bankama.

Fokus nadzora u mikrokreditnom sektoru bile su kontrole kvalitete upravljanja i rukovodenja,
aktive i upravljanje kreditnim rizikom, rizikom likvidnosti, kontrolom kapitala i posebno
doniranih sredstava, kontrolom uskladenosti sa standardima poslovanja definiranih odlukom
o ostalim opc¢ima uslovima poslovanja, te uskladenosti sa zakonskim i drugim propisima.

U segmentu nadzora lizing druStava u prethodnoj godini nastavljeno je kontinuiranim
procesom off-site kontrola i izvrSene su u potpunosti sve planirane on-site kontrole. Fokus
kontrola bile su unapredenje internih akata kojima se definiraju rizici u poslovanju i
racunovodstvena funkcija lizing druStava, nepostivanje ugovornih odredbi od strane lizing
drustava u kontekstu ugovorenog uskladivanja kamatne stope sa varijabilnim indeksom i dr.

Po pitanju nadzora koji se odnosi na banke u posebnom statusu, izvrSene su planirane
aktivnosti vezano za likvidacione postupke.

U okviru poslova razvoja Agencije, nastavljene su aktivnosti na implementaciji Strategije,
koja predvida oprezan i postepen prelazak na novi regulatorni okvir u BiH, pocevsi od
jednostavnih, do sloZenijih pristupa, sa konacnim ciliem uskladivanja regulatornog okvira u
BiH sa regulativom na nivou EU, &ime bi BiH pravovremeno ispunila jedan od bitnih uslova
za pristup u ¢lanstvo EU.

Uspjesno je nastavljena kontinuirana saradnja sa CBBiH, ABRS-om, AOD-om, Vladom FBiH,
FMF-om, UBBIH, UdruZenjem druStava za leasing u BiH, UdruZzenjem mikrofinansijskih
organizacija u BiH, DEI i drugim relevantnim institucijama, a koja se odvijala putem razmjene
informacija i zajedni¢kog djelovanja u okviru propisanih nadleznosti istih.
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Znacajne su i medunarodne aktivnosti Agencije, koje su se odvijale u saradnji sa CBBiH i
ABRS-om, u okviru kojih je nastavljena saradnja sa medunarodnim finansijskim institucijama,
a naroCito MMF-om, SB, BSCEE, ECB i drugim, kao i bilateralna saradnja sa bankarskim
regulatornim organima drugih drzava, a naroCito onim u kojima je sjediSte bankarskih
grupacija prisutnim u FBiH, a sve sa ciljem jaCanja kapaciteta za efikasnu superviziju.

Nakon 2006. godine, u protekloj godini je izvrSena procjena stanja finansijskog sektora u BiH
od strane MMF-a i SB-e, koja u odnosu na prethodnu procjenu predstavlja mnogo sloZeniju i
sveobuhvatnu procjenu Agencije, kao regulatora bankarskog i nebankarskog finansijskog
sektora u FBIH.

Upravni odbor, kao organ upravljanja Agencijom, imao je aktivhu ulogu u vr3enju opceg
nadzora poslovanja Agencije i poduzimanje mjera za efikasno i racionalno vrSenje poslova iz
djelokruga Agencije. Upravni odbor je ostvario sve planirane aktivnosti.

Nastavljena je kontinuirana edukacija zaposlenika Agencije, prema potrebama i prioritetima u
vrSenju osnovne supervizorske funkcije, tako i putem prisustvovanja seminarima,
radionicama, studijskim putovanjima i drugim oblicima edukacije, a sve sa ciliem
unapredenja institucionalnih kapaciteta Agencije.

Znacajne aktivnosti Agencije odnosile su se i na: koordinaciju, odnosno uc¢esc¢e u projektima
od znaCaja za nadleznost Agencije; pravnu podrSku u vrdenju nadzora bankarskog,
mikrokreditnog i lizing sektora u FBiH; obrade prituzbi klijenata; adekvatnu i pravovremenu
komunikaciju sa sredstvima javnog informisanja; podrske osnovnoj funkciji Agencije putem
opc¢ih, kadrovskih, i radunovodstveno-finansijskih poslova, naro€ito informatiCke podrske
nadzoru poslovanja bankarskog, mikrokreditnog i lizing sektora u FBiH i dr.

Agencija je regulatorna, samostalna i neprofitha institucija u FBiH, koja je sve planirane
aktivnosti iz svoje nadleznosti realizirala isklju€ivo iz vlastitih izvora, odnosno iz osnova
naknada za izdavanje dozvola i vrSenja nadzora poslovanja banaka, MKO i lizing drustava u
FBiH i drugih prihoda. Takoder, u budzet FBiH u 2014. godini upla¢ena su sredstva u iznosu
od 194.650,00 KM po osnovu izre€enih nov€anih kazni za prekrSaje koje su uc€inile banke,
MKO i lizing drustva u FBiH, odnosno odgovorna lica u istim.
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DODATAK - 1ZVJESTAJ O RADU UPRAVNOG ODBORA AGENCIJE ZA 2014.
GODINU

Rad Upravnog odbora Agencije u 2014. godini

Upravni odbor, kao organ upravljanja Agencijom, imao je aktivhu ulogu u vrSenju opceg
nadzora poslovanja Agencije i poduzimanje mjera za efikasno i racionalno vrSenje poslova iz
djelokruga Agencije.

Ured direktora je uCestvovao u pripremi materijala, pra¢enju sjednica, te izradi zapisnika sa
sjednica Upravnog odbora Agencije za bankarstvo FBiH.

Sve odluke, zaklju€ci i ostali akti doneseni su jednoglasno, a materijali za sjednice Upravnog
odbora pripremljeni na vrijeme, stru¢no i profesionalno. Upravni odbor informiran je o svim
vaznim aktivnostima u Agenciji kroz tacku dnevnog reda ,Informacija o radu Agencije izmedu
dvije sjednice Upravnog odbora“ koja se nalazi na dnevnom redu svake sjednice Upravnhog
odbora.

U skladu sa provedenom procedurom izbora predsjednika i zamjenika predsjednika
Upravnog odbora, za predsjednicu Upravnog odbora je, poCetkom 2014. godine, izabrana
gda. Rajka Topc€i¢, dosadasnji ¢lan Upravnog odbora, a za zamjenicu predsjednice je
izabrana gda. Ljerka Mari¢, tada aktuelna zamjenica predsjednika Upravnog odbora.

Pregled akata koje je usvojio Upravni odbor Agencije u 2014. godini:
A) Odluke kojima se regulira rad banaka, mikrokreditnih organizacija i lizing druStava:

1) Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o jedinstvenom nacinu obracuna i iskazivanja
efektivne kamatne stope na kredite i depozite;

2) Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o minimalnim standardima za dokumentovanje
kreditnih aktivnosti banaka;

3) Odluke o uslovima i nacinu postupanja banke, MKO i lizing drustva po prigovoru klijenta;

4) Odluke o uslovima i nacinu postupanja po zahtjevu Ziranta za oslobadanje od obaveze
jemstva;

5) Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o uslovima i nacinu postupanja banke,
mikrokreditne organizacije i lizing druStva po prigovoru klijenta;

6) Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o uslovima i nadinu postupanja po zahtjevu
ziranta za oslobadanje od obaveze jemstva;

7) Odluka o minimalnim zahtjevima u pogledu sadrzaja, razumljivosti i dostupnosti opcih i
posebnih uslova poslovanja davaoca finansijskih usluga;

8) Odluke o uslovima za procjenu i dokumentovanje kreditne sposobnosti;

9) Odluke o minimalnim standardima za dokumentovanje kreditnih aktivnosti MKO i
procjenu kreditne sposobnosti;

10) Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o minimalnim standardima za upravljanje
rizikom likvidnosti banaka;

11) Odluke o minimalnim standardima za upravljanje kapitalom banaka i kapitalnoj zastiti;

12) Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o formi izvjeStaja koje banke dostavljaju
Agenciji za bankarstvo FBiH;

13) Odluke o minimalnim standardima za dokumentovanje finansiranja putem lizing ugovora i
procjenu kreditne sposobnosti;

14) Odluke o stavljanju van snage Odluke o uslovima i naCinu obavljanja platnog prometa sa
inostranstvom;

15) Odluke o privremenim mjerama za tretman kreditnih obaveza klijenata banaka koji su
pogodeni elementarnim nepogodama;

16) Odluka o izmjenama Odluke o formi izvjeStaja koje banke dostavljaju Agenciji za
bankarstvo FBiH;

17) Odluka o privremenim mjerama za tretman obaveza po osnhovu lizing ugovora Klijenata
lizing drustava koji su pogodeni elementarnim nepogodama i
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18) Odluka o izraCunavanju kapitala banaka u formi nacrta.

B) Akti koji se odnose narad ombudsmena za bankarski sistem u FBiH:

1) lzvjeStaj Komisije za provedbu postupka za izbor Ombudsmena Agencije za bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine;

2) Odluka o imenovanju Ombudsmena za bankarski sistem u Agenciji za bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine;

3) Pravila postupanja Ombudsmena za bankarski sistem;

4) Misljenje Upravnog odbora na rad Ombudsmena za bankarski sistem u probnom radu i
nastavak rada u skladu sa Ugovorom o radu na neodredeno vrijeme.

C) Informacije o bankarskom, mikrokreditnom i lizing sektoru:

1) Informacija o bankarskom sistemu FBiH sa stanjem 31.12.2013. godine po preliminarnim
i konaénim podacima;

2) Informacija o mikrokreditnom sistemu FBiH sa stanjem 31.12.2013. godine po
preliminarnim i kona¢nim podacima;

3) Informacija o sektoru lizinga FBiH sa stanjem 31.12.2013. godine po preliminarnim i
konacnim podacima;

4) Informacija o bankarskom sistemu FBiH sa stanjem 31.03.2014. godine;

5) Informacija o mikrokreditnom sistemu FBiH sa stanjem 31.03.2014. godine;

6) Informacija o sektoru lizinga FBiH sa stanjem 31.03.2014. godine;

7) Informacija o bankarskom sistemu FBIiH sa stanjem 30.06.2014. godine;

8) Informacija o mikrokreditnom sistemu FBiH sa stanjem 30.06.2014. godine;

9) Informacija o sektoru lizinga FBiH sa stanjem 30.06.2014. godine;

10) Informacije o izvrSenim kontrolama u | polugodistu 2014. godine za banke, mikrokreditne
organizacije, lizing drudtva i spreCavanje pranja novca i finansiranje teroristiCkih
aktivnosti;

11) Informacija o bankarskom sistemu FBiH sa stanjem 30.09.2014. godine;

12) Informacija o mikrokreditnom sistemu FBiH sa stanjem 30.09.2014. godine;

13) Informacija o sektoru lizinga FBiH sa stanjem 30.09.2014. godine.

D) Programi radai izvjeStaji o radu Upravnog odbora i Agencije:

1) lzvjestaj o radu Upravnog odbora Agencije za bankarstvo FBiH za 2013. godinu;
2) lzvjestaj o radu Agencije za bankarstvo FBiH za 2013. godinu;

3) Program rada Upravnog odbora Agencije za bankarstvo FBiH za 2015. godinu i
4) Program rada Agencije za bankarstvo FBiH za 2015. godinu.

E) Akti koji se odnose nafinansijsko poslovanje Agencije:

1) lzvjestaj o finansijskom poslovanju Agencije za bankarstvo FBiH za 2013. godinu;

2) lzvjedtaj o finansijskom poslovanju Agencije za bankarstvo FBiH za prvo polugodiste
2014. godine i

3) Plan finansijskog poslovanja Agencije za bankarstvo FBiH za 2015. godinu.

F) Ostali razmatrani i usvojeni materijali:

1) Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o mjese€noj neto naknadi za rad ¢lanova
Upravnog odbora Agencije za bankarstvo FBiH;

2) Odluka o odobravanju izdvajanja sredstava za kupovinu poslovnog prostora Agencije za
bankarstvo FBiH;

3) Odluka o odobravanju izdvajanja sredstava za rad nadzorne komisije za pracenje
realizacije Ugovora o prodaji nekretnina u izgradnji zaklju¢enog izmedu Agencije, kao
kupca i prodavca poslovnog prostora;
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4) Odluka o odobravanju izdvajanja sredstava za nabavku usluga pruzanja pravne podrdke
u procesu pracenja realizacije Ugovora o prodaji nekretnine u izgradnii;

5) Odluka o odobravanju izdvajanja sredstava za nabavku informaticke opreme za potrebe
Agencije za bankarstvo FBiH;

6) Odluka o izdvajanju nov€anih sredstava Agencije za bankarstvo FBiH u iznosu od
50.000,00 KM koja ¢e biti uplacena u Fond Vlade FBiH za pomo¢ podrucjima nastradalim
od poplava u FBiH;

7) Odluka o izdvajanju sredstava za pla¢anje dijela troSkova lije€enja zaposlenika Agencije;

8) Odluka o izmjeni naziva dokumenta ,Strategija za uvodenje ,Medunarodnog sporazuma
za mjerenje kapitala i standardima kapitala - Bazel 11“ u ,Strategija za uvodenje Bazela
H

9) Odluka o izdvajanju sredstava za nabavku radova za potrebe Agencije za bankarstvo
FBiH koji nisu obuhvaceni osnovnim ugovorom o kupoprodaji nekretnina u izgradniji;

10) Odluka o isplati nov€ane nagrade svim zaposlenicima Agencije za bankarstvo FBiH.

11) Odluka o prodaja poslovnih prostorija u vlasnistvu Agencije za bankarstvo FBiH;

12) Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji Agencije za
bankarstvo FBiH;

13) Pravilnik o unutradnjoj organizaciji Agencije za bankarstvo FBiH, preciSceni tekst;

14) Tumacenje u vezi sa stru¢nim ispitom;

15) Saglasnost za nabavku usluga pruzanja pravne podrSke u procesu pracenja realizacije
ugovora o kupoprodaji poslovnog prostora;

16) Informacija o realizaciji ugovora o kupoprodaji poslovnog prostora, dostavljena redovno
na mjesecnoj osnovi;

17) Informacija vezano za analizu poslovanja Sektora za nadzor poslovanja mikrokreditnih
organizacija i Sektora za nadzor poslovanja lizing druStava u 2013. godini - u skladu sa
Zakljuckom U.O. Agencije;

Preporuka za izdvajanje nov€anog priloga od 10% od naknade ¢lanova Upravnog odbora za
mjesec maj 2014. godine i 5% od mjesectne place zaposlenika Agencije za mjesec maj 2014.
godine koja ¢e biti uplaéena u Fond Vlade FBiH za pomoc¢ podrudjima nastradalim od
poplava u FBiH;
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SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA BANAKA

REKAPITULACIJA IZVRSENIH ON - SITE KONTROLA

PRILOG 1

Vrsta kontrole

IzvrSeno Planirano za 2014.g. | % Ostvarenja
UKUPNO 38 27 141%
OBIMNE KONTROLE 1 1 100%
CILJANE KONTROLE: 37 26 142%
a) po riziku - segment poslovanja 11 10 110%
b) izvrSenja naloga 12 9 133%
) ostale - uskladenosti 7 1 700%
d) informacioni sistemi 7 6 116%
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SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA BANAKA

PREGLED IZVRSENIH ON-SITE KONTROLA U BANKAMA
u periodu 01.01. — 31.12.2014. godine

OBIMNE KONTROLE - SVEOBUHVATNE

PRILOG 2

Ukupno = 234

R. | Naziv banke Br.dana| Period Kontrolor dana Dani post-
b. pripreme| kontrole kontrolnog
postupka
1. HYPO ALPE-ADRIA-BANK 15 29.09.- [(7 kontrolora x 30 dana) = 210 20
D.D. MOSTAR 07.11. | (2 kontrolora x 12 dana) = 24
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PRILOG 3

SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA BANAKA

CILJANE - NAMJENSKE KONTROLE

KONTROLA PREMA RIZIKU
R. Naziv banke Predmet kontrole Br. dana| Period | Kontrolor [Dani post -
br. rizik pripremekontrolel dana kontrolno
g
postupka
1. BOR BANKA Kvalitet aktive - kreditni rizik i 10.02.- |(4 kontrolora 20
DD SARAJEVO primjena MRS 39 (1 rizik) 7 05.03. [x 18 dana) =
72
2. SBERBANK BH Kvalitet aktive - kreditni rizik i 17.02.- |(5x23) = 115 15
DD SARAJEVO primjena MRS 39 (1 rizik) 7 19.03.
3. ZIRAATBANK BH Kvalitet aktive - kreditni rizik i 10.03.- | (5x18) = 90 15
DD SARAJEVO primjena MRS 39 (1 rizik) 7 02.03.
4. NLB BANKA Kvalitet aktive - kreditni rizik i 21.04.- [ (5x18) =90 25
DD TUZLA primjena MRS 39 (1 rizik) 7 19.05.
5. RAIFFEISEN BANK Kvalitet aktive - kreditni rizik i 16.04.- |(6x22) = 132 20
DD BIH SARAJEVO primjena MRS 39 (1 rizik) 8 21.05.
INVESTICIONO - Upravljanje rizikom likvidnosti 11.06.-
6. KOMERCIJALNA (1 rizik) 7 24.06. [(3x10) =30 10
BANKA DD ZENICA
PRIVREDNA BANKA | Upravljanje rizikom likvidnosti 16.06.- | (5x9) =45 15
7. SARAJEVO (1 rizik) 7 29.06.
DD SARAJEVO
Upravljanje rizikom poslovanja s
KOMERCIJALNO povezanim licima i kontrola 13.08.-
8. [INVESTICIONO BANKA uskladenosti sa regulativom o 7 22.08. | (3x8) =24 8
DD VELIKA KLADUSA| primjeni EKS, CRK, JEMCI
(2 rizika)
Kvalitet aktive - kreditni rizik i 15
BOSNA BANK primjena MRS 39 i kontrola
9. INTERNATIONAL uskladenosti sa regulativom o 10 01.09.- |[(5x25) = 125
DD SARAJEVO primjeni EKS, CRK, JEMCI i 03.10.
pripremljenost za primjenu
ZZKFU (2 rizika)
10.] MOJA BANKA DD Kvalitet aktive - kreditni rizik i 10 18.09.- | (5x16) = 80 15
SARAJEVO primjena MRS 39, rizik kapitala 15.10.
(2 rizika)
11.| PRIVREDNA BANKA | Kvalitet aktive - kreditni rizik i 12 13.11.- |(5x23) = 115 20
SARAJEVO DD primjena MRS 39, rizik kapitala 16.12.

SARAJEVO

(2 rizika)
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SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA BANAKA

KONTROLA IZVRSENJA NALOGA - Post-kontrolni postupak

PRILOG 4

R. | Naziv banke Br. dana| Period | Kontrolor |Dani post-
br. pripremelkontrole dana kontrolnog
postupka
1. |BOSNA BANK INTERNATIONAL DD SARAJEVO 7 03.02.- |(3 kontrolora x 10
14.02. |10 dana) = 30
2. |BOR BANKA DD SARAJEVO 7 06.03.- [ 4x5)=20 7
(u okviru ciljane kontrole kvaliteta aktive) 12.03.
3. |ZIRAATBANK BH DD SARAJEVO 5 03.04.- [ 4x4)=16 5
(u okviru ciljane kontrole kvaliteta aktive) 08.04.
4. |NLB BANKA DD TUZLA 3 20.05.- [ 4x5)=20 4
(u okviru ciljane kontrole kvaliteta aktive) 22.05.
5. |RAIFFEISEN BANK BIH DD SARAJEVO (u okviru 7 22.05.- [ 4x5)=20 7
ciljane kontrole kvaliteta aktive) 28.05.
6. [PROCREDIT BANK DD SARAJEVO 7 05.06.- [ Bx7)=21 7
13.06.
7. |INTESA SANPAOLO BANKA DD BIH SARAJEVO 7 19.06.- | (4x9)=36 7
01.07.
8. |INVESTICIONO KOMERCIJALNA BANKA DD 3 25.06.- [ (3x3)=9 3
ZENICA (u okviru ciljane kontrole likvidnosti) 27.06.
9. |PRIVREDNA BANKA SARAJEVO DD SARAJEVO 7 29.06.- [ 4x3)=12 5
(u okviru ciljane kontrole likvidnosti) 01.07.
10. [ UNION BANKA DD SARAJEVO 4 01.09.- [ 3x4)=12 7
08.09.
11. [ MOJA BANKA DD SARAJEVO 7 13.10.- | (4x8)=32 5
(u okviru ciliane kontrole kvaliteta aktive) 15.10.
12. [ SPARKASSE BANK DD SARAJEVO 3 19.12.- | (2x3)=6 3
(u okviru ciljane kontrole) 23.12.
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SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA BANAKA

KONTROLA UPRAVLJANJA INFORMACIONIM SISTEMIMA

PRILOG 5

R. | Naziv banke Br.dana| Period kontrole | Kontrolor dana Dani
br pripreme postkontrolnog
postupka
1. | BOR BANKA DD SARAJEVO 7 18.02.-05.03. (3 kontrolora x 12 15
dana) = 36

2. | RAZVOJNA BANKA 7 31.03.-11.04. (3x10)=30 15
FEDERACIJE BIH

3. | INTESA SANPAOLO BANKA 7 07.05.-23.05. (3x13)=39 15
DD SARAJEVO

4. | PROCREDIT BANK 7 16.06.-02.07. (2x13)=26 15
DD SARAJEVO

5. | NLB BANKA DD TUZLA 7 08.09.-11.09. (3x4)=12 10

6. | VAKUFSKA BANKA 7 03.11.-14.11. (3x10)=30 15
DD SARAJEVO

7. | SBERBANK BH 7 08.12.-11.12. (3x4)=12 10

DD SARAJEVO
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SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA BANAKA

OSTALE CILJANE KONTROLE - USKLADENOST

PRILOG 6

Naziv banke

Predmet
kontrole

Br. dana
pripreme

Period
kontrole

Kontrolor
dana

Dani post-
kontrolnog
postupka

NLB BANKA
DD TUZLA

uskladenosti sa
regulativom o
primjeni EKS,
jemci i CRK

7

03.02.-
14.02.

(3 kontrolora
x 10 dana)
=30

10

UNICREDIT BANK
DD MOSTAR

uskladenosti sa
regulativom o
primjeni EKS,
jemci i CRK

05.05.-
23.05.

(3x 15) = 45

10

SBERBANK BH
DD SARAJEVO

uskladenosti sa
regulativom o

primjeni EKS,
jemci i CRK

18.08.-
02.09.

(3x 12) = 36

10

INTESA SANPAOLO
BANK BIH
DD SARAJEVO

uskladenosti sa
regulativom o
primjeni EKS,
jemcii CRKi

pripremljenost za

primjenu ZZKFU.

10.11.-
26.11.

(3x12) = 36

10

SPARKASSE BANK
DD SARAJEVO

uskladenosti sa
regulativom o
primjeni EKS,
jemcii CRKi

pripremljenost za

primjenu ZZKFU.

08.12.-
23.12.

(4x 10) = 40

10

RAIFFEISEN BANK
DD BIH SARAJEVO

uskladenosti sa
regulativom o

primjeni EKS,
jemci i CRK

10

15.12.-
30.12.

(3x 12) = 36

10

ZIRAATBANK BH
DD SARAJEVO

uskladenosti sa
regulativom o
primjeni EKS,
jemcii CRKi

pripremljenost za

primjenu ZZKFU.

15.12.-
30.12.

(4x12) = 48

10
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SEKTOR ZA KONTROLU SPRJECAVANJA PRANJA NOVCA |

FINANSIRANJA TERORISTICKIH AKTIVNOSTI

PREGLED PLANIRANIH | OSTVARENIH KONTROLA U SEGMENTU SPNIFTA

PRILOG 7

t?r- Vrsta kontrole Planirano Ostvareno Procenat (%)
1 2 3 4 5 = 4/3X100
1. | Kontrola izvrSenja naloga u banaka 18 18 100,00
2. | Kontrola izvrSenja naloga u lizing druStvima 6 6 100,00
3. | Kontrola uskladenosti poslovanja MKO 13 12 92,30
4. | Kontrola postupanja po upozorenju - 2 -
5. | UKUPNO 37 38 102,70
KONTROLE USKLADENOSTI SA STANDARDIMA SPNIFTA U BANKAMA
R. Naziv banke Dani Period |Broj dana|Dani postk. Broj Broj kontr.
br. pripreme| kontrole | kontrole | postupka |kontrol. dana
1 2 3 4 5 6 7 8=7x(3+5+6)
1. |Privredna banka Sarajevo dd Sarajevo 2 (06-10) 01. 5 3 2 20
2. Ziraat Bank BH dd Sarajevo 1 (04-07) 02. 4 3 3 24
3 Sparkassg Bank d'd Bosna i > (10-14) 02. 5 3 2 20
Hercegovina Sarajevo
4. [Sberbank BH dd Sarajevo 1 (03-07) 03. 5 2 3 24
5. Hypo Alpe-Adria-Bank dd Mostar 2 (14-18) 04. 5 3 2 20
6. :_r|1tesa Sa_npaolo banka dd Bosna i > (06-09) 05. 4 4 2 20
ercegovina
7. Bosnha Bank International dd Sarajevo 1 (06-09) 05. 4 3 3 24
8. Vakufska banka dd Sarajevo 1 (02-06) 06. 5 2 3 24
9. Raiffeisen Bank dd BiH Sarajevo 2 (23-27) 06. 5 1 2 16
10.UniCredit Bank dd Mostar 1 (07-11) 07 5 2 2 16
11.Union banka dd Sarajevo 1 (21-25) 07. 5 2 2 16
12. Invgsﬂcmno-Komercualna banka dd 1 (22-25) 07. 4 2 2 14
Zenica
13.NLB dd Tuzla 1 (25-29) 07. 5 1 2 14
14.ProCredit Bank dd Sarajevo 2 (08-12) 09. 5 2 2 18
15.BOR banka dd Sarajevo 1 (24-26) 09. 3 3 2 14
16.Moja banka dd Sarajevo 2 (13-17) 10. 5 3 2 20
Komercijalno-Investiciona banka dd
17.Velika Kladusa 2 (13-17) 10. 5 3 2 20
18.Razvojna banka Federacije BiH 2 (09-11) 12. 3 3 2 16
19.UKUPNO - - - - - 340
KONTROLA POSTUPANJA PO UPOZORENJIMA U BANKAMA
R. Naziv banke Dani Period Broj | Dani postk. | Broj | Broj kontr.
br. pripreme | kontrole |dana| postupka | kontr. dana
1 2 3 4 5 6 8=7x(3+5+6)
1. |Ziraat Bank BH dd Sarajevo 1 (16-18)06. | 3 2 12
2. |Privredna banka Sarajevo dd Sarajevo 1 (08-11)07. | 4 2 14
3. |Ukupno - - - - 26
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KONTROLE USKLADENOSTI SA STANDARDIMA SPNIFTA U LIZING DRUSTVIMA

R. Naziv lizing drustva Dani pripreme Period Broj | Dani postk. | Broj | Broj kontr/
br. kontrole | dana | postupka | kontr. dana
1 2 3 4 5 6 7 8=7x(3+5+6)
1. | NLB Leasing doo Sarajevo 1 (20-22) 01. 3 1 2 10
2. | Raiffeisen Leasing doo Sarajevo 1 (28-30) 01. 3 1 2 10
3. | VB Leasing doo Sarajevo 1 (19-21) 02. 3 1 2 10
4. | ASA Aleasing doo Sarajevo 2 (24-27) 02. 4 2 2 16
5. | UniCredit Leasing doo Sarajevo 2 (17-19) 03. 3 1 2 12
6. | S-Leasing doo Sarajevo 2 (19-21) 03. 3 2 2 14
7. | UKUPNO 11 - 19 8 2 72

KONTROLE USKLADENOSTI SA STANDARDIMA SPNIFTA U MKO

R. - Dani Period Broj Dani postk. Broj .

br. NERO 1AL pripreme| kontrole dani postﬁpka kontJr. BT L, Gl
1 2 3 4 5 6 7 8=7x(3+5+6)
1. |Prva islamska MKF Sarajevo 1 (24-27) 02. 5 2 2 16

2. | MKF Eki Sarajevo 1 (07-11) 04. 5 3 2 18

3. | MKF Melaha Sarajevo 1 (22-24) 04. 3 1 2 10

4. | MKF Sunrise Sarajevo 1 (19-23) 05. 5 2 3 24

5. | MKF Mikra Sarajevo 1 (26-29) 08. 4 3 2 16

6. | MKF Lider Sarajevo 1 (08-12) 09. 5 3 2 18

7. | MKF Mikro Aldi Gorazde 1 (22-26) 09. 5 2 2 16

8. | MKD Eki Sarajevo 2 (27-31) 10. 5 3 2 20

9. | MKF Mi Bospo Tuzla 2 (10-14) 10. 5 3 2 20
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SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA MKO

PRILOG 8

PREGLED PLANIRANIH | OSTVARENIH KONTROLA MKO ZA 2014. GODINU

OBIMNE KONTROLE USKLADENOSTI POSLOVANJA MKO u FBiH

R. Naziv MKO _Dan| Period kontrole Broj Dani Broj Broj kontr/
br. ripreme dana | postk.* kontrolora dana
1 2 3 4 5 6 7 8=7x (3+5+6)
1. MKF ,MELAHA" Sarajevo 2 09.07.-31.07.2014.] 17 18 3 111
2. MKF ,MIKRA" Sarajevo 3 01.10.-12.11.2014., 30 u toku 5 >165**
*Dani koji se odnose na finaliziranje zapisnika i odgovora na prigovor
**Postkontrolni postupak nije okonéan do kraja 2014. godine
CILJANE KONTROLE USKLADENOSTI POSLOVANJA MKO u FBiH
R. Naziv MKO Dani Period kontrole | Broj Dani Broj Broj kontr/
br. pripreme dana | postk.* kontrolora dana
1 2 3 4 5 6 7 8=7x (3+5+6)
1. “ . 17.02.2014-
MKF ,LOK* Sarajevo 0 14.04.2014 * 0 39 4 156
2. | MKF ,EKI" Sarajevo 2 03.09.-13.09.2014. 6 4 2 24
3.|MKF ,LIDER" Sarajevo 3 03.09.-13.09.2014. 6 5 3 42
*okoncan postkontrolni postupak kontrole koja je zapoceta krajem 2013. godine
KONTROLE IZVRSENJA NALOGA PO RJESENJU
E' Naziv MKO-kontrola Dani Period Broj Dani Broj Broj kontr/ Stepen izvréc_enja
r ORI . naloga datih
izvrSenja naloga pripreme kontrole dana |postk.*|kontrolora dana -
rjieSenjima FBA
1 2 3 4 5 6 7 8=7x (3+5+6) 9
L MKF ,MI Bospo* Tuzla 5 19.02.- 8 4 2 34 97%
” P 28.02.2014, °
2. “ . 03.03.- o
MKD ,EKI* Sarajevo 2 07.03.2014. 5 2 2 18 78%
3. “ 24.03.- o
MKF ,Partner” Tuzla 6 04.04.2014. 11 6 2 46 91%
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SEKTOR ZA NADZOR POSLOVANJA LIZING DRUSTAVA

PRILOG 9

PREGLED PLANIRANIH | OSTVARENIH KONTROLA LIZI